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 ده:یکچ
باطی،  به یلی از مهم    ه استتتدفاده از تلوولو ی    -ماعی اجدهای زندگی   ترین جوبه ای جدید ارت

سانی   شبله    ان ست.  شده ا سان اجدماعی  ایهتبدیل  با هزیوه  سازند به راحدی و  ها را قادر میان

سر دنیا را فراهم  شانس آشوایی با افراد بیشدر در سراو نیز لدیگر ارتباط برقرار نموده کمدری با ی

 .می آورند

،  یاستتتیستتتی اجدماعی و هارامیآ ها و نرم افزارهای ارتباطی بر روند ناشتتتبلهره نقش بادر

  سعی شده   تبیین شده است. در این مقاله   یلردهای مخدلفروی بامطالعات زیادی انجام گرفده و 

یا در ست آل حاضتر یلی در ارواا و دیگری در  تازه که در حا به دو جوبش اجدماعی نستبدا   استت 

دیدی به جتویدر در اوکراین و نیز نرم افزار  و جریان است ارداخده و نقش شبله های فیسبوک   

 نام فایرچت در هوگ کوگ تبیین شود.

 
 نرم افزارهای ارتباطیهای اجتماعی ، جنبشهای اجتماعی، کلیدی: شبکه واژگان

  

                                                           
 . دانشیار دانشلده علوم ارتباطات و مطالعات رسانه دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکز 1
 قبرس . دانشجوی دوره دکدری ارتباطات دانشگاه 2
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 مقدمه:

یه در شتتتبله          ، اتفاقی هر  ثان یا که رخ دهد، در عرض چود  های جدید     در هر کجای دن

سودی مانود روزنامه  های رسانهگوی سبقت حدی از  اجدماعی مودشر شده، و از این حیث

یان . شتتتودمیرادیو و تلویزیون ربوده  کارکرد این    ها ، نقشدر این م فاوتی برای  ی مد

برای  یتواند به مثابه تهدید یا فرصد ازی تعریف شده است که هر کدام می  های مجرسانه 

،  نوشتتدن یادداشتتت، اندشتتار اخبار، دوستتدیابی  ،جوامع بشتتری باشتتد. بازاریابی، تبلی ات

دلف برشتتمرد. در این خی مهانقش این توان از زمرهها مورد دیگر را میریابی و دههمستت

های اخیر توجه ها در سالگیری اعدراضات و انقلابها در شللبین اما، اهمیت این شبله

ست. انقلاب     سانه را جلب کرده ا صحاب ر سال    ا صر در  ضات   2012های تونس و م ، اعدرا

سیم ترکیه در  شهرون  2013 سال  میدان تق دان اوکراین و هوگ کوگ در  و نیز تظاهرات 

شبله  بخشی از جوبه ای اخیر هسال  سدفاده از این  های مجازی ارتباطات به موظور  های ا

ن آبار مربوط به   خیری موضتتتوعات و ا گو ایهای اجدماعی و مدنی    گیری جوبششتتتلل 

های مجازی اجدماعی  تاثیر و اهمیت شتتبله این مقاله با هدف شتتواختآیود. بشتتمار می

های اعدراضتتی  با جوبش ارتباطدر  صتتا ، تویدر و فایرچت به طورکلی و خصتتوفیستتبوک

  .انجام شده استاوکراین و هوگ کوگ 

 

 های اخیراجتماعی سالهای بر ابزارهای نوین ارتباطی و جنبشمروری 
عه د      طال حث و م مایی گروه       ب یا گرده عات و  باره تجم یا       ر بارزاتی و         های مخدلف م

سایی عوامل چگونگی براایی   را  وجهتهای اندخاباتی کمپین شوا .  سازد یم نها معطوفآبه 

ن از طریق آایودرنت یا بلوتوث و استتدفاده از ای جدید ارتباطی و به خصتتو  هتلوولو ی

            ری را در این زمیوه ایفا    یهای هوشتتتمود بدون شتتتا نقش انلارناا         و گوشتتتی رایانه  

و شبله اجدماعی  ایاما ما از طریق باتی باراک اوبا، کمپین اندخا2008. در سال کوودمی

رای خاموش آین را توسعه داد و موج عظیمی از زات اندخاباتی خود علیه ما کتویدر مبار

های مودهی  هفده      در"( ،2009را به سمت خود کشاند. بر اساس یافده های اسمیت )    

طریق ایودرنت درصد( از  74، بیش از نیمی از رای دهودگان )آمریلا به برگزاری اندخابات

(. 3 فحه)ص "ایوسدود ها میبوط را دنبال کرده و یا به کمپیناخبار و تبلی ات سیاسی مر  

های مورد علاقه  خواهود بود برنامه  یا سخورانی ، مخاطبان قادر همچوین به مدد ایودرنت

تا تاریخ  ر مثال ، ای را نیز از قلم نیاندازند. به طوبارها و بارها تماشتتا کرده و نلدهخود را 
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ر  باراک اوباما را د "ایستتتی و هفت دقیقه"میلیون نفر ستتتخورانی  6.7، 2008نوامبر  7

 (.2008)میلر ، شبله یوتیوب مشاهده کرده بودند

، به افراد حقیقی جامعه بستتدگی  های مجازیاستتدفاده از شتتبله ناز طرفی دیگر، بویا

صی را مدیریت می     دارد.  صفحه خا سانی که  ضی  کمپین، مدیران کوودک و یا  های اعدرا

های سرشواس جوامع در رساندن     اندخاباتی و یا حدی سیاسیون، هورمودان و دیگر چهره  

های اجدماعی  شبله ،کوود. علاوه بر اینمی ایفای نقشها به مخاطبین و جا به جایی ایام

روه ستتتیاستتتی یا اجدماعی یا       نه توها ابزاری برای برقراری ارتباط بین اعضتتتای یا گ     

ها و یا مخاطبین  دیگر افرادی نظیر ستتازندگان شتتبله ، بلله در عمل توستت نداستتدانهدو

سر د    سرا شده و به دلیل ماهیت     داننیا که مورد هدف اولیه نیز نبودهدیگری از  سدفاده  ، ا

ها خیلی مواقع بدون دانسدن زبان مشدرک به صورت تصویری در اندک زمانی با     آن ایام

ج رافیایی)گروه، شهر، کشور و   های به دور از مرزبودیکثیر و سرعدی بالا میان جمعیدی  

 د.      نشوحدی جهان( مخابره می

شلیل      هایی عموما ی از گروههای اجدماعشبله "در تعریفی دقیق سازمانی ت فردی یا 

ر بستتدر یا جامعه  اند و دا یا چود نوع وابستتدگی به هم مدصتتل شتتده که از طریق ی

و موفقیت و محبوبیت  کوودموثرشتتتبله همگرا را تصتتتویر میرکرد ، کااطلاعاتی ایچیده

    (.  51،  1389،)رحمان زاده"ها به دلیل داشدن رنگ و بوی اجدماعی است  روزافزون آن

سدین جانسن و ولبا)   شبله 2014انجولراس، ا های اجدماعی و ( در اژوهش خود درباره 

به ساخدارهای اطلاعات از طریق  بسیج کردن افراد جامعه دریافدود که اتصال   تاثیر آن بر 

دارد. همچوین مقایستته   در این خصتتو های اجدماعی تاثیری قوی و مستتدقل  رستتانه

و موجبات همگرایی و در  بیشتتتدر تحت تاثیر این شتتتبله ها قرار گرفده اند جمعیدی که 

: 1مدن انها را فراهم کرده استتت نشتتان داده که بیشتتدرین گروه مدعلق به   آنهایت گرد 

 اقدصادی اایین هسدود.-: افرادی با وضعیت اجدماعی2جوان و  قشرهای

( در تونس  با خوستتوزی جوانی به 2011 انویه  14-2010دستتامبر 18انقلاب یاس) 

نام محمد البو عزیزی آغاز و با اندشتتار فیلم ستتوخدن او در شتتبله های اجدماعی شتتلل  

ه و نیز طبقات ضعیف  گسدرده تری به خود گرفت ،با احساسات قشر جوان و تحصیل کرد

دارد که جوانان تونسی که خود را   ( بیان می2011زی رسید. هونوانا ) همراه شد و به ایرو 

سات             سا ست به بیان اح صادی خود محروم می دیدند ، د سی و اقد سیا از حق و حقوق 

ضای مجازی ، ارتب    شیوه جدیدی زدند و با کما ف شلیلات خود را به  اخود به  طات و ت
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از انچه تاکوون در دنیا مرسوم بود شلل دادند و ر یم خودکامه را سرنگون نحوی مدفاوت 

شبله های فیس بوک ، تویدر و      سال ،  شابه و همزمان دیگری در آن  کردند. در رویداد م

سا           شدود. اری صر دا سوی مبارک به دنبال انقلاب م سزایی در برکواری ح یوتیوب تاثیر ب

شاره می      محمدعلیان در اژوهش خود با نام نقش ر صر ا سانه های اجدماعی در انقلاب م

سی          "کود  سدر شت و میزان د سانه ها تحت کودرل دولت قرار دا صر زمان مبارک ر در م

شدن نظارت         سده  شل ضهای مردمی موجب  مردم به ایودرنت محدود بود ، اما آغاز اعدرا

 5ه تا  انوی 5از تاریخ  (.9)صتفحه   "دولت مصتر بر ایودرنت و شتبله های اجدماعی شتد   

، یعوی از شروع انقلاب مصر تا نود روز اس از آن ، حدود دو میلیون مصری  2011آاریل 

شان دهوده  به عضویت فیس بوک درامدند که این  بیشدرین رشد در میزان گرویدن به    ن

سدورک ،        ست. )ا شورهای عربی ا ص 2011شبله های اجدماعی در میان ک (.   12 فحه، 

ستتال   24تا  18ن  درصتتد اعضتتای فیستتبوک را جوانان  بیشتتدری نلده قابل توجه ایوله

 ()همان(.  %41تشلیل می دادند)

نیز نا آرامی هایی در میدان تقسیم اسدانبول در کشور ترکیه روی داد   2013در سال 

آغاز شتتد و ستتپس در   1که ابددا در ستتطم محلی به عووان اعدراض به تخریب اارک گزی

بر اساس یافده های دمیرهان  در این میان ، عظیم سیاسی ادامه یافت.  یا جوبشسطم 

 شبله اجدماعی تویدر سهم زیادی در گسدرش این جریان داشت.(2014)

دووع تری  ماز طرف دیگر ، گوشی های هوشمود نیز با نرم افزارهایی که هر روزه انواع 

ی بین در دستتدرس دانلود قرار می گیرند ، در شتتلل گیری ستتریع تبادل ارتباط ها از آن

ت و واتس آپ ، وایبر ، وی چی اهمیت هستتدود. نرم افزارها ئزدوستتدان و آشتتوایان حا 

به ستتترعت جای خود را        های اخیر  میان هواداران و   درگوگل الاس ، همگی در ستتتال

شی های اندروید باز کرده و انقلابی   سدادن ایام های چودر دارندگان گو سانه ای  در فر 

شا ،   نمو جادای شی سیا و از ارواا تا آفریقا 2013ده اند )اب ، روزانه هزاران  (. از آمریلا تا آ

ضوعات م      صویری با مو شداری و یا ت صوتی نو شخصی ،  ایام  شی   خدلفی نظیر    ،مد ، ورز

یام هایی  امیشود.   میان دارندگان اندرویید و اعضای این شبله ها رد و بدل    و... سیاسی  

 ها میرسد.  رویداد سیاسی به میلیون یا یا بازی مهم فوتبال یا تعداد آن ها بر اساسکه 

                                                           
1. Gezi Park 
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شبله ها و نرم افزارهای ارتباطی بر روند نا  شورهای یاد   رامیها در ک آ در باب اهمیت 

  ین مقالهتبیین شده است. در ا یشده ، مطالعات زیادی انجام گرفده و رویلردهای مخدلف

شده    ست  سعی  ضر یلی در ارواا     ا سبدا تازه که در حال حا  وبه دو جوبش اجدماعی ن

کراین تویدر در او و دیگری در اسیا در جریان است ارداخده و نقش شبله های فیسبوک    

 و نیز نرم افزار جدیدی به نام فایرچت در هوگ کوگ تبیین شود.

 

 اوکراین

ن اسدفاده   و اررنگ تر شد  یافدن دنیا ، ادامهدر  2013یلی از بزرگدرین رویدادهای سال  

ست ،          شوگدن ا سر دنیا بود ) وا سرتا شبله های اجدماعی در  سال   (.  از اواخ2014از  ر 

ماه نوامبر( در کشتتتور اوکراین درگیری  2013 به خودداری ویل   ) دور  هایی در اعدراض 

ی تلاش براادیه ارواا و تحیانلوویچ ، رییس جمهوری این کشتتور از امضتتای عضتتویت ا  

ر ابددا  تعمیق مواسبات اقدصادی و تجاری با روسیه آغاز شد. در شرایطی که معدرضان د      

اعدراض   ای موافقت نامه اتحادیه اروااضتتتوها به تعلیق تصتتمیم دولت این کشتتور برای ام

نا ارامی ها رفده رفده بیشتتتدر رنگ و بوی ضتتتد دولدی گرفت )خبرگزاری            می کردند 

ظاهرات در اوکراین اس از انق 1392،  جمهوری استتتلامی ایران لاب  (. این بزرگدرین ت

هفده   هزارنفر در 300است ، جایی که در میدان اسدقلال کیف ،    2004نارنجی در سال  

ست که   (. نلده جالب توجه این ا2013)باربرا و مدزگر ،  ضور داشدود  نخست تظاهرات ح 

بع اخبار  فیسبوک نبود و توها موبرخلاف انقلاب قبلی که خبری از شبله های یوتیوب یا 

ه همدیگر  یا شاهدان عیوی ماجرا که به صورت گفدگوهای کوتا ندیا رسانه های دولدی بود

ساخدود )فردیانی ،  از لحظه   و( ، این بار از همان هفده نخست  2014را از ماوقع مطلع می

 ایودرنتاعی ، تلوولو ی اجدم-ان ستتیاستتی ینا ارامی ها تا توستتعه این جرآغازین های 

ستتریع اخبار مربوطه که اندشتتار ان از طریق  ندقالابا  -کما بزرگی به معدرضتتین کرده 

فیسبوک عمومیت بیشدری     در این میان و  -رسانه های رسمی بسیار طولانی تر می بود   

 (. 2014نسبت به سایر شبله ها همچون تویدر و یوتیوب داشده است )ندلر ، 
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در   صتتفحه شتتخصتتیش از طریق 1خوان مصتتطفی نعیم،فرا 2013نوامبر  21در تاریخ 

توها در عرض چود     2در میدان یورواین به تجمع  از اوکرایوی ها   فیستتتبوک برای دعوت

  (   2014 ،از هزار بار بازاخش شد )فرادیوی ساعت بیش

سی مخالف دولت   ،در همان تاریخ همچوین سیا سمی یورومیدان  فعالان  صفحه ر را   3، 

و شتتواستتاندن این جوبش و اخبار آن به قشتترهای خارج از صتتحوه و  شبا هدف گستتدر

، علسها و اطلاعات مربوط به گردهم ایی ها برای وهائهمچوین اخش و اطلاع رسانی وید

صحوه    سدقبال فراوان    که (2013، به راه انداخدود )باربرا و مدزگرمعدرضین در  به دلیل ا

    .وسعه داداین صفحه کار خود را به زبان انگلیسی نیز ت

ست  126000با به این ترتیب  صفحه توها به ذکر دنبال کووده در ماه نخ اخبار   ، این 

شگیری  ، روشهای ایاست درباره محلهای بعدی تظاهرات 2000بیش از  با و ه اکدفا نلرد

شدن توس  الیس و نقشه مراکز       شد.    درگیری در نقاط مخدلف از دسدگیر  شر    شهرمود

ر براب صتتتفحه ، در  هزار نظر در این مدت کوتاه در این   50یا و  یا میلیون لا  بوابراین 

سدفاده زیاد از فیسبوک است)همان   توییت 12000تعداد توییت ها با  ( و دقیقا  ، گواه بر ا

صفحات و توییت های مخدلف بود که بر حجم ایوسدن گروه   های   اس از راه اندازی این 

ن س ( ، مدوس   2014طالعات یونگ)جوان در این جوبش افزوده شد. چرا که بر اساس م  

نست   ن را اعدراضی دا آ، اس نمی توان سال است   35اه تظاهرات اوکراین، شرکت کوودگ 

یودرنت و ، بلله ایا آن را راه اندازی کرده باشتتودکه صتترفا جوانان در ان نقش داشتتده و  

 ینعمده تر شتتبله های اجدماعی بستتدری را برای حضتتور همگان در ان ترتیب داده اند.

ضتتات می  اهداف اعضتتای فیس بوک و تویدر که به اشتتدراک استتت هایی در باب اعدرا  

ست  سهای تظاهرات ، جلب    اردازند به این ترتیب ا شدراک آخرین فیلم ها و عل ردن  ک: ا

یس در  ، اعلام حضتتور الخارج از این کشتتور زندگی می کوود توجه اوکرایوی هایی که در

آگاهی    رفدار در برابر خشتتتونت نیروهای الیس،    مواظق مخدلف و بیان راه های مبارزه و    

ائه می  دادن درباره ایوله در کدام قستتمدها کما های داوطلبانه ازشتتلی به مجروحان ار

ده برای شتتتود و نیز روایات جمعی در باب رویدادهای روز تظاهرکوودگان و اتفاقات افدا           

 (.     2014،  لاچوآگاهی به مجامع بین المللی )و

                                                           
1. Hromadske خبرنگار شبله 
2.  European Square 
3. Euromaidan 
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ور کلی  نیز در صفحات مخدلف به اشدراک گ ارده شده است. به ط     هایشعار به علاوه 

شلی    ضین جوان با هدف ت سدقل "ل معدر سدن      "یا اوکراین م سالان با اولویت دان و میان

ی  یاوهای مخدلف از آخرین گرد همئبه تبادل نظرات و قرار دادن وید "امویت اقدصتتادی"

 (. 2014)یونگ ، ها می اردازند

میلیون و   2ردآوری شتتتده حلایت از این دارد که کشتتتور اوکراین آمار و اطلاعات گ

ین                  800 و چ م ه بوک و  فیستتت فعتتال  بر  در دارد          500هزار کتتار ی تو بر  هزار کتتار

Orangemagazine,2014).)    با نیمی از معدرضتتتین اوکرایوی از همچوین تقری

 3ااریل تا  26-ظرف یا هفده  وطریق فیسبوک از محل بعدی تظاهرات مطلع شده اند 

رامی های اوکراین در شبله های فیس بوک ،   آاست ها و مطالب در مورد نا   -2014می 

 هزار رسید )همان(.   78هزار و دویست و 204و میلیون  88تویدر و ایوسداگرام به تعداد 

سیه، اوکراین و غرب "( در اژوهش خود با عووان 2014اتلیوگ )در همین ارتباط  :  رو

شبله های اجدما  گرایش صورت گرفده    بیان می دارد که حمایت های چوین "عیها در 

به  ، آمریلا و انگلیساین شتتبله ها در کشتتورهای اوکراین  اعدراضتتات یورومیدان دراز 

ست. در واقع واکوش های بیش از مراتب  شرایطی     موفی بوده ا شبله های اجدماعی در   ،

انگیزه های معدرضین در   که دولت اوکراین سانسور بزرگی را درباره انعلاس اعدراضات و    

رسانه های رسمی اعمال می کود ، بهدرین وسیله برای آگاهی دادن به افراد خارج از مرز 

غیرمملن استتت.  ها تقریبا  می باشتتد و بدون آنها تشتتلیل اجدماعات حامی این جوبش

  س، در ماه ماربه طور مثال است. (. این حرکت ها جوبه های مثبدی داشده2014)ووچر ،

ست به تجمع       د، مر2014 شونت د ضد خ ضین اوکراین و بر    م ایرلود به حمایت از معدر

ناتو و اتحادیه ارواا در مستتتائل داخلی اوکراین       زده و خواستتتدار عدم دخالت آمریلا        ،

( هرچود محدودیت هایی در رستتتاندن تمامی اخبار به گوش روس 2014شتتتدند)دبدز ،

جود دارد. چرا که بوا بر گزارش های  زبانان و اوکرایوی های مستتدقر در کشتتور روستتیه و 

سدان  Independence خبرگزاری سی به وب    انگل سدر سیه د سایت هایی    ، دولت رو

که اخبار مربوط به حامیان اعدراضات اوکراین را اوشش می دهود را مسدود کرده است.     

از نظر آزادی بیان در ایودرنت به عووان      2013همچوین کشتتتور اوکراین که در ستتتال   

شوری   شده)   ک شواخده  سی         Freedom  ،2014آزاد  سیا سی به محدوای  سدر ( و د

 Freedomاجدماعی و همچوین شتتتبله ها و نرم افزارهای اجدماعی محدود نبوده)       

House ،2013)، سامبر      اعد از اس سیع نوامبر و د ضات و با  2014، در  انویه 2013را
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شهروندان "طرح قانون جدیدی با هدف  سوی م  "حفاظت از امویت  شور   از  جلس این ک

که به موجب آن شهروندان اوکرایوی می بایست هوگام خرید هرگونه گوشی      روبه رو شد 

سپورت خود را ارائه دهود و نیز دولت بر ارتباطات تلفوی و       سیم کارت، اا شمود و یا  هو

 (.2014، )بوهدانووا و لوکوتشبله های اجدماعی نظارت نماید

رامی های ستتابق آکه وجه تمایزش از نا  چیزی که مستتلم استتت، انقلاب یورومیدان 

بی  به بطن  و موجب نزدیلدر شتتتدن رهبران انقلا  استتتت ، خودجوش بودن آناوکراین

می       حساس و تاریخی این کشور  از رویدادهای ،(2014)دیوک ، شهروندان شده است

شد  ضین        . علیبا سده های معدر شی از خوا صول بخ سدعفای یانلوویچ و  -رغم ح مانود ا

،  معدرضین به تمامی اهداف این جوبش و صرف نظر از عدم دسدیابی    -1آزادی تیموشولو 

شویق      سازمان دهی و ت صحوه ب  افراد شبله های اجدماعی به خوبی نقش   رایخارج از 

و  خایوستتتدن به جوبش را بازی کردند. همچوین می توان گفت در حفق وقایع و تاری       

،  ها، بازداشتتت ها های درگیری . فیلمدارندملالمات لحظه ای آن دوره نقش به ستتزایی 

شده و در اخدیار همگان          ضب   سانه ای  شده در قالب هزاران چودر شونت های ایجاد  خ

     می گیرد.قرار

 
 هنگ کنگ

ست، عووان نا آ   2"جوبش چدر"انقلاب هوگ کوگ که به نام  شده ا رامی هایی  نیز معروف 

سپدامبر در این ایالت    25است که در ای تصمیم الن برای محدودیت اندخابات از تاریم   

خودمخدار دولت چین جریان دارد.  بستتیاری از دانشتتجویان دانشتتگاه های هوگ کوگ،   

درباره اندخابات بعدی دستتتت به  "کوگره مردمی ملی"ع شتتتدن از تصتتتمیم اس از مطل

اعلام کرد   2014، در ماه اوت  زدند)گاردین(. دولت چین    اعدراض و نافرمانی های مدنی    

از طریق رای گیری سراسری از میان دو یا     2017که رییس اجرایی هوگ کوگ در سال  

ایید شتتده باشتتد انجام خواهد ه اندصتتاب تتوستت  کمید ستته نامزد که صتتلاحیت شتتان

ست هوگ کوگ اس از    )واحد مرکزی خبر(.گرفت ضیم ا میت  سال حاک  150لازم به تو

( بر استتتاس  121، به چین ملحق شتتتد)ماثیوزمجددا  1997جولای  1در تاریخ  ،انگلیس

                                                           
 رهبر مخالفین دولت اوکراین .1 

2. Umbrella Revolution 
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لب دو  یا کشتتور در قا"توافقات صتتورت گرفده، قرار بر این شتتد که چین و هوگ کوگ 

دم  هوگ کوگ از یا سری قوانین و  (.  بدین معوی که مر2014)برین ،باشود  "سیسدم  

اشتتدن مطبوعات آزاد برخوردار باشتتود. حال این زادی ها  نظیر اندخاب رییس دولت و دآ

زیوش نامزدهای اندخاباتی هوگ کوگ، با ادعای نقض قوانین تصتتمیم جدید الن برای گ

 همراه شده است. توس  بسیاری از شهروندان این کشور دموکراتیا

خاسدن بخش اعظمی از مردم هوگ کوگ به خصو  جوانان بر ضد دولت     به ااعلت 

دارد و اجازه  آنها اندظار داشدود این کشور دست از دخالت بر ایالدشان برچین این بود که 

 آزاد داشده باشود و سرنوشت خود را خودشان تعیین کوود. اندخاباتی کاملا 

مودقل شدن این کشور به چین     ، این نخسدین جوبش در هوگ کوگ اس از قعدر وا

با  آمیز و به صتتورت خشتتونت د الیس با معدرضتتین که در آن برای اولین بار برخوربود.

سدفاده از گاز  صورت گرفت)باکلی،     ا شا آور  هلت . حدی اس از اعلام آخرین م(2014ا

و  وزانبرای ترک کردن خیابان ها توستتت  تظاهرکوودگان که اکثریت آنها را دانش آم           

دانشتتتجویان تشتتتلیل می دادند، معدرضتتتین جوبش را رها  نلرده)مولن ،هیوم وجوزف 

ه و خواسده گازهای اشا آور الیس ارداخد اده از چدر به مقابله بافا اسدو حدی ب (2014،

(. به همین دلیل جوبش اعدراضتتتی هوگ      2014، های خود را ایگیری کردند)انگادهل    

درصد حامیان آن را    62، جوبشی که  شواخده می شود   "جوبش چدر"عووان  کوگ تحت

، چونگساله ی هوگ کوگی تشلیل می دهود.)بالفور، تان و کون   24تا  15افراد بین سن  

2014.)  

از همان هفده ی نخست درگیری ها، دولت چین سانسور وسیعی را علیه درگیریهای      

معدرضین دموکراسی خواه در رسانه ها اعمال کرد و حدی اوشش اصلی اخبار خود را به      

به طور مثال، شبله اجدماعی   (.2014و تعطیلات ماه اکدبر معطوف نمود)تای ،  جشن ها

یدوا ه               1 "وی بو" ده شتتتده، کل واخ له معروف شتتت یا شتتتب به عووان  که در چین 

شده   را در ایامهای ر  ”Hong Kong“و ”Umbrella Revolution“های د و بدل 

 (. 2014)فراتر ،مسدود کرده است

 

                                                           
1. Weibo 
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ست   شده ا علاوه بر آن وبسایت یاهو و شبله اجدماعی تویدر نیز توس  چین مسدود     

ایت های  دولت چین وبسوری است که قبل از وقوع این جریانات نیز لازم به یادآ )همان(.

مز  وبسایت خبرگزاری نیویورک تای ، "میل جی"، سرویس است اللدرونیا   "ویلی ادیا"

 Theفیلدر کرده بود ) 2009و نیز شتتبله های فیس بوک، تویدر و یوتیوب را از ستتال  

10” Most Popular Blocked Websites in China”, 2013.) 

بقیه شتتبله های  ، تویدر و هرچود برخلاف چین هم اکوون در هوگ کوگ، فیستتبوک

سدود) نوبل ،  شا وانگ  (2014اجدماعی باز ه ضین  –، جو   -کوگدر هوگ از رهبران معدر

سبوک و تویدر از آ  ست کرد از طریق فی   یا نرم افزار اجدماعی رایگان به نام از نها درخوا

استتتدفاده کوود که بدون نیاز به ایودرنت قادر به ارستتتال ایام ها می باشتتتد   1"فایرچت"

کاربری های    (. مزیت بزرگ دیگر این برنامه در آن استتتت که     2014)روتیلین و آرون ،

شود     شده، قابل ردیابی نمی با سون ، ساخده  ست که بر   (.2014)ال فایر چت نرم افزاری ا

، بوای اسدفاده آن از  ده از امواج خود تلفن کار می کودگوشی های هوشمود با اسدفا روی

، هر چه افراد  ست که در یا محدوده مورد اسدفاده  بلوتوث است و ویژگی اصلی آن این ا  

سدادن ایامهای خود از آن       شود و برای ارتباط برقرار کردن و فر صل با شدری به آن مد بی

د بیشتتدری فراهم می شتتود  استتدفاده کوود، به همان نستتبت املان دستتدرستتی برای افرا

ت عمومی می باشتتد  (. از آنجایی که ملالمات رد و بدل شتتده به صتتور 2014)ادواردز ، 

شش مدر 2014)نورات ،  شلیل ده (، تا برد هفداد و د و با افراد کواری  ، هر کس گروهی ت

، این شانس را به صورت زنجیره ای به افراد دیگر می دهد که به راحدی   خود صحبت کود

، از  ملی تایوان برای جوبش آفدابگردانوه بپیوندند. ایشدر نیز معدرضان در دانشگاه    به گر

س  فایرچت و       شلیل گروه های مجازی تو سدفاده کرده بودند و اایه گ ار ت این برنامه ا

سریع از میان افراد   شرایطی که برقرا -جابه جایی اخبار  ری ارتباط موثر از طریق اس در 

له های اجدماعی دیگر به دلیل مستتدود بودن یا ستترعت کود  ، فیستتبوک و یا شتتبام اس

 (.2014شدند. )میلیان ،  -ایودرنت مقدور نبود

هزار کاربر جدید در هوگ کوگ این برنامه را   100، ستتتپدامبر 28توها در یلشتتتوبه 

ن با براایی    (. ده ها هزار نفر از دانشتتتجویان و دانش آموزا  2014دانلود کردند )هارداوار ،  

رییس اجرایی هوگ کوگ   ،یی های مخدلف، خواستدار برکواری لونگ چون ییوگ راهپیما

                                                           
1. FireChat 
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ساخدمان      ش ال کردن  صول به     شده و تهدید به ا شدود تا ح های دولدی کرده و بیان دا

ست،          سی کامل ا شدن دموکرا صلی خود که همانا ایجاد یا اندخابات آزاد و دا سده ا خوا

 (.2014،خیابانها را ترک نخواهود کرد )اسدفان 

شد.    جوبش چدر در هوگ کوگ شواخده  سطه نمادهایش    ، در مدت زمانی کوتاه به وا

شانه حق   گ -Umbrella–از نماد کلیدی چدر  رفده تا روبانهای زردی که معدرضین به ن

د  از رنگ زر (. 2014)هیوم و اارک ،  رای همگانی بر ایراهوهای خود وصتتتل می کردند    

ا  تبه نشتتانه ی ابراز همدردی و حمایت گرفده  صتتفحه ی فیستتبوک بستتیاری از کاربران

               توستت  شتتهروندان معدرض  ”Les Miserable“ استتدفاده از ستترود و تم موزیلال 

 و، همه (2014ز یا تظاهرات ضتتتد دولدی دیگر )مور،هوگ کوگی برای ترتیب نقطه آغا

 همه نمادهایی فراگیر و موثر شمرده می شوند.

شی       با ادامه یافدن ناآرامی ها سدرده گو سدفاده گ ، و افزایش دانلود برنامه فایرچت و ا

شار  تلفن همراه  “Apple ”و“Android ”های سدگاه های  صورت داوطلبانه از    1، ای به 

اتری سوی شهروندان حامی جوبش در قسمدهای مخدلف شهر براا شد تا به کسانی که ب      

 (.2014، سریع شار ر برسانود)گن تلفن همراهشان تمام می شود

شرکت   شی های همراه، اعلام    Lacoon در مقابل،  ، ارائه دهوده خدمات امویدی گو

به آن دسده شهروندان هوگ کوگ که از این دو نوع    " ”Xsserکرد که  ویروسی به نام 

سدفاده می کوود و کاربر      شمود ا شی هو سدود 2"واتس اپ "گو ست و به     ه شده ا سال  ، ار

 (.2014)فراتر ،ال قوی از طرف دولت چین بوده استاحدم

یش نقش بسزایی در گردهمایی   هرچود اسدفاده از گوشی های هوشمود و نرم افزارها   

، اما نباید از نقش شتتبله فیستتبوک در دنیای خارج نیز غافل  های مردم هوگ کوگ دارد

شد. در همان هفده اول حمایت های بین المللی از معدرضین هوگ کوگی در قالب گروه   

صفحه های فیس ب  ضو این      ها و  شجویان ع ست. گروهی از دان شلل گرفده ا شبله    وک 

  “Support Hong Kong Umbrella Movement ”3اجدماعی در فولاند ، صفحه 

را ستتتاخده و در آن اخبار مربوط به خشتتتونت الیس با تظاهرکوودگان و همچوین اعلام  

هد.   تاریخها برای تجمعات حمایدی از دموکراستتتی خواهان در فولاند را اوشتتتش می د       

                                                           
1. Charging Stations 
2. WhatsApp 

 حمایت از جوبش چدر هوگ کوگ.  3
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 Wear “فیستتبوک(. همچوین صتتفحه دیگری ابددا توستت  دانشتتگاه هاروارد به نام   (

Yellow For Hong Kong “ 1   ،جوبش چدر هوگ   طرفدارانایجاد شد که بوا بر آن

یت از آنها لباس  ، در حما2014در روز اول اکدبر  کوگ را در ستتراستتر دنیا دعوا کرد که

 )همان(.زرد به تن کوود

شروع ناآ  اس از گ شت دو  ش ماه از  جویی  رامی ها، همچوان م اکرات بین رهبران دان

ر روزهای  ت)بی بی سی(. د و مقامات دولدی ادامه دارد و به ندایج روشوی دست نیافده اس   

بانهای  الفان دولت در خیاتحصتتن گروهی از مخبا اوج گرفدن دوباره اعدراضتتات و ، اخیر

اد  ضتتایی این ستترزمین و معدرضتتان رخ ددرگیریهایی بین نیروهای ق هوگ کوگ، مجددا 

 )همان(.

صله  نیازی   ، از گوشی های هوشمود و برنامه جدیدی که  به هر روی، فارغ از ندایج حا

ه ب کوگ   مد برای هماهوگی جوبش های هوگ    به ایودرنت نداشتتتت، به مثابه ابزاری کارآ       

وری  ادآهای ینیز درشمار سمبل  "فایرچت"جایی که امروزه  بهدرین نحو اسدفاده شده تا

شود. به عبارتی دیگر  جوبش در دنی شواخده می  ردن  ک، حمله های ملرر برای ویروسی  ا 

  ،گان لای ایامهای همگانی تظاهرکوود     این برنامه و ارستتتال ایامهای نامشتتتخب در لابه       

شبله اجدماعی و از همه مهم تر فواوری ایودرنت در ایج   شانی از موفقیت این  ضایی   اد فن

سب برای گفدگ  سیج کردن دیگر ا    وهای همزمانموا سیع ایده ها و نیز ب شار و فراد در  ، اند

 ، رادیو و تلویزیون است.فنکمدرین زمان مملن نسبت به رسانه هایی چون تل

 

 نتیجه
های اخیر ، ایشرفت تلوولو ی در حوزه ارتباطات تحولی بزرگ در سال  آنچه مسلم است  

شود. همانطور که   جوامع بشری افزوده می ایجاد کرده است که هر روزه براهمیت آنها در  

ها و اطلاعات را تا  ، املان جابه جایی ایامایشتتدر گفده شتتد، رستتانه های ارتباطی نوین 

سافت  ساخده اند.     هاییم سدرده فراهم  از جوبه ای دیگر، ابزارهای نوین تعاملات  دور و گ

ایش   واقعی را بیش ازها در دنیای اجدماعی مجازی و فرصتتت دیدارها و به هم ایوستتدن

ساخده ا  شود    مملن  سال  ست. دور از واقعیت نیست اگر گفده  شبله های   های اخیردر   ،

                                                           
 !. برای هوگ کوگ، زرد بپوشیم 1
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شی     درنت و یا امواج تلفن همراهاجدماعی از طریق ایو شده و نق ، اا را از این نیز فراتر گ ا

 های اجدماعی کشورهای مخدلف بازی کرده اند. هدایدگر در جوبش

بله های اجدماعی علاوه بر جوانان، ظرفیت و نشتتتان داد که شتتتجوبش یورومیدان        

، نوع دلف جامعه دارند. در هوگ کوگ نیز     گروه های ستتتوی مخ بستتتدر مواستتتبی برای  

جدیدی از بهره وری ابزارهای ارتباطی مورد توجه قرار گرفده است و سهم زیادی انعلاس  

اما ذکر این نلده حائز  دارد. ها تا فراسوی مرزها اهداف و رد و بدل کردن تصاویر درگیری 

شد که در جوبش  شورهای مخدلف اهمیت می با سدفاده از   های ک سهم ا شبله های      ، 

نیز به همان میزان   اجدماعی نوین توها خا  گروه های مخالف دولت نیستتت و موافقین

صحوه   می توانود از  ظرفیت های آن به نفع اهداف خویش و مدقاعد کردن افراد خارج از 

، به موثر یا مخرب  تا طی اژوهش هایی در ستتراستتر دنیا بگیرند. ل ا ضتتروری استتتبهره 

ل در اخدیار افرادی از جوستتتیت،    بودن این نوع فواوری ها که هر روز بیشتتتدر از روز قب    

بررسی شود. چه بسا سرعت های اجدماعی مدفاوت قرار می گیرد، سوین و طبقه  قومیت،

شده ها و گفدگوهای انجو حجم انبوه ایام شور را   ام  ، امویت داخلی یا موطقه یا حدی ک

ضاتی که ظاهرا    ساعت بر هم زده و عواقب برخی جوبش ها و اعدرا زادی   در ای آدر چود 

 های بیشدر و حقوق شهروندی شلل گرفده است، به جریانی نامطلوب هدایت شود.

سال های اخ          سوریه طی  صداق بارز این گفده، بحران به وجود آمده در  ست که   م یر ا

ماهیدی مدفاوت با بهار عربی در سایر کشورهای اسلامی داشت و تبدیل به جوگی       اساسا   

با ندایج قیام های مردمی در ستتایر کشتتورهای عربی   داخلی شتتد که عواقب آن نیز کاملا 

سدفاده از ابزارهای ارتباطی نوین چون  سال   مدفاوت بود. ا ها  تویدر و فیسبوک در تمام این 

برای  ع اثری نگ اشت ، بلله وسیله ایفان دولت سوریه نه توها در بهبود اوضاتوس  مخال

، تا آنجا که امروز شد مداخله هر چه بیشدر عوامل خارجی در سرنوشت مردم این موطقه    

ستتتر   برخی گروه های افراطی مخالف دولت برای ایجاد ارعاب و وحشتتتت در دل مردم 

از طریق ایودرنت اخش می نمایود تا بدوانود       تصتتتاویر آن را و  استتتیران را قطع نموده

 سوریه را از بین ببرند. مردم و دولت  مقاومت

هر جا به عوامل مخدلفی بسدگی    مدی ابزارهای نوین ارتباطی دربوابراین، میزان کارآ       

دارد. آنچه که مستتلم استتت افراد یا جامعه می بایستتت درک اجدماعی مواستتبی در     

مصالم ملی خود داشده باشود. شاید بدوان گفت در صورت نبود      راسدای شواخت موافع و   

بستتدری مواستتب جهت فرهوگ ستتازی در یا جامعه به موظور استتدفاده درستتت از      
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نامطلوب این ابزارها      های نوین ارتباطی، قضتتتاوت درباره    تلوولو ی  یا  دایج مطلوب  ی ن

 کاری بس دشوار است.
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