
 

 سی فارسیبیصدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران و شبکه بیسازمان مقایسه عملکرد شبکه خبر 

 در واپسین دور 

 ای وین مذاکرات هسته
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  چکیده

سی فارسی در واپسین دور از مذاکرات وین، عملکرد و عوامل تأثیرگذار بیبا بررسی شبکه خبر و شبکه بی در تحقیق حاضر تلاش شده

ها توسط محقق، احصاء و در قالب بر آن شناسایی شود. عملکرد این دو شبکه ابتدا با بررسی ادبیات موضوع و نیز در خلال مصاحبه

 15ها نیز از طریق انجام آوری دادهبنیاد است و جمعه در این پژوهش، تئوری دادهاست. روش تحقیق مورد استفاددو مدل ارائه شده

گیری به روش هدفمند است. نمونهطات و رسانه صورت گرفتهاساتید و کارشناسان ارتبا ساختاریافته با مدیران شبکه خبر،مصاحبه نیمه

بر و مدل مفهومی عملکرد در قالب مدل مفهومی عملکرد شبکه خ ها پس از مرحله کدگذاری،و نتایج حاصل از مصاحبه شده انجام

آمده در تحقیق، پنج مقوله محوری برای هر شبکه تعیین شد است. با توجه به مقولات بدستسی فارسی شکل گرفته بی شبکه بی

 مخاطب.  که عبارتند از: سیاستگذاری و ساختاربندی، نحوه بازنمایی، پوشش خبری، بودجه و منابع انسانی،

سی  بی ای، شبکه خبر سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران، شبکه بیرسانه گذاریای، سیاستعملکرد رسانهواژه: کلید

 .ایفارسی، مذاکرات هسته

    . مقدمه1

 با مقایسه در رسانه این. آیدیم شمار به امروز جهان در رسانیپیام هایدستگاه ترین گسترده و مؤثرترین از یکی تلویزیون،

 خود مخاطبان رفتار و میعمو افکار بر بیشتری تأثیرگذاری هنری، و تصویری هایجاذبه از استفاده دلیل به هارسانه دیگر

 .گیرد دست در را جامعه عمومی افکار رهبری تواندمی حتی تلویزیون. دارد

باشد. نمی بر مطرحخ در ادبیات متغیراصلی عنوان به ای و است معنیبی خبری انحصارات یا و سانسور خبری امروزه دیگر

 و این، «است  شده اولویت دارای وخبرها رویدادها پخش چگونگی بلکه نیست؛ مطرح خبر پخش عدم » دیگر مفهوم به

 رویدادها به نسبت مخاطبان برداشت و از نگرش خاصی نوع گیریشکل باعث که است رویدادها خبری پوشش نوع و نحوه

 »نمایند چرا که می مثبت یا منفی گیریموضع رویدادها به نسبت خبری هایپوشش همین براساس و مخاطبان شودمی

 زاده، مهدی) «د هستن معنا و سازنده اجتماعی گسترده و ساختارهای فردی هایآگاهی بین میانجی و واسطه هارسانه

1389 :24.) 

گذاری شبکه بی بی سی فارسی در واپسین دور ویکرد سیاستگذاری و هدفبا توجه به نکات مذکور این مقاله به بررسی ر

پردازد و در نظر ، در مقایسه با شبکه خبر سازمان  صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران می5+1مذاکرات ایران با گروه 

                                                           
  سلامی ایران، تهراناستادیار دانشگاه صدا و سیمای جمهوری ا  - 1

  تهران ایران، اسلامی جمهوری سیمای و صدا دانشگاه استادیار - 2

  انشگاه صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایرانکارشناس ارشد مدیریت رسانه، د - 3



ی وین به مدل کلی از عملکرد ادارد  با بررسی تمایزات و وجوه اشتراک احتمالی عملکرد آنها در واپسین دور مذاکرات هسته

و سیاستگذاری هر یک، در طول مذاکرات دست یابد. ضمن این که انتظار است نظام ایدئولوژیکی و سیاسی حاکم بر آنها 

 در نتیجه چنین واکاوی مشخص گردد.

 

 . روش تحقیق2
 ایمجموعه حاوی و باشدمی فسیریت بنیاد، رویکردیتئوری داده بنیاد است. رویکردداده روش تحقیق این پژوهش، تئوری

 و مطالعه بررسی برای تحقیق طی در آمده دست به هایداده مندنظام تحلیل و تجزیه و آوری برای جمع که ها استرویه از

 گیرد.می قرار استقاده مورد قیاسی، مبنایی و اینظریه ارائه جهت پدیده در یک

 موجود، هایتئوری آزمودن جای به پژوهشگر آن در که است اکتشافی و قراییاست کاملاً پژوهشی روش بنیاد،داده تئوری

 این. گیردمی شکل واقعی، و کیفی هایداده اساس بر و منظم شکل به تئوری این. پردازدمی تئوری یک تدوین به خود

 نیست موجود آن در ااعتن قابل تئوری و است محدود موضوعی زمینه در ما دانش که است مناسب موقعیتی برای تئوری

 (.Glazer & Strauss, 1967, p. 43)  کرد تعیین آزمون برای ایفرضیه آن اساس بر بتوان که

 

 . جامعه آماری 3

 :دهندیم لیرا دو گروه تشک قیتحق نیا یبررس مورد هجامع

وه از افراد صاحب گر نی. گرچه او خصوصاً مدیران شبکه خبر رانیا یاسلام یجمهور یمایس و سازمان صدا رانیمد -1

 گریتر از وجه دبرجسته اریبس های خبریشبکه تیریآنها در مد یاتیتجربه و اشراف عمل کنیهستند ل یمدارج علم

 دینظرات مف ،هاحاکم بر آن یهاتیو محدود یارسانه یهاسازمان یهاتیبا ظرف ییآشنا لیبه دل افراد  نیها است. اآن

 اند.هداشت نهیزم نیدر ا یو ارزشمند

 گریو د رسانه تیریارتباطات، مد ،ایی سیاستگذاری رسانههاکارشناسان حوزه ،گروه دوم شامل مدرسان دانشگاه -2

های نظری بحث، تسلط دارند و با توجه به خبرگی ایشان، در پیشبرد این باشند که به جنبهمیمرتبط  هایحوزه

 .پژوهش کمک شایانی نمودند

 

 آمده است : بعدسمت یا حوزه فعالیت مصاحبه شوندگان، در جدول اسامی، میزان تحصیلات و 

  



 سمت یا حوزه فعالیت تحصیلات نام

 مدیر اسبق شبکه خبر -استاد دانشگاه دکتری اردشیر زابلی زاده

مدیر اسبق مرکز تحقیقات  -استاد دانشگاه دکتری مجید ملکی تبار

 سازمان صدا و سیما

روانشناس و عضو اسبق  -دانشگاهاستاد  دکتری مجید جمشیدیان

 شورای نظارت در صدا و سیما

قائم مقام معاونت خبر سازمان  -استاد دانشگاه دکتری حسن عابدینی

 صدا و سیما

غلامرضا غلامی 

 ابرستان

مدیرکل اسبق سیاسی شبکه  -استاد دانشگاه دکتری

 سه سیما 

الملل و بیندکتری روابط  -استاد دانشگاه دکتری محمدعلی قمی اویلی

 مشاور اسبق استاندار مازندران

 حوزه 6سطح  محمد مشایخ

 معادل دکتری

مسئول بسیج رسانه استان  -استاد دانشگاه

 مازندران

 مدیرکل تأمین برنامه خارجی سیما کارشناسی ارشد محمد مهدی یادگاری

خبرنگار و مجری مجله خبری شبکه یک  کارشناسی ارشد امیرحسین ثابتی

 سیما

 گوینده شبکه خبر  کارشناسی  علیرضا عسگریان

 خبرنگار واحد مرکزی خبر کارشناسی ارشد جعفر عزیزی 

 ناظر پخش در شبکه خبر کارشناسی ارشد ایمان خدابنده بایگی

 سردبیر هفته نامه ساحل سبز کارشناسی ارشد الله پاشا زانوسیولی

خبر و مجری شبکه  خبرنگار واحد مرکزی کارشناسی ارشد شهرام فرهادی

 خبر

 خبرنگار و عضو تحریریه خبرگزاری فارس کارشناسی ارشد محمد نجار صادقی

 
آوری شده بود، مورد هایی که از طریق مصاحبه با مدیران، اساتید و کارشناسان ارتباطات و رسانه جمعدر این پژوهش، داده

نفر مصاحبه انجام گرفت که برخی از مدیران اسبق و  15ع با تجزیه و تحلیل قرار گرفت. برای انجام این تحقیق، در مجمو

های سیما، اساتید حوزه ارتباطات و رسانه و نیز کارشناسان رسانه را فعلی سازمان صدا و سیما و شبکه خبر و سایر شبکه

ین سازمان نیز استفاده گرفت. سعی شد برای مصاحبه، علاوه بر مدیران درون سازمان صدا و سیما، از افراد بیرون ادر بر می

های صوتی ضبط شد. پس از ها در قالب فایلمورد، مصاحبه 10گیری پژوهش، به حداقل کاهش یابد. در شود تا جهت

ها، نکات لازم و کلیدی برای تحقیق، استخراج شد. از مصاحبه یازدهم باره و پیاده سازی متن مصاحبهبررسی دقیق و چند

شوندگان، تکرار وتشابه دیده شد؛ ولی برای اطمینان بیشتر، تا مصاحبه پانزدهم تی از مصاحبههای دریافبه بعد در پاسخ

 ها کاملاً تکراری بود و به اشباع رسیده بود.ادامه یافت به طوری که در دو مصاحبه آخر، پاسخ

 



 . اهداف تحقیق4

 :اصلي . هدف4-1

 طول در فارسی سی بی بی شبکه و ایران اسلامی جمهوری سیمای و صدا سازمان خبر شبکه عملکرد مقایسه و شناخت

 وین ایهسته مذاکرات دور واپسین

 

 : فرعي . اهداف4-2

 وین ایهسته مذاکرات دور آخرین زمانی برهه در خبر شبکه سیاستگذاری از کلی مدلی به دستیابی 

 وین ایهسته مذاکرات دور آخرین نیزما برهه در سی فارسیبی بی  شبکه سیاستگذاری از کلی مدلی به دستیابی 

 ایمذاکرات هسته از دور آخرین مورد در دو شبکه در اعمالی و اعلامی سیاستگذاری بین تفاوت وکشف مقایسه 

 مذاکرات پوشش روند در شبکه، دو از یک هر در...( و تجهیزات ستادی، مالی،) منابع کارگیری به میزان شناخت 

 ه از مذاکرات در دو شبکهشناخت نوع تصویر بازنمایی شد 

 

 . سؤالات تحقیق5

 بی شبکه و ایران جمهوری اسلامی سیمای و صدا خبر سازمان شبکه عملکرد هایتفاوت و هاشباهت :اصلي . سؤال5-1

 چیست؟ ایهسته مذاکرات دور واپسین در فارسی سی بی

 

 :فرعي . سؤالات5-2

 است؟ بوده صورت چه به وین، ایهسته اتمذاکر دور آخرین در خبر شبکه سیاستگذاری کلی مدل 

 است؟ بوده صورت چه به وین، ایهسته مذاکرات دور آخرین شبکه بی بی سی فارسی در سیاستگذاری کلی مدل 

 عینیت مذاکرات روند در که آنچه و بی بی سی فارسی با خبر شبکه دو از شده اعلام هایمیان سیاست تفاوتی چه 

 دارد؟ وجود است، یافته

 است؟ بوده میزان چه به شبکه، دو در امکانات و منابع از گیریبهره انمیز 

 است؟ بوده صورت چه به دو شبکه، در ایهسته مذاکرات از شدهبازنمایی کلی تصویر 

 

 . ادبیات نظری پژوهش6

 . مفاهیم6-1

 ایرسانه سیاستگذاری
 این. شودمی تدوین ایرسانه هاینظام رفتار راهبری برای که هنجارها است و اصول از ایمجموعه ای،رسانه سیاستگذاری
 متن در ها،است. سیاستگذاری وسیع و بنیادی عملی اصل، در اما دارد نیز فوری و محدود عملی، کاربردهای سیاستگذاری،

 و کشور اقتصادی و اجتماعی شرایط سیاسی، هایایدئولوژی از و گیرندمی شکل ارتباطات از جامعه عمومی برداشت
(.  عوامل فرهنگی و ارزشی، تخصصی، 82: 1387محمدی،) شوندمی ناشی دهند،می تشکیل را آن بنای زیر که هاییارزش



توان از جمله عوامل مؤثر در امر سیاستگذاری یک ویژگی شخصیتی سیاستگذاران، میزان پایبندی به عینیت و... را می
 رسانه به شمار آورد.

 

 گرایي  عینیت
 طور همان قعه،وا یک شرح گرایی است؛ به این معنی کهای، عینیترسانه گذاریسیاست فرایند بر مؤثر ل مهمیکی از عوام

 دیگر عبارت به. دهد داشتند که روی دوست خود اذهان در هارسانه مدیران و خبرنگاران که چیزی آن نه و افتاده اتفاق که
 ارزش و هست که طور همان یعنی چینشی؛ و تصویری ای،اژهو ای،جمله موضوعی،  سوگیری بدون اخبار پخش و چاپ
  (.36 :1394اللهی،نصر) دارد انتشار

 اگر که چرا ندارد؛ نقشی آن در ذهنیت و است عینی واقعیت یک معرف ها، خبر است؛ خبربستر اعمال عینیت در رسانه
 شود.صی است که در ادامه بدان اشاره مییف مشخشود. خبر هم دارای تعارنمی ایجاد خبری هم نپیوندد، وقوع به رویدادی

 

 خبر 
 باشد، توجه جالب خوانندگان از کثیری عده برای که واقعی اندیشه و عمل هر شامل را خبر«  نویسی خبر»  کتاب مؤلف 4اسپنسر لیل

 (.26: 1368 معتمدنژاد،)کند می معرفی

 صورتی در دیگران؛ هایاندیشه و افکار نقل و وقایع بیان و لاماع از است عبارت خبر» گوید: می خبر تعریف در معتمدنژاد
 خبر برعکس یرتفس در که گفت توان طریق می بدین.  است اجتماعی وقایع درباره افراد عقاید و قضاوت مظهر تفسیر، که
 همان:) « گردد می توجه عمومی، قضاوت ارزیابی و و بررسی اشخاص نظر اظهار به است، وقایع علمی هایجنبه شامل که
17). 

 

 خبر سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامي ایران شبکه

 و فت، تهیهدریا کار کرد. گردآوری، آغاز به 1378 آذر 2 در ایران اسلامی جمهوری خبر سازمان صدا و سیمای شبکه
 سیما و صدا ازمانس لیک ضوابط و هامشی خط چارچوب در سیاسی هایبرنامه و خبری هایاخبار و گزارش پخش و تنظیم

 سیاسی سازمان معاونت خبر، توسط است. شبکهشده عنوان شبکه این وظایف از جمله اسلامی جمهوری هایو سیاست
   .مجزا است صدا و سیما خبر مرکزی از واحد شود ومی اداره ایران اسلامی جمهوری صدا و سیمای

 .شودمی یاد« خبر شبکه»  عنوان تحت شبکه، این از تحقیق این ادامه در

 

 بي بي سي فارسي  شبکه

امورخارجه  زارتو به را فارسی زبان به تلویزیونی شبکه یک تأسیس پیشنهاد 1385 سال در سیبیبی جهانی سرویس

 این سالانه، بودجه تعیین و مقدمات تهیه از پس و شده پذیرفته 1386 سال در پیشنهاد سپس این. کرد ارائه انگلستان

 (.25: 1389زاده،  شوشتری و کاردان) گردید ایجاد 1387 ماه ید در شبکه

                                                           
4 Lyle Spencer 



 دلار میلیون 22 زبان، فارسی شبکه این تأسیس اولیه بودجه که داشت بیان بی بی سی جهانی شبکه رئیس 5چاپمن نیگل

 ورهایکش زبان فارسی میلیون 100 آن اصلی مخاطب همچنین. داشت خواهد برنامه ساعت هشت روزانه آغاز در و بوده

 .بود خواهند جهان کشورهای وسایر تاجیکستان افغانستان، ایران،

 

 ای وین و توافقمذاکرات هسته

 توافق راستای در 6برجام یا مشترک اقدام جامع برنامه رسمی و شده شناخته عنوان با ای وینهسته نهایی و جامع توافق

 وین در( 2015 ژوئیه 14) 1394 تیر 23 شنبهسه در لوزان، ایهسته تفاهم بدنبال و ایران ایهسته برنامه سر بر جامع

 و آمریکا متحده ایالات بریتانیا، متحد پادشاهی روسیه، فرانسه، چین، شامل ) 5+1 گروه و اروپا اتحادیه ایران، بین اتریش

 . (Haidar,2015, p. 113)شد منعقد( آلمان 

 

 های نظری. چارچوب6-2

 برخ در 7هژموني یا سلطه نظریه

تواند می اجتماعی هایهگرو برخی از موقت ائتلافی آن در که دارد اشاره وضعیتی به هژمونی واژه هال، استوارت دیدگاه از    

 تحمیل یا زور کاربرد ریقط از صرفاً  اقتدار، این اعمال. کند اعمال فرودست هایگروه سایر بر را «تامی  اجتماعی اقتدار» 

 مشروع ط، هممسل طبقات قدرت آنکه تا است آن به دادن شکل و رضایت تأمین» راه  از بلکه نیست؛ حاکم افکار مستقیم

 (. 340: 1382)هال، « کند  جلوه طبیعی هم و

 اطلاعات لذا کنند،می گیریتصمیم به اقدام اطلاعات، اساس بر مخاطبان چون که است معنا این به خبر در هژمونی اما    

 معینی میماتتص مشخص، و محدود اطلاعات آن اساس بر مخاطب شودمی باعث شده تعیین پیش از و شده بندیطبقه

 تصمیم اینکه تصور با مخاطب باشد کار در زوری اینکه بدون ترتیب این به و بگیرد است خبری رسانه اهداف جهت در که

 .(29: 1389 مهدی زاده،) کرد دخواه حرکت نظر مورد اهداف سمت به است، خود او اندیشه و خرد از شده ناشی گرفته

 به فیزیکی هایقدرت زا سلطه ابزار امروزه بلکه نیست؛ فیزیکی قدرت ها،حاکمیت سلطه ابزار هژمونی، دیدگاه اساس بر    

 ای،رسانه رفندهایت از استفاده با حاکمان دیدگاه، این از. است یافته تغییر( کنندگی شرطی قدرت ) همگانی هایرسانه

 اهداف سمت به املک رضایت با خود مردم، و کنندمی هدایت نظرشان مورد اهداف سمت به را شهروندان رفتارهای و عقاید

 .کنندنمی اجبار احساس دیگر روند وحاکمان می نظر مورد

ان مردم تودهد؛ اکنون که نمیای از واقعیت را که خود شکل و جهت دهنده آن است ارائه میهژمونی جدید یاد شده انگاره

 (.59 -58: 1389فکر کنند)مهدی زاده،« چه»توان آنها را متقاعد کرد که به فکر کنند، می« چگونه»را بر آن داشت که 

 

  8خبری سازی انگاره نظریه
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 هانگار در. دارد نام خبری سازی مخاطب انگاره به رویدادها و اشیاء ها،مکان ها،شخصیت از( تصویری  ) ایانگاره ارائه    

« تکنیک» سازی انگاره. شوندمی ارائه پنهان تفسیر با توأم و شده دستکاری هاواقعیت .داریم سروکار واقعیت بازتاب با سازی،

 (.21: 1374 غفاری، شعار) است خبر جهان در سازیمعنی کارگشای کلید و

 به شود؛می پرداخته و اختهس واقعیت ساخت در تغییر برای که است واقعیت از ایانگاره امروز، نگاریروزنامه در خبر    

 (.912: 1377 زاده،رضوی) دارد آشکار تفاوت «واقعی  جهان»  با« ای رسانه جهان»  دیگر عبارت

اساس منافع لازمه انگاره سازی، برجسته سازی موضوعات خاصی در ذهن مخاطبان است. این برجسته سازی معمولاً در بر

گاه شکل دهی به افکار است. موضوع اقناع مخاطب، با برجسته سازی تعیین جسته سازی تجلیشود. بربلند مدت انجام می

 شود.  می

 

 9نظریه برجسته سازی

 در ویژه به ها،رسانه که است این هارسانه سازیبرجسته از سازی است. منظورنظریه غالب این پژوهش، نظریه برجسته

 موضوعات و مسائل از ایمجموعه به را عموم توجه که دارند را قدرت این تند،مس هایبرنامه و خبری هایگزارش و اخبار

: 1385 یسکف،ف و ساندرز هارتلی، سولیوان،) کنند پوشی چشم دیگر موضوعات و مسائل از و سازند معطوف محدود و معین

143.) 

 :نویسندمی مطبوعات، سازی جستهبر کارکرد مقاله در سازی،برجسته نظریه واضعان 11کومبز مک مکسول و 10شاو دونالد

 وسایل تأثیر این. کنندمی تعیین را مهم موضوعات اهمیت ایملاحظه قابل طور به خبری، هایگزارش قالب در هارسانه »

 وسایل سازی برجسته کارکرد -آنان تفکر ساخت و مخاطبان ادراک   و شناخت تغییر بر اثرگذاری قابلیت -جمعی ارتباط

 نظم و مخاطبان( )برای فکری نظم ایجاد کارکرد، این در ا عمال جمعی ارتباط تأثیر ترینمهم. شودمی امیدهن جمعی ارتباط

 در آنها اما نباشند؛ موفق کنیم، فکر چگونه بگویند ما به که این در است ممکن هارسانه. ما است پیرامون دنیای به دادن

 (.82: 1993کومبز،  مک و شاو) «هستند  فقمو بسیار کنیم، فکر چیزی چه درباره که این گفتن

کی از مهم ترین یشود که در ادامه برداری میهای گوناگونی بهرهبرای برجسته سازی موضوعات در ذهن مخاطب از مدل

 شود.آنها بیان می

 

  12مدل دیوید منینگ وایت

اند بخت عبور نیافته خبرهای یک و چهارروازه، در این مدل از منابع خبری، چهار خبر فرستاده شده است. ولی در برخورد با د

) (. 81: 1380 علوی، بروجردی) اندمخاطب رسیده بان مانع عبور آنها شده است و فقط دو مقوله خبری دو و سه بهو دروازه

             ( 1شکل 
      

 (1950) بانی دیوید منینگ وایت. مدل دروازه1شکل 
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 ها. یافته7
وان مدل نظری و مفهومی تحقیق حاضر که این نوشتار مبتنی بر آن عملیاتی و تنظیم شده است را در شکل تبطور کلی می

 نشان داد. 3

 . مدل نظری و مفهومي تحقیق3شکل 

 

     

 

   

 

 

 

 
 کنیم:بنیاد، به ترتیب از سه مرحله زیر تبعیت میبرای کدگذاری در روش تئوری داده

 (Open Coding) باز الف( کدگذاری 

 (Axial Coding) ب(کد گذاری محوری

 (Selective Coding)ج( کذگذاری گزینشی یا انتخابی 

 

مطالعات کتابخانه ای و آرشیوی

بدست آوردن پیشینه تحقیق و طراحی مصاحبه

لوم مصاحبه نیمه ساختاریافته با مدیران و اساتید و صاحبنظران ع
ارتباطات و رسانه

مصاحبه هاکدگذاری

بدست آوردن مفهوم ها

دست یافتن به مقولات؛ هر مقوله متشکل از چند 
مفهوم

کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی یا گزینشی و مشخص 
شدن نحوه ارتباط مقولات با یکدیگر به علاوه تعیین مقوله 

مرکزی 

ارائه مدل عملکرد شبکه خبر و شبکه بی بی سی 
فارسی 



 . کدگذاری باز7-1

گیرد؛ منظور های معنایی کار صورت میبنیاد، کدگذاری باز است. در این مرحله، بر روی واحدنخستین مرحله تئوری داده

کند ) امیرخانی، فرهنگی و ه بر جمله یا پاراگراف یا هر قستتتمتی از داده دلالت میاستتتت ک« مفهومی»از واحد معنایی، 

شتتتوندگان از طریق های معنایی)مفاهیم(، اهم اظهارات مصتتتاحبه(. برای بدستتتت آوردن این واحد24: 1395مظفری، 

«  مفاهیم»های معنایی، این واحد سازیها، استخراج شد. آنگاه با چکیدههای نگارندگان از آنهای صوتی و یا یادداشتفایل

شاره برای مثال، مرتبط با آن بدست آمد. برای  آژانس رئیس آمانو سخنرانی زمان در مذاکرات، چهارم روز در»  جمله به ا

نادرست  بندیاولویت » مفهوم ، از«بود  پخش حال در سفالگری مستند همزمان برجام، با رابطه در اتمی انرژی المللیبین

ست « سپس با توجه به نوع مفاهیم  .شد فادها ست.  شده ا صاء  شده، اح حتی گاهی چند مفهوم از یک عبارت کدگذاری 

و بخشی دیگر « مثبت یا سازنده » ها، ابعاد این مفاهیم مشخص شد که بخشی تحت عنوان ابعاد بدست آمده از مصاحبه

گیری باید به حدی وسیع انجام شود که ذاری باز، نمونهدر مرحله کدگ قرار گرفتند.« منفی یا مخرب » تحت عنوان ابعاد 

ها در یک موقعیت باز قرار گیرد. در واقع پژوهشتتتگر باید به هر رویداد جالب، محقق قادر به کشتتتف مفاهیم از درون داده

  13توجه نشان دهد.

 دهدرا نشان می های از کدگذاری اولیه یک مصاحب، نمونه1جدول  
  مصاحبه شوندهC : 
 در شبکه خبر، ایهسته پرونده قبل دولت در 

 باز آن به منتقدان پای و بود سفید چیز همه
. است سیاه چیز همه گویی اما حالا و نبود
 است. ریطتف و افراط از هایینشانه هارویه این

 های اطلاع امروزه با وجود حجم بالای کانال
ای معنی قبل رسانی، بحث انحصار رسانه

ده است. شبکه خبر توجه خود را از دست دا
ای نداشت که در این دور از مذاکرات هسته

های ها و ادوار گذشته، شبکهبه نسبت سال
اجتماعی به شدت توسعه یافتند و بایستی با 

ای مناسب، خود را با این آرایش رسانه
 شرایط وفق دهد.

  در دوره برجام، سردبیران شبکه خبر از
                                                     استقلال کافی برخوردار نبودند.
فشارهای بیرونی بر شبکه خبر کم نبود و 

قطعاً برعملکرد این شبکه تأثیر داشته است.                                       
 طرفبی در سعی فارسی، سی بی بی شبکه
 گزاره بیان و خود اخبار و هابرنامه دادن نشان

  سی فارسی سعی داشت تا میان  بیبی
خواست مخاطب و اصل رویداد تعادل 
برقرار کند البته با توجه به 

 ی کلان این بنگاه خبری.هاسیاست

 سی فارسی در پوشش مذاکرات بیبی
ای نشان داده طرفی حرفهوین، بی

است و به طور ضمنی مواضع خود را 
 گرفته است.پی

  مقررات کنترل کننده رابطه شبکه
خبر با دولت در دوره برجام، وجود 

 را ایران ملت که نداشت. جایگاه دولت
 نمایندگی قانون و عرف حکم به
صدا و سیما  ریکند، در سیاستگذایم

 .تعریف نشده است شفاف طور به باید
 پیام تولید جامعه برای شبکه خبر 

 مخاطبان در آنچه که به باید و کندمی
                                                   کرد.                 می توجه دارند نیاز مورد برجام

 شبکه خبر در های مهم یکی از اولویت
برجام، تلاش برای آرامش افکار 

                                                           
در تولید خلاقیت در نظر گرفت. فرایند طوفان فکری  (Brain storming)شتتاید بتوان این مرحله را به نوعی مشتتابه با مفهوم طوفان فکری 1

ای که حتی کمترین یدهآیند، هر اای گرد هم میبدین گونه استتت که در ابتدا گروهی که برای رستتیدن به یک ایده خلاقانه برای حل مستتئله

 حل خلاقانه آن مسئله.کنند تا کمکی باشد در جهت رسیدن به راهارتباط با مسئله مورد نظر دارد را هم لحاظ می

 



 مطبوعات و هارسانه زبان از رشنظ مورد
 .داشت را ایران داخلی

 که رفت پیش جایی تا فارسی بی بی سی 
 ایران ایهسته برنامه عاقبت بین کرد تلاش

 پذیرش با که تحمیلی جنگ عاقبت و
. کند سازیشبیه شد، همراه 598 قطعنامه

 تا تلاش بود در رسانه این دیگر عبارتبه
برای  دیگر مسیری را ایران ایهسته برنامه

 کند. نوشیدن جام زهر معرفی
 هایی این شبکه )بی بی سی فارسی( از عنوان

برای خطاب منتقدان « کارانمحافظه»مانند 
دولت و برجام، بهره گرفت. هرچند این 

سی بیعناوین چندان تند نبود، ولی بی
فارسی با تکرار آنها سعی در نشاندن این 

 مفاهیم در ذهن مخاطب داشت.
 ،به پرداختن بدون عموماً بی بی سی فارسی 

 در ایران با غربی کشورهای پیشین توافقات
 بدون همچنین ای وهسته برنامه مورد

 این با مرتبط حقوقی مباحث به پرداختن
 برنامه مورد در اخیر مناقشات تنها موضوع،
 .دادمی قرار پوشش مورد ای کشور راهسته

  رات، بی بی سی فارسی ضمن پوشش مذاک
تلاش زیادی برای برجسته کردن اختلاف 

مقامات بلند پایه نظام، در مورد برجام  نظر
 داشت.

 شناساندن هدف با هاییمستند پخش 
 سوی از خوبی اقدام غربی هایرسانه ماهیت
 صراحت بود بهتر ولی بود؛ خبر شبکه

 تا رفتمی به کار امر این در کمتری
 .باشد داشته بیشتری تأثیرگذاری

 اعتقاد با کشور دیپلماسی تیم که حالی رد 
 آمیزمسالمت گفتگوی بودن بخشنتیجه به
 خبر شبکه بود، شده مذاکرات وارد غرب با

 .داد جلوه ثمربی نوعی به را غرب با مذاکره

عمومی و جلوگیری از تشویش فکری 
 مخاطبان بود.

 های ها و ریشهتحلیل سوابق تحریم
آن، از جمله اقدامات مثبت شبکه خبر 

 در پوشش برجام بود.
  بی بی سی مجلس نهم را طوری نشان

داد که ایجاد اختلال در کار دولت و 
لی خود روند برجام را وظیفه اص

 دانست.می
 ای بجز برای طبقه دارای سواد رسانه

مطلوب، درک جانبداری بی بی سی 
 فارسی دشوار یا حتی ناممکن بود.

  بی بی سی فارسی در دوره مذاکرات
فقط برای پخش زنده به تلویزیون 
اکتفا نکرده و در یوتیوب و اپلیکیشن 

 موبایلش هم پخش زنده داشت.
 انتشار از ملاحظات، برخی  گاهی 

 شبکه خبر، توسط مهم اخبار برخی
 طرف از تا شد موجب و کرد جلوگیری

 از خارجی زبان فارسی هایرسانه
 به متهم فارسی، سیبیبی جمله

 .شود کاری محافظه
 کنار از عبور موارد ترینمهم از 

 برجام مسئله در دولت که ستاوردهای
رسانه  این رفتار پیوست، وقوع به

 به دادن یبونتر در )شبکه خبر(
های انتقاد برجام بود که، مخالفان
 .داشت دنبال به را زیادی

 وطویل )شبکه خبر(عریض تشکیلات 
مهمی مانند  رویدادهای پوشش برای

 مواجه زیادی اگرهای و اما برجام با
 تحرک به مجموعه این تا و است
 رود.می دست از زیادی زمان بیفتد،

 ایران و ای های هستهلزوم کنترل فعالیت
ها از آزمایی این فعالیتتأکید بر راستی
از جمله موارد مؤکد  5+1جانب آژانس و 

 سی فارسی بود.بیبی

 



 ها. تشکیل یک کد مفهومی از کدگذاری مصاحبه2جدول

کدهای  کد مفهومي
 ثانویه

 فراواني کدهای اولیه

 
 

فرد گرایی 
 مفرط
 

 
 

برجستگی 
بیش از حد 

 مدیر

تدوین  مدیر سلیقه اساس بر هاسیاست
 .شودمی

 توانایی تابع شدیداً خبر، شبکه عملکرد
 .بود ارشد مدیر

 مدیر شخصی تصمیمات قوانین، جای به
.                                              کندمی تعیین را شبکه هایسیاست

دچار  را مجموعه تمام عملکرد مدیر، ضعف
 .کندمی اشکال
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تمرکز وجود 
 در

 ساختار

 برای متخذ تصمیمات در مشارکت عمل
 .نشد انجام مطلوب حد در وین پوشش
 کنونی هایفعالیت برای سازمان قوانین
 بر حاکم ایرسانه فضای در خبر شبکه

 .نبود برجام، جوابگو
 ایرسانه سازمان در مدیریت تمرکز

 .نیست صحیح امروزی
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 دهي به مقولاتشکل

گردد. مقولات معمولاً بر مفهوم کلی چند کدهای مفهومی مرحله بدست آوردن مقولات از این کدها آغاز میپس از تعیین 

صاره اطلاعات و دادهکد مفهومی دلالت می ستند؛ در واقع مقولات، چکیده و ع ست کنند و به نوعی نمایانگر آن ه هایی ا

دو مقوله از کدهای مفهومی احصاء شده برای شبکه بی  فرایند تشکیل 3آوری شده است. جدول که در طول مطالعه جمع

 .دهدبی سی فارسی و شبکه خبر را نشان می



 . فرایند تشکیل دو مقوله از کدهای مفهومی3جدول 

 بعُد های مفهوميکد مقوله

 

 رعایت ظرفیت خبری

 توقع معقول از ظرفیت بسته خبری

 ای از ظرفیت خبراستفاده حرفه

کسب فایده  هزینه مقطعی در جهت

 بلندمدت

 

 مثبت و سازنده

وجود نگاه 

 ایدئولوژیک

نقش پررنگ ایدئولوژی در رفتار خبری 

 شبکه خبر

 نفی مطلق دیگران

 منفی و مخرب

 

های خام به تدریج در طول تحقیق از لحاظ حجم، کاهش یافته و از لحاظ مفهوم، با توجه به آنچه گفته شتتد داده

 نشان داد: 4ها در این پژوهش را در شکل ان فرایند چکیده سازی دادهتوتر شدند. در مجموع میغنی

 

 
 . فرایند چکیده سازی داده در پژوهش حاضر4شکل 

  محوری . کدگذاری7-2

 تجزیه دوم مرحلة محوری، کدگذاری .شتتوند مربوط یکدیگر به منظم طور به باید هامقوله نظریه، به هاتحلیل تبدیل برای

 مرحله در شتتتده تولید هایمقوله بین رابطة برقراری این مرحله از هدف .استتتت بنیاد داده پردازینظریه در تحلیل و

ست. به این ترتیب، مقوله باز کدگذاری سایی میهای محوری که مقولات دیگر حول آن قرار میا شنا گردد و رابطه گیرند، 

 گیرد.میان آنها، مورد بررسی قرار می

ها به پنج مقوله محوری از طریق ارتباط بین این مقولات در کدگذاری محوری است. دی مقولهبن، طبقه 5و  4های جدول

مربوط به مقولات محوری  5که خبر، و جدول ببه همراه مقولات مرتبط در مورد شتتتمربوط به مقولات محوری   4جدول 

 که بی بی سی فارسی است.ببه همراه مقولات مرتبط در مورد ش

پیاده سازی متن مصاحبه

کدگذاری اولیه

کدهای  کدگذاری ثانویه
مفهوم

مقوی
له



 شبکه خبر.  مقولات 4جدول 
مقولات مرتبط با بعد منفي 

 یا مخرب
مقولات مرتبط با بعد مثبت  مقولات محوری

 یا سازنده
 مدیر محوری

 سیاستگذاری انتزاعی
 انعطاف پایین

 
سیاستگذاری و 

 بندیساختار

گسترش مصونیت روانی در 
 جامعه

 حفظ موضع اقتدار نظام

 رویکرد منفعلانه
عدم هماهنگی رسانه و 

 ایستهدیپلماسی ه
سابقه انتقادات به تشدید بی

 ایتیم هسته
 نگاه ایدئولوژیک به برجام

 
 

 نحوهء بازنمایي

تبیین منویات رهبری در 
 خصوص برجام

 هاسازی تبعات تحریمروشن
استفاده از فرصت انعکاس 

واسطه اظهارات تیم بی
 ایهسته

 توجه به منافع ملی
 پوشش نامتعادل

 صحیح کنداکتورچینش نا
 کار عمل پایینابت

 ایبرجسته سازی غیرحرفه
 سرعت عمل پایین

 

 پوشش خبری
 ساعته 24فعالیت 

ارتباط مستقیم با مسئولان 
 نظام

بررسی اخبار مرتبط با برجام 
های داخلی و در روزنامه

 خارجی
افزایش کیفیت بصری در 

 پوشش مذاکرات
عدم اختصاص بودجه ویژه و 

 مقطعی
 ضعف در مشارکت سردبیران

 

دجه و منابع بو

 انساني

 افزاییهم
 تجربه گرایی

 عدم مشارکت مستقیم مخاطب
خطر سلب اعتماد مخاطب از 

 شبکه
 نیازسنجی نادرست از مخاطب

 
 

 مخاطب

تلاش در جهت تبیین ماهیت 
 های غربرسانه

 ) برای مخاطب ( 
 اصلاح رویه در روز توافق

 
 



 . مقولات شبکه بی بی سی فارسی5جدول 
ط با بعد منفي یا مقولات مرتب

 مخرب
مقولات 
 محوری

مقولات مرتبط با بعد مثبت یا 
 سازنده

 بمباران اطلاعات
 ایجاد بحران

اعتمادی جامعه القای بی
 الملل به جمهوری اسلامیبین

سیاستگذاری 
و 
 بندیساختار

 انتقال غیرمستقیم پیام
 انعطاف ساختاری

 مراجع کمتر جهت پاسخگویی

در برابر  القای تسلیم ایران
 هاتحریم

عدم همراهی مجلس با القای 
 دولت

سازی شکاف بین مقامات برجسته
 کشور

 تخریب دولت پیشین
تأکید نادرست بر زیاده 

 در مذاکرات خواهی ایران

 
 

نحوهء 
 بازنمایي

 
 رویکرد فعالانه

 تعادل نسبی در تحلیل
 ایطرفی حرفهبی

حذف منتقدان جدی نظام 
 جمهوری اسلامی

ترسی سازمان یافته به عدم دس
 کننده ایرانیمقامات مذاکره
 

های تخریبی علیه پخش مستند
 ایران

 
 

 

پوشش 
 خبری

 های روزانهتغییر روند عادی برنامه
 رسانیسرعت بالای اطلاع

 رعایت ظرفیت خبری
 گراییتخصص

های پربیننده پخش زنده در رسانه
 اینترنتی

سازی کارکنان در حاشیه
 عیهای اجتماشبکه

بودجه و 
 منابع انساني

 وجود ظرفیت کافی برای تولید 
 بودجه مقطعی مشخص

 به برجام مخالفان کردن متهم

 تندروی

 کردن اخبار برجام پیچیده 
 به ایران با ارگانیک ارتباط فقدان

 تولید پایگاه ترین مهم عنوان
 برنامه

 
 

 مخاطب

تطبیق انتظارات مردم از پوشش 
 برجام با واقعیت

 تعاملی با مخاطب رویکرد
 های دولتیعدم وجود خط قرمز

 گیرانهموضع و تند لحن از پرهیز

 
 . کدگذاری انتخابي یا گزینشي:7-3

 شکل به را محوری طبقه که ترتیب این به گیرد؛کدگذاری صورت می قبلی مرحله دو نتایج براساس انتخابی کدگذاری 
 توسعه و بهبود به که را هاییطبقه و کرده ارائه روایت یک در چارچوب را طرواب آن و داده ربط هاطبقه دیگر به مندنظام

 چارچوب مدل یا مطالعه، مورد پدیده متن از خود فهم حسب بر پژوهشگر مرحله این در. کنداصلاح می دارند نیاز بیشتری
 دهدمی نشان را نهایی ی نظریهترسیم صورت به و ریزدمی هم به را پارادایم مدل یا کندمی روایتی عرضه صورت به را
در این پژوهش کدگذاری گزینشی، بر اساس نتایج تجزیه و تحلیل که از دو مرحله  (.121: 1389 اسلامی، و فرد دانایی)

های پژوهش است. در این مرحله ترین بخشکدگذاری باز و کدگذاری محوری بدست آمد، انجام شده است که از مهم



ری از مدل عملکرد شبکه خبر و شبکه بی بی سی فارسی در واپسین دور از مذاکرات وین، به طور نگارندگان روایتی تصوی
، مدل کلی  6و  5اشکال   اند. مقوله مرکزی در این پژوهش، عملکرد دو شبکه، در نظر گرفته شده است.مجزا، ارائه داده

یی کل پژوهش است و از طریق این دو مدل، دهد که بازنماعملکرد شبکه خبر و شبکه بی بی سی فارسی را نشان می
عملکرد  های عملکرد این دو شبکه است، نزدیک شد.ها و تفاوتکه کشف شباهت توان به پاسخ پرسش اصلی پژوهشمی

دو شبکه با توجه به مقولات و کدگذاری محوری از مصاحبه با مدیران، اساتید علوم ارتباطات اجتماعی و کارشناسان 
بودجه و منابع انسانی  و انه، در پنج دسته کلی سیاستگذاری و ساختاربندی، نحوهء بازنمایی، پوشش خبری، ارتباطات و رس

اند، در دو بعد مثبت یا سازنده و منفی یا مخرب، مخاطب، قرار گرفت. همچنین مقولات بر اساس مفاهیمی که از آنها برگرفته شده
 بندی شد.دسته

 
 خبر در واپسین دور از مذاکرات وین . مدل کلی عملکرد شبکه5شکل 



 



 

 
 گیری. نتیجه 8

 داشت انتظار چنین به سؤال اصلی تحقیق پاسخ داد که: نبایدتوان اینبا توجه به آنچه که طی این تحقیق حاصل شد، می

ستتی بی بی  پرداخت؛ زیرامی پوشتتش مذاکرات به ستتی فارستتیبی بی  رویکرد همان با و اندازه همان که شتتبکه خبر به

سی فارسی را که به نوعی بی  هایی همچون بیشبکه عملکرد باید حتماً اما نداشت؛ را آن هایمحدودیت از برخی فارسی

شبکه دارند، در نظر گرفته می سته توافق که آنجایی از شد.جنبه رقابتی با این  سئله ترین مهم ایه شور در آن برهه  م ک

های این بررستی. شتدمی داده پوشتش مختلف زوایای از و حجم بیشتترین با و بخش ترینمهم در باید بوده استت، زمانی

 مرتبط مهم خبرهای از بسیاری است. داشته وجود هایی از جانب شبکه خبرتعلل زمینه این در که دهدمی نشان پژوهش

 کارشناسی تنوع و گفتمانی تعدد آن، رب علاوه. بود همراه تأخیر با و نشد داده پوشش موقع به موضوع از شبکه خبر این با

 قرار بررسی مورد مختلف، زوایای از موضوع و شد مصاحبه افراد از برخی با تنها و نشد دیده ایپوشش مذاکرات هسته در

 و مثبت پیامدهای درباره مستتتدل و متفاوت هایتحلیل توافق، از شتتبکه خبر قبل داشتتت ضتترورت که حالی در نگرفت؛

 شتترایط برای را آنها و ارائه مردم به اجتماعی و اقتصتتادی اجتماعی، ستتیاستتی، مختلف هایبخش در جامبر اجرای منفی

 خبری مختلف هایظرفیت در و دقیق صتتورت به و ستتاده زبان به توافق محتوای باید همچنین کرد.می آماده پستتابرجام

ست دکمه یک برجام بدانند مردم که شدمی ترجمه مردم همه برای شار اب که نی شان همه آن دادن ف شکلات شود.  حل م

 بشود. تشدید هم آینده در است ممکن که بحرانی ایجاد یعنی خود این و نبودند محورتحلیل شبکه خبر خبری هایبخش

صد بهره سی، ق سی فار صولگرا و در مقابل، بی بی  شور و طیف ا سی از برجام در جهت تخریب حاکمیت ک سیا برداری 

س شی از انقلابی جمهوری ا صولگرایان و حذف منفعت نا ست ا شک شبکه تلاش کرد تا برجام را مظهر  شت. این  لامی دا

کرد، به نظر، این نظر از مقاصدی که بی بی سی فارسی به طور نامحسوس دنبال میصرف تحریم برای آنان معرفی نماید.

شب شت مذاکرات گرداند. اما  سرنو ست مخاطب را علاقمند به  شتر توان شبینی به مذاکرات، شبکه  بی که خبر با عدم خو

صول حاکم بر جامعه و  ست از ا سیاری از مخاطبان را که طرفدار مذاکره و تأیید کننده دولت بودند را نادیده گرفت. حرا ب

های خبری رسانه ملی جمهوری اسلامی ایران، همواره اقتدار ملی امر بسیار مهمی بود که شبکه خبر بعنوان یکی از شبکه

های بزرگ در مذاکرات، نباید منجر به بدبینی مطلق به روند مذاکرات مد نظر قرار داده بود؛ اما عدم اعتماد به قدرت آن را

صلحمی صه گفتگو و تبادل  ست آمیز قدرتشد. مذاکره عر شت آن را لزوماً حزب پیروز در انتخابات ریا سرنو ست و  ها ا

کننده جمهوری بایستتتت با اعتماد ستتتازی به تیم مذاکرهبکه خبر میکند. شتتتجمهوری ایالات متحده آمریکا تعیین نمی

عادلانه، های نانمود. در شرایط دشوار تحریمکرد و امیدواری را در ایشان تقویت میاسلامی ایران، اعتماد مردم را جلب می



ها را های داخلی، تحریمظرفیتتوانستتتت پویایی را در جامعه حفظ کند؛ کما این که مردم با امید به تنها امید بود که می

های تحریم، زیرکانه آستتیب گرفتند. بی بی ستتی فارستتی اما بدون داشتتتن محدودیت در آشتتکار کردن آستتیبنادیده می

های ها و تحلیل مذاکرات را توأمان مد نظر قرار داد تا مخاطب را جلب کند. نخستتتین مرحله انتقال پیامشتتناستتی تحریم

سانه به  شود و مخاطب در معرض پیاممورد نظر یک ر سانه دیده  ست که ابتدا آن ر هایش قرار گیرد. ذهن مخاطب، این ا

سیبی بی  سته توافق از پیش هایتحلیل و خبرها بر علاوه سی فار  هاده با توافق از پس ساعت 24 حتی و همزمان ای،ه

 اطلاعات کند احساس او که کرد تزریق طلاعاتا مخاطب به ایگونه به هایشتحلیل در و کرد مصاحبه زنده صورت به نفر

ستتی فارستتی، نقش بی ای بالا با توجه به ستتابقه بی البته برای مخاطبان با ستتواد رستتانه .استتت آورده دستتت به را کافی

دولت انگلستان، خود عضوی  دادند.گر این شبکه آشکار بود؛ لکن این مخاطبان درصد کمی از مردم را تشکیل میتخریب

به عنوان « خود » یم مقابل ایران در مذاکرات وین بود و بی بی سی فارسی کاملاً تلویحی، سعی در نشان دادن کشور از ت

شته و جایگاه منطقییک قدرت جهانی و حلال مشکلات بین تری از آمریکا برای این کشور قائل جویانهتر و صلحالمللی دا

توان گفت که سیاستگذاری شبکه خبر برای پوشش برجام، بیشتر ق میدر پاسخ به نخستین سؤال فرعی تحقی بوده است.

بان در اینجا، بانی وایت شهرت دارد. دروازهسازی دیوید منینگ وایت بوده است که به مدل دروازهبرگرفته از مدل برجسته

پیشرفت وسایل ا که با وضع شده است و از آنج 1950اند. این مدل در سال مدیریت کلان شبکه خبر و معاونت خبر بوده

ماند، این مدل، مدل مطلوبی در شرایط کنونی به ارتباط جمعی و تعدد مجاری خبری خارجی و داخلی، اخبار کمتر پوشیده می

 (. 7 آید ) شکلحساب نمی

 
 بانی شبکه خبر در پوشش برجام. مدل دروازه7شکل 

 

وان از برخی جهات، ذیل مفاهیم موجود در نظریه تای وین را میهمچنین ستتتیاستتتت شتتتبکه خبر در مذاکرات هستتتته

شت  شته، وجود دا شبکه خبر در قبال برجام، تفکر ایدئولوژیک همچون گذ ست  سیا ایدئولوژی در خبر در نظر گرفت. در 

کرد. لازم به ذکر است که لویی آلتوسر در این که اینگونه سیاستگذاری، سردبیران خبر را برای اعمال خلاقیت، محدود می

شتتود که کند و فاکتورهایی نیز برای آن قائل مینظریه، ایدئولوژی در خبر را نوعی اعمال ستتلطه قدرت حاکمه معرفی می

 کند.در مورد پوشش برجام از شبکه خبر، صدق نمی

ای بود که حذف توان عنوان داشت که سیاستگذاری خبری بی بی سی فارسی به گونهدر پاسخ به سؤال دوم پژوهش، می

شد و ؛ ولی در خروجی اخبار برای مخاطب، به خبرها شاخ و برگ داده میگرفتبار برجام در این شبکه هم صورت میاخ



شده با تحلیلجوانب خبر  دروازه سید که این دروازهای به مخاطب میهای متعدد و... به گونهبانی  بانی برایش نامحسوس ر

شد. بی  سی به همین منظور،بی با ستفاده اطلاعات بمباران اکتیکت از سی فار  جای به مخاطب توجه جلب برای کرد و ا

 به مراجعه به نیاز که برای دریافت اخبار برجام، کند احستتاس او تا دادمی مخاطب به جزئی و انبوه اطلاعات اخبار، حبس

شکل  .بگیرد مشخصی نتیجه و کند مرتبط هم به را شده داده اطلاعات انبوه نتواند و ندارد دیگر ها و مراجع خبریرسانه

بانی وایت ای از مدل دروازهدهد که شکل جدید و تغییر یافتهبانی بی  بی سی فارسی در برجام را نشان می، مدل دروازه 8

 باشد.می

 
 بانی شبکه بی  بی سی فارسی در پوشش برجام. مدل دروازه8شکل 

سی فارسی در مذاکر ست خبری بی بی  سیا ست. پیشات وین از نظریه انگارهعلاوه بر این،  تر سازی خبری پیروی کرده ا

شد که در انگاره شاره  سر و کار داریم و واقعیتا سیر پنهان سازی خبری با بازتاب واقعیت  شده و توأم با تف ستکاری  ها د

دلیل نشستن ایران پای های نادرستی از اخبار ارائه داد )ازجمله شوند. بی بی سی فارسی در پوشش برجام انگارهارائه می

ضعش را  شد و هم موا شت که هم عینیت کافی را دارا با ضایی از مذاکرات دا ساختن ف سعی در  شبکه  میز مذاکرات(. این 

سیاست اعلامی  پوشش دهد. شبکه خبر و بی بی سی فارسی،  سوم تحقیق باید گفت که هیچ یک از دو  سؤال  در پاسخ 

هایی را که قبلاً به طور کلی برای پوشش رویدادها اعلام کرده بودند، در مورد تمشخصی در قبال برجام نداشتند و سیاس

سؤال چهارم پژوهش می سخ به  ست آمده از تحقیق در پا شتند. با توجه به اطلاعات بد شش برجام نیز در نظر دا توان پو

سی در دوره مذاکرات از امکانات فنی تقریباً سی فار شبکه خبر و بی بی  شابهی برخوردار بودند؛ ولی به  گفت که هر دو  م

های اجتماعی، شتتتبکه بی بی گیری بیش از پیش، از شتتتبکهلحاظ منابع تولید خبر و موارد تکمیل کننده خبر مانند بهره

ای در نظر گرفته بود.  علاوه بر منابع تر عمل کرد و برای آن با توجه به تجارب این شتتبکه، تدابیر ویژهستتی فارستتی قوی

صلی، مناب شبکه خبر، خبرگزاریا سی، منابعی ع کمکی تولید و تهیه خبر در  سی فار شبکه بی بی  های داخلی ایران و در 

 همچون بی بی سی جهانی بودند.

شت؛ از آن جهت که  شبکه خبر دا سی عملکرد بهتری از  سی فار شش برجام، بی بی  صاص منابع مالی جهت پو در اخت

این شتتبکه در مقایستته با شتتبکه خبر، برای برجام از بودجه ستتالانه، بخش معینی علاوه بر بالاتر بودن میزان بودجه کلی 

شبکه خبر مغفول ماند. صاص یافت که در  شبکه خبر به  اخت سانی در مدت مذاکرات وین ،  ستفاده از منابع ان در زمینه ا

تری ی، عملکرد مناسبگرایی، عملکرد بهتری داشت؛ در حالی که شبکه بی بی سی فارسی، در تخصص گرایلحاظ تجربه



سی  سی فار ستفاده از خبرنگاران با تجربه بالا را در اولویت قرار داده بود؛ در مقابل، بی بی  شبکه خبر، ا شان داد.  از خود ن

 های تخصصی ) اقتصادی، اجتماعی و ...( تقسیم کرده بود.خبرنگاران خود را برای پوشش برجام، به حوزه

سؤال پنجم تحقیق، سخ به  شت. بخش  در پا سی فارسی، رویکردی منفعلانه دا سه با بی بی  شبکه خبر در مقای باید گفت 

ای این شبکه صرف سازی رسانهقابل توجهی از وقت شبکه خبر، برای پاسخ به اتهامات وارده بی بی سی فارسی و جریان

کرد ران پسا برجام ترسیم میشبکه خبر، تصویری مبهم از دو توانست عکس این قضیه صورت گیرد.شد؛ در حالی که می

داد؛ ولی بی بی ستتتی فارستتتی عدم اعتماد را در اخبارش مورد تأکید قرار می -به ویژه آمریکا –و عدم اعتماد به غرب 

شور ستهک سا برجام ارائه هایش القاء میای ایران را در اخبار و تحلیلهای غربی به آینده ه صویری که از دوران پ کرد و ت

شبکه خبر، بیشتر بر راهکارهای اقتصادی مقابله با  ما و اگرهای زیادی از جانب طرف غربی مذاکرات همراه بود.داد، با امی

نمود؛ اما بی بی سی ها در صورت اجرای اقتصاد مقاومتی را گوشزد میکرد و همواره کم اثر بودن تحریمتحریم تأکید می

ای  تأکید داشتتت و بخش قابل های مرتبط با مستتئله هستتتهتحریمفارستتی در طول مذاکرات، همواره بر بزرگنمایی اثر 

سال، به بزرگنمایی هزینه شش خود را حتی از ابتدای  صاص داده های تحریمتوجهی از پو شور اخت صادی ک ها بر بدنه اقت

ی که شبکه خبر دانست؛ در حالخواهی مقامات مذاکره کننده ایرانی را مانع توافق میشبکه بی بی سی فارسی، زیاده بود.

کرد. باید گفت شتتبکه خبر در این زمینه عینیت را بیشتتتر رعایت کرد؛ چرا که عدم اعتماد و عکس این ادعا را عنوان می

 ای بود.ای ایران به ویژه از جانب آمریکا، مانع اصلی بر سر راه توافق هستهآزمایی فعالیت هستهحساسیت در راستی

 

 . پیشنهادها9

  ی پژوهشي. پیشنهادها9-1

 :شودمی پیشنهاد های آتیپژوهش برای زیر عناوین پژوهش، این از آمده بدست مدل به توجه با

 ایمذاکره رویدادهای پوشش سازمان صدا و سیما جهت دیپلماتیک راهبرد تدوین •

 سیما در حوزه خبر و سازمان صدا کلان سیاستگذاری شناسی آسیب •

 سیما و سازمان صدا و هخارج وزارت مطلوب تعاملات مدل طراحی •

 خبر در زمینه برخورد با مسائل سیاست خارجی روز مانند برجام شبکه قانونگذاری مطلوب مدل ارائه •

 سیمای جمهوری اسلامی ایران نسبت به برجام و سازمان صدا ایدیپلماسی رسانه  راهبرد تدوین •

  خبر شبکه بندی بودجه مطلوب و موجود مدل ارائه •

 سیما و صدا خبر سازمان در معاونت رسانی اطلاع سرعت افرایش جهت مطلوب اعمالی های سیاست تدوین •

 

 خبر سیما شبکه برای کاربردی . پیشنهادهای9-2

 شود.با توجه به نتایج این پژوهش، پیشنهادات زیر به منظور عملکرد بهتر شبکه خبر در رویدادهای مشابه آتی، ارائه می

 که خبرهای کلان شبسیاستگذاری اصلاح •

 هماهنگی در شبکه خبر  و چابکی افزایش جهت در ساختاری پیچیدگی از کاستن •

 شبکه خبر  به نسبت عمومی اعتماد حس بردن در جهت بالا ایرسانه قرمزهای بازتعریف خط •

 قبلی ریزی برنامه و داخلی و خارجی مهم های رویداد تقویم تدوین •

 که خبرمخاطب در شب با تعاملی زنده برنامه افزایش •



 طرفبی بیانی سبک از استفاده و جانبدارانه لحن از پرهیز •

 آن هدفمند مدیریت و اجتماعی و مجازی هایشبکه عرصه در ترجدی حضور 

 

 های تحقیق. محدودیت10
این پژوهش، به دلیل فشتتردگی بالای ابعاد بررستتی، مجالی برای تعمق بیشتتتر در هر یک از مقولات محوری را نداد. بهتر 

گرفت تا علاوه بر پایین آوردن بارکاری، پژوهشتتگر فرصتتت تعمق د روی یک بّعد عملکرد، مطالعه و بررستتی صتتورت میبو

 بیشتر در موضوعی تخصصی را بیابد.
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