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 چکیده
 دوران رد بشر ضروری نیازهای از یکی عنوان به اجتماعی امنیت احساس درباره بحث به حاضر مقاله

 با مطابق. پردازدمی رسوود می نظر به آن ضووروری لوازم از یکی اطلاعات و ارتباطات خصووو وواً که امروز

 امنیت امروزه که است عواملی از یکی فرهنگی شدن جهانی و عام طور به شدن جهانی رویکردها  برخی

ست انداخته خطر به را اجتماعی شجویان از نفر 191 نظر  مورد پژوهش آماری نمونه. ا شگاهدا دان  آزاد ن

-یشیپیما تحقیق  روش و نامتناسب ایطبقه پژوهش این گیرینمونه روش. بودند سمنان واحد اسلامی

شنامه اطلاعات  وریآجمع ابزار و تو یفی س ست بوده ساخته محقق پر  دو در اههداد تحقیق این در. ا

 نشان اههیافت. دانگرفته قرار تحلیل و تجزیه مورد spss افزار نرم از استفاده با و تبیینی و تو یفی سطح

 نادارمع معکوس رابطه اجتماعی امنیت احسوواس و اینترنت از اسووتفاده سووابقه و میزان بین که دهدمی

 . است امروز ایشبکه و ارتباطی زندگی در بودن مهم و بودن جدید پژوهش این قوت نقطه. دارد وجود

مصرف اینترنت  امنیت اجتماعی  :واژگان کلیدی

                                                           
 استادیار گروه جامعه شناسی دانشگاه شاهد 1
 کارشناس علوم اجتماعی )نویسنده اول( -2
 )نویسنده مسئول( در ارتباطات عضو مرکز تحقیقات پزشکی قانونی کارشناس ارشد پژوهش -3

(mforoghi@lmrc.ir.) 



 97، تابستان 26شماره فصلنامه علوم خبری،  // 8

 
 مقدمه 

ای یا فیبرنوری  خطوط ماهوارهوط تلفن  سوووت که با خطا ای از کامپیوترهااینترنت مجموعه

 (. 7: 1385)گنجی  . کنندانتقال با همه ارتباط برقرار می هایسایر محیط

ستفاده از اینترنت در نظر گرفتن  سابقهمنظور از ا ستفاده   ستفاده  ابعادی چون میزان ا ی ا

 نوع استفاده و الگوی استفاده در مصرف اینترنت است. 

نیازهای اساسی  تأمینو تهدید   (Insecurity)   فرار از ناامنیانسان برای تسلط بر طبیعت

خود و در یک کلمه برای دسوووتیابی به امنیت و احسووواس ایمنی  زندگی اجتماعی را برگزید. 

تر شدن روابط و تعاملات اجتماعی  وارد روابط وانگهی به موازات گسترش اجتماعات و یا پیچیده

ا تحت عناوین اجتماعی  اقتصادی  سیاسی  فرهنگی و... از های زندگی رگوناگونی شد که عر ه

الشعاع قرار داد. بدین ترتیب  بشر با تجمع و تشکیل جامعه  م متمایز کرده و امنیت او را تحته

شی می ستری نو برای تهدید امنیت خود فراهم آورد که از زندگی جمعی او نا شد؛ او که برای ب

ساس امنیت  جامعه را تشکیل داده بود  به زودی دریافت که این فرار از ناامنی و دستیابی به اح

و عوامل گوناگون  هابار امنیتش نه تنها از سوووی طبیعت و عوامل طبیعی  بلکه از سوووی انسووان

سیاسی نیز تهدید می میشگی او جهت دستیابی ه هشود. از این رو دغدغاجتماعی  اقتصادی و 

ی حت عنوان امن له ت یت در مقو یت به امن که امن ماعی ظهور کرد. در مجموع پس از این ت اجت

فردی مورد شوووناسوووایی قرار گرفت  افراد برای تحقیق و تحکیم امنیت و جایگاه خود ناگزیر از 

های مختلف اجتماعی هسووتند  این سووطح از امنیت تحت عنوان عضووویت در اجتماعات یا گروه

گیرد. امنیت اجتماعی نوع می ث قرار( مورد توجه و بحSocietal Security) امنیت اجتماعی

و سطحی از احساس اطمینان خاطر است. باید توجه داشت که احساس امنیت اجتماعی از خود 

تر است زیرا در یک جامعه ممکن است امنیت اجتماعی وجود داشته باشد امنیت اجتماعی مهم

احساس امنیت به وجود  اما در نتیجه فقدان احساس آن  هزینه بسیار زیادی باید  رف شود تا

 بیاید. 

توان می هم زده و مختل نماید که از جمله آنهاه تواند احساس امنیت را بعوامل متعددی می

 ای نوین به طور عام و استفاده از اینترنت را به طور خاص نام برد.ههرسان

ر حال بسوویاری از نظریه پردازان ارتباطات  اینترنت را گام مهمی در پیشوورفت کشووورهای د

سعه قلمداد می شده تو ستفاده از آن چنان رایج  کنند. در جامعه امروز ما  گرایش به اینترنت و ا

ها  رایانه شخصی دارند و اعضای خانواده بخش زیادی از وقت خود را در است که بیشتر خانواده

 (88: 1389)رفیع و جانباز   .کننداستفاده از اینترنت سپری می
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تردید اینترنت از جمله مظاهر جامعه مدرن امروزی اسوووت که علاوه بر با این وجود بدون 

ست و تا حدی باعث  سیاری موارد امنیت وجودی را به خطر انداخته ا مزایای غیرقابل انکار  در ب

شده تقویت محیط مخاطره ضای مجازی و به تبع آن کاهش احساس امنیت اجتماعی  آمیز در ف

کنند انجام های اجتماعی مجازی در جنگ نرم ایفا میاسووت که با توجه به نقشووی که شووبکه

ساس امنیت اجتماعی به منظور پژوهش صرف اینترنت و اح سی رابطه بین م هایی در زمینه برر

  باشد.ارائه راهبرد مناسب اجتناب ناپذیر می

 اهمیت و ضرورت تحقیق

دارد که اهمیت بررسووی و شووناخت ابعاد و زوایای احسوواس امنیت از این جهت ضوورورت 

گیری و شوناختی و تاریخی خود به تصومیمکنشوگران در انجام کنش با مراجعه به ههنیت روان

ساز نمایند  لذا ارزیابی و احساس آنها از فضای کنش نقش بستری و زمینهانجام کنش اقدام می

صمیم ساختارهای عینی )امنیت( و  ورتگیری ایفا میدر این ت ای هنماید  چرا که رابطه بین 

صمیم ههنی ست که ارزیابی ههنی افراد گیری افراد می)احساس امنیت( مبنای ت شد. بدیهی ا با

دهی الگوهای عملی رفتاری در جامعه نقش بنیادی گیری و شکلبه عنوان کنشگران در تصمیم

ضرورت غیر قابل ایفا می ضای اجتماعی  ساس امنیت در ف سنجش ابعاد و زوایای اح نماید  لذا 

کند. علاوه بر این رشد و شکوفایی اجتماعی در گرو ایجاد  حفظ و باز تولید امنیت می یداانکار پ

سرمایهمی و احساس آن در جامعه شد. رشد جامعه و خودشکوفایی آن متکی بر  سانی  با های ان

ها جهت توسعه  نیازمند امنیت و احساس امنیت مادی و اجتماعی شهروندان است و این سرمایه

 (.22:1387)دلاور   .باشدمی

ساس سعه هایشاخص از یکی بالا امنیت ضریب و امنیت اح  بودن سامان به و یافتگی تو

ست جوامع ساس همچنین. ا ست اجتماعی رفاه هایشاخص ترینعمده از خاطر امنیت اح  که ا

 از. دهدمی قرار الشوووعاعتحت را اجتماعی رفاه هایشووواخص دیگر از برخورداری حتی آن نبود

 عنوان و به است مردم هایخواسته ترینمهم از یکی رفاه به دستیابی ایران در جامعه دیگر طرف

اهمیت این مقوله تا آن حد است  .نمایدمی ضروری رفاه و توسعه هایشاخص ترینعمده از یکی

 امنیت موضوووع بیان  ووریحاً به مورد 30 از بیش ایران اسوولامی اسوواسووی جمهوری که قانون

 (.279:1381)عباسی  . است پرداخته اجتماعی

تحقیق درباره پیامدهای امنیت اجتماعی ناشی از اینترنت  از سابقه زیادی برخوردار نیست و 

المللی اغلب در محدوده امنیت ملی یا بینهای محدودی که در این زمینه انجام شوووده پژوهش
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مین جهت ضووورورت ه هببوده و در آنها توجه چندانی به امنیت اجتماعی نگردیده اسوووت و 

 کند.تحقیقاتی از این دست را بیشتر می

ساس با توجه به مطالب بالا می صرف اینترنت و اح سنجش رابطه بین م شت  توان اهعان دا

امنیت اجتماعی در درجه اول پژوهشووی بنیادین اسووت که موجب گسووترش شووناخت و دانش 

ست شد. همچنین اندازه شناختی و ارتباطات اجتماعی خواهدموجود در علوم جامعه های به د

گذاری عمومی به کار بست. در توان در سیاستآمده در خصوص احساس امنیت اجتماعی را می

رفاه و آسووایش مردم  ارتقای کیفیت زندگی آنان و فراهم آوردن  تأمیندف دولت ه هجوامعی ک

شهرونزمینه سعادت  ست  نتایج اینهای بهروزی و  های دولت لازمه ارزیابیها گونه پژوهشدان ا

 از عملکرد اجتماعی و وضعیت زندگی اجتماع آن است.

 تحقیق روش شناسی

های خاص جامعۀ آماری  در با توجه به ماهیت تحقیق  متغیرها و مفاهیم آن و نیز ویژگی

سود جسته ضر از دو روش  سنادی و از حیث پژوهش حا ایم؛ به لحاظ مفهومی از روش مطالعۀ ا

ها در جامعه از روش پیمایشوووی اسوووتفاده بررسوووی متغیرها و چگونگی توزیع آن تجربی برای

 ایم.کرده

 باشد که درمی جامعه آماری این تحقیق کلیه دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد سمنان

صیلی  سال صیل می 94-93تح شغول به تح ساس اعلام واحد م شند. تعداد جامعه آماری بر ا با

شگاه  شدمی نفر 7635مذکور آموزش دان ستفاده از فرمول کوکران   با که میزان حجم نمونه با ا

نفر برآورد گردید. و تمامی افراد نمونه به  ووورت تصووادفی انتخاب  191محاسووبه  و به میزان 

 گردیدند.

 تاریخچه موضوع تحقیق

منیت  ارسووطو درباره ابات و اها پیش متفکرانی همچون سووقراط  افلاطون و هر چند از قرن

سیتایده شمندان با الزامات و حسا های هایی مطرح کرده بودند؛ با این حال در قرون جدید اندی

مردان قرار بیشتر تلاش نمودند تا ابزارهای ایجاد و مسیر دستیابی به آن را در معرض دید دولت

المان بز و مونتسووکیو گرفته تا عها دهند. برای مثال از تفکرات فلسووفی کسووانی همچون لا  

پردازی درباره امنیت تلاش سوویاسووی و اجتماعی جدید نظیر بوزان و گیدنز  هر یک برای نظریه

پردازان جدید با فیلسوووفان قدیم در آن اسووت که اینان با توجه به الزامات اند. تفاوت نظریهکرده

 تغییراتاند. برای مثال گیدنز با در نظر گرفتن رن به بررسوووی مفهوم امنیت پرداختهدنیای مد

ی کشاکش مدرنیسم و پسامدرنیسم به فرموله کردن امنیت جامعه  نعتی پیشرفته و در میانه
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شکلاقدا ست. این تلاش زمینه  سی امنیت را ای جدید با عنوان جامعهگیری رشتهم نموده ا شنا

 (.5:1373موجب شده است. )محمدی  

ها  بینیم که در روزنامهوزه میشوود  امرقبل بحثی از امنیت اجتماعی نمی سووال اگر تا چند

سخنرانیمجلات  رادیو و تلویزیون  کتاب سطوح خرد ها   سمینارها مرتب از این مفهوم در  ها و 

سوب و کلان  حبت می شرفت مح سعه و پی سیاری از متون مبنایی برای تو شود. امنیت در ب

شده است. در زمینه  توسعه قلمدادبسام  گیدنز و....امنیت منشاء ها بز گرفته تاها شده است. از

تاریخ اخیر شهرهای »نویسد: در دوران معا ر  برای مثال زیگموند باومن می مسألهاهمیت این 

های امنیت و ولی وجه مشخصه تمامی آنها دغدغه –آمریکایی سرشار از تغییرات اساسی است 

ستبی شهرها  که در ا ل ب دهدمیوی ادامه «. خطری ا امنیت همه  تأمینرای شگفت اینکه 

)اقتباس از باومن(. ترزا  اند  امروزه بیشووتر توام با خطر هسووتند تا امنیتسوواکنان خود بنا شووده

نویسوود: ( هم درباره سووائوپائولو  دومین شووهر بزرز برزیل  چنین میTerza kaldira) کالدیرا

ها  اطرف خانه –اند امروزه سوووائوپائولو شوووهر دیوارهاسوووت. همه جا موانع فیزیکی سووواخته»

شناسی ....نوعی زیباییو هاهای اداری و مدرسهها  مجتمعها  میدانهای ساختمانی  پار مجتمع

و منطق جدید مراقبت و حفظ فا ووله را تحمیل  دهدمی جدید امنیت تمام انواع بناها را شووکل

 (.166: 1385)مدیری  . کندمی

 

 پیشینه تحقیق

هایی اسوووت که ترین مقولهترین و در عین حال مهمغامضه امنیت اجتماعی یکی از لسوووأم

فتاد هجری شمسی ه هههن نخبگان ایرانی را به خود مشغول کرده است. این پدیده از اوایل ده

 های بنیادی و کاربردی جای خود را باز نمود و تا حال حاضر ادامه یافته است.در پژوهش

ای سوواکن در شووهر ههت اجتماعی در بین خانواد( در مطالعه ابعاد امنی1384منیژه نویدنیا )

گوید: عواملی می مالر تهران به بیان رویکردهای امنیت پرداخته و با تمرکز بر آرای بوزان  ویور و

که قادر هسوووتند هویت یک جامعه را تهدید کنند ممکن اسوووت از آزادی بیان تا مداخله در 

گوید: این عوامل می ه باشووند. به نقل از بوزانی آن برای ابراز و بیان خود تنوع داشووتهاقابلیت

شند: ممنوعیت ب شتمل بر این موارد با ست م ستن هاکارگیری نامه ممکن ا   لباس و همچنین ب

یا تبعید وکشووتار اعضووای گروه خاص  همچنین محتمل اسووت  های آموزشووی  دینی ومکان

او معتقد است در امنیت ملی  ویت  ورت پذیرد ه هتهدیدات در اشکال اقدامات سرکوبگرانه علی

وجه سوولبی امنیت و در امنیت اجتماعی وجه ایجابی امنیت بیشووتر مورد توجه قرار دارد. لیکن 
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ضر امنیت اجتماعی نمی شرایط حا شود چرادر  سوب  که ابزار  تواند بدیلی برای امنیت ملی مح

اجتماعی بر  تأمینقدرت و مشووروعیت قدرت در حیطه دولت قرار دارد. از این رو قسوومت اعظم 

 (.53:  1384)نویدنیا  .باشدمی هادولتعهده 

سهپژو ای احساس امنیت در تهران بزرز توسط دلاور هش دیگری تحت عنوان بررسی مقای

ست در این تحقیق مؤ به (1385) سیده ا صادیههلفانجام ر ساس امنیت را اقت عمومی    ای اح

سی و شان داد که  امنیت اجتماعی در نظر گرفته جانی  نامو ست. اطلاعات حا له ن  23شده ا

ستند   در د ساس  در د 34شهروندان نگران امنیت جانی خود ه صاد فردی اح در بعد اقت

سی احساس ناامنی در د 30 کنند می ناامنی در بعد  در د 57کنند  می در مورد امنیت نامو

ساس ناامنی صاد عمومی اح ستند. نگران افزایش ناا در د 78کنند و می اقت منی در اجتماع ه

نتایج تحقیق نشان داده است که میزان احساس امنیت شهروندان تهرانی نسبت به سایر شهرها 

ست. همچنین میزان ناامنی ب شتر از ه کمتر ا شتر از مردان  مجردها بی طور کلی  در بین زنان بی

 ناامنی را دارند )دلاور  ترینآموزان و دانشجویان بیشترین ناامنی و نظامیان کمدانش و هاهلمتأ

1387.) 

( به بررسووی امنیت اجتماعی از دیدگاه شووهروندان هشووت شووهر کشووور 1384)فرانک عربی 

م را امنیت تقلیل داده و فراخوانی جرائپرداخته است. این تحقیق امنیت اجتماعی را به احساس 

شاهد مثال ناامنی اجتماعی سیده امی در جامعه  ساس داند. و به این نتیجه ر ست که میزان اح

امنیت در همه شهرها در حد پایینی است. وی جرائم سرقت  قتل  مواد مخدر  تجاوز به عنف و 

شاخص سته و طبق آمار هاراهزنی را از  ساس ناامنی دان ساس ناامنی  در د 69.3ی اح افراد اح

سرقت از منازل و سیار زیاد از  سرقت  در د 76 زیاد تا ب ساس ناامنی از   64 اتومبیل وافراد اح

سرقت مغازه   در د  94.4 افراد احساس ناامنی از قتل نفس و در د 36افراد ناامنی حا ل از 

 احساس ناامنی از تجاوز به عنف و در د 57.3افراد احساس ناامنی از وجود مواد مخدر   در د

شته احساس ناامنی از راهزنی در حد در د 30.1 احساس ناامنی اند. به طور کلی بسیار زیاد دا

خیلی کم  احسوواس ناامنی در حد کم و در وود 19.1 و در حد بسوویار زیاد و زیاد در وود 43.8

 (.191-210: 1384اند )عربی  داشته

ش1382مریم منافی ) صوص ( در مقاله پژوه شاغل متأهل در خ ی تحت عنوان دیدگاه زنان 

مل مؤ کار ونقش عوا ماعی در دو محیط  یت اجت در شوووهر تهران  در تعریف خانواده  ار بر امن

کند و معتقد می کاربردی از امنیت اجتماعی  دو بعد امنیت شووغلی و امنیت خانوادگی را مطرح

شغلی سه با عوامل موار بر امنیت  ست عوامل موار بر امنیت خانوادگی در مقای بیشتری  در د ا
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نه ف تأایرکند و برای می از واریانس امنیت جامعه را تبیین مل دوگا وق براسووواس تحلیل عوا

در مقایسه با عوامل موار  در د 81رگرسیونی  عوامل موار بر امنیت خانوادگی با ضریب تعیین 

   سهم بیشتری از واریانس امنیت اجتماعی را تبییندر د 19بر امنیت شغلی با ضریب تعیین 

دهی نقش اجتماعی پردازد که آنان با سمتمی نماید و در نهایت به نقد آرا دورکیم و پارسونزمی

 ی شووغلی به روابط خانوادگی آاار نامطلوبهازنان در خانواده و این که اشووتغال زنان در فعالیت

داشووتن رضووایت زناشووویی   دارد برخورداری از روابط نامطلوب خانوادگی ومی گذارد اعلاممی

 را تضووومینامنیت زنان شووواغل را در محیط خانواده و کار و در نهایت امنیت اجتماعی زنان 

 .(211-257 3شماره   1382مریم    نماید )منافیمی

( با توجه به این که قالب تعاریف پیشوووین امنیت از حوزه مطالعات 1384) ا وووغر افتخاری

به رویکردی مسوولط در مطالعات « امنیت اجتماعی شووده»امنیتی خارج شووده و به بیان ویور 

بازسووازی دو رویکرد ا وولی در حوزه امنیت امنیتی تبدیل شووده اسووت در مقاله خود اقدام به 

با می پژوهشوووی یاتی آن را  نه طرح مفهوم امنیت اجتماعی شوووده و تعریف عمل کند که زمی

سمتی پنجهاشاخص  کارگزار امنیت در عر ه داخلی فراهم گیری  روش وگانه ماهیت  منابع  

  داخلی سه رویکرد انفصالی ی متفاوت از امنیتهامل در ماهیت و ارکان نگرشسازد. وی با تأمی

کدیگز تمییز . )افتخاری  دهدمی تطبیقی و ایرانی را برای فهم سووواختار امنیت اجتماعی از ی

1384 :137-119.) 

 سکونت و محل خانواده اجتماعی امنیت"عنوان با پژوهشی در (1385) نویدنیا و ساروخانی

 ساکن خانوادة 420 در اجتماعی امنیت مطالعۀ به سکونت محل متغیر بر تأکید با "تهران در

 ابعاد مطالعه این در اسووت. مطالعه پیمایش این روش. پردازندتهران می جنوب و شوومال در

ست عبارت امنیت شان پژوهش این نتایج. اخلاقی و شغلی  عاطفی مالی  جانی  امنیت از ا  ن

 مناطق در مالی امنیت اما است  بالاتر شمال در منطقۀ شغلی و جانی امنیت میانگین هددمی

. گیرندمیقرار سرقت معرض در ترکم اروت  و مال کمی علت چون به است بیشتر تهران جنوب

 دارند و برخور کمتری عاطفی و مالی امنیت از تهران شوومال در سوواکن ایههعلاوه خانواد به

سندگان  شغلی و جانی امنیت از جنوب ساکنان صلت واجد را اجتماعی امنیت کمتری نوی  خ

 پیشوونهاد جامعه را یهاارگان و واحدها همۀ همکاری آن تأمین برای و دانندمی یاشووبکه

 (1385کنند. )ساروخانی ونویدنیا می

کاراکوس و همکارانش ) حت عنوان 2004در تحقیقی  یه ت ترس از وقوع جرم در »( در ترک

ساکنان ترکیه سمت 6713انجام دادند که در طی آن « بین  ستایی به  هاینفر از ق شهری و رو
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های طور تصووادفی انتخاب شوودند و مورد پرسووش قرار گرفتند. در این تحقیق که بر پایه مدل

و  بیشوتر بر پایه جنسویت تأکیداسوتوار اسوت   نظمی و مدل کنترل اجتماعیقربانی شودن  بی

یابد این ایش سن در زنان ترس آنان کاهش میکه با افز دهدمیمحل سکونت است. نتایج نشان 

س شتهکند. زنات که این مورد در مردان  دق نمیدر حالی ا شدن را دا اند  نی که تجربه قربانی 

تحصووویلات ترس سووواکنان شوووهری کاهش مهمی در ترس آنان دارد. با افزایش  تأایراین امر 

که  دهدمیکند. این تحقیق نشوووان مر در مورد سووواکنان روسوووتا  ووودق نمییابد  اما این امی

باشووود. ا درآمد پایین و نژادهای دیگر میین ترس در بین زنان و همچنین بین افراد ببیشوووتر

 ,karakus). اندرا به نسبت روستاییان گزارش کردهساکنان شهرها نیز میزان بیشتری از ترس 

McGarrell, Basibuyuk, 2010 .) 

با عنوان 2000مش در تحقیق خود ) نان از وقوع جرم: نقش ترس بر»(  فاه ترس ز ای ر

نفر در هیفا انجام شوود. این تحقیق  316این تحقیق به وسوویله مصوواحبه تلفنی با  «دیگران مهم

ها را ن فرزندانشان به خصوص توسط غریبهاین نظریه را که ترس عمده زنان ترس از قربانی شد

شان داد که ترس از تأ شونت از طرف غریبهیید کرد. همچنین این تحقیق ن شتر از ترسخ  ها بی

از خشوونت در روابط  ومیمی زنان بود و اینکه ترس زنان از شوب در هنگامی که تنها هسوتند 

حتی بیشتر ار ترس از خشونت از طرف همسرانشان است. این تحقیق به عامل مهم دیگر یعنی 

کنند  ناطق زندگی میکند که ترس زنانی که در این مکوت در مناطق ناامن نیز اشووواره میسووو

 (. Mesch, 2000زنان است )بیشتر از بقیه 

با « مجواری بر احسووواس امنیتاار شووورایط ه»( با عنوان 2001در تحقیقی که اوسوووتین )

ضیه رابطه بین کیفیت محل زندگی و  350ای از نمونه سکن انجام داد. مقاله وی بر مبنای فر م

سه متغیر زمینه ساس امنیت بود.  سکن بر اح صادی خم سیت  پایگاه اقت سن  جن انواده ای وی 

بودند و نتایج نشان داد که زنان در مجموع احساس ناامنی بالاتری نسبت به مردان نشان دارند. 

اد که متغیر وابسته این تحقیق احساس امنیت شخص از بابت همسایگی وی بود. نتایج نشان د

نیت تری برخوردار هستند و افراد مرفه سطح بالاتری از احساس امزنان از احساس امنیت پایین

مثبت و معناداری داشووت.  تأایردارند. کیفیت مسووکن بر رضووایت از محله و احسوواس امنیت  را

شت. قرب ستقیم دا شدن غیرم سکن رابطه منفی با قربانی  ستقیم اار کیفیت م شدن غیرم انی 

م باعث های رضایت و احساس امنیت داشت اما قربانی شدن مستقیداری بر مقیاسمنفی معنی

شتر زندگی تری میای و اجتماعی پایینضایت محلهاحساس امنیت و ر سابقه بی ضمن  شد. در 
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ضایت از محیط بالاتری در محله و درآمد بالاتر احساس امنیت بیشتر  رضایت از همسایگان و ر

 (.Austin, Furr, Spine: 2002شد )را باعث می

 اهداف تحقیق

 هدف ا لی: الف:

اینترنت و احساس امنیت اجتماعی در بین دانشجویان بررسی و شناخت رابطه بین مصرف  -

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد سمنان

 اهداف فرعی: ب:

 ایم:رعی زیر را مورد بررسی قرار دادهجهت سنجش و بررسی هدف ا لی تحقیق اهداف ف

ساس امنیت  .1 ستفاده افراد از اینترنت و میزان اح شناخت رابطه بین میزان ا سی و  برر

 اجتماعی آنها. 

سابقه .2 شناخت رابطه بین  سی و  ساس امنیت  برر ستفاده افراد از اینترنت و میزان اح ا

 اجتماعی آنها. 

 بررسوی و شوناخت رابطه بین میزان اسوتفاده ابزاری افراد از اینترنت )علمی  فرهنگی  .3

 سرگرمی  اجتماعی و...( و میزان احساس امنیت اجتماعی آنها.

بررسووی و شووناخت رابطه بین نوع اسووتفاده ابزاری افراد از اینترنت )علمی  فرهنگی   .4

 سرگرمی  اجتماعی و...( و میزان احساس امنیت اجتماعی آنها.

ستفاده ارتباطی .5 شناخت رابطه بین میزان ا سی و   رنت )وبلاز )بیانگر( افراد از اینت برر

 های اجتماعی و...( و میزان احساس امنیت اجتماعی آنها.و دریافت ایمیل  چت  شبکه سال ار

ستفاده ارتباطی .6 شناخت رابطه بین نوع ا سی و   ار )بیانگر( افراد از اینترنت )وبلاز  برر

 .های اجتماعی و...( و میزان احساس امنیت اجتماعی آنهاو دریافت ایمیل  چت  شبکه سال

های فیلتر اسوووتفاده افراد از اینترنت )سوووایت بررسوووی و شوووناخت رابطه بین الگوی .7

 شده/فیلتر نشده( و احساس امنیت اجتماعی آنها.

 ی تحقیقهاپرسش

 اصلی: سؤال الف:

سلامی  شگاه آزاد ا شجویان دان آیا بین مصرف اینترنت و احساس امنیت اجتماعی در بین دان

 وجود دارد؟واحد سمنان رابطه معناداری 

 ت فرعی:سؤالا ب:
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آیا بین میزان اسوووتفاده افراد از اینترنت و میزان احسووواس امنیت اجتماعی آنها رابطه  .1

 معناداری وجود دارد؟

اسووتفاده افراد از اینترنت و میزان احسوواس امنیت اجتماعی آنها رابطه  آیا بین سووابقه .2

 معناداری وجود دارد؟ 

اد از اینترنت )علمی  فرهنگی  سووورگرمی  اجتماعی آیا بین میزان اسوووتفاده ابزاری افر .3

 و...( و میزان احساس امنیت اجتماعی آنها رابطه معناداری وجود دارد؟ 

آیا بین نوع استفاده ابزاری افراد از اینترنت )علمی  فرهنگی  سرگرمی  اجتماعی و...( و  .4

 میزان احساس امنیت اجتماعی آنها رابطه معناداری وجود دارد؟ 

و دریافت  سوووال ار )بیانگر( افراد از اینترنت )وبلاز  بین میزان اسوووتفاده ارتباطیآیا  .5

های اجتماعی و...( و میزان احسووواس امنیت اجتماعی آنها رابطه معناداری ایمیل  چت  شوووبکه

 وجود دارد؟ 

و دریافت ایمیل   سال ار آیا بین نوع استفاده ارتباطی )بیانگر( افراد از اینترنت )وبلاز  .6

های اجتماعی و...( و میزان احسووواس امنیت اجتماعی آنها رابطه معناداری وجود ت  شوووبکهچ

 دارد؟ 

ستفاده افراد از اینتر .7 سایتآیا بین الگوی ا شده( و احساس نت ) شده/فیلتر ن های فیلتر 

 امنیت اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد؟

 تعاریف نظری و عملی مفاهیم و متغیرهای تحقیق:

 نظوری و عملیواتی متغیور وابستوهتوعریف 

 

ی ما در این تحقیق : شووامل متغیر وابسووته )احسوواس امنیت اجتماعی( و متغیر هامتغییر

 آید.می باشد که تعریف نظری و عملیاتی آنها در ادامهمی )مصرف اینترنت( مستقل

 احساس امنیت اجتماعی

 :امنیت  ووورت گرفته  ای دیگری که در حوزه هسووازییکی از مفهوم  تعریف نظری

عام برای انسان  بندی چهار بعدی چلبی از امنیت است. او معتقد است چهار علقه افضل وتقسیم

توان آنها را از هم تفکیک کرد: علقه شوووناختی  علقه مادی  علقه اجتماعی و وجود دارد که می

 (63: 1375علقه امنیتی.)چلبی  

بعد انسووان به عنوان موجودی هدفمند و بالقوه اسووت. در این  Gعلقه امنیتی مربوط به بعد 

سی( جهت حفظ آرامش و  یانت خود در ارتباط با محیط سیا سان با چهره  ضطرب )ان های م
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د تحقق اهداف خود اسووت. برای علقه امنیتی ممکن اسووت چهار بعد در وود ااباتی و اجتماعی

 اساسی قائل شد  شامل:

 امنیت مالی

 امنیت جانی/ و بهداشتی

 جمعی/ و گروهیامنیت 

 (32: 1375)چلبی   «امنیت فکری
 

 (76: 1375چلبی، )ابعاد علقه امنیت (:1-8جدول)

 امنیت مالی
A 

 
 امنیت جانی

G 

  علقه امنیت 

 امنیت فکری
L 

 
 امنیت جمعی

I 

 

 :در این پژوهش بر پایه نظریات چلبی احسوواس امنیت در چهار بعد  تعریف عملیاتی

 مالی  جانی  فکری و جمعی سنجیده شده است.

احساس امنیت  -4احساس امنیت فکری  -3احساس امنیت جانی  -2احساس امنیت مالی 

 شوند.هایی سنجیده میریک از ابعاد با شاخصههجمعی. ک

 متغیر مستقل: مصرف اینترنت 

ای یا وط تلفن  فیبرنوری  خطوط ماهوارهای از کامپیوترهاسووت که با خطت مجموعهاینترن»

 (. 7: 1385)گنجی  « کنندانتقال با همه ارتباط برقرار می هایسایر محیط

ستفاد ستفاده از اینترنت در نظر گرفتن ابعادی چون میزان ا سابقهمنظور از ا ستفاده  ه   ی ا

 ر مصرف اینترنت است. نوع استفاده و الگوی استفاده د
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 های سنجش استفاده از اینترنت به تفکیک هر یک از ابعاد آن: شاخص2-8جدول 

هاشاخص مولفه ابعاد متغیرمستقل  میزان آلفا 

مصرف 

 اینترنت

میزان 

 استفاده

ی منظور استفاده

ی افراد از روزانه

باشد.اینترنت می  

 .3 . کمتر از یک ساعت2 .اصلا1ً

. بین 4 دو ساعتیک ساعت تا 

.بیش از سه 5 دو تا سه ساعت

 ساعت
7646/0  

یسابقه  

 استفاده

منظور مدت زمانی 

است که از اولین 

ی فرد از استفاده

گذرد.اینترنت می  

______ 

 مصرف

 اینترنت

نوع 

 استفاده

های منظور استفاده

متفاوتی است که 

فرد از امکانات 

موجود در اینترنت 

دارد که این 

ها به دو استفاده

-دسته تقسیم می

 سؤالشود که دو 

اول مربوط به 

ی ابزاری و استفاده

بعدی  سؤالدو 

ی مربوط به استفاده

بیانگر از اینترنت 

 است.

ی : استفادهابزاری

فرد از اینترنت صرفاً 

ابزاری برای رسیدن 

ی زیر هااز کدام یک از سایت

کنید؟ )یک می بیشتر استفاده

 مورد را علامت بزنید(

. خبری، 3. سیاسی، 2. علمی، 1

 –. فرهنگی 5. اقتصادی، 4

. 7گردی، . وب6اجتماعی. 

دلایل کاری، اداری و ثبت نام، 

. تفریحی و سرگرمی8  

8315/0 های زیر تا چه حد از سایت 

کنید؟استفاده می  

. متوسط، 3. کم، 2. خیلی کم، 1

. علمی، 1 . خیلی زیاد5. زیاد، 4

. 4. خبری، 3. سیاسی، 2

 –. فرهنگی 5اقتصادی، 

. 7گردی، . وب6اجتماعی. 

دلایل کاری، اداری و ثبت نام، 

. تفریحی و سرگرمی8  
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هایی خاص دفههب

 است.

بیانگر: فرد برای ابراز 

هویت و ایجاد روابط 

آن اجتماعی از 

کند.استفاده می  

های زیر کدام دسته از فعالیت

دهید؟ )یک را بیشتر انجام می

 مورد را علامت بزنید(

. فرستادن و دریافت ایمیل، 1

. به روز رسانی 3. چت کردن، 2

. عضویت در 4وبلاگ شخصی، 

های اجتماعی و فعالیت شبکه

 در آنها

های زیر را تا چه حد فعالیت

دهید؟انجام می  

. 3. کم، 2خیلی کم،  -1

. خیلی زیاد 5. زیاد، 4متوسط، 

ایمیل، . فرستادن و دریافت 1

. به روزرسانی 3. چت کردن، 2

. عضویت در 4وبلاگ شخصی، 

های اجتماعی و فعالیت شبکه

 در آنها

مصرف 

 اینترنت

الگوی 

 استفاده

منظور استفاده از 

های فیلتر سایت

های شده و سایت

-غیر فیلتر شده می

 باشد.

های از کدام دسته از سایت -1

کنید؟زیر استفاده می  

. 3فیس بوک، . 2. کلوب، 1 -2

. تیوپ لی5 گذر،. وب4توییتر،   

های از کدام دسته از سایت -3

 زیر بیشتر استفاده میکنید؟

. 2های فیلتر شده، . سایت1

. 3 غیر فیلتر شده، هایسایت

 هر دو مورد

7809/0 
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 های سنجش امنیت: شاخص3-8جدول 

هاشاخص مولفه ابعاد متغیروابسته  میزان آلفا 

امنیت مالی   

تهدیدات 

 اقتصادی

مراقبت از کیف واشیاء قیمتی -1  

دزدی اموال در محیطهای -2  

حمل اشیاء قیمتی و پول نقد -3  

نیازهای ضروری  تأمیناطمینان از  -4

 و مالی

 طیف لیکرت

7137/0  

تهدیدات 

موقعیتی 

 )شغلی(

نگرانی برای از دست دادن شغل -1  

حقوق پائین -2  
 طیف لیکرت

امنیت  

 جانی

تهدیدات 

 جسمی

ی هاامکان آسیب جسمی در مکان-1

 خلوت
 طیف لیکرت

8822/0 تهدیدات  

موقعیتی 

 )ترس(

تنها ماندن در خانه-1  

ی شخصی هاتردد با ماشین -2

 مسافرکش

ی هاقدم زدن به تنهایی در مسیر-3

 خلوت

به تنهایی از منزل خارج شدن -4  

 طیف لیکرت

امنیت 

 فکری 

 

تهدیدات 

موقعیتی 

 روانی

شنیدن اخبار ناگوار -1  

عدم آرامش در مکانهای تفریحی-2  

تفکیک جنسیتی در وسایل حمل  -3

ی عمومیهاو نقل عمومی و مکان  

 طیف لیکرت

7941/0  

تهدیدات 

 فکری 

 

برقراری ارتباط با دیگران بدون  -1

 نگرانی و ترس

اظهار نظر درباره مسائل سیاسی و  -2

 فرهنگی

نسبت به مسئولینانتقاد  -3  

 طیف لیکرت

احساس 

امنیت 

 جمعی 

تهدید 

ارزشهای 

 اخلاقی

عدم اعتماد به مردم -1  

عدم اعتماد مردم به ارزشهای  -2

 دینی همدیگر

7241/0 طیف لیکرت  
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 ای تحقیقههیافت

سشنامه  درونی روایی تأمین برای تحقیق  این در ستفاده محتوایی روایی از پر  برای .شد ا

 فن استادان اختیار در تدوین  از پس پرسشنامه یهاپرسش پرسشنامه  محتوایی روایی تأمین

 تحقیق هم بیرونی روایی تأمین برای .شد استفاده هاآن نظرهای از و گرفت قرار متخصصان و

پرسشنامه  پایایی میزان سنجش رایب .شد انتخاب جامعه حجم با متناسب نمونه  حجم نسبت

شنامه 30 مقدماتی  آزمون یک با س صادفی طور به اههنمون از تعدادی سوی از پر  تکمیل ت

 .شدند

 یهاسوووؤال پایایی بررسوووی به مقدماتی  آزمون اطلاعات آوریجمع کار اتمام از پس

شنامه س ستفاده پر آورده  جدول بالا در آن نتایج که شد پرداخته کرونباخ آلفای ضریب از با ا

 شده است.

 های توصیفی:یافتهالف: 

سخگویان سخگویان  در د 53/9  جنسدر مورد متغیر  در این تحقیق از مجموع پا را از پا

شکیل داده ما بقی مربوط  در د 46/1شود و فراوانی محسوب میاند که مد یا بیشترین زنان ت

شد.و به مردان می سخگویاناز با سن   مجموع پا سخگویان  در د 40/3در مورد متغیر  در از پا

 در د 8/17و  دارندقرار سن  سال 27تا  24بین  در د 40/8  دارندقرار  سال 23تا  20سنین 

سخگویان  سن بالای از پا شند. از لحاظ می سال 27دارای  صیلیبا بالای نیمی از  نیز مقطع تح

سخگویان سی  پا شنا شد  در د 41/4 و( در د 58/6)در مقطع کار سی ار شنا در مقطع کار

 .باشندمی مشغول به تحصیل

 مجرد( در د 81/7وضعیت تأهل  اکثریت پاسخگویان) به جهتنفر پاسخگو  191از تعداد 

 هستند. متأهل در د 17/8و 

 
تهدید 

ارزشهای 

 اجتماعی

 

عدم رعایت حقوق شهروندی  -1

 توسط مردم

ی هاعدم احترام مردم به ارزش--2

 اقوام

مدیگرههاحترام مردم بعدم  -3  

 طیف لیکرت
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سخگو مجموع ضعیت  پا شتغالاز نظر و شاغل( در د 72/8  اکثریت )ا  در د 27/2و  غیر

 هستند. شاغل

درآمد اند که میزان عنوان کرده از پاسووخگویان در وود 27/2  نفر پاسووخگو 191از تعداد 

درآمد ماهیانه پاسخگویان هم میزان  در د 36/6تومان است   یک میلیونتا آنها  ماهیانه خانوار

و  از آنها بالای یک در وود 1/35یک میلیون تا یک و نیم میلیون تومان و  خانوارشووان را بالای

 اند.نیم میلیون تومان عنوان نموده

 
 "میزان درآمد ماهیانه خانوار"توزیع فراوانی پاسخگویان برحسب 1-1-9جدول شماره 

خالص درصد  درصد  فراوانی عنوان  

 27.5 27.2 52 تا يک ميليون تومان

ميليون تا يک و نيم ميليون بالاي يک 

 تومان
70 36.6 37.0 

 35.4 35.1 67 بالاي يک و نيم ميليون تومان

 100.0 99.0 189 جمع

  1.0 2 بی پاسخ

  100.0 191 جمع

 
  "استفاده از اینترنت در روزمیزان "توزیع فراوانی پاسخگویان برحسب 2-1-9جدول شماره 

خالص درصد  درصد  فراوانی عنوان  

 10.5 10.5 20 کمتر از يک ساعت

 27.2 27.2 52 يک ساعت

 39.3 39.3 75 بيش از يک تا دو ساعت

 23.0 23.0 44 بيش از دو ساعت

 100.0 100.0 191 جمع

 

روزانه کمتر از یک اند که عنوان کرده از پاسخگویان در د 10/5  نفر پاسخگو 191از تعداد 

استفاده از اینترنت را در  پاسخگویان هم میزان در د 27/2  کنندمی ساعت از اینترنت استفاده

در  د پاسخگویان  23بیش از یک تا دو ساعت و در نهایت  در د 3/39روز یک ساعت بیان و 

 کنند.می اند که روزانه بیش از دو ساعت از اینترنت استفادهنیز عنوان نموده
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 "استفاده ابزاری از اینترنت"توزیع فراوانی پاسخگویان برحسب  3-1-9جدول شماره 

خالص درصد  درصد  فراوانی عنوان  

 22.3 22.0 42 پايين

 45.7 45.0 86 متوسط

 31.9 31.4 60 بالا

 100.0 98.4 188 جمع

  1.6 3 بی پاسخ

  100.0 191 جمع

 

و  %45نفر و 86با  متوسوووطمربوط به  میزان اسوووتفاده ابزاری از اینترنتبیشوووترین مقدار 

 می باشد.  %22نفر و  42با  پایینمربوط به  میزان استفاده ابزاری از اینترنتترین مقدار کم

 
 "استفاده بیانگر)ارتباطی( از اینترنت"توزیع فراوانی برحسب  4-1-9جدول شماره 

خالص درصد  درصد  فراوانی عنوان  

 16.8 16.8 32 پايين

 46.3 46.1 88 متوسط

 36.8 36.6 70 بالا

 100.0 99.5 190 جمع

  5. 1 بی پاسخ

  100.0 191 جمع

 

و  %1/46نفر و 88با  متوسووطمربوط به  میزان اسووتفاده بیانگر از اینترنتبیشووترین مقدار 

 می باشد. %8/16نفر و  32با  پایینمربوط به  میزان استفاده بیانگر از اینترنتترین مقدار کم
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 "میزان برخورداری افراد از امنیت مالی"توزیع فراوانی برحسب  5-1-9جدول شماره 

درصد  فراوانی عنوان خالص درصد    

 34.6 34.0 65 پايين

 54.3 53.4 102 متوسط

    

 11.2 11.0 21 بالا

 100.0 98.4 188 جمع

  1.6 3 بی پاسخ

  100.0 191 جمع

 

شترین مقدار میزان برخورداری افراد از امنیت مالی مربوط به  سطبی  %4/53نفر  102با  متو

قدار و کم به میزان ترین م مالی مربوط  یت  می  %2/11نفر و  21با  بالابرخورداری افراد از امن

 باشد. 

 
  "میزان برخورداری از امنیت جانی"توزیع فراوانی برحسب 6-1-9جدول شماره 

درصد  فراوانی عنوان خالص درصد    

 22.8 22.5 43 پايين

 55.6 55.0 105 متوسط

 21.7 21.5 41 بالا

 100.0 99.0 189 جمع

  1.0 2 بی پاسخ

  100.0 191 جمع

 

 در د 22/8 "میزان برخورداری افراد از امنیت جانی"در مورد متغیر  مجموع پاسخگویاناز 

 باشند.در سطح بالا می در د 21/7متوسط و  در د 55/6در سطح پایین  
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 "فکری میزان برخورداری از امنیت  "زیع فراوانی برحسب وت7-1-9جدول شماره 

درصد  فراوانی عنوان خالص درصد    

 16.5 16.2 31 پايين

 62.8 61.8 118 متوسط

 20.7 20.4 39 بالا

 100.0 98.4 188 جمع

  1.6 3 بی پاسخ

  100.0 191 جمع

 

یانمجموع از  یت "در مورد متغیر  پاسوووخگو  16/5 "فکریمیزان برخورداری افراد از امن

 باشند.در سطح بالا می در د 20/7متوسط و  در د 62/8در سطح پایین   در د

 
 "جمعیمیزان برخورداری افراد از امنیت "توزیع فراوانی برحسب 8-1-9جدول شماره 

درصد  فراوانی عنوان خالص درصد    

 16.9 16.8 32 پايين

 56.6 56.0 107 متوسط

 26.5 26.2 50 بالا

 100.0 99.0 189 جمع

  1.0 2 بی پاسخ

  100.0 191 جمع

 

یاناز  پاسوووخگو یت "در مورد متغیر  مجموع   16/9 "جمعیمیزان برخورداری افراد از امن

 باشنددر سطح بالا می در د 26/5متوسط و  در د 56/6در سطح پایین   در د
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 "اجتماعیمیزان برخورداری از امنیت "توزیع فراوانی برحسب 9-1-9 جدول شماره

درصد  فراوانی عنوان خالص درصد    

 34.3 32.5 62 پايين

 48.6 46.1 88 متوسط

 17.1 16.2 31 بالا

 100.0 94.8 181 جمع

  5.2 10 بی پاسخ

  100.0 191 جمع

 

 34/3 "اجتماعیمیزان برخورداری افراد از امنیت "در مورد متغیر  مجموع پاسوووخگویاناز 

 باشند.بالا میدر سطح  در د 17/1متوسط و  در د 48/6در سطح پایین   در د
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 :حلیلیهای تیافته ب:

 رابطه بین میزان استفاده افراد از اینترنت و میزان برخورداری آنها از احساس 1-2-9جدول شماره 

 اجتماعی امنیت

  
 از احساس افراد برخورداري

 اجتماعي امنيت

ميزان استفاده افراد از 

 اينترنت
Pearson Correlation -.335(**) 

 Sig. (2-tailed) .000 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 01/0( با قبول خطای کمتر از Pearson=-0/335دست آمده )ه براساس آزمون پیرسون ب

(000/0sig= و درجه اطمینان بیش از )توان گفت بین میزان استفاده افراد از اینترنت می 99/0

فرضوویه  0Hاجتماعی رابطه معناداری وجود دارد و  امنیت و میزان برخورداری آنها از احسوواس

 کنیم.می پذیریم و ردیخنثی که نشانگر عدم وجود رابطه است را نم

 
زمان )سابقه( استفاده افراد از اینترنت و میزان برخورداری آنها رابطه بین مدت  2-2-9جدول شماره 

 اجتماعی امنیت از احساس

  

مدت زمان )سابقه 

استفاده( استفاده افراد از 

 اينترنت 

 از احساس افراد برخورداري

 اجتماعي امنيت
Pearson Correlation -.543(**) 

 Sig. (2-tailed) .000 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 01/0( با قبول خطای کمتر از Pearson=-0/543دست آمده )ه براساس آزمون پیرسون ب

(000/0sig= و درجه اطمینان بیش از )توان گفت بین مدت زمان اسوووتفاده افراد از می 99/0

 0Hه معناداری وجود دارد و اجتماعی رابط امنیت اینترنت و میزان برخورداری آنها از احسوواس

 کنیم.می فرضیه خنثی که نشانگر عدم وجود رابطه را رد

 

 

شماره  ستفاده 3-2-9جدول  اینترنت و میزان برخورداری  از افراد ابزاری رابطه بین میزان ا

 اجتماعی امنیت آنها از احساس
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 ابزاري ميزان استفاده

 اينترنت از افراد

 از احساس افراد برخورداري

 اجتماعي امنيت
Pearson Correlation -.035 

 Sig. (2-tailed) .640 

 

 05/0( و قبول خطای بیش از Pearson=-0/035دست آمده )ه براساس آزمون پیرسون ب

(640/0sig=)  افراد ابزاری توان گفت بین میزان اسووتفادهمی 95/0و درجه اطمینان کمتر از 

اجتماعی رابطه معناداری وجود ندارد و  امنیت از احسووواساینترنت و میزان برخورداری آنها  از

0H  توانیم رد کنیم.وجود رابطه است را پذیرفته و نمییعنی فرضیه خنثی که نشانگر عدم 

 
رابطه بین میزان استفاده بیانگر )ارتباطی( افراد از اینترنت و میزان برخورداری  4-2-9جدول شماره 

 اجتماعی امنیت آنها از احساس

  

ميزان استفاده بيانگر 

)ارتباطي( افراد از 

 اينترنت

 از احساس افراد برخورداري

 اجتماعي امنيت
Pearson Correlation -.336(**) 

 Sig. (2-tailed) .000 

 

 01/0( با قبول خطای کمتر از Pearson=-0/336دست آمده )ه براساس آزمون پیرسون ب

(000/0sig= نان بیش از جه اطمی یانگر می 99/0( و در فاده ب فت بین میزان اسوووت توان گ

اجتماعی رابطه معناداری  امنیت )ارتباطی( افراد از اینترنت و میزان برخورداری آنها از احسوواس

 کنیم.می و رد پذیریمیفرضیه خنثی که نشانگر عدم وجود رابطه است را نم 0Hوجود دارد و 

 
اینترنت و میزان برخورداری آنها از  از افراد ابزاری رابطه بین نوع استفاده 5-2-9جدول شماره 

 اجتماعی امنیت احساس

 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

Between Groups 57.503 5 11.501 .452 .811 

Within Groups 4453.336 175 25.448   

Total 4510.840 180    
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 N Mean 
Std. 

Deviation 

 5.245 69.13 24 علمي

 5.882 67.00 11 سياسي

 3.861 68.18 51 خبري

اجتماعي -فرهنگي   33 68.52 5.619 

 4.680 67.36 25 وب گردي

 5.757 68.27 37 تفريحي و سرگرمي

Total 181 68.20 5.006 

 

ساس آزمون واریانس یک طرفه )آنوا( ب ( و قبول خطای بیش از F=0/452دست آمده )ه برا

05/0 (811/0sig=)  ابزاری توان گفت بین نوع اسوووتفادهمی 95/0و درجه اطمینان کمتر از 

اجتماعی رابطه معناداری وجود ندارد  امنیت اینترنت و میزان برخورداری آنها از احساس از افراد

 یعنی فرضیه خنثی که نشانگر عدم وجود رابطه است را پذیرفته و نمی توانیم رد کنیم. 0Hو 
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رابطه بین نوع استفاده بیانگر )ارتباطی( افراد از اینترنت و میزان برخورداری  6-2-9جدول شماره 

 اجتماعی امنیت آنها از احساس

 Sum of 

Squares 

df Mean Square F S

ig. 
Between Groups 1420.789 3 473.596 27.128 .

000 
Within Groups 3090.051 177 17.458   

Total 4510.840 180    
 

 

 

N Mean Std. 

Deviation 

 3.844 72.18 33 فرستادن و دريافت ايميل

 3.434 71.56 18 چت کردن

 5.326 68.83 54 به روز رساني وبلاگ شخصي

اي اجتماعي ههعضويت در شبک

 و فعاليت در آنها

76 65.22 3.489 

Total 181 68.20 5.006 

 

ساس آزمون واریانس یک طرفه )آنوا( ب ( با قبول خطای کمتر F=27/128دست آمده )ه برا

توان گفت بین نوع اسوووتفاده بیانگر می 99/0( و درجه اطمینان بیش از =000/0sig) 01/0از 

اجتماعی رابطه معناداری  امنیت )ارتباطی( افراد از اینترنت و میزان برخورداری آنها از احسوواس

 کنیم.می و رد پذیریممیننشانگر عدم وجود رابطه است را  فرضیه خنثی که 0Hوجود دارد و 

شان نتایج جدول میانگین شبک دهدمیها ن ضویت در  سانی که ع ای اجتماعی و فعالیت ههک

ساس امنیت اجتماعی پای سانی که از فریندر آنها دارند از اح سبت به ک ستادن و دریافت تری ن

 کنند دارند.ایمیل استفاده می
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 ه افراد از اینترنت و میزان برخورداری آنها از احساسرابطه بین الگوی استفاد 7-2-9جدول شماره 

 اجتماعی امنیت
 

 

Sum of 

Square

s 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

Between 

Groups 

644.37

3 
2 322.186 

14.8

79 
.000 

Within 

Groups 

3832.6

27 
177 21.653   

Total 
4477.0

00 
179    

 

 N Mean 
Std. 

Deviation 

ی فیلتر شدههاسایت  22 63.14 4.989 

یت ی غیر فیلتر هاسوووا

 شده
92 68.65 4.898 

 4.164 69.17 66 هر دو مورد

Total 180 68.17 5.001 

 

ساس آزمون واریانس یک طرفه )آنوا( ب ( با قبول خطای کمتر F=14/879دست آمده )ه برا

اسووتفاده افراد توان گفت بین الگوی می 99/0( و درجه اطمینان بیش از =000/0sig) 01/0از 

اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد و  امنیت از اینترنت و میزان برخورداری آنها از احسووواس

0H کنیم.می پذیریم و ردیفرضیه خنثی که نشانگر عدم وجود رابطه است را نم 

شان نتایج جدول میانگین سایت دهدمیها ن سانی که از  ستفاده میک شده ا ند کنهای فیلتر 

 تری نسبت به دیگران دارند.اس امنیت اجتماعی پاییناز احس

 

 

 

 
و میزان برخورداری آنها از  یهای اینترنترابطه بین استفاده افراد از سایت 8-2-9جدول شماره 
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 اجتماعی امنیت احساس

 

 

Sum 

of 

Squar

es 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

Between 

Groups 

1329.

195 
4 332.299 

18.38

2 
.000 

Within 

Groups 

3181.

645 
176 18.078   

Total 
4510.

840 
180    

 

 

b N Mean Std. Deviation 

 2.812 69.58 36 کلوب

 4.224 66.06 67 فیس بو 

 4.910 65.79 34 توییتر

 5.216 73.45 20 وب گذر

 4.246 71.13 24 یوتیوب

Total 181 68.20 5.006 

 

ساس آزمون واریانس یک طرفه )آنوا( ب ( با قبول خطای کمتر F=18/382دست آمده )ه برا

نان بیش از =000/0sig) 01/0از  جه اطمی فاده افراد از توامی 99/0( و در ن گفت بین اسوووت

ساس یهای اینترنتسایت اجتماعی رابطه معناداری وجود  امنیت و میزان برخورداری آنها از اح

 کنیم.می پذیریم و ردیفرضیه خنثی که نشانگر عدم وجود رابطه است را نم 0Hدارد و 

بو  و توییتر های فیلتر شده فیسکسانی که از سایت دهدمیها نشان نتایج جدول میانگین

 تری نسبت به دیگران دارند.ند از احساس امنیت اجتماعی پایینکناستفاده می
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 نتیجه گیری

ره احساس امنیت اجتماعی به عنوان یکی از نیازهای ضروری بشر تحقیق حاضر به بحث دربا

 رسوود می در دوران امروز که خصووو وواً ارتباطات و اطلاعات یکی از لوازم ضووروری آن به نظر

 پردازدمی

بعد  تأایرامکانات وسووویع ارتباطی  دنیای داده و اطلاعات   ووورفه جویی در زمان  کاهش 

ها تنها یک جنبه از دنیای مجازی هستند و این فضا دارای مکان  سرعت در انجام کارها  اما این

تر از مشووکلات و تهدیدات متعددی از جمله تهدید در زمینه به خطر افتادن امنیت و حتی مهم

 آن تهدیدی است برای به خطر افتادن احساس امنیت اجتماعی. 

 ترشووود  احسوواس امنیت اجتماعی پایین ده از اینترنت بیشووترچقدر اسووتفا ره هبه نحوی ک

ستفاده از اینترنت پایینچ آید و هرمی ساس امنیت اجتماعی بالاترقدر که ا رود. می تر بیاید  اح

اند از: علقه کند که عبارتمی چهار علقه عمده را مطرح« آجیل پارسوونز» چلبی بر اسوواس مدل

ی و برای علقه امنیتی چهار بعد اساسی قائل شده است شامل: شناختی  مادی  اجتماعی و امنیت

امنیت مالی  جانی  جمعی و فکری. گیدنز به عنوان یکی از نظریه پردازان مطرح در این حوزه 

 معتقد است که:

ی مهم احسوواس امنیت به معنای وسوویع آن اسووت. این هاامنیت وجودی  یکی از  ووورت

به تداوم تشووخیص هویت خود و تداوم  هاه بیشووتر آدمشووود کمی ا ووطلاح به اطمینان مربوط

 ی اجتماعی و مادی کنش در اطراف خود دارند.هامحیط

نفر از  191در نهایت با توجه به نتایجی که در بالا آمده اسووت با بررسووی موضوووع در بین 

سلامی واحد سمنان شگاه آزاد ا شجویان دان ستفاده از اینترنت و احسمی دان اس توان گفت بین ا

 باشد. می امنیت اجتماعی رابطه وجود دارد و این رابطه معکوس

 

 

 تحقیق حاضر کلیای ههبررسی فرضی الف:

 :1فرضیه 

ساس امنیت اجتماعی آنها رابطه معناداری » ستفاده افراد از اینترنت و میزان اح بین میزان ا

 «وجود دارد

میزان احسوواس امنیت رود می بالاتر اسووتفاده افراد از اینترنتر چه میزان ه هبدین معنی ک

 کند و بالعکس.می کاهش پیدا اجتماعی آنها
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 :2فرضیه 

سابقه» ساس امنیت اجتماعی آنها رابطه معناداری  بین  ستفاده افراد از اینترنت و میزان اح ا

 «وجود دارد

نیت میزان احسوواس امرود می بالاتر اسووتفاده افراد از اینترنت سووابقهر چه ه هبدین معنی ک

ی ش مدت زمانی که از اولین اسوووتفادهکند. به عبارت دیگر افزایمی کاهش پیدا اجتماعی آنها

 گذرد باعث کاهش احساس امنیت اجتماعی خواهد شد.فرد از اینترنت می

 :3فرضیه 

بین میزان اسوووتفاده ابزاری افراد از اینترنت )علمی  فرهنگی  سووورگرمی  اجتماعی و...( و »

 «نیت اجتماعی آنها رابطه معناداری وجود داردمیزان احساس ام

 هاسوووتفاده ابزاری افراد از اینترنت که  ووورفاً برای رسووویدن ب میزانر چه ه هبدین معنی ک

 کند.می کاهش پیدا میزان احساس امنیت اجتماعی آنهارود می بالاتر یی خاص استهادفه

 :4فرضیه 

سرگرمی  اجتماعی و...( و میزان » ستفاده ابزاری افراد از اینترنت )علمی  فرهنگی   بین نوع ا

 «  احساس امنیت اجتماعی آنها رابطه معناداری وجود دارد

استفاده ابزاری افراد  بدین معنی که میزان احساس امنیت اجتماعی افراد بستگی دارد به نوع

سایت ستفادههااز اینترنت. به عبارت دیگر نوع  ساس می ی ابزاری که افراد از آنها ا نمایند با اح

 امنیت اجتماعی آنها ارتباط دارد.

 :5فرضیه 

 و دریافت ایمیل  چت  سال )بیانگر( افراد از اینترنت )وبلاز  ار بین میزان استفاده ارتباطی»

 «جود داردای اجتماعی و...( و میزان احساس امنیت اجتماعی آنها رابطه معناداری وههشبک

اسووتفاده ارتباطی افراد از اینترنت که  وورفاً برای ابراز هویت و  میزانر چه ه هبدین معنی ک

 کاهش پیدا میزان احسووواس امنیت اجتماعی آنهارود می بالاتر ایجاد روابط اجتماعی اسوووت

 کند.می

 :6فرضیه 

و دریافت ایمیل  چت   سوال بین نوع اسوتفاده ارتباطی )بیانگر( افراد از اینترنت )وبلاز  ار»

   «های اجتماعی و...( و میزان احساس امنیت اجتماعی آنها رابطه معناداری وجود داردهشبک
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استفاده ارتباطی افراد از  بدین معنی که میزان احساس امنیت اجتماعی افراد بستگی به نوع

نمایند با می اسوووتفاده ی ارتباطی که افراد از آنهاهااینترنت دارد. به عبارت دیگر نوع سوووایت

 احساس امنیت اجتماعی آنها ارتباط دارد.

 :7فرضیه 

سایت بین الگوی» ستفاده افراد از اینترنت ) شده ا ساس امنیت های فیلتر  شده( و اح فیلتر ن

 «اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد

سایت میزانر چه ه هبدین معنی ک ستفاده از  شدهاا شتر با شده بی ساس  ی فیلتر  میزان اح

 کند.می کاهش پیدا امنیت اجتماعی آنها

 ای تحقیقات مشابه پیشین :ههمقایسه نتایج تحقیق با یافت

شخص ضر م سی حا شدن و می نتایج برر کند که اینترنت به عنوان یکی از ابزارهای جهانی 

شجویان با تعلق مکانی  سنت فرهنگی و ی هاو هویت هانوگرایی با قطع یا تضعیف پیوندهای دان

شوووان  امنیت وجودی مورد نظر گیدنز را به خطر انداخته و تا حدی باعث تقویت محیط محلی

. دهدمی مخاطره آمیز شده است. علاوه بر این  نتایج این نوشتار  امنیت را تا حد متوسطی نشان

غلامرضوووا شوووود به طوری که می با مقایسوووه نتایج این تحقیق با تحقیقات قبلی  این امر تأیید

که در استان مازندران مردم در سطح متوسطی احساس امنیت  دهدمی ( نشان1379) فرخوش

شان1384) دارند. همچنین مریم نجیبی ربیعی سوم از افراد  دهدمی ( در پژوهش خود ن که دو 

در حد متوسووطی احسوواس امنیت دارند و همچنین تحقیق سووعیده گروسووی  جلال میرزایی و 

شاهرخی سان  شان1386) اح ساس امنیت  در د 1/43که  دهدمی ( ن سخگویان از نظر اح پا

سط و  ساس امنیت  در د 8/73نمره کم گرفتند  یعنی  در د 7/30اجتماعی نمره متو آنها اح

 شان در حد متوسط و کم بود.اجتماعی

 ات کاربردیپیشنهاد

امنیت فکری و جتماعی  در میان ابعاد احسوواس امنیت ا دهدمی طور که نتایج نشووانهمان

شجویان از می تر از امنیت هویتی و فرهنگیجمعی پایین ست دان شانگر آن ا شد. این نتایج ن با

کنند. علت این موضوع را شاید بتوان از یک سو می نظر ابراز عقیده و افکار خود احساس ناامنی

واسطه آن بیان کند و ای که فرد بتواند افکار و عقاید خود را به ی نهادینه شدههابه فقدان کانال

از سوی دیگر به محدودیت در امکان مشارکت اجتماعی در دانشگاه یا جامعه نسبت داد. بنابراین 

ای  ووحیح و قانونی ابراز عقیده و همچنین مشووارکت جمعی و  وونفی برای ههرا لازم اسووت که

مراجعه کنند و برای فرار ی غیرقانونی و بیگانه هاافراد فراهم گردد تا افراد ناچار نباشند به سایت
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شاهد اار منفی آن بر  ضای مجازی پناه ببرند که در آخر  ضای واقعی به ف ضعیت نامطلوب ف از و

 احساس امنیت اجتماعی افراد باشیم.
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 منابع فارسی 

 

خاری  ا وووغر. ) -1 عه موردی: جمهوری اسووولامی 1384افت طال ماعی)م یت اجت تار امن (سووواخ

 اجتماعی  معاونت اجتماعی ناجا  شماره یک  انتشارات گلپونه .ایران(مجموعه مقالات همایش امنیت 

(. شووناسووایی مشووکلات امنیت اجتماعی زنان در روابط شووهری 1384تجیبی ربیعی  مریم  ) -2

 )مطالعه موردی شهر تهران(. دفتر امور بانوان وزارت کشور.

 .چلبی  مسعود  جامعه شناسی نظم  تهران  نشر نی -3

ضا  )خوش -4 شماره سال  «.امنیت و جامعه مدنی. »(1379فر  غلامر شریه امنیت  ی چهارم  ن

13. 

ضایی. ) و محمد علی دلاور  علی -5 ساس امنیت در تهران 1385ر سه ای اح سی مقای ( طرح برر

 بزرز  یزد و کل کشور  مرکز مطالعات نیروی انتظامی جمهوری اسلامی  

بررسی این احساس در سطح (  تحقیق هنجاریابی آزمون احساس امنیت و 1387دلاور  علی ) -6

 شهر تهران بزرز  تهران  دفتر تحقیقات کاربردی معاونت طرح و برنامه ناجا. 

 های جهانی اطلاعاتی و ارتباطاتی برفناوری تأایر(. »1389رفیع  حسوووین و دیان جانباز  ) -7

 .1ی ره  شما40ی فصلنامه سیاسی  مجله دانشکده حقوق و علوم سیاسی  دوره«. امنیت ملی کشورها

(  امنیت اجتماعی خانواده و محل سووکونت در تهران  1385سوواروخانی  باقر  نویدنیا  منیژه ) -8

  .6رفاه اجتماعی  شماره 

ی اعتماد بررسووی رابطه»(  1386گروسووی  سووعیده  جلال میرزایی و احسوواسوون شوواهرخی  ) -9

فصوولنامه دانش «. ت(اجتماعی و احسوواس امنیت )مطالعه مورد دانشووجویان دختر دانشووگاه آزاد جیرف

 انتظامی. 

شهر تهران  همدان  ارومیه  1384عربی  فرانک ) -10 شهروندان  سی امنیت اجتماعی از دید  (  برر

شوویراز  کرمان  یزد  ا ووفهان و مشووهد  مجموعه مقالات همایش امنیت اجتماعی  جلد سوووم  تهران  

 معاونت اجتماعی ناجا.

 

 .17م  شماره سال امنیت اجتماعی  مجله جامعها و مقتضیات هه(  رسان1373محمدی  مجید ) -11

سا  -12 شهر( »1385) مدیری  آتو ضای عمومی  صلنامه «جرم  خشونت و احساس امنیت در ف   ف

   22رفاه اجتماعی شماره 
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(  بررسووی عوامل موار بر امنیت اجتماعی زنان شوواغل و متأهل در دو محیط 1382منافی  مریم ) -13

 –علمی کار و خانواده در مراکز حمایتی معاونت امور اجتماعی بهزیسووتی شووهر تهران  فصوولنامه 

 . 3پژوهشی  مددکاری اجتماعی  شماره

و امنیت اجتماعی  تهران  شوووماره  (  چندگانگی امنیت: امنیت ملی  عمومی1384نویدنیا  منیژه ) -14

 فصلنامه مطالعات امنیت اجتماعی  نشریه معاونت اجتماعی ناجا    دوم و سوم

نهم   سوووال ای امنیت ههبر گون تأکیدتأملی نظری در امنیت اجتماعی با  ( 1385نویدنیا  منیژه ) -15

 شماره اول  بهار. فصلنامه مطالعات راهبردی  

 

1- .Carro, D. Valera, S, Vadal, T. (2008), Perceived insecurity in the 

public space: Personal, Social and Environmental Variables, www. 

Springer sience.com Celements, Kevin. (1990), Toward a sociology 

of security, www. Colovado.edu/ conflict, AllCRDOCS 109-4htm. 

2- Karakus.mugarrell (2010). Rethinking Human Security. Political 

Sciece Quarterly 

3- mesch (2000) National, Societal and Human Security Discussion – 

case study of the Israel- Palestine conflict 

 

 


