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گیری دو جهان واقعی و مجازی در کنار ها که به شدد  شدددنپارادایم دو جهانیگیری از در این مقاله با بهره         

تاوو خود و دیگری در این دو فضدددا تیلی  می پارادایم دو شدددود. از اینهم اشددداره دارد، ت تاده از  با اسدددت رو، 

ساسشدنجهانی سی بر میور تعام  با دیگری میققنظریۀ هویت اجتماعی که در  ها و بر ا شنا شود، می آن خود

گیری شود که در بستر تعاملاو مجازی، خود و دیگری متتاوو از بستر تعام  واقعی در حال ش  نتیجه گرفته می

چنین در این مقاله، شددۀ ۀ اجتماعی فیس بوک که اسددت و مرز میان خود و دیگری در حال فروپاشددی اسددت. هم

عنوان بسدددتر تعاملاو گیری تمامی تعاملاو مجازی شدددام  ایمی ، چت و گتتگو آنلاین را دارد، بهبهره قابلیت

 مجازی خود و دیگری مورد مطالعه قرار گرفته است. 

 

کیدهچ  
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 مقدمه 

انسان موجودی است، ذاتاً اجتماعی که در تعام  و ارتۀاط با دیگران به شناخت خود دست 

بد. در زمانمی ۀاط و یا با دیگران بود، بشدددر راه برقراری ارت ۀاط  ها راه ارت های دور که زبان تن

و  کرد که خودرسددداندن معنی خود به آنان را تنها در میدودغ جفرافیایی و زمانی تعریی می

چون تلگراف و تلتن، اگرچه پیام های ارتۀاطی همدیگری در آن حضور داشتند. با رشد فناوری

سیعبهقابلیت جا سانه»عنوان یک چه اینترنت را بهتری یافت؛ اما آنجایی و انتقال و وارد « چند ر

ایجاد ارتۀاطاو انسدددانی نمود، بسدددتر تعاملی نوینی بود که تفییراتی در شدددناخت خود و دیگری 

 کرد. می

شدددن در فضددای واقعی در میان اعضددای خانواده و گروه هما ن و تا پیش از این، اجتماعی

ترین حیطۀ زندگی های نوین ارتۀاطی، خصددو ددیشددد؛ اما با حضددور فناوریدوسددتان میقق می

های شددد صدددی آنان، با دورترین نقاط جفرافیایی تنها با حرکت موس رایانه و افراد یعنی اتاق

زمان بودن که با خصددلت بیجایی م انی ددددد زمانیاتصددال به اینترنت مرتۀش شددد. این عدم جابه

ستتاده و بهره شد، قابلیت ا مندی از این فناوری را به میزانی افزایش داد که ب ش اینترنت همراه 

زیادی از فرآیند اجتماعی شددددن افراد به این فضدددا منتق  گردید. اگرچه درک تتاوو میان 

ساس تعاملاو رواعیاجتم تواند در این حیطه اهمیت رو و تعاملاو مجازی نیز میدر  شدن بر ا

جا که در بسیای از تیقیقاو نشان داده اما از آن ؛(Bayam, 2004: 299)زیادی داشته باشد

رو و تلتنی دراست، کسانی که تعاملاو مجازی دارند، غالۀاً با همان افراد وارد تعاملاو روشده 

شددود که تا چه میزان . در این تیقیق به این مسددهله پرداخته می(Miller, 2000) شددوندیز مین

عنوان دو متهوم اسدداسددی در شدد   گیری هویت در بسددتر تعاملی فضددای به« دیگری»و « خود»

 واقعی و فضای مجازی متتاوو هستند.

ی م و مشداهدغ اسدتتادغ روزافزون از اینترنت، تیقیقاو بسدیاری در با ورود به قرن بسدیت و

(، هویت 1384مورد رابطۀ اینترنت و هویت  دددورو گرفت. در ایران، هویت قومی وف وهی، 

جاه،  عت  ماعی وشددد وری، رف خانوادگی ودوران، 1387اجت (، هویت هما ن 1382(، هویت 

ته1382ودوران، عه قرار گرف طال ند، برخ(، مورد م با هویت و ا طۀ آن  کاربرد اینترنت و راب ی بر 
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شایق، ویژگی ش صیتی وآزاد، بهرامی،  شده1388های  شناختی کاربران متمرکز  اند، و ( و روان

چون هویت ملی و ابعاد خرد روانشناختی گروهی تأثیر اینترنت را در سطح کلانی از هویت، هم

مثال، در طی تیقیقی نشان داده شده است  اند. برایچون سلامت روان مورد تیقیق قرار دادههم

که رابطه معناداری بین زمان اسدددتتاده از اینترنت و سدددلامت روان فرد و هویت ملی و موهۀی او 

وجود دارد و با افزایش اسددتتاده از اینترنت، تفییراو در هویت ملی و موهۀی زودتر روی داده و 

 (.1387تی فرد، یابد وعلوی، هاشمیان، جنسلامت روان فرد کاهش می

در این تیقیق، با توجه به نظریاو مربوط به هویت اجتماعی که درک ما از خود و دیگران 

( به 1382ها وعاملی،شددددنگیری از پارادایم دو جهانیرا مورد بیث قرار داده اسدددت و با بهره

د؛ دهروی می« دیگری»و « خود»هایی که در بسدددتر تعاملی فضدددای واقعی و مجازی در تتاوو

شود. به عۀارو دیگر، در این مقاله با تأکید بر هویت اجتماعی که نوعی خودشناسی پرداخته می

ستر تعاملی از فضای واقعی به مجازی، تفییراو خود  با میوریت دیگران است، با بیان تفییر در ب

با چنین در این مقاله شدددود، همواقعی از مجازی، و دیگری واقعی از دیگری مجازی تیلی  می

گیری تمامی تعاملاو مجازی شددام  ایمی ، بوک که قابلیت بهرهتأکید بر شددۀ ۀ اجتماعی فیس

ضا به ستر تعاملاو مجازی چت و گتتگو آنلاین را دارد، این ف مورد « دیگری»و « خود»عنوان ب

 گیرد. مطالعه قرار می

 مبانی نظری

 ,Castro). ادامه دارد متهوم هویت به دورغ مدرنتیه مربوط اسدددت و از کارو تا هگ  

است. اولین روان بیث قاب  شناختیجامعه و روانشناختی دیدگاه دو از هویت (471 :2004

سی شرفت مهمترین را هویت که شنا صی عام  پی سته، ش  ست؛ اما  دان سون ا اریک اری 

صیتی و فردی عوام  از نظر رف هویت، گیریش   فرآیند شناختی، به ش  عوام   روان

راحتی به اطلاعاو در مورد که افراد به ایجامعه در مثال، برای دارد. بسدددتگی نیز اجتماعی

خوبی دریافت و ها و هنجارهای اجتماعی را بههویت خانوادگی خود دسددترسددی دارند و ارز 

 کنند، هویت این افراد ثۀاو و انسجام قاب  توجهی دارد. درونی می
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ست. درهای جامعهاهرو، در این مقاله تأکید بر دیدگاز این   میان شناختی در مورد هویت ا

 و کلی طوربه معناها دارد کهنمادین بیان می متقاب  کنش شناختی، نظریۀ جامعه هایدیدگاه

جرج هربرو  نظر به گیرد.می ش   با دیگران متقاب  روابش جریان در خاص، طوربه هویت

 شمارد دربر می خود برای فرد که هاییویژگی مجموعۀپرداز برجستۀ این دیدگاه، مید، نظریه

 مراح  در و زبان یادگیری با روگیرد، از اینمی ش   جامعه سطح در و دیگران با تعام 

شود گیرد و ساخته میتصور او دربارغ خود  ش   می یا فرد هویت شدن،اجتماعی م تلی

 (.279: 1377وریتزر، 

دیدگاه نیز، معتقد اسدددت که خود در جریان تعام  مانترد کان، چهرغ شددداخی دیگر این 

گیرد. دیگرانی که فرد های دیگران نسدددۀت به خود شددد   میگیری نگر اجتماعی و شددد  

 از ایمجموعه را خود ها آگاهی دارد. کان،نیوی از آنها تعام  دارد و یا بهنیوی با آنبه

 یاجمله بیست آزمون هویت، شناخت برای و کندمی تعریی دیگران انتظاراو و هانگر 

 (.91: 1380کند و دوران، من کیستم را مطرح می

توسدددش هنری تاجت  و جان ترنر  1979تهوری هویت اجتماعی نیز با این روی رد در سدددال 

انجامد، سددازی در ذهن میبندی ورده بندی( که به کلیشددهتدوین شددد. سدده ایدغ میوری مقوله

گروه و درک من و او ریشه گرفته است و مقایسه که تیت تاثیر  یابی که از عضویت درهویت

شالچی،  ست در نظریه تاجت  و ترنر اهمیت دارد و  ستینگر ا (. این نظریه ادعا 8: 1384نظریاو ف

سیم و در فردی میعنوان افراد منیصر بهکند که در اقداماو گوناگونی، ما خودمان را بهمی شنا

رو هر دو نمودهای معتۀری از خود هایی؛ از اینعضدددو گروه یا گروه عنوانبرخی اقداماو نیز به

ای که خودمان را در آن هسددتند، یعنی هویت اجتماعی ما به اندازغ هویت شدد صددی و میدوده

نیز تعاملی  جن ینز اعتقاد (. به9: 1384کنیم، برای خود حقیقی هسدددتند وشدددالچی، تعریی می

 برای  زم شددرط هویت، سددویی از دارد. جریان اجتماعی زندگی و هویت میان دوسددویه

شدددن اولیه و متعاق ، در در فرایندهای اجتماعی  دیگر سددویی از و اسددت اجتماعی زندگی

شان خود و دیگران اجتماعی که در چهارچوب آنفرایندهای جاری تعام  ها افراد در طول عمر

 (.35: 1381ود و جن ینز، شطور کام  ساخته میکنند، خود بهرا تعریی و باز تعریی می

 :کرد خلا ه زیر شرح به را هویت هایویژگی توانمی فوق مطال  به توجه با
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سی نوعی اجتماعی، هویت شنا ست. دیگران با ارتۀاط در خود  به سازیهویت فرآیند ا

سش دهد کهمی ام ان فرد ستی به معطوف بنیادی هایبرای پر ستی و کی س ی خود، چی  پا

 هرگونه نیازپیش و انسددان نیازهای روانی از هویت واقع، در کند. پیدا کنندهقانع و مناسدد 

پایدار  و معنادار  ددورتیبه دیگران با تا دهدمی ام ان فرد به که اسددت اجتماعی زندگی

 به وابسددته و تاری ی بل ه نیسددت؛ ذاتی ایپدیده هویت، حال، با این کند. برقرار ارتۀاط

است  گریزان ثۀاو، و انسداد از هویت که درحالی اجتماعی است. کنش میصول و موقعیت

 (.6: 1387است و ش وری،  همراه نسۀی، دوام و ش صیتی ثۀاو نوعی با و

دهد مۀتنی بر جامعۀ سددنتی و ( نیز  به هنگام بیان عواملی که هویت را شدد   می1381آزاد و

شان مۀنای هویت اجتماعی در جامعهشود. از نظر ای را یاد آور میمدرن دو روی رد مطالعه ی ای

ست و در جامعه سابی ا ساختارهای تولیدی و یا رفتار  سنتی انت ضور فرد در  مدرن یا مۀتنی بر ح

تواند تعیین کننده ساختار هویت اجتماعی رو، در حال حاضر مصرف میمصرفی اوست. از این

ام  خود و دیگری اسددت و حوزغ طور که بیان شددد هویت اجتماعی نتیجۀ تعافراد باشددد. همان

سانه صرف ر صرفی که م سترتواند از مهمگیرد میای نیز در آن جا میم ساختارهای ترین ب ها و 

 گیری و یا تفییر خود و دیگری در جامعۀ مدرن باشد.ش  

ست و ( در این باب بیان کرده 1986 یس و صری ا ست که فرهنگ دورغ متأخر مدرنیته ب ا

رو، در داند. از اینترین هویت خویشددتن، عام  ارا ه خود میرا به عنوان بصددریرو، بدن از این

شدددود. هربرو دریتوس نیز در کتاب عنوان مظهر ارا ه خود شدددناخته میتعاملاو واقعی بدن به

نگاهی فلسددتی به اینترنت در نقد طرفداران جانشددینی ارتۀاطاو مجازی به جای ارتۀاطاو واقعی 

رود و ها از دسدددت برود ارتۀاط، مهارو، واقعیت و معنا هم از دسدددت میناگر بد»نویسدددد: می

شتن جسمیترو، در نظریه(. از این20: 1383دریتوس،  شین افراد به دلی  دا های متتاوو های پی

ستند که فقش ربش بیرونی با آن ها دارند. در نتیجه ارتۀاط خود با از ی دیگر متمایز از دیگرانی ه

 شود.یر ترسیم میدیگری به ش   ز

 

 

 
خود      دیگری      
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 (.89: 1381. ارتباط میان خود و دیگری به طور کاملاً مجزا است )فی، 1شکل 

 

داند و به تعاملاو میان خود و دیگری حتی در روی ردی که انسان را ذاتاً اجتماعی می

 دهد، این ارتۀاط به ش   زیر است:بسیار اهمیت می

 

 

 

 (.89: 1381. در حالی که خود ذاتاً اجتماعی است )فی، 2شکل 

 

رو و وابسددته به جسددم اسددت، و در عصددر ما حضددور خود و دیگری فراتر از تعاملاو رودر

سیاری از تعاملاو در فضای مجازی که این جسمیت از بین می رود، در حال وقوع است. حال ب

گر این شرایش باشند توانند تۀیینکدام یک از نظریاو فوق میآید که این سوال اساسی پیش می

 های خود و دیگری در بستر تعام  مجازی را تیلی  کنند؟ تا بتوانند تتاوو

ها را مورد توجه قرار دهیم، پارادایمی که بر این رو، بایسددتی پارادایم دو جهانی شدددناز این

ای را برای حرکت یافتهعام شدددرایش سدددرعتطور کند که  دددنعت ارتۀاطاو بهنظریه تأکید می

اسددت. این روند در فضددای واقعی و فردی و نزدی ی فضدداها فراهم آوردهجمعیت، ارتۀاطاو بین

جازی روی می پارادایم، جهانی شدددددنم هد. بر اسدددداس این  یتد یای واقعی ت تأثیر ها در دن

شدنوحم  ست و جهانی  ضای مجازی میصول  نعت همزمان نق  ا ست و های ف ارتۀاطاو ا

ها، آرزوها و بدن و یا به عۀارتی انتقال خواسدددتهاین  دددنعت ام ان انتقال همزمان انسدددان بی

 (.1384:124کند و عاملی، اطلاعاو انسانی را فراهم می

ساس نظر عاملی واز این ست که از آن 1382رو، بر ا شده ا ضافه  ( کرغ جدیدی به جهان ما ا

ست که از ظرفیتتوان به کرغ زمین مجازی می های منعطی، تعۀیر نمود؛ این کرغ جهان واقعی ا

های غیر متیرک، غیر مرکزی، به هم پیوسددته، دیجیتالی، قاب  دسددترسددی و برخوردار از ظرفیت

دیگری    خود       
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ها نه به  ورو فیزی ی رو، همۀ واقعیتفیزی ی زمین برخوردار است. از اینقاب  مقایسه با کره 

 (.8-7: 1385کند و عاملی، به ما انتقال پیدا می «واقعیت مجازی»بل ه به  ورو 

شددناسددی متعلق به یک ( هر دو جهان واقعی و مجازی از نظر هسددتی1382از دیدگاه عاملی و

تاقاو در یک جهان روی می ند و همۀ ات ما تت یک این دو جهان از هم، جهان هسدددت دهد؛ ا

سدددازد که برای ما روشدددن می های جدید جهان مجازی را در پرتو زمان و م ان مجازیظرفیت

تاوو به ت ما گردد. از اینقادر اسدددت منجر  پارادایم میها و تفییراتی در جهان  ند رو، این  توا

های خود و دیگری را در بسدددتر تعاملی فضدددای واقعی و مجازی تۀیین کند، با این پیش تتاوو

نوینی که ش   داده  های منیصر به فرد خود در فضای تعاملیفرض که جهان مجازی با قابلیت

 کند.است، تفییراتی در خود و دیگری ایجاد می

که طور که گتته شددد فضددای مجازی بر بسددتر همزمانی  ددنعت ارتۀاطاو قرار داد، اینهمان

تواند اسدددتتاده کند نیز اهمیت هایی دارد که تعاملاو مجازی از آن میزمان مجازی چه قابلیت

 دهم.باب توضیح می دارد، از این رو به م تصر در این

 ( معتقد است که زمان مجازی از سه خصو یت مهم برخوردار است:1385عاملی و

جایی که معناسددت. از آنابدیت نسددۀی زمان: مرو و زندگی در زمان فضددای مجازی بی .1

شدددود، بدون وابسدددتگی  دددرف به دنیای واقعی اطلاعاو دا ماً در فضدددای مجازی انۀاشدددت می

 توانند در این فضا بدون مرو ماندگاری نسۀی ابدی داشته باشند.اطلاعاو می

ضا به دلی   .2 ضور عمودی و افقی زمان: زمان در این ف سی زمان مجازی»ح و « قابلیت هند

روست از خصیصه غیر مرکزی و تولید مت ثر زمان برخوردار است، از این« دیجیتال بودن زمان»

ضا ایمی  ستاده میها به میلیون که در این ف سی همزمان نتر در یک زمان فر ستر شود و ام ان د

 که روز به ش  تفییر کند.گردد، بدون اینایجاد می

طور مساوی در غیر مرکزی شدن فضا و زمان: در فضای مجازی ام ان حضور همگان به .3

شترک وجود دارد. از این شترک و در یک زمان م ضای م رو، میدودیت زمانی و م انی یک ف

 شود.کاملاً در این فضا نادیده گرفته می

ستر فضایی و زمانی فضای مجازی میقق می ساس، تعاملاو مجازی که در ب شوند، بر این ا

رو، با تتاوو در بسددتر تعاملی افراد و از توانند با تعاملاو دنیای واقعی ی سددان باشددند. از ایننمی
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دهد، این بسددتر جدید در خود و روی می جا که شددناخت از  خود در بسددتر تعاملی با دیگرانآن

 کند. دیگری نیز تفییر ایجاد می

 ارتباط خود و  دیگری

 خود از فرد که است تلقی کنندغ منع س فردی، طور که پیش از این گتتیم، هویتهمان

د. این تلقی از خود و دیگری از او در جریان تعاملاو رو در رو، به بهترین دار او از دیگری و

یابد نقش اجتماعی او فرد در جریان تعاملاو اجتماعی در می گیرد، یعنیسدددامان میشددد   

طور که عاملی در چیست و حوزغ فردی مربوط به او تا چه اندازه متتاوو از دیگران است. همان

ست:« همراه تلتن و جدید فردگرا ی» مقالۀ ارتۀاط  در فرد، یا و خود چگونگی»   بیان نموده ا

 نقش» از او انتظاراو و زندگی از فرد تلقی اسددت. فردی هایعینیت و ذهنیت با معناداری

 برقرار زندگی مسدددیر در دیگران با که ارتۀاطی نوع با همراه «حوزغ فردی» و «اجتماعی

شناسی و . از این(5: 1385عاملی، و «.دهدمی ش   را او فردی کند، حوزغمی رو، اهمیت خود

رو، انسدددجام در هویت، از اینشدددود، های فردی تنها در ارتۀاط با دیگری میقق میدرک حوزه

 .(Walhof, 2006: 573)دهد که تمایز میان ما و آنها به خوبی مش ی باشد زمانی روی می

نه اجتماعی را برای درک تمایز میان خود و دیگری، برخی جنس، نژاد، فرهنگ و پس زمی 

این در حالی است  ،(Castro, 2004: 475)اندریشۀ درک تتاوو بین خود و دیگری دانسته

شددود، عام  که برخی عشددق، نترو، آرزو و نگرانی را که در جریان اجتماعی شدددن ایجاد می

چه اهمیت به هر حال آن(Ibid: 474). دانند درک متهوم خود و دیگری در دورغ کودکی می

ها از دیگری این اسدت که تعریی  ارتۀاطاو اجتماعی و مرزهای اجتماعی با درک تتاوودارد 

چنین که من با دیگری چه ارتۀاطی دارم و او با من چه ارتۀاطی؛ همگیرد؛ در نتیجه اینش   می

هایشددان هایی هسددتند که بر اسدداس آنها دیگری و خود تتاووکنند، تتاووآنها چگونه ف ر می

هر فردی جا حا ز اهمیت است که این ن ته در این (Castro, 2004: 475).ود شمش ی می

که هر فردی می حالی اسددددت  یتیک خود دارد این در  ند بر اسدددداس موقع های م تلی توا

شد، همهویت شته با سیاری دا سه از چون آنهای متتاوو و ب چه در خانواده و میان گروه و مدر

این بدان معنی اسدددت که (Harter, 1999; Hogg et al., 1995). دهد خود نشدددان می
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دهد که در دسترس است و در موقعیت خا ی برجسته است و هویت ب شی از خود را نشان می

تأثیر مییش اسددددت  قابلاً مورد  له خود و (Finkenauer et al. 2002: 2)مت قا ، در این م

 های موقعیتی مد نظر است.دیگری خارج از متهوم هویت

 بستر تعاملی فضای واقعی 

جهان واقعی در میدودغ زمان و م ان میصور است. جفرافیای فیزی ی با مرزهای مش ی 

شته، حال و آینده اهمیت دارند، از این سی و فرهنگی و متاهیم گو ستری که تعاملاو سیا رو، ب

دیرباز  گیرد، در قید زمان و م ان مشدد صددی اسددت. اجتماعاو واقعی ازواقعی از آن ریشدده می

ضویت در این تاکنون می  تعام  افراد متتاوو با ی دیگر بوده ست که ع ست؛ این در حالی ا ا

ای اجتماعاو واقعی امری ملموس و مشددهود بوده اسددت و ام ان کمتری برای عضددویت حاشددیه

ست. هم شته ا چنین در اجتماعاو واقعی غالۀاً افراد را به پویر  هنجارهای گروه افراد وجود دا

 (. 46: 1384کنند و قابلیت انت اب فردی در این اجتماعاو کم است و عیاری، غی  میتر

هاری  ۀاً خود اظ غال که  طاو رو در رو این اسددددت  ۀا یت دیگر در ارت حا ز اهم تۀ  ن 

کاری نگرانی از عدم (، شاید از د ی  این میافظه2002های بسیاری دارد واندرسون: میدودیت

طرد شددددن اجتماعی باشدددد. علاوه بر این، ی ی از مسدددا   مهم در پویر  گروه، م اط  و یا 

های تعاملاو فضددای واقعی اهمیت آشددنا بودن اسددت، در نتیجه در بسددیاری از تعاملاو شددۀ ه

شوند. از سوی دیگر فردی، کسانی که گمنام هستند غالۀاً طرد میواقعی و حتی در تعاملاو بین 

های کند و چون زبان پیچیدگیعنوان واسطه عم  میکه بهرو این زبان است دردر ارتۀاطاو رو

 رو نسۀتاً ساده است. درها دارد، کنترل بر فرآیند ارتۀاط روکمتری نسۀت به سایر رسانه

 خود و دیگری در دنیای واقعی

م  رودر  عا یای واقعی در ت نای آن بر خود و دیگری در دن که مۀ عاملی  ند، ت رو قرار دار

( دیگری بر اسدداس 1987همزمان خود و دیگری اسددت. بر اسدداس نظر سددیم وحضددور فیزی ی 

شدددود در نتیجه م ان و موقعیت در تعریی خود و دیگری اهمیت دوری و نزدی ی تعریی می

های فیزی ی نزدیک . از این رو بسیاری از افرادی که در مییش(Castro, 2004: 476)دارد 
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گیرند و کسددانی که دورتر از و در دایرغ خود قرار میبه ما هسددتند نزدیک به خود ما تلقی شددده 

کنند، موقعیت جفرافیایی ما قرار دارند به دلی  این ه تتاوو جفرافیایی بیشدددتری از ما تجربه می

شددوند. همچنین دیگری در دنیای واقعی و تعاملاو ما با آن بیشددتر بر اسدداس دیگران نامیده می

های مۀتنی بر مرزها را بیشتر احساس کرده که تتاوودشمنی و تعص  است و این از آن روست 

 :Castro, 2004 ).رسدددد در نتیجه گاهی این دیگری برای ما غیر قاب  تیم  نیز به نظر می

علاوه بر موارد فوق اعتماد متقاب ،  دددداقت و راسدددتی برای خود و دیگری در  (483-491

 ود باوری بسیار قوی است. ها، ختعاملاو واقعی بسیار اهمیت دارد و مۀتنی بر آن

 

 

 

 بستر تعاملی فضای مجازی با تاکید بر شبکۀ اجتماعی فیس بوک

رو، از هر فضددای وبی آن اسددت. از این 1های فضددای مجازی تعاملی بودنی ی از خصددلت

شد، در غیر اینانتظار می سیار با  با  ورو از رود تعاملی بودن آن به عنوان یک موجود زنده ب

: 1385شود وعاملی، ین فضا از قابلیت فضای مجازی استتاده ننموده، دچار مرو میآن جا که ا

 (. از دیگر خصلت های فضای مجازی قابلیت بی زمانی و بی م انی آن است. 19

ست که  2در این باب جود یورک ضای مجازی معتقد ا ساس اهمیت زمان و م ان در ف  4بر ا

 :Gillam, 2006)نوع تعام  نیز سدددرایت داد 4به توان نوع کار مشددداعی داریم که آن را می

164). 

 : تعامل خود و دیگری در بستر زمان و مکان1جدول شماره        

                                                           
Interactivity-1 
Jude-Yorke-2 
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تععمعع معع   مقولات

 رودررو

 ایمی  ی دداشت چت

 متتاوو متتاوو ی سان ی سان زم ن

 متتاوو ی سان متتاوو ی سان مک ن

 

ست. ارزان،  ست. از آنفوری و غیرچت ارتۀاط همزمان ال ترونی ی ا سمی ا جایی که در ر

ستچت مجموعه شد، ام ان از د ست در دد ارتۀاط بر قرار کردن با دادن ای از افراد مم ن ا

سیاری از اطلاعاو وجود دارد. از این شند. ب ست کاربران در مورد این احتمال دقیق با رو، بهتر ا

همراه پیفام ا دددلی در تعاملاو مجازی  ایمی  نیز به دلی  قابلیت ارسدددال مدارک و اطلاعاو به

ستتاده می سیار ا شود. یادداشت نیز م ان ی سانی است که چه در فضای مجازی و چه فضای ب

شده و افراد در زمانها و پیفامواقعی وهمانند بورد( برای نص  اطلاعیه های متتاوو ها مش ی 

بوک با دارا بودن تماعی فیسکنند. شددۀ ۀ اجنظراو خود را بر روی آن نوشددته و یا نصدد  می

ضای مجازی را  قابلیت چت، ایمی  شت در  تیۀ ا لی هر کاربر، مجموعۀ کاملی از ف و یاددا

ست. همبرای تعام  خود و دیگری ایجاد نموده  ها چنین، در تعاملاو مجازی موجود در گروها

تعام  فعال افراد بوک، ام ان عضدددویت آزاد برای همگان و های مجازی همانند فیسو شدددۀ ه

کند و با تقسددیم مسددهولیت در بین وجود دارد که به رد و بدل کردن سددریع اطلاعاو کمک می

  (Gillam, 2006: 162).کند اعضا هزینۀ تعاملاو را اندک می

بوک به رو، در فیسمانند و از ایننوعی مۀهم باقی میدر اجتماعاو مجازی افراد عموماً به

نظر از حضددور، مشددارکتی در گتتگوها ندارند، با شددویم که  ددرفبه رو میراحتی با افرادی رو

سیار مهمی در اجتماعاو مجازی ایتا می کند و آزادی این وجود قابلیت انت اب و اختیار نقش ب

سۀ  می صیت از طرف کاربران بیش از تعاملاو روفردی  ش  شد وعیاری، درشود بروز  رو با

ته در فیس46: 1384 عاملاو مجازی این هراس وجود دارد که آیا  بوک(.  الۀ همچون دیگر ت

برای مثال در یک  اند،  یت دارد یا خیر؟اطلاعاتی که افراد از خود در معرض نمایش گواشته

کار تیقیقاتی، یک روانپزشدددک مرد در فضدددای مجازی خود را زن معرفی کرد و توانسدددت 
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ها را در مورد برخوردهای آن راحتی از یک سدددری زنان اطلاعاو  دددمیمانه و خصدددو دددیبه

و اینجاسددت که فرن   و  (Gelder, 1991)ها را فری  دهد شددان دریافت کند و آنجنسددی

کنند که در تعاملاو مجازی بدلی  عدم حضددور جسددم، ام ان (  نیز تصدددیق می1999و3سددنگ

 رو است.درپنهان کردن خود بیشتر است و کشی فری  کمتر از ارتۀاطاو آفلاین یا رو

عاملاو مجازی موجود در فیس  بدر ت عاملاو فردی  طاو گروهی و ت ۀا ه بوک ام ان ارت

سددداختارهای متتاوو در دنیای  های متتاوو باچنین افراد از ملیتطورهمزمان وجود دارد، هم

تر از رو، درگیری میان خود و دیگری بسددیار گسددتردهاند، از اینواقعی، در کنار هم قرار گرفته

ضای تعامل شتف سیار بی ضا ب ست؛ با این وجود خود اظهاری در این ف ضای ی دنیای واقعی ا ر از ف

 تعاملی واقعی است. 

جازی هم یت م تاثیر هو یت  که ت ۀاطی اسددددت  یک سددددازغ ارت یت دیگری  چون هر هو

چه در این هویت با همۀ (. آن62: 1384گیرد وعیاری، های اجتماعاو مجازی شدد   میویژگی

دهیم، در اشددتراک اسددت؛ تعام  میان خود و ه به موقعیت از خود بروز میهایی که وابسددتهویت

با این وجود زمانیدیگری در شددد   که در فضدددای مجازی دیگر گیری این هویت اسدددت. 

های قدرتمند برای تطۀیق هویت با آن وجود ندارد، دیگر هیچ چیز بر قال  هویت پیشددین مرجع

رو، خود و دیگری در فضای مجازی تیت . از این(O’Neill, 2001: 71)گوشته معنا ندارد 

ست. تأثیر قابلیت  ،«خود متاهیم»کتاب  در (2005و الیوو آنتونی نگاه ازهای جهان مجازی ا

 همین بر اسدت. برخوردار مرکزی غیر و پویرتجزیه شد ننده، منعطی، ماهیت یک از خود

 ایرگه چند و  «پراکندگی»موضددوع  جدید، جامعۀ پیچیده در که اسددت متهومی خود مۀنا،

ستق  حوزغ و هویتی شدن ستشده  اجتماعی، م ضای تعاملی مجازی چند ت ه و  .ا خود در ف

ش صی برای تعریی او وجود ندارد.  ست همانند دیگری که هیچ مرز م ست، در در ناهمگون ا

تعاملاو مجازی مشدد ی نیسددت که دیگری حقیقتاً کیسددت؛ امری که برای درک دیگری در 

بینی در مورد رو، به چند دلی  بداز این (Castro, 2004: 485). یابدواقعی اهمیت می فضای

که میزان دیگری در فضددای تعاملی مجازی به نسددۀت کمتر از فضددای واقعی اسددت: ن سددت آن

                                                           
Frankel & Sang-1 
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ها نیز کمتر به نظر که تتاووشددود، دوم آنپویری در فضددای مجازی کمتر احسدداس میآسددی 

ها وجود داشدددتند؛ از بین ای فیزی ی که همواره برای تعریی تتاوورسدددد، زیرا که مرزهمی

که همانطور که در فضدددای مجازی خود بسدددیار شددد ننده و تر از همه اینسدددوم و مهم اند.رفته

صور می ش ننده و ناهمگون مت ست، دیگری هم همانند خود، به همین میزان  شود و ناهمگون ا

ضای  ستر تعام  مجازی، مهماین ی سانی در خود و دیگری در ف ترین تفییر خود و دیگری در ب

های متتاوو با طۀقاو اجتماعی بوک، افراد از ملیتمجازی اسدددت. در شدددۀ ۀ اجتماعی فیس

طور تت راو و عقاید متتاوو در دنیای واقعی، در یک فضددای کاملاً مشددترک متتاوو و همین

اگرچه در این فضا ام ان آشنایی  گیرند که در آن حرکت جهت رسیدن به وفاق است.قرار می

تواند وابسته به شناخت در فضای واقعی باشد و تعداد بسیاری از کسانی که در این با دیگری می

شددناسددند؛ اما قابلیت پردازد در دنیای واقعی به خوبی ی دیگر را میفضددا با ی دیگر به تعام  می

تتاوو جفرافیایی، فرهنگی و اجتماعی این شدددۀ ه برای در تعام  قرار دادن افراد از مرزهای م

با هزاران دیگری قرار گیرد که تمامی رو، هر خودی مینظیر اسدددت. از اینبی تواند در تعام  

موجودیت او همانند خود او در این فضددا انع اس یافته اسددت. ی سددانی خود و دیگری به دلی  

ر بسددیار با سددت. از ها در این مییش و شددریک شدددن در زندگی ی دیگکمرنگ شدددن تتاوو

ها شوند و میدودیترو، خود و دیگری به میزان بسیاری در این فضا به ی دیگر نزدیک میاین

 گیرند.و مرزهای فضای واقعی را نادیده می

 گیرینتیجه 

شود. بستر تعاملی فضای واقعی و مجازی. دو امروز تعاملاو ما در دو بستر متتاوو واقع می

دهند. هویت های متتاوو زندگی اجتماعی ما را شددد   میم و با قابلیتجهانی که در کنار ه

تأثیر فر دددتاجتماعی ما که در بسدددتر این دو حیاو اجتماعی شددد   می ها و گیرد، تیت 

های این دو فضددا اسددت. خود و دیگری به عنوان دو متهوم اسدداسددی در هویت که تیت چالش

طور گیرد، امروز بهی خود و دیگری شددد   میهاتأثیر تعاملاو اجتماعی و درک ما از تتاوو

مداوم در بین این دو جهان در حال حرکت اسددت. فضددای واقعی با مرزهای مشدد ی، تعاریی 

مش ی و قوانین نوشته شدغ مشهود و ملموس تعاملاو رو در رو را به نیوی سامان داده است 
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سایی  شنا ساس مرزهای مطابق این الگو  سامان میکه در آن خود و دیگری بر ا گیرند. شده و 

طور که پیش از این و در مۀاحث نظری نیز گتته شددد، خود و دیگری در فضددای واقعی به همان

گیرند، از عنوان دو موجودیت مستق  هستند که بر اساس تمایزاو از هم شناخته شده ش   می

فضدددای واقعی ترین مرز میان خود و دیگری در عنوان آشددد ارترین و ابتداییجا که بدن بهآن

بدن خود  خارج از  طۀ دیگری را در  بدن خود و حی طۀ خود را درون  اهمیت دارد، هر فرد حی

یابد. این درک از خود و دیگری در دنیای واقعی مطابق با دیگر مرزهای اجتماعی، سیاسی و می

کشددور رو، خود در مرزهای داخلی یک یابد. از اینفرهنگی و طۀق تفییراو در زمان توسددعه می

تری باشد که از دیگری در خارج از مرزهای سیاسی به خوبی شناخته شده تواند متهوم کلانمی

 توان ش   زیر را  برای خود در سطوح م تلی متصور بود.رو، میاست. از این

 

 

های تعریف خود. حیطه4شکل شماره   

شدهر و یا مرز تشد یی خود فردی بدن انسدان اسدت، خود میلی خودی اسدت که مرز آن 

شود و با بیشتر شدن مرزها تعریی از حتی خانه است، و خود ملی به مرزهای سیاسی مربوط می

 شود.تر و واکنش به دیگری شدیدتر میخود پر رنگ

خود فردی

خود محلی

خود ملی



 119 //...ی مجاز یو فضا یواقع یفضا یدر بستر تعامل «یگرید»و « خود» یهامطالعه تفاوت

ریشددگی گیری از زمان و م ان در تعاملاو مجازی یک بیاین در حالی اسددت که با فا ددله

های میلی و تجدید بش اجتماعی از مییشریشدددگی یعنی جدا شددددن روادهد، این بیروی می

جا که فضدددای (. از آن767: 1377های زمانی و م انی نامشددد ی وریتزر، سددداختار آن در پهنه

ریشددگی اگرچه های زمانی و م انی وجود ندارد، این بیمجازی، فضددایی اسددت که در آن پهنه

ضای واقعی و مجازی ا لاح می ضای دا ماً از طریق رفت و برگشت میان ف شود؛ اما خود در ف

کند و این برای مجازی به نسدددۀت بازگشدددت آن به فضدددای واقعی با خود واقعی ارتۀاط پیدا می

رو، همانند دو جهان واقعی و مجازی که با ی دیگر دیگری مجازی نیز متصدددور اسدددت. از این

اند؛ این اند، هم اینک خود و دیگری نیز در فضدددای مجازی دچار تلاقی شددددهتلاقی پیدا کرده

شددود، اعتمادی نگریسددته میطور که دیگری در فضددای مجازی با بیبدین معنی اسددت که همان

خود نیز همواره دچار تشویش و پریشانی است و بر خلاف دنیای واقعی، خود در فضای مجازی 

 نگریم خود مجازیبرای فرد باورپویر نیست. در نتیجه به همین میزان که به دیگری با بدبینی می

کنیم. با از بین رفتن جسدددمیت در فضدددای مجازی مرجع باور و ات ا به را نیز با بدبینی تجربه می

رود و به میزانی که فرد، خود و دیگری را تنها در این فضددا دریابد، خود در این فضددا از بین می

رک رو، دتواند متاهیم متتاوتی از خود و دیگری نسدددۀت به دنیای واقعی درک کند. از اینمی

ش   زیر برای کاربرانی که میزان زیادی از تعاملاو خود را از طریق  ساس  خود و دیگری بر ا

 آید.دهند، به وجود میبوک سامان میچون فیسهای تعاملی مجازی همشۀ ه

 

 

شماره  شی 5شکل  ضای مجازی که مرز آن در حال فرو پا ستر تعاملی ف : خود و دیگری در ب

 است

این بدین معنی است که مرز میان خود و دیگری در فضای مجازی در حال فروپاشی است 

شدن پیش می سمت ی ی  شدن خود با دیگری به دلی  و خود و دیگری مجازی به  روند. ی ی 

ها و از بین رفتن جسمیت و فرو پاشی مرزها در این فضا تا جایی است که کمرنگ شدن تتاوو

خود      دیگری  
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ی فرد از شددۀ ۀ اجتماعی بیشددتر باشددد، تعریی او از دیگری به خود بسددیار به میزانی که کاربر

گردد. برای کاربران شود و باور فرد از خود نیز به میزان باور او از دیگری نزدیک مینزدیک می

رو، مرزهای این دو نسۀتا اینترنتی پر مصرف خود مجازی، ی سان با دیگری مجازی است از این

 با هم منطۀق است.

 

                                                                                   

 : یکی شدن خود و دیگری در بستر تعامل مجازی6شکل شماره 

در فضای واقعی تعریی شده « دیگری»و « خود»چه برای این پدیده بدین معنی است که آن

ضای مجازی قابلیت  ست، در ف سیار ا ضا ب صومت با دیگری در این ف شمنی و خ انتقال ندارد. د

توجهی به خود اسددت. در ات ایی و بیاعتمادی به دیگری به اندازغ بیکمرنگ اسددت و میزان بی

شناخته  ست، خود نیز نا شناس و گمنام ا ستر تعاملاو مجازی به میزانی که دیگری نا نتیجه، در ب

مرز خود و دیگری بازگشددت به جهان واقعی و ت یه بر ماند و تنها راه مشدد ی شدددن باقی می

های خود و دیگری در مرزهای جفرافیایی و تعاریی آن در دنیای واقعی اسدددت. درک تتاوو

نماید تا در سددازان کمک میبسددتر تعاملی فضددای واقعی و مجازی، به سددیاسددتمداران و فرهنگ

فضدددای واقعی را که بر تتاوو با دیگری یابی جوانان الگوهای مۀتنی بر ریزی برای هویتبرنامه

جاد میرک ند. ای مای یتاسدددتوار اسددددت، تلطیی ن جواب یای واقعی برای ها و  های قوی در دن

شیاری در باب تیو تی را به ارمفان ش   سجم در دورغ کودکی و نوجوانی، هو گیری خود من

جا کاربران ای نده برای  جازی در آی با فضددددای م ۀاط  که در ارت هد آورد  لوا د میخوا گردد، 

 فهرست منابعریزی در این حوزه بسیار ضروری است.  برنامه

 فارسی - 

(. بدن به مثابه رسانه هویت. مجله جامعه شناسی 1381آزاد ارم ی، تقی. چاوشیان، حسن. و-

 .75-57،  ی 4ایران، دوره چهارم،شماره 

 خود دیگری
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کیتی نیوه ی ابراز هویت با (. وبلاو نوبسی در ایران مطالعه کمی و 1384خلیلی، پگاه. و-

تاکید بر وبلاو های ش صی. پایان نامه جهت اخو مدرک کارشناسی ارشد. دانش ده علوم 

 اجتماعی دانشگاه تهران.

(. نگاهی فلستی به اینترنت، ترجمه علی ملا  ه، تهران: گام نو، 1383دریتوس، هیربرو. و-

 چاپ اول.

هویت هما ن. فصلنامه انجمن ایرانی مطالعاو فرهنگی (. تاثیر ایترنت بر 1381دوران، بهزاد. و-

 3و ارتۀاطاو، شماره

(. تاثیر فضای هرمنوتیک بر هویت اجتماعی. رساله دکتری جامعه شناسی، 1382دوران، بهزاد. و-

 به راهنمای منوچهر میسنی. دانش ده علوم انسانی دانشگاه تربیت مدرس.

ثلاثی،  میسن . ترجمهمعا ر دردنیای شناسی جامعه های نظریه (.1377. وجورج ریتزر،-

 .علمی انتشاراو

(. هویت بازاندیشانه و رسانه: بررسی ش   گیر هویت بازاندیشانه و ارتۀاط 1384شالچی، سمیه. و-

 ان با رسانه، پایان نامه اخو مدرک کارشناسی ارشد، دانش ده علوم اجتماعی دانشگاه تهران.

 با آن یرابطه و اینترنت به اعتیاد بررسی (.1388، هادی.و بهرامی حسین. آزاد،. شایق، سمیه-

. مجله ی علمی پژوهشی ا ول بهداشت روانی، شماره تهران نوجوانان در ش صیتی های ویژگی

 .158-149.  ی2

اینترنت و هویت اجتماعی. مجله جهانی رسانه،   .(1387ش وری، علی. رفعت جاه، مریم. و-

 . 5شماره 
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(. دو فضایی شدن شهر: شهر مجازی ضرورو بنیادین برای کلان 1384رضا. وسعیدعاملی، -

 .134-117،  ی 3و2شهرهای ایران، فصلنامه انجمن فرهنگ و ارتۀاطاو، شماره 

مجازی: شاخی های  –(. دو فضایی شدن کره زمین و توسعه واقعی 1385عاملی، سعید رضا. و-

زیابی فضای مجازی ایرانی: مجموعه مقا و ، ار"فضای وبی ایرانی"کاربردی ارزیابی 

دانشجویی، تهران: گروه ارتۀاطاو و موسسه مطالعاو امری ای شمالی و اروپای دانشگاه تهران 

 و شورای عالی اطلاع رسانی.

. هویت و فردگرا ی ت نولوژی :همراه تلتن و جدید فردگرا ی .(1385رضا. وعاملی، سعید-

 .1مجله جهانی رسانه، شماره 

(. هویت قومی در اینترنتی بررسی عمل رد اینترنتی گروه های قومی 1384عیاری، آذرنو . و-

آذریی بلوچ، ترکمن، عرب خوزستانی و کرد. پایان نامه جهت اخو مدرک کارشناسی ارشد. 

 دانش ده علوم اجتماعی دانشگاه تهران.

ایرانی. مجله  قومی ویته پنج در هویت و (. اینترنت1388ف وهی، نا ر. عیاری، آذرنو . و-

 جهانی رسانه، شماره.

(. فلسته امروزین علوم اجتماعی؛ نگرشی چند فرهنگی. ترجمه ی خشایار 1381فی، برایان. و-

 دیهیمی، تهران: طرح نو.

(. درامدی بر رو  تیقیق کیتی. تهران: پزوهشگاه علوم انسانی و 1387میمدی، بیوک. و-

 مطالعاو فرهنگی 
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(. مقایسه هویت و سلامت روان 1387کیانو . علوی، سید سلمان. جنتی فرد، فرشته. وهاشمیان، -

در دانشجویان استتاده کننده از اینترنت و مییش های مجازی دانشگاه تهران. تیقیقاو علوم 

 .1، شماره6رفتاری، دوره 
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