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ی اجتماعی جدید و تعاملات نسلیهاهشبک  
 1نرجس عباداتی 

 2لیلا عباداتی

 

 چکیده 
ی اجتماعی هاهتعاملات نسلی در شبک بر مؤثراین پژوهش با هدف شناسایی عوامل  

و ابزار گردآوری اطلاعات  پیمایشی است -توصیفیپژوهش حاضر از نوع صورت گرفته است .

باشند. می ساله  40-25نفر از کاربران اینترنتی  384باشد. نمونه آماری شامل پرسشنامه می

بااستفاده  هاهروش نمونه گیری به صورت تصادفی ساده بوده است.جهت تجزیه و تحلیل داد

آزمون رگرسیون گام به از  هاهمون فرضیبرای آز .آزمون گردید هاهفرضی SPSSاز نرم افزار 

دهد سرمایه فرهنگی،سرمایه اجتماعی ،سرمایه نتایج نشان میگام استفاده گردید. 

ی هاههای دریافت شده در شبکی اجتماعی و سودهاهاقتصادی، راحتی استفاده از شبک

نگی سرمایه فرهقدرت پیش بینی تعاملات نسلی را دارند و از بین این عوامل  اجتماعی

در های دریافت شده سودبه ترتیب  باشد سپسمی دارای قدرت پیش بینی بالاتری

ماعی و در ی اجتماعی و بعد سرمایه اجتهاهاز شبک ،راحتی استفاده ی اجتماعیهاهشبک

تای قدرت پیش بینی تعاملات نسلی را دارند  همچنین میزان بنهایت سرمایه اقتصادی 

های تغییراحد افزایش در هر کدام از مکه به ازاء یک و نشان دادینی حاصل از قدرت پیش ب

یات در نتیجه فرض مستقل ،تعاملات نسلی به میزان یک واحد افزایش بتا داشته است و

 شود.می تأییدپژوهش 

 ی اجتماعی.سللرمایه فرهنگی،سللرمایههاه:تعاملات نسلللی،شللبک واژگان کلیدی

 اجتماعی،سرمایه اقتصادی

                                                           
لامی واحد .دکترای مدیریت رسانه ای.گروه مدیریت رسانه ای.دانشگاه ازاد اسلامی دانشگاه ازاد اس 1

 na.ebadati@yahoo.comعلوم و تحقیقات،تهران،ایران.
 ارشد مطالعات زنان،دبیر آموزش و پرورش داراب.ایران.کارشناسی  2
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 مقدمه 

ایجاد یک تعامل و ارتباط  یکی از کاربردهای فضلللای مجازی در جوامم امروزی

به روز گرایش  میان فردی یا ذهنی و اجتماعی اسلللت. نان ایرانی روز  جوان و نوجوا

ی اجتماعی یکی پس از هاهشلبک کندمی بیشلتری به اسلتفاده از فضلای مجازی پیدا

ه نام زندگی دوم ب ردن پدیده نوینیه وجود آوب با هاهاین شللبک دیگری ظهور نموده و

طات طرز تلقی و نگرش  با عاملات ارت یادین در انواع ت جاد تغییرات بن بال ای به دن

نان اسلللت  نان و جوا زندگی روزمره امروز  (. 170 :  1395)اطهری و یغموری،نوجوا

روزمره حضور در همه فضا و زمان زندگی  هاهعجین شده است رسان هاهمعاصر با رسان

ی اجتماعی هاهاند تجربه زیسللته رسللاند و بخشللی جدایی ناپریر از زندگی شللدهدارن

ی فرهنگی در زندگی روزمره تبدیل شللده هاهها به یکی از عرصللجدید و مصللرف آن

 ی زندگی روزمره را تحتهاهعرص ایهاست ظهور و گسترش ارتباطات تعاملی و شبک

ست)مهدی زاده و اتابک، تأثیر سل جدید دوره نوجوانی و (. 105:  1395قرار داده ا  ن

، زندگی کند که دنیای مجازی و دیجیتالی شللدنمی جوانی خود را در شللرای ی طی

ثراز أدهد و بنابراین متقرار می هاهشلللار ازنمادها و نشلللانامروز او را در محی ی سلللر

را آن نماید و صفحات نمایشگر زندگی جوان امروز می کند و رفتارمی کامپیوترها فکر

احاطه کرده و او را به  ی زندگی اوهاهدهد که بر تمام عرصمی چنان تحت الشعاع قرار

سته تواند می که نماید. امریمی عوتدلاین زندگی آن سلی را برج صله ن سرعت فا به 

)ارجمندی و و محو تدریجی زبان و تجربه مشلللترس اسلللت   د کمرنگ شلللدناینم

ها فاوت نسلت.همیشه و از قدیم وجود داشته استاصله نسلی ف (.31: 1392همکاران،

 ها شلللناختهها وهنجارهای میان نسللللنای اختلاف طبیعی در باورها ارزشبه مع

دهد که دو نسللل ه چالش برانگیز، زمانی خود را نشللان میمسللأل مشللکل و  شللود.می

متفاوت، ناگزیر از برقراری تعامل و ارتباط انسلللانی و اجتماعی با یکدیگر هسلللتند 

 این و باشد داشته وجود فاصله هانسل بینکه  موقعی .(1395)علیخانی و همکاران،

 شودمی روه ب رو نسلی شکاف اجتماعی همسأل با اجتماعی نظام باشد عمیق فاصله

 بین در ... و هاارزش و مرهبی و فرهنگی لحاظ از گسللسللتی فرایند این در که
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 است جامعه در هاهسلیق تنوع گویای چند هر گسست این و شودمی ایجاد هانسل

سازی عدم صورت در ولی ستر شم تحقق مانم تواندمی ب سعه اندازها چ شد تو  .با

سلی شکاف وجود صورت در بنابراین سجام ن سلی ان سلی شکاف شودمی تهدید ن  ن

 بلند در را جامعه افراد واندتمی آن به توجهی بی که است مسائلی ترینمهم از یکی

 در مهم پدیدهای نسلللی انسللجام. نماید خودبیگانگی از و هویتی بی دچار مدت

 در ایعمده نقش که است مهمی واسط مکانیزم و است اجتماعی همبستگی تقویت

 فرایند در این  دارد برعهده دیگر نسللل به نسلللی از معرفتی یهاهذخیر انتقال

 و شودمی ایجاد هانسل بین در ... و هاارزش و مرهبی و فرهنگی لحاظ از گسستی

ست این س ست جامعه در هاهسلیق تنوع گویای چند هر گ  عدم صورت در ولی ا

)پور جبلی و  باشلللد توسلللعه اندازها چشلللم تحقق مانم واندتمی بسلللترسلللازی

 که  اند(در پژوهش خود نشللان داده1396ان )و همکار ادهمی (.52: 1391عابدینی،

اما  ندارد، هم با معناداری تفاوت میانسللال و جوان افراد ارزشللی میزان ترجیحات

 یکدیگر تفاوت با پیر و میانسللال افراد و پیر و جوان افراد ارزشللی ترجیحات میزان

ستفاده میزان بین و دارد معناداری سان از ا شی ترجیحات و جمعی یهاهر  در دو ارز

سل ستگی پیر و جوان ن سائلی که به کاهش این  دارد وجود معناداری همب یکی از م

ست .امروزهمی شکاف کمک  تعاملات مقوله کند.مقوله ارتباطات و تعامل اجتماعی ا

صور حقیقی شکل به تنها دیگر اجتماعی، ضای مجازی و نیست مت  در ارتباطات و ف

به  دسللترسللی دارای جوامم در )حداقل بشللری زندگی از ناپریر جدایی بخشللی آن

سوارانی،می یقلت اینترنت( شه ( بیان 1394حضرتی و رحیمی )  ( . 52: 1397شود )

ستفاده بینکردند که   شکاف نگرشی، شکاف شکاف ارزشی، جدید و یهاهرسان از ا
علی و  .مام دارد داری وجود معنی راب ه والدین و جوانان ارتباطی شللکاف و رفتاری

 گیریوجهت دینداری میزان در تحقیق خود نشللان دادند که  بین ( 1395کبیری )

سل دو سلی تفاوت ن سلی بین تفاوت نیز فرهنگی سرمایه لحاظ از ندارد، وجود ن  ن

 نسلللی بین تفاوت باعث جمعی یهاهرسللان از پریریتأثیر و ندارد، اسللتفاده وجود

شد.می شی گیریجهت با سل دو ارز  بر دارند، تفاوت نیز تربیتی شیوهای لحاظاز  ن

ساس ساس میزان ا شی گیریجهت امنیت اح سل دو ارز شدمی هم متفاوت با ن  و با
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 متفاوت نسل دو ارزشی گیریجهت اجتماعی، اقتصادی پایگاه نوع اساس بر همچنین

شد.حیدر آمی سلی شکاف پدیدهکنند که می ( بیان 1394بادی و همکاران )با  در ن

 وسللایل خانواده، سللاختار اجتماعی، اعتماد بین وجود این با باشللد.می متوسللط حد

 دارد وجود راب ه مسللتقیم شللکاف نسلللی میزان با فراغت اوقات و جمعی ارتباط

ستفاده را تأثیر بیشترین ارجمندی و همکاران . کندمی جمعی بیان وسایل ارتباط از ا

 و فراغت اوقات گرران مرجم، گروه بین که (در پژوهش خود نشللان دادند1392)  

ستفاده میزان سایل از ا سلی شکاف با جمعی ارتباط و شجویان بین ن  والدین با دان

کند می ( در پژوهش خود بیان1388ذکایی ) اما دارد وجود مسللتقیم و مثبت راب ه

 آنکه از ترتر، بیشبزرگ اجتماع نیز و خانواده در جوانان نسلی تعاملات تجربه که که

ص لاح به و گسست بیانگر سلی انق اع ا شد، ن ستگی تداوم بیانگر با ست و پیو  که ا

 و فرهنگی یافته شللرایط تحول از فزاینده طور به اگرچه آن دهنده جهت نیروهای

 طبقه، چون نیروهای سللاختی به وابسللته همچنان پریرد،می تأثیر جامعه ارزشللی

 دسللتخوش را هانسللل تعاملات نو یهاهرسللان .باشللدمی زندگی مکان و جنسللیت

ندسلللاخته تغییراتی خانی و همکاران) و همچنین  ا به 1395علی ( در پژوهش خود 

 های زیادی میان این دوهای اندس هماهنگیعلیرغم اختلافنتیجه دسللت یافتند که 

شللود.و در نتیجه این دو نسللل نه تنها درتضللاد نیسللتند بلکه مکمل می نسللل دیده

ها هش تحقیقاتی که در زمینه بین نسللللبررسلللی ادبیات پژو با توجه به.یکدیگرند

ه مسأل ی پرداخته و از طرفی بیشتر بهه شکاف نسلمسأل صورت گرفته است بیشتر به

 ادبیات درباره گرچه  شکاف نسلی بین دو نسل والدین با فرزندان صورت گرفته است

ی سللیسللتماتیک کلیددر حال تکامل اسللت، اما فاقد شللناسللایی ها ن نسلللارتباط بی

اسلللت و  فضلللای مجازی در محیط این ارتباط های مرتبط با مدیریت کردنچالش

سل علیرغم اهمیت سازگاری  ایهای هم دورهن ضای مجازی و نرخ بالای  تحقیقات ف

انجام چنین  ینعلمی و تجربی کمی مخصللوصللا  در ایران صللورت گرفته اسللت. بنابرا

صورت توصیفی و جداگانه تحقیق شده است، به  تحقیقاتی که این دو پدیده را که به

) فضللای  های اجتماعیز این پتانسللیل رسللانهتا بتوان ا لازم اسللت ،هم مرتبط کند

ت انسلللجام اجتماعی و یا و در نهاهنسلللل تعامل بین در کشلللور برای نفوذمجازی (
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شکاف سل جلوگیری از  ستفاده کرد. اهن شبنابراین  ا ده یک گفتمان که نادیده گرفته 

 ه روشن نیست مسأل اما این در فضای مجازی است ، ایهای هم دورهنسل تعامل بین

  است؟ مؤثری اجتماعی هاهشبک ا درهنسل که چه عواملی بر تعامل بین

 فرضیات تحقیق

 دارد. تأثیر ی اجتماعیهاهسرمایه فرهنگی بر تعاملات نسلی در شبک

 دارد. تأثیر ی اجتماعیهاهسرمایه اجتماعی بر تعاملات نسلی در شبک

شبک شده در  شبکهاهسودهای دریافت  سلی در  ی هاهی اجتماعی بر تعاملات ن

 دارد. تأثیر اجتماعی

شبک ستفاده از  شبکهاهراحتی ا سلی در   ی اجتماعیهاهی اجتماعی بر تعاملات ن

 دارد. تأثیر

 دارد. تأثیر ی اجتماعیهاهسرمایه اقتصادی بر تعاملات نسلی در شبک

 هاهمرور پیشین

 ی اجتماعی هاهشبک

ماعی حول گفت نه اجت هایی حقرسللللا باره علاگو ق ئیقی و طبیعی بین مردم در

ر و تجربیات شلللرکت کنندگان گویی که برمبنای افکاچرخد، گفتها میمشلللترس آن

سانه یاکه از ویکی پد یفیگیرد. تعرشکل می شرح از ر های اجتماعی ارائه داد به این 

 است:

های آنلاین مشارکتی که در آن اخبار، عکس، ویدئو، و رسانه ،های اجتماعیرسانه

های اجتماعی تحویل داده شللده و از این طریق های رسللانهبه وب سللایت 3هاپادپخش

وانند اشکال مختلفی داشته باشند، از جمله تمی های اجتماعیشود. رسانهعمومی می

ها و ویدئوها. ها، عکسها، پادپخشها، ویکیوبلاگها، منهادهای اینترنتی، صلللفحه پیا

های ، ایمیل، پیام5، وال پسلللتینگ4ها، ارائه عکس، وبلاگهایی همچون وبلاگفناوری

های های آن هستند. رسانه، و برخی از نمونه6فوری، مشارکت در موسیقی، ایجاد گروه
                                                           
3. Podcasts 

4 Vlogs 

5 Wall posting 

6 Voice over IP 
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باشلللد. بر نلاین میاجتماعی دربرگیرنده طیف وسلللیعی از ارتباطات دهان به دهان آ

های اجتماعی بر اسللاس فعالیت کاربران انواع مختلف رسللانه 8و لی 7طبق گفته برنوف

سیم صلی تق شش طبقه ا ها( ارتباط با شوند. تولید اطلاعات )مانند بلاگبندی میبه 

شبکه شان دادن به های اجتماعی( همکاری )مانند ویکیدیگران )مانند  ها(، واکنش ن

صرف کردن مانندند انجمنیکدیگر )مان سازمان دادن و م های فعالیت ها( RSS) ها(، 

های اجتماعی حول چند مجرای متفاوت اجتماعی و به باشللندرسللانهبسللیار رایج می

های اجتماعی مشلللارکتی اسلللت: رسلللانه.چرخدویژه مجراهای اجتماعی آنلاین می

شی از نیروی خلاقان ساب میکه محتوا را تولید می ایهمخاطب بخ در  آید.کند، به ح

سه هدف عمده  9، کلی2010سال  سریح  مدل ترینیتی )ترکیبی( اجتماعی را که به ت

پرداخت را ارائه نمود. سلله های اجتماعی میهای کاربردی رسللانهکارگیری برنامهاز به

بارت کههدف اصللللی ع ند از: شلللب یل جوامم 11گفتگو، 10سللللازی،ا ی ر)مظف 12تشلللک

نائی، نه اجتماعی یعنی خدمات آنلاینی که متن8 :1393وا های غیرمتمرکز (. رسلللا

سط کاربران را فراهم می شده تو سب زدن(، تعامل ایجاد  شامل ویرایش یا برچ کند )

های های بحث همگانی، ویکیاجتماعی، عضلللویت آزاد یا عمومی. در تعریف ما اتا 

های دانلود عمومی و... در این جتماعی(، گروههای اهمگانی، جوامم آزاد آنلاین )شبکه

 (.77 : 2013)لوراچی، گیرندمجموعه قرار می

 تعامل اجتماعی

ارتباطات کلامی/  از وسلللیعی مجموعه به اشلللاره اجتماعی تعاملات یا روابط

 افراد از بیشتری تعداد یا و دو بین عینی/نمادین و غیرکلامی، مستقیم/غیرمستقیم،

ست، شده مشتق فردی از عاملیت که اجتماعی، دارد.روابط  ساختار دهنده شکل ا

 به فردی از پیام انتقال اجتماعی، تعاملات و روابط مهم موضللوع اسللت. اجتماعی

                                                           
7. Bernoff 

8. Li 

9. McKee 

10. Networking 

11. Conversation 

12. Community 
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سته به نیل برای دیگری ستنده ها/نیازهایخوا ست،امری پیام فر سال فرد که ا  ار

 انسللانی هایفرهنگ تمامی سللازد در برآورده تنهایی به نتواند شللاید پیام کننده

ساس بر بین فردی و اجتماعی روابط موجود، شاوندی س ح ا  به توجه با و یا خوی

 ( اجتماعی خویشلللاوندی)تبادلات غیر هایبسلللتان– بده و تعاملات یهاهگون

شان و زبانی مفاهیم هافرهنگ شوند. تمامیمی بندیطبقه شناختی یهاهن  لازم روان

شخیص برای ستنباط و ت شاوندیس وح  ا سبی خوی ستی حتی و سببی و ن  و دو

 اجتماعی دنیای بیان داشللت کلی شللکلی به توانمی دارند. خود در را آن کیفیت

سیعی طیف شامل جامعه هر در افراد  درون و بین فردی هایتماس یهاهگون از و

شان و خانوده برون سوارانی، خوی شه ست)  بعد سه دارای اجتماعی (. تعامل1397ا

ست هماهنگی و ارتباط اعتماد، صلح و همکاران، ا ضای مجازی  (.137: 1392)م در ف

 هایی مانند غیردلیل وجود خصلیصلهگرایی اخلاقی و ارزشلی وجود دارد که بهنسلبی

بودن  بودن، داشللتن قدرت انتخاب زیاد و متفاوت با زندگی روزمره و دیجیتالی عینی

های متفاوت و فضای مجازی، قابلیت های اجتماعی و فرهنگی با ورود بهاست. سرمایه

 (.1397)انصاری و همکاران،اندنهایت یافتهتوان بازتولید بی

  نسل

نسللل تعاریف مختلفی ازدیدگاه اندیشللمندان دارد و بر یک معنای واحد تفاهمی 

 فرآیندهای دادن رخ با است مترادف جدید نسلِ هر گیریشکلصورت نگرفته است 

 فرآیندی از بخشی را خود مفرد نفَْسِ دوره این عبارتی دیگر، دربه  یا شدید؛ ذهنی

:  1396به پیش میبرد)نیک خواه و همکاران، خود همراهِ را او که داندمی جمعی

 اند حد وربیاتی که افرادش درآن شللریک بودههر نسللل بر پایه تج هیوز به نظر(. 295

 هاهگونه تجربحول محور این ایهدهد ودر واقم خوشلللمی مرزی از خود به دسلللت

معتقد است که از برخی  پندارد ونمی تعریف نسل را کار آسانی بالس شود.می تشکیل

ست از فاصله میان والدین با فرزندانش؛ که ا وان گفت که یک نسل عبارتتمی جهات

ستند.  سل ه سه ن ضور  شاهد ح سیاری از مردم در طول زندگی خود  بدین ترتیب ب

 ار مفهوم ازنسل پرداخته است:به چه کرتزر
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شاوندی:-1 سل همچون دوره خوی سان  ن شنا سان  شاوندی را ان سبت خوی ن

 کنند، به معنای روابط والدین و فرزندان و دیگر اعضای خانواده.بیشتر استفاده می

سل هم دور-2 سلایهن شند که « هاایههم دور»توانند همان می : افراد یک ن با

سان  شنا شتر جمعیت  ستفادهبی ص لاح را ا سل به معنامی این ا ی کنند، همچنین ن

هر ده یا  های متعدد درهای سنی است. بنابراین نسلتوالی مردم از طریق حرکت لایه

های ایهآیند. هم دورمی پانزده سللال یا بیشللتر به توالی زمانی پشللت سللر یکدیگر

 مثالی ازچنین تعریفی هستند. ایهدانشکد

سل همچون مرحله-3 از  ایهها نیز چون مرحلایه: نسللل هم دانشللکدزندگی ن

گیرد با وجود اینکه جمعیت شللناسللان در معنای نسللل از می زندگی مورد توجه قرار

کنند، ولی بسللیاری از جامعه شللناسللان به طور اسللتفاده می« ایههم دور»اصلل لاح 

 برند.می همزمان بیش از یک معانی اشاره شده را درمورد نسل به کار

سل به معنای دوره  نسل چون دوره تاریخی:-4 سان به ن شنا سیاری از جامعه  ب

)آزاد ارمکی « ایههم دور»معنی  اند تا دری علاقه و توجه بیشللتری نشللان دادهزندگ

 (.13-9: 1383وغفاری:

ضللرورت  یک نه ، اسللت اجتماعی موجودیتی نسللل که اسللت معتقد مانهایم

 و است مرتبط آن سرعت و اجتماعی تغییرات با اجتماعی نسل پیدایش .بیولوژیکی

 شودنمی ظاهر جدید مجزای نسل یک باشد کمیاب و کند تغییرات که وضعیتی در

 گروه یک چه چنان .دهد می رخ سریم و بسیار حوادث پی در وضعیت بلکه این ،

سلی سب ن سل یک از توانمی شوند، متمایز خود اجتماعی تاریخی آگاهی بر ح  ن

 (.7:  1392کرد)احمدی و احیایی،صحبت  جدید

 نظریه فرامدرن تعاملات نسلی

 به مربوط را جوانان تنگنای گرار تجربه از مدرنیسللتی هایتحلیل حالیکه در

 مسیرهای شدن متکثر و شدن فردی تحرس، و ساختاری هایدوگانگی محدودیت

 و سللاختارشللکنی را جوانان اصلللی دغدغه فرامدرن تفسللیرهای بینند،زندگی می

 نظر از کنند.می جستجو نسلی تعاملات در مدرن و سنتی هایاز تقابل گیریفاصله
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 نداشللته، اجتماعی قوانین و سللاختار با چندانی تعارض فعلی جوانان نسللل هاآن

ستی، در نگرش که والدین با ضدیت سیار مدرنی  به را خود جای بود، توجه مورد ب

سازی شف و روابط باز شترس ک سل بین وفا  زمینه م ست توماس داده اهن  زیحه ا

صر، جوانان دشواری کند کهمی بیان با  که است ایدوگانه ساختارشکنی فرایند معا

ستند روه ب رو آن  رعایت به ملزم جوانان که دارد وجود کمتری قواعد طرفی از :ه

 آن گرشته معنای در کننده محدود عوامل از یک هیچ دیگر طرف از و آن هستند

 تعاملات در هاییویژگی تقویت و ظهور تحول این نتیجه ندارد؛ وجود جوانانبرای 

 زیحه .دهدنشان می خود در را مدرنیسم و سنت از امتزاجی که است نسلی جوانان

 نظر به .بیندنمی  کردن شکنی سنت برای نبردی میدان دیگر را اهنسل بین روابط

ستقبال به درجاتی به خود والدین او  سنت معنای علاوه به و اندرفته فرآیند این ا

 به علاقه مربوط دیگر اهنسللل تفاوت ترتیب بدین اسللت؛ یافته تغییر نیز شللکنی

ست شکنی سنت یا سنت به جوانان  روابط در تحول زمینه که دیگر ایپدیده .نی

سلی سازی و گراییساخته، عمل فراهم زیحه نظر از را ن ست هنجاری آزاد  در که ا

 جوانان خانوادگی، روابط فضللای در .اسللت شللده ایجاد جامعه بر حاکم اخلاقیات

 به تنها اخلاقی الاتسللؤ. اندپیدا کرده هاارزش درباره گفتگو برای بیشللتر فرصللتی

 پدیده، این موازات به .اسللت مربوط روزمره مسللائل نه و جدی و عمیق مسللائل

سا  آن و نیست شده  تنظیم پیش از اینسخه جوانان برای فرهنگ سا  توانندمی هاا

شاهده را چیز همه ضمون و م صر جوانان کنند در مواردی سازیم ست معا  به د

سل .پردازندمی آن به تحسین نوعی به زده، قدیمی هایسنت و اهارزش بازیافت  ن

شتری جوانان امروز شان هاسنت با همدردی بی  را خانوادگی زندگی و دهندمی ن

 اجتماعی فرا تعاملات طورکلی، (.به 34: 1385دانند )ذکایی،می مراکره قابل بیشتر

 کرد تعریف ایخیالی مانند راب ة دوست توانمی را  اجتما تجارت پلتفرم زمینة در

ساس بر دیگران با فرد که ساس عاطفی، روابط ا ستگی عاطفی و اح  دیگران با دلب

 کاربر یک که است ایطرفهراب ة یک  اجتماعی فرا تعاملات بنابراین،. کندمی برقرار

 یا صللمیمیت از که کندمی برقرار اجتماعی تجارت روی پلتفرم  دیگر کاربران با

 (. 468: 1396است)امیری و همکاران، شده حاصل خیالی توهم
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 بوردیو نظریه سرمایه

بوردیو سللرمایة اقتصللادی را با عنوان درآمد و بقیة انواع منابم مالی، که در قالب  

سلللرمایه  هاهیکی دیگر از انواع سلللرمای .بردکند، نام میجلوة نهادی پیدا میمالکیت 

 یافته تجسم بعد :شودمی تقسیم بعد سه به به خود فرهنگی سرمایه .فرهنگی است

سبت فرد روانی تمایلات شامل :ذهنی یا ستفاده به ن ست کالاهای فرهنگی از ا  .ا

 عینی بعد .باشدمی  هامهارت انواع از برخورداری چون هاییشاخص بعد شامل این

صرف میزان شامل که ست فرهنگی کالاهای م شیای مادی، در سرمایه این .ا  ا

قابل  آن مادیت در کلی طوره ب و آن نظایر و ابزار نقاشلی، نوشلتار، نظیر هاهرسلان

 استفاده فرهنگی، کالاهای داشتن چون هاییشاخص شامل   بعد این .است انتقال

 -علمی و تحصیلی مدارس و مدارج شامل که نهادی بعد است.  فرهنگی کالاهای از

 اجتماعی سللرمایه نظریه براسللاس(.  138: 1396اسللت) ادهمی و همکاران، فرهنگی

صل اجتماعی سرمایه بوردیو، ست و بالفعلی بالقوه منابم مجم حا  مالکیت نتیجه که ا

ضویت تر،ساده عبارت به و افراد بین شده نهادی روابط یازتام دو با شبکه  یک در ع

ه ودیع روابط از ایشللبکه عنوان به اجتماعی سللرمایه بوردیو، اعتقاد بهت. اسلل گروه

ست، اجتماعی ودیعه یا طبیعی ست چیزی بلکه نی سب برای زمان طول در که ا  آن ک

 این که اسللت اجتماعی یهاهشللبک در فرد مشللارکت بر بوردیو کیدأتد. تلاش کر باید

 (.68 :1388 پور، )شارع شودمی گروه امکانات و منابم او به دسترسی سبب مشارکت

 جمعی، یا فردی گراری سللرمایه راهبردهای محصللول فرد، پیوندهای و روابط شللبکه

صد به ناآگاهانه، آگاهانه یا ست اجتماعی رواب ی بازتولید یا نهاد ق  مدت کوتاه در که ا

 ارتباط در را شبکه مفهوم. از نظر فوکویاما دارند استفاده مستقیما قابلیت مدت دراز یا

 عنوان به شللبکه اجتماعی، سللرمایه دیدگاه از نماید؛ می م رح اجتماعی سللرمایه با

سمی سازمان نوعی  بر مبتنی اخلاقی ارتباط یک صورت به بلکه درنیامده تعریف به ر

 یا هنجارها در که اسلللت منفردی عاملان از گروهی شلللبکه د.شلللومی تعریف اعتماد

های و هاارزش از فراتر هایارزش جار های و داد برای لازم هن تد تداول سللل  بازار م

  (.69 : 1388)فوکویاما،  هستند مشترس

 نظریه شبکه  اجتماعی و ویژگی تعاملی آن 
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شبک ست که  سون معتقد ا شخص  ی اجتماعیهاهجک ساس آزادی را به  یک اح

کان را برای او فراهم میمی ند و این ام بانده به ز که  ند  های مختلف و حول کن

سائل مختلف بحث کنند که محی ی را فراهم می ضوعات متعدد و م کند که اجازه مو

پیوندند و از ها میجریان یابد. افراد به این وبسللایتدهد اطلاعات به صللورت آزاد می

صاویر و عکسکلمات، و ستفاده مییدیوها، ت شان در های آواتار ا ستان کنند تا با هم دو

ها خوش و ها برنامه ریزی کنند، با آنارتباط بمانند و دوسلللتان جدید بیابند و با آن

م الب جراب و لرت بخش را با هم به تبادل بگرارند با هم بحث کنند و  ،بش کنند 

ه باشللند، تجارت و بازرگانی را هدایت و های روشللن فکری شللرکت داشللتدر گفتمان

شند،  شته با شتیبانی عاطفی دا سبت به هم پ مدیریت کنند، تبادل اطلاعات کنند، ن

شق  شمنی کنند، عا سبت به هم د شایعه پراکنی کنند، ن شند،  شته با بارش فکری دا

شوند، دوست یابی کنند، بازی کنند، کمتر به صورت رسمی و جدی تبادل نظر کنند 

ها های سللنتی که در آنهای بی پایه و اسللاس بزنند برخلاف رسللانهتر حرفو بیشلل

های رسللید، در رسللانهم الب و محتویات به صللورت غیر فعال به مصللرف افراد می

ضای جامعه تولید می سط اع شارکت اجتماعی آنلاین محتوا تو شود که طی فرآیند م

ی شود. تولید فعالانهادل میهای اجتماعی تبفعالانه در جوامم برندی حاضر در شبکه

شکل دهی خواهد کرد و در میزانمحتوا ویژگی صیات جامعه را  افراد و  تأثیر ها خصو

شللرکت کنندگان برهم دیگر نقش تعیین کننده را خواهد داشللت )مک الکسللاندر و 

تواند، تعامل بالایی در میان می (. ما معتقدیم که رسلللانه اجتماعی2002همکاران،

صر یک سانه اجتماعی می فراهم نماید. زمانی کهجامعه  عنا ضوی وارد ر نظر  شودع

آن عضو در حال شرکت  گرارد، تعامل کرده،را به اشتراس می ایهداده، عکس یا تجرب

در نتیجه ارتباطات در  شلللود.های جامعه اسلللت و جامعه نامرئی، مرئی میدر فعالیت

گراری ها، اشتراسکه آن ایه، درجین، قابل مستحکم شدن است. بنابراایهچنین جامع

بر مبنای   کنند، پیوندهای میان جوامماطلاعات و رفاه اعضلللا را در آن حمایت می

، اولین نیاز روانی ضللروری حس ارتباط اجتماعی .کندرا تقویت می رسللانه اجتماعی،

میل بنابراین پیوسللتن به رسللانه اجتماعی و ارتباط با مردم، نیاز به تعلق را تک اسللت

شرکت عنوان یکی از محرسه تعامل اجتماعی، ب یل بهم .کندمی شتریان برای  های م
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 2013اچی،لورهای آنلاین م رح شللده اسللت )های ایجاد م لب در محیطدر فعالیت

خرید، تحقیق، سلللرگرمی و پول درآوردن از دیگر اهداف شلللرکت در رسلللانه (. 77:

گت  ماعی اسللللت)زان زان کاران  اجت عا  (.13،2011و هم که اد علی رغم محققینی 

های اجتماعی موجب تضلللعیف کنند؛ فقدان نزدیکی و همکاری ذاتی در محیطمی

این روابط قادرند که مردم را گرد هم آورده و اعضللا را به  اما در واقم شللود.روابط می

کند. مردم برای تکمیل نیاز خود برای شناخته شرکت بسیار زیاد در جامعه تشویق می

از انجا که  .ها در ارتباط باشندها یا نمادهایی که دوست دارند با آنگروه شدن توسط

های جغرافیایی غلبه کرده است موانعی که مانم توسعه ارتباطات اینترنت بر محدودیت

نت بوده ند )بنسلللونخارج از اینتر ندار طات آنلاین وجود  با ند دیگر در ارت و  14ا

نتا .(14 :15،2013هدرن یل ویژ ینتر کانیگیبه دل مانی و فرام قال  هایی چون فراز انت

با دیگران  . افرادسریم اطلاعات با حجم زیاد و ارتباطات چند بخشی نقش مهمی دارد

سللودهای دریافت شللده (.  16،2013و حبیبی و ریچارد یلوراچ )کنند تعامل برقرار می

 این فضا عبارتند از در 

توانند اطلاعات دهند و گردد به اینکه اعضللا میسللود بر می ینا :17سود یادگیری -1

 دانش را در اجتماع یاد بگیرند.

به اینکه اعضلللا میسلللود بر می ین: ا18سووود اجتماعی -2 باطات گردد  ند ارت توان

ستی، حماشان را در اجتماع ارتقا دهد. ارزشاجتماعی عاطفی،  یتهایی مثل )دو

 ماعی(اجتماعی، ارتقا اجت یگاهعزت نفس، پا

که میسلللود عزت نفس بر می :19سووود ع ت نف  -3 به این گاه و گردد  پای ند  توان

 شهرت فردی بهتر دریافت کنند

                                                           
13. Zhou, Zhang  

14. Benson 

15. Hedrén 

16. Richard 
17. Learning benefits 

18. Social benefits 

19. Self-esteem benefits 
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شرت طلبانه -4 توانند به انواع به اینکه اعضللا میگردد این سللود بر می :20سود ع

ست یابند شی و لرت در اجتماع د سانسه ویژگی کلیدی تعاملات در . خو  ایهر

شدن در اطلاعات،عبارت اجتماعی سهیم  شارکت و  شی اند از تولید م و  هم کن

 نو، یهاهرسان از استفاده و مندی بهره میزان ترتیب بین اعضا است..بدین تعهد

 یهاهرسان با هاآن تدریجی شدن جایگزین و برای جوانان هاآن جرابیت بیانگر

ست دیگر متداول  را منفی و مثبت بالقوه نتایج از طیفی تواندتحول می این .ا

با خود همالان و خانواده و اجتماع بزرگتر را  عامل  درخصلللوو هویت یابی و ت

 فضللای جنسللیتی، و طبقاتی مرزهای نوردیدن در با داشللته باشللد. اینترنت

و  بخشللیده وسللعت را جوانها ارتباطات اسللت؛ داده تغییر را  سللنتی تعاملات

 امکان توانندمی مجازی فضلللای در جوانان .دهدمی افزایش را هاآن قدرت

 جدید ژی تکنولو .کنند تجربه را قدرت روابط در مراتب شدن سلسله شکسته

 تغییر تواندمی را کاربران عاملیت موبایل و ویژه اینترنته ب ارتباطی و اطلاعاتی

 تشلللدید را خویش هویت سلللاخته شلللدن فرایند در هاآن دخالت و دهد

 (.1395کند)عباداتی،می

 نظریه گسست فرهنگی 

سلی بیش از هر ع ست فرهنگی تلقی میشکاف ن س صرفا  امل دیگر یک گ شود 

بل اختلافات عمودی میان نسلی م رح نیست بلکه این مناسبات در سلل ح افقللی قا

ی هنگی یا تمدنگسلستی کله پلیش از آنکله نلسلی باشلد گسلستی فر .بررسی است

لست ترین و خ رناکتاست و شاید بحرانی لین گس لا هم لم ب لسلی ه رین گسست ن

شد شته با سی ایجاد می پیوند دا سیا شرایط بحرانی  ساروخانی و همکاراکندکه  ن، )

(. این دیدگاه مربوط به کسللانی اسللت که معتقد به گسللسللت فرهنگی  19: 1389

 هستند و نه گسست نسلی.

 

                                                           
20. Hedonic benefits 
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ی اجتماعیهاهشکل یک: مدل تعاملات نسلی در شبک   

ده اسللت نتایج جوان و فراغت مجازی انجام دا (پژوهشللی با عنوان 1383ذکایی) 

شان داد که ستفاده پژوهش ن ضوع همراه هایتلفن از جوانان ا شان مو  دهنده نقش ن

شتر انتخابی و عمل آزادی در هاآن ست بی این  .دهندمی قرار جوانان اختیار در که ا

 پدید جوانان برای جدیدی فرهنگی خرده ارتباطی اشللکال آنکه ضللمن هاهرسللان

 عرصلله در هاآن ارتباطی نیازهای کننده جبران و کننده تسللهیل نوعی اند، بهآورده

 بر آن بیشلتر تأثیرات کننده روشلن همچنین م العات این نتایج .اندنیز بوده واقعی

 برای دهنده قدرت و کننده آزاد ایتجربه مجازی  فضای .است زنان جوان و دختران

 محسلللوب اجتماع نیز و خود یهاهخانواد با تعامل در ویژه دخترانه ب و جوانان

شی با عنوان فرهنگ 1388شود.ذکایی)می  بین روابط برای آن الزامات و گرار (پژوه

ست. این پژوهش سلی انجام داده ا ساس بر ن سنده تجربی م العات ا  و فرهنگ بر نوی

ست به یهاهداد به اتکا نیز و ایرانی جوانان هایخرده فرهنگ های پیمایش از آمده د

نان قدرت روابط بر را گرار تجربه در تحول الزامات ملی، اخیر ی هاهخانواد با جوا

مناسللبات  شللدن دموکراتیزه اسللتقلال، کسللب به هاآن یافته افزایش میل خویش،

 نتایج پژوهش نشان داد که آن .کندمی بررسی طرفه، دو شدن اجتماعی و خانوادگی

 آنکه از تر، بیشتربزرگ اجتماع نیز و خانواده در جوانان نسلی تعاملات تجربه که است

سست بیانگر ص لاح به و گ سلی انق اع ا شد، ن ستگی تداوم بیانگر با ست و پیو  که ا

تعاملات 
نسلی در 
شبکه های 
اجتماعی

سود های دریافت 
شده در شبکه های 

اجتماعی

راحتی استفاده از
شبکه های اجتماعی

یسرمایه اقتصاد

سرمایه اجتماعی

سرمایه فرهنگی
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 و فرهنگی یافته شللرایط تحول از فزاینده طور به اگرچه آن دهنده جهت نیروهای

 طبقه، چون نیروهای سللاختی به وابسللته همچنان پریرد،می تأثیر جامعه ارزشللی

(پژوهشللی با عنوان 1391پور جبلی و عابدینی).باشللدمی زندگی مکان و جنسللیت

 نسل جوانان  درمیان نسلی بین انسجام پدیده بر مؤثر جامعه شناختی عوامل بررسی

 تعیین این تحقیق، کلی هدف اند.انجام داده قدیم نسل والدین با آن مقایسه و  جدی

سجام بر مؤثر عوامل سلی بین ان  شهر زنجان یهاهخانواد جوانان و والدین میان در ن

 که دهندمی نشان هامیانگین مقایسه هایآزمون که داد نشان تحقیق نتایج .باشدمی

 از جدید و قدیم نسللل دو بین معناداری هایتفاوت م العه مورد آماری در جامعه

معنی  تفاوت نسلی انسجام لحاظ از مردان و زنان بین .دارد وجود انسجام نسلی لحاظ

 .دارد تأثیر افراد نسلللی انسللجام بر جمعی یهاهرسللان اسللتفاده از .دارد وجود داری

صیلات تأثیر همچنین سلی در نیز تح سجام ن ست معنادار ان  تحقیق این هاییافته .ا

ضوع این نیز سل قدیم یهاهخانواد که کندمی تأیید را مو  تعداد نظر از جدید و دون

 میزان و انسجام نسلی بین راب ه و دارند تفاوت یکدیگر با نسلی انسجام و اعضایشان

ست دار معنی فراغت اوقات شی با عنوان  1395علیخانی و همکاران).نی سی (پژوه برر

های فرهنگی میان دو نسللل مختلف و نقش فضللای معماری در برقراری تعامل تقابل

 به بین فردی روابطاند .نتایج پژوهش نشلللان داد که انجام داده میان این دو نسلللل

 پایدار گررا تا از ایهدامن که است افراد از بیشتری تعداد یا و دو بین ارتباطات معنای

 خویشلاوندی، خونی، روابط مبنای بر اسلت ممکن ارتباطات این شلود.می شلامل را

 از دیگر نوعی یا و تجاری، معمول تعاملات عشلللق، برادری،همبسلللتگی، تفسلللیر،

سل گفتگوی شوند برقرار اجتماعی هایپیمان  او تبادل اطلاعات و برقراری تعامل وهن

وردن نقاط اشللتراس این آاعی با یکدیگر ودر نهایت به دسللت اجتم ارتباط انسللانی و

ست.  سل ا سی1395اطهری و یغموری)دون شی با عنوان برر ی هاهشبک تأثیر (پژوه

عاملات شلللبکاجتماعی بر  مدارس غیر انتفاعی هاهت نان دختر  ی اجتماعی بر نوجوا

شبکه  تأثیر . هدف این پژوهش بررسیورش من قه یک تهران انجام دادندآموزش و پر

مدارس غیر انتفاعی آموزش  ن دختراجتماعی تلگرام و اینسللتاگرام بر تعاملات نوجوانا

شللبکه اجتماعی ان داد که نتایج پژوهش نشلل باشللد.می و پرورش من قه یک تهران
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ستاگرام بر تعاملات  نوجوانان دختر مدارس غیر انتفاعی من قه یک تهران تلگرام و این

 دارد. تأثیر از بعد ذهنی و خودی و با جامعه

 روش شناسی

قات این تحقیاست یعنی کاربردی  – ایهحاضر از جنبه هدف از نوع توسع قیتحق

شلللود. در واقم درصلللدد توسلللعه مجموعه سلللمت کاربرد علمی دانش هدایت می به

 ی اجتماعیهاها در شبکهنسل تعاملاتوزه حهای موجود و دانش کاربردی در دانسته

 باشد.می پیمایشی -توصیفی داده گرداوری جنبه از حاضر تحقیق است

 اطلاعات وریآگرد اب ار

مل: پرسلللشآوری های جممدر این پژوهش روش عات شلللا مه و روش اطلا نا

شد. در روش کتابخانهای میکتابخانه ای با مراجعه به کتب و مقالات فارسی و لاتین با

 از اطلاعات وریآگرد برایگردد و همچنین آوری میبخشلللی از اطلاعات لازم جمم

ت..جهت اسلل پیمایش ترینمتداول و ترینمناسللب کهشللود می اسللتفاده پرسللشللنامه

استاندارد سرمایه اجتماعی استاندارد ناپاهیت  مایه اجتماعی از پرسشنامهسنجش سر

سنجش و  ستفاده گردید و جهت  شال ا ستاندارد گو شنامه ا س سرمایه فرهنگی از پر

سنجش  ستفاده گردید و جهت  سودسرمایه فرهنگی بوردیو ا ستفاده و  های راحتی ا

محقق ساخته  ایهاز پرسشنام ی اجتماعی و سرمایه اقتصادیهاهدریافت شده در شبک

شتمل بر  ستفاده گردید. سؤ15م ساس طیف لیکرتال ا شنامه برا س  امتیازبندی پر

اسللتفاده  21از فرمول آلفای کرونباخهای محقق سللاخته جهت پایایی پرسللشاسللت. 

شامل بدین گردید. سشنامه، پیش 25منظور یک نمونه اولیه  و میزان  گردیدآزمون پر

دهنده آن است که پرسشنامه مورد استفاده، از قابلیت نشان د کهبو /75ضریب اعتماد 

 اعتماد و یا به عبارت دیگر از پایایی لازم برخوردار است.

 فرایند نمونه گیریه و جامعه آماری، جامعه نمون

                                                           
21 Alpha Cronbach 
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واحد تجزیه و  .باشدمی سال 40-25جامعه آماری پژوهش حاضر کاربران اینترنتی

مار دقیق، با فرض آباشد. به دلیل عدم ها میتحلیل افراد و اطلاعات کسب شده از آن

انتخاب گردید.روش نمونه گیری تصلللادفی نفر به عنوان نمونه  384نامحدود تعداد 

 باشد.می ساده

    هاهتحلیل داد

 ه برای تجزیه تحلیل آماری از دو سللل ح آمار توصلللیفی و اسلللتنباطی اسلللتفاد

در این بخش ابتدا به توصلللیف متغیرها پرداخته شلللد و در ادامه ابتدا آزمون .گردید

، هاهانجام شد و سپس با توجه به برقرار بودن شرط نرمال بودن داد هاهنرمال بودن داد

 برای آزمون فرضیه پژوهشی از آزمون رگرسیون گام به گام استفاده گردید. 

 
ها با توجه به پارامتر های مرکزی و پراکندگی( مربوط به توصیف متغیر1جدول )  

انحراف  کجی کشیدگی

 استاندارد

 متغیرها میانگین میانه

 تعاملات نسلی 97/2 92/2 651/0 012/0 058/0

سود های دریافت  96/2 01/3 817/0 345/0 145/0

ی هاهشده در شبک

 اجتماعی

 سرمایه فرهنگی 88/2 12/3 720/0 351/0 766/0

راحتی استفاده از  81/2 84/2 667/0 025/0 697/0

ی هاهشبک

 اجتماعی

 سرمایه فرهنگی 66/2 67/2 869/0 078/0 131/1
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 سرمایه اجتماعی 61/2 66/2 830/0 037/0 784/0

 

مربوط به توصللیف آماری  متغیر مسللتقل )راحتی اسللتفاده از  1جدول شللماره 

سرماهاهشبک سرمایه ی اجتماعی،  صادی،  سودیه اقت شده در اجتماعی،  های دریافت 

سلی ی اجتماعیهاهشبک سرمایه فرهنگی( و متغیر تعاملات ن شد. همان طور می و  با

رد و ها تقریبا در یک دامنه قرار داشللود میانگین و میانه همه متغیرمی که مشللاهده

طبق توزیم بهنجار اسللت. در  هاهگر نرمال بودن دادمیزان کچی و کشللیدگی هم بیان

 ی مورد سلللنجش از توزیم نرمال تبعیتهاهشلللود که دادمی ه این گونه برآوردنتیج

 کنند. می

 هاهآزمون نرمال بودن داد

ی متغیر هاهاسمیرنوف جهت بررسی نرمال بودن داد -( مربوط به آزمون کولموگروف2جدول )

 وابسته

 مقیاس Z سطح معناداری

 تعاملات نسلی 041/1 228/0

 

 5تعاملات نسلی در س ح آلفای برای متغیر  zمیزان  2با توجه به جدول  شماره 

 بزرگتر 05/0از مقدار  (p-valuصللدم معنادار نیسللت چون مقدار سلل ح معناداری)

ی مربوط به این متغیر از هاهشللود در واقم دادباشللد در نتیجه فرض صللفر رد نمیمی

هللای از آزمون هللاهمون فرضلللیللکنللد درنتیجلله برای آزنرمللال تبعیللت می توزیم

 پارامتریک)ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون گام به گام( استفاده گردید.

یه ی اجتماعی، سللرماهاهفرضللیه پژوهشللی : بین عوامل )راحتی اسللتفاده از شللبک

و سرمایه  اعیی اجتمهاههای دریافت شده در شبکاقتصادی، سرمایه اجتماعی، سود

 فرهنگی( و تعاملات نسلی راب ه وجود دارد.  
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( ماتریس همبستگی بین3جدول)  

 سطح معناداری ضریب همبستگی وابسته متغیر  مستقل

ی هاهسود های دریافت شده در شبک

 اجتماعی  

 

 تعاملات نسلی

887/0 001/0 

 001/0 897/0 سرمایه فرهنگی

ی هاهراحتی استفاده از شبک

 اجتماعی

752/0 001/0 

 001/0 764/0 سرمایه اقتصادی

 001/0 784/0 سرمایه اجتماعی

 

 طور که مشللاهدهبوط به ماتریس همبسللتگی اسللت، همانمر 3جدول شللماره 

ترین ضریب دارای بالا 897/0شود راب ه بین سرمایه فرهنگی با ضریب همبستگی می

سایر متغیر سپس  ست و  ستگی برای همه متغیرها بالاتر ها قرار دارند اما میزان ا همب

 بین متغیر ها است.  شد که بیانگر همبستگی بالاتر قویبامی 7/0از 
( مربوط به ضریب تعیین رگرسیون4جدول )  

 گام های رگرسیون ضریب تعیین ضریب تعدیل دوربین واتسون

 

 

892/1 

804/0 

915/0 

935/0 

805/0 

916/0 

936/0 

1 

2 

3 
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938/0 

940/0 

940/0 

941/0 

4 

5 

 
 سرمایه فرهنگی (1

 های دریافت شدهسرمایه فرهنگی ، سود (2

 های دریافت شده و راحتی استفادهسرمایه فرهنگی ، سود (3

های دریافت شده ، راحتی استفاده و سرمایه سرمایه فرهنگی ، سود (4

 اجتماعی

های دریافت شده ، راحتی استفاده ، سرمایه سرمایه فرهنگی ، سود (5

 اقتصادیاجتماعی و سرمایه 

دهد، می میزان ضرایب اثر عوامل را بر تعاملات نسلی نمایش 4جدول شماره 

شود در گام اول قوی ترین متغیر وارد شده است که سرمایه می طور که مشاهدههمان

 804/0فرهنگی است و میزان ضریب تعدیل شده مربوط به این متغیر برابر با 

گراری تأثیر متغیر دیگری که در رتبه دوم باشد، در گام دوم در کنار این متغیرمی

ی هاههای حاصله از شبکت وارد شده است که این متغیر سودبر تعاملات نسلی اس

باشد، در گام می 915/0اجتماعی است، ضریب تعدیل شده این دو متغیر برابر با 

ی اجتماعی در جایگاه سوم وارد شده است و ضریب هاهسوم راحتی استفاده از شبک

گزارش گردید. در گام چهارم سرمایه اجتماعی وارد شد و ضریب  935/0دیل شده تع

گزارش گردید و در گام اخر سرمایه اقتصادی وارد شد و  938/0تعدیل شده برابر با 

از  %40/90در کنار یکدیگر  هاهلفواقم همه مؤ رسید. در 940/0ضریب تعین به 

 کند.می گرار بر تعاملات نسلی را تبیینتأثیر عوامل

( مربوط به معادلة خط رگرسیون)ضریب استاندارد شده و نشده متغیر های پیش بین(5جدول )  

سطح 

 معناداری

T  بتای

 استاندارد

 گام مدل رگرسیون بتای غیر استاندارد
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خطای  بتا

 معیار

B 

001/0 

001/0 

50/7 

28/27 

 

897/0 

085/0 

029/0 

639/0 

810/0 

 (aعرض از مبداء)

 فرهنگیسرمایه 

1 

001/0 

001/0 

001/0 

32/7 

23/17 

03/16 

 

532/0 

495/0 

058/0 

028/0 

025/0 

421/0 

480/0 

394/0 

 عرض از مبداء

سود  سرمایه فرهنگی

در های دریافت شده 

 ی اجتماعی  هاهشبک

2 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

42/4 

80/14 

03/16 

74/7 

 

438/0 

448/0 

193/0 

055/0 

027/0 

022/0 

024/0 

244/0 

396/0 

357/0 

188/0 

 عرض از مبداء

 سرمایه فرهنگی

های دریافت شده سود

 ی اجتماعیهاهدر شبک

از  راحتی استفاده

 ی اجتماعیهاهشبک

3 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

19/5 

68/14 

03/15 

08/4 

26/3 

 

427/0 

423/0 

128/0 

108/0 

056/0 

026/0 

022/0 

031/0 

026/0 

289/0 

386/0 

336/0 

125/0 

085/0 

 عرض از مبداء

 سرمایه فرهنگی

های دریافت شده سود

 ی اجتماعی  هاهدر شبک

از  راحتی استفاده

 ی اجتماعیهاهشبک

 سرمایه اجتماعی

4 

001/0 

001/0 

63/4 

75/14 

 

452/0 

056/0 

028/0 

261/0 

409/0 

 عرض از مبداء

 سرمایه فرهنگی

های دریافت شده سود

5 
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001/0 

001/0 

001/0 

019/0 

49/14 

65/4 

01/4 

36/2 

410/0 

151/0 

187/0 

116/0 

023/0 

032/0 

37/0 

38/0 

326/0 

149/0 

147/0 

087/0 

ی اجتماعی  هاهدر شبک

از  راحتی استفاده

 ی اجتماعیهاهشبک

  سرمایه اجتماعی

 سرمایه اقتصادی

 متغیر وابسته : تعاملات نسلی

شماره  شان می جدول بتا 5جدول  سیون را ن ست که نتایج نهایی رگر دهد و با ا

 توان معادلة خط رگرسیون را ترسیم کرد: توجه به این جدول می

+)راحتی اسلللتفاده از 0./147+)سلللرمایه اجتماعی(087/0)سلللرمایه اقتصلللادی(

+ 327/0ی اجتماعی(هاههای دریافت شده در شبک+ )سود149/0ی اجتماعیهاهشبک

 = تعاملات نسلی 261/0+ 409/0فرهنگی()سرمایه 

دهد همه عوامل م رح شده قدرت پیش بینی تعاملات نتایج جدول فو  نشان می

 نسلللی را دارند و از بین این عوامل سللرمایه فرهنگی دارای قدرت پیش بینی بالاتری

های دریافت شده در م رگرسیون وارد شده است، سپس سودباشد که در اولین گامی

ستفاده از شبک ی اجتماعیهاهشبک سرمایه اجهاه،راحتی ا تماعی و ی اجتماعی و بعد 

قرار دارد. همچنین میزان بتای حاصل از قدرت پیش بینی  در نهایت سرمایه اقتصادی

صورت که به ازاء یک واح 116/0تا  452/0بین  ست به این  سان ا د افزایش در در نو

لی به میزان یک واحد افزایش بتا های مسلللتقل ،تعاملات نسلللهرهر کدام از متغییر

 %5در سللل ح آلفای  t ها با توجه به آماره اشلللته اسلللت. که این میزان پیش بینید

 شود.می تأییدمعنادار است. در نتیجه فرضیه پژوهش 

 بحث و نتیجه  گیری 

ی اجتماعی در هم هاها در فضللای مجازی و شللبکهنسللل تعاملات اجتماعی بین

اختن به همه آن عوامل وجود مجال پردمل مختلفی اسلللت که ثر از عواده و متأتنی

شد مؤثرلرا در این پژوهش به برخی از عوامل  ندارد  گربیان موجود شواهد .پرداخته 

 همگرایی از ا، روندیهنسل یهاهسلیق و اهارزش در نظر اختلاف علیرغم که است آن
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شم هاهزمین برخی در متقابل تفاهم و ضیات  1385 )ذکایی خوردمی به چ (.نتایج فر

 تأثیر ی اجتماعیهاهنشلللان داد که سلللرمایه فرهنگی بر تعاملات نسللللی در شلللبک

گرارد.در این پژوهش سرمایه فرهنگی افراد به عنوان عوامل فرهنگی در نظر گرفته می

 شللد .بنابراین هرچه سللرمایه فرهنگی افراد بیشللتر باشللد تعاملات بین نسلللی بیشللتر

کالاهای  های فرهنگی بیشتری داشته باشند و ازهرچقدر افراد مهارتشود.  یعنی می

 میزان تحصللیلات و دانش فرهنگی شللانفرهنگی بیشللتر اسللتفاده کنند و هرچقدر 

 ی اجتماعی تعامل بیشللتری راهاهبیشللتر باشللد در محیط فضللای مجازی و شللبک

شد هم چنینمی شته با سجام در نیز تحصیلات تأثیر توانند دا سلی ان ست معنادار ن  ا

 بیشتر آگاهی موجب رودمی بالا معاصر در جامعه آموزش س ح که طرف ازیک چون

 شک و سؤال و به جامعه نسبت بهتر شناخت زمینه شودمی زیستن بهتر برای افراد

ید مورد در ماعی ایهارزش و هاهپد یدمی وجود به اجت که  برای این و آ افرادی 

صیلات ست تابو امری دارند اندکی تح سفی تحقیق .ا شان نیز یو  س ح که داده ن

 تحصیلات (افزایش 1383، است)یوسفی نسلی شکاف ایجاد کننده اهنسل تحصیلات

 موجب خود است ایران مثل توسعه در حال کشورهای برای تغییر شرایط از یکی که

 در کرده تحصللیل افراد بیشللتر چون و شللودمی افراد عمومی آگاهی سلل ح افزایش

 هاآن آگاهی میزان بنابراین .دهندمی تشللکیل جوانان را دانشللگاهی بالای سلل وح

شتر ست دیگر افراد از بی سل با افراد که شودمی موجب این و ا سجام دیگر ایهن  ان

 نوسازی فرایند که گویدمی و کرده اشاره نوسازی به نیز اینگلهارد .کنند پیدا بیشتری

 نوسللازی و صللنعتی شللدن او نظر از اسللت، هاکرده تحصللیل تعداد افزایش نیازمند

شی و فرهنگی حوزه در مختلفی پیامدهای صیلات افزایش .آوردمی وجود به ارز  تح

 هایتصللمیم گیری جهت در را اسللتعدادهایشللان که کندمی کمک افراد به رسللمی

ستقل افزایش شد ابزاری خرد و دهند م تایج تحقیق ن (1373کند )اینگلهارت، پیدا ر

ید این فرضللیه اسللت و همچنین نتایج این فرضللیه با تحقیق عابدینی مؤپور جبلی و 

 به تحصللیلات سلل ح لحاظ از افراد سللویی دارد هرچه (هم 1396امیری و همکاران)

 اتفا  هاآن بین تریمتناسب و بیشتر اجتماعی فرا ، تعاملات باشند ترنزدیک یکدیگر

 شللبکة در کاربران اجتماعی فرا تعاملات گیریشللکل بر کاربران و تخصللص فتد می



  36شماره  ،1399زمستان  فصلنامه علوم خبری،//  114

سرمایه اجتماعی بر تعاملات نسلی ارد.  همچنین نتایج نشان داد که د تأثیر اجتماعی

شبک سرمایه اجتماعی دو کندیمبیان  دارد. کلمن تأثیر ی اجتماعیهاهدر  صر که   عن

شترس صی اقداماتها و آن ساختار دارند: م سهیل ساختار درون در بازیگران از خا  ت

 یهاتیفعال در مشلللارکت فرکانس دهنده نشلللان اجتماعی روابط تعامل. کندیم

ضای  با تعامل فرکانس و شده، صرف زمانمقدار  اجتماعی، شدیماع  مکرر تبادل .با

و  کند عمل باید فرد یک که چگونه شلللودیم هنجارهایی از برخی به اجتماعی منجر

بسلللیار قوی  تأثیر اجتماعی یهنجارها ظف به انجام دهد.ومتقابلی را م رفتارهای چه

سلبر رفتار  شبکهن ضای مجازی دارند.هاها در  سرمایه  طبق ی اجتماعی و ف تئوری 

اعضللا  و وقتی شللودیمدر فضللای مجازی ا هنسللل اجتماعی اعتماد منجر به نزدیکی

و این  شودیمی اجتماعی با هم ارتباط زمان دار باشند منجر به ایجاد اعتماد هاهشبک

ی بیشللتر بین کینزد .کندیمد اعضللا را برای تعامل بیشللتر در آینده ایجاد اعتماد قصلل

ستم  سی ضا در درون  ضا فراهم  تواندیماع شتر به منابم را برای اع سی بی ستر کند و د

مشارکت  باشد در نتیجهبه عنوان عنصر انسانی از روابط بلندمدت می مشارکت و تعهد

برای نگهداری یک ارتباط با ارزش تعریف  به عنوان یک میل پایدار برای حفظ و تعهد

(هم سللو با نتیجه این فرضللیه اسللت.نتایج 1395. نتایج تحقیق عباداتی)شللده اسللت

یان عاملات نسللللی در هاههای شلللبکویژگیکند که می پژوهش ب ی اجتماعی بر ت

ک ماعیهاهشلللب کدارد. ویژگی تأثیر ی اجت ماعی یعنی محیط هاههای شلللب ی اجت

اسللتفاده، اعتبار اطلاعات، پاداش دهی برای دادن اطلاعات و سللودهای ی،راحتی تعامل

 در شود هر چه میزانمی هر چقدر بیشتر باشد تعامل بین نسلی بیشتر دریافت شده

نیز  اجتماعی فرا تعاملات بر یابد، افزایش افراد این سوی از اطلاعات دادن قرار اختیار

های نوین و اغت خود را با تکنولوژیتر وقت فرچراکه جوانان بیشللل شلللودمی افزوده

شود می ها در فضای الکترونیکی و دنیای مجازی باعثکنند و حضورآنمی اینترنت پر

شتر با  شودگی را بی شکار نمایند و خود گ شتر خود را آ شناس بودن بی تا به خاطر نا

شخصیتی در  کنند خود گشودگی موجب گشودگی رفتاری ومی فضای مجازی تجربه

 ی مهم ارتباط میان فردی و به طور اخص میان نسلللیهاهگردد و یکی از جنبمیفرد 

شد که در ارتباطات می ست خودگشودگی توانای مؤثربا سیار حائز اهمیت ا ی ما را در ب
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 یهاه. شلللبکدهدمی تر کردن روابط میان نسللللی افزایشجهت کیفی نمودن و غنی

 ارتباطات و هاتعامل هاآن در که هسللتند الگوهای تماس از نوعی مجازی اجتماعی

 قرار پشتیبانی مورد اینترنت و زیرساخت فنی پایگاه یک ازطریق ایهشبک عوامل میان

شترس نیاز یا علاقه هدف، هاهشبک گونه این در .گیردمی صری تواندمی م  پیوند عن

شد دهنده ضور بدون حتی مرتبط عوامل تا شودمی سبب که با ساس ح  فیزیکی اح

 1396اند)رضلللا پور و همکاران،گرفته قرار حقیقی جمم و اجتماع یک در که کنند

( و تحقیق امیری و 1394) دهقانی و حیدرزاده تحقیق نتیجة بر من بق هاهیافت (.این

فضلللای مجازی و که  دهندینشلللان مها یافتهاگرچه، باشلللد. .می (1396همکاران)

با اثرات دینامیک و تعامل میان دینامیکی  هاییدهپد ی شلللکل گرفته در آنهاهگرو

صر آن ستندعنا سیرهای جالب برای تحقیقات بعدی، ینبنابرا .ها ه ، احتمالا  یکی از م

ردیابی این تکاپویی در زمینه رسانه اجتماعی است تا دریابیم که چگونه این اثرات در 

 هایینهزم. انجام این نوع م العات به علت قابلیت دستیابی یابندیطول زمان تکامل م

، ایجاد تواندیتر از قبل خواهد بود. بنابراین، م العات طولی مرسللانه اجتماعی، آسللان

دیدگاه بیشتری درمورد تعاملات دینامیک میان عناصر جامعه را برای محققین امکان 

سی سازد.در این تحقیق تنها به برر سرمایه اجتماعی تأثیر پریر  و  سرمایه فرهنگی و 

ولی به پردازد،می اهنسل ی اجتماعی و سرمایه اقتصادی بر تعاملهاههای شبکویژگی

توجه  شلللودیدیگر عواملی که در هر مرحله و هر فرایند باعث بهبود این فرایندها م

شنهاد م شده پی میزان و اهمیت هر کدام از این عوامل در هر مرحله از فرایند  شودین

 توانندیم آینده ود. بنابراین محققینسنجیده ش اهنسل تعامل آن بر تأثیر و همچنین

 هاییدگاهد و بسللنجند نیز را متغیرها این تأثیر تا کرده رااضللافه جدیدی متغیرهای

طات در موقععمیق با جاد  هاییتتری در مورد چگونگی عملکرد این ارت مختلف، ای

 شود.
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  . 
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 برنامه قلمرو در نسلللی نبی تربیت ابعاد انق اع و نسلللی شللکاف "(،1392نرگس،)

، فصللللنامه رهیافتی نو در مدیریت آموزشلللی، شلللماره "کیفی درسلللی:یک م العه

 . 248-217چهارم،صص 

ضا،) .5 صد ،محمد جواد،ثنایی،محمد ر شیما،م  برنامه بدون خرید رفتار"(،1396امیری،

 اجتماعی شللبه تعاملات نقش :اجتماعی در تجارت کنندگان مصللرف برخط ریزی

ستاگرام( شبکة کاربران موردی: لعةکاربران )م ا صلنامه مدیریت بازرگانی، دوره "این ،ف

 .484-463نهم، شماره سوم،صص

 تأثیر تحلیل جامعه شللناختی"(،1397انصللاری،ابراهیم.کیان پور،مسللعود.ع ایی،پری،) .6

،جامعه "(اسللتفاده از فضللای مجازی بر فرهنگ شللفاهی )موردم العه: شللهر اصللفهان

سی کاربردی، شماره بیست ونهمدوره شنا -18ونهم،صص شصتشماره پیاپی  یک،، 

40 

شرفته جوامم در فرهنگی تحول (، 1373رونالد،) اینگهارت، .7  مریم ترجمه صنعتی، پی

 .تهران،انتشارات کویر وتر،

 علوم پژوهشکده نسلی،تهران، شناسی (،جامعه1383،(ارمکی،تقی،غفاری،غلامرضا آزاد .8

 واجتماعی. انسانی

http://jas.ui.ac.ir/issue_3916_4152.html
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 پدیده بر مؤثر جامعه شللناختی عوامل  "(،1391پور جبلی، ربابه ،عابدینی، صللمد،) .9

سجام سلی بین ان  ،"قدیم نسل  والدین با آن مقایسه و  جدید نسل جوانان  درمیان ن

 .  51-71صص  پنجم، شماره دوم، ،سال جوانان م العات شناسی جامعه فصلنامه

 راب ه شللناختی جامعه بررسللی"(، 1394،زهرا،رحیمی ،محمد،)  صللومعه حضللرتی .10

سان سلی بین شکاف و جدید یهاهر  "شان والدین و ساله  28-20جوانان   بین در ن

صص سی،  شماره  صلنامه  م العات راهبردی ورزش و جوانان ،دوره چهاردهم ، -1،ف

31. 

سیدهحیدرآبادی  .11 ضانپور،امین. مجتبوی، سم.رم  1394سمیه. فیروزمند، مجید،) ،ابوالقا

 و والدین بین در آن بر مؤثَر اجتماعی عوامل و نسلللی شللکاف پدیده بررسللی"(،

شجویان )م العه شجویان موردی دان شگاه دان سلامی آزاد دان صلنامه "بابل( واحد ا ،ف

 . 63 -43وپنجم، صص  هلچ شماره دوازدهم، سال ایران، اجتماعی علوم م العات

 تفننی خرید رفتار م العة"(،1394نسترن،) سامانی، دهقانی هنزایی،کامبیز. حیدرزاده .12

   82-67،مجله مدیریت بازرگانی،سال هفتم،شماره یازدهم،صص "مترو مسافران در

سلی بین روابط برای آن الزامات و گرار فرهنگ"(،  1388سعید ،) ذکایی ،محمد .13 ، "ن

 .29- 48جامعه،شماره دوم،صص  و فرهنگ جوانان  پژوهش

 ، جوانان م العات فصلنامه ،"مجازی فراغت و جوانان"(،1383)  سعید، محمد ذکایی، .14

 .24-1ششم، صص  شماره

 ایرانی، خانوادة در نسللی شلکافِ "(،1388فرد، مجتبی، ) ،باقر. صلداقتی سلاروخانی .15

-8چهارم،صص سوم،شماره سال ، اجتماعی علوم نامه ،پژوهش"ها  بینش و هاهدیدگا

31 

بر اعتماد اجتماعی به نیروهای  مؤثرعوامل  یبررسللل "(،1388)، محمودشلللارع پور،  .16

علمی  مجله ،شلللناسلللی کاربردی جامعه،"مازندران م العه موردی اسلللتان انتظامی

 .50-45 صص سی و ششم، شمارهپژوهشی دانشگاه اصفهان، 

 تعاملات و ارتباطات نظریه : اجتماعی تبادل نظریه«(،1397محمد،)امیر  شهسوارانی، .17

 70-51 ،صص  شماره یکم ، رسانه تحقیقات فصلنامه ،«در جامعه بینفردی

آن بر  تأثیر ی اجتماعی جدید وهارسلللانه(، اجتماع برند در 1395عباداتی،نرجس،) .18

سانهاسازمانعملکرد برند  صولات فرهنگی و ر ساله  ایهی تولیدی مح با ارائه مدل،ر

 ،دانشکده مدیریت علوم و تحقیقات تهران. ایهدکترا،رشته مدیریت رسان



  36شماره  ،1399زمستان  فصلنامه علوم خبری،//  118

بررسلللی تقابل های "(،1395 ،) علیرضلللا،دوامی  .امیر حسلللین ،الهی .لیلا ،علیخانی .19

ضای معماری در برقراری تعامل میان این دو  سل مختلف و نقش ف فرهنگی میان دو ن

سل سری  ،"ن سرا سی عمران، معماری و سومین کنفرانس  نوآوری های اخیر در مهند

   .شهرسازی، تهران، موسسه آموزش عالی نیکان

ما .20 یا ماعی و حفظ آن انیپا (،1388)، سیفرانسللل ،فوکو یة اجت  ترجمه ،نظم سلللرما

  .انتشارات جامعة ایرانیانغلامعباس توسلی، تهران، 

 مادی ارزشی جهتگیری ت بیقی تحلیل"( ،1394افشار،) کبیری، علی، فخرالدین. مام .21

، فصلللنامه "نسلللی بین تفاوتهای بر تاکید با اشللنویه شللهروندان در بین فرامادی و

 .– 149  135نهم،صص  و بیست شماره هشتم، م العات جامعه شناسی،سال

 تعامل تأثیر (،بررسللی1392، رحیم .شللفیعی، فهیمه،)مصلللح، عبدالمجید.قاسللمیه .22

شگاه:با هیئت علمی اعضای عملکرد بر اجتماعی س  نقش بر تأکید دان  مدیریت ایهوا

 .153-135ایران،سال ششم،صص عالی آموزش انجمن دانش ، فصلنامه

های اجتماعی بر اعتماد و در شلللبکه برندجامعه  تأثیر ،(1393)،حمیدمظفری وانایی،  .23

مدیریت بازرگانی گرایش  رشته ،نامه کارشناسی ارشدوفاداری مشتریان به برند، پایان

 بازاریابی، دانشکده مدیریت و حسابداری دانشگاه علامه طباطبایی.

ی اجتماعی و هاهاسللتفاده از شللبک"(،1395مهدی زاده ،سللید محمد.اتابک، محمد ،) .24

،فصللللنامه م العات "گ جوانی در جوانان تهرانی کاربر فیس بوسشلللکل گبری فرهن

 .138-104ارتباطات،سال هفدهم،شماره سی و چهارم ،صص -فرهنگ 

سفی،نریمان،) شکاف بین1383یو سل (، شکده علوم اجتماعی و هن ا، تهران، پژوه

 انسانی جهاد دانشگاهی.
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