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  سياستي.

كند كه نوع هاي نوظهور در عرصه رسانه و خبر ايجاب ميپديدهوجود عناصر و 
دليل كه در عصر تحولات اينسياستگذاري در اين بستر، پويا و سيال باشد. به

گذاران رسانه ها، دامنه غافلگيري سياستمتنوع، متكثر و سرشار از عدم قطعيت
گيري از رسانه، بهرهرو براي بهينه كردن چرخه سياستي شود و از اينبيشتر مي

پژوهي، همواره پيشنهاد شده است. در واقع آينده پژوهي ميدانش و ابزار آينده
گيري از تواند خلاءهاي عرصه سياستگذاري رسانه را مرتفع سازد. اين مهم با بهره

رو هدف اين نوشتار، معرفي هاي اين دانش ميسر خواهد شد. از اينابزارها و روش
تواند در حوزه سياستگذاري رسانه پژوهي است كه مياي آيندهو بررسي ابزاره

مفيد باشند. در اين مقاله سعي شده است، به اين سوال اصلي پاسخ داده شود كه 
گذاري رسانه چيست؟ در اين راستا، هاي ابزارهاي آينده پژوهي در سياستظرفيت

ها از ابزار داده اي و براي گردآوريبراي پيشبرد پژوهش از روش كيفي كتابخانه
هاي اين مقاله، برداري از منابع مختلف بهره گرفته شده است. براساس دادهفيش

گذاري رسانه لازم پژوهي در سياستهاي آيندهگيري بهينه از ظرفيتبراي بهره
هاي موجود در اين عرصه برطرف شود. در اين راستا، نهادينگي علمي است چالش

ه سازي براي پيوند بين دو دانش آينده پژوهي و آينده پژوهي با هدف زمين
  سياستگذاري رسانه پيشنهاد شده است.  
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  مقدمه و بيان مساله
ها خواهان شود كه دولتجا ناشي ميالزام به سياستگذاري در عرصه رسانه از آن

هاي خبري هستند. اين امر، با وجودي هاي اخبار و دادهها و خروجيحاكميت بر ورودي
تحولات مي شود، باز ها در اين عرصه به دليل سرعت اطلاعات و كه سخن از ناتواني دولت

هم قابل اغماض نيست؛ چرا كه در عرصه بازدارندگي و حاكميت سايبري نيز بر اهميت 
شود. با اين حال، چه سخن از سياستگذاري پنهان و چه سياستگذاري رسانه تاكيد مي

باشد كه نشات گرفته هايي دراين عرصه متصور ميآشكار در اين حوزه شود، باز هم چالش
هاي سياستي كه خلاءاثرگذاري و مديريت در عرصه سياستي است. به اين معني از دامنه

هاي سياستگذاري رسانه، ضعف در شناسايي وضعيت موجود همچون: ناتواني روش و مدل
شود. اين مسائل، و ابهام در ترسيم آينده، باعث نقصان در چرخه سياستي رسانه مي

هاي نادرست در عرصه رسانه را باعث خواهد گيريها و جهتمواجهه نادرست با واقعيت
جايي پژوهي در سياستگذاري رسانه تا آنگيري از دانش آيندهرو بر اهميت بهرهشد. از اين
هاي اين علم بتوانند براي چرخه سياستي رسانه مفيد گردد كه ابزارها و روشتاكيد مي

  واقع شوند.
بيني و مسائل متنوع، متفاوت و موضوعات پيشهاي غيرقابلديگر، وجود پديدهبه بيان  

پژوهي به شوند. در اين راستا، علم آيندهنوظهور،گاه باعث ناتواني چرخه سياستي مي
هاي محتوايي و روشي، اين اي با ظرفيتاي و به تعبيري فرارشتهرشتهعنوان علمي بين

- پژوهي با ظرفيتدهگذاران بيايد. در واقع دانش آينقابليت را دارد كه به كمك سياست

-هاي عرصه سياستتواند خلاءهايي كه در ترسيم، تصويرسازي و خلق آينده دارد، مي

  گذاري را جبران سازد.
آينده پژوهي گيري از دانشاز اين رو در نوشتار حاضر، دركنار تاكيد بر اهميت بهره  

- ر راستاي بهينهپژوهي ددر روند سياستگذاري رسانه به معرفي ظرفيت ابزارهاي آينده

سازي سياستگذاري رسانه خواهيم پرداخت. رويكرد اصلي نوشتار اين است كه 
اي است سياستگذاري رسانه، جزئي جداناشدني از حلقه مديريت رسانه و حكمراني رسانه

ها بايد بر آن مداومت و تاكيد داشته باشند. در واقع سياستگذاري در عرصه كه دولت
ها در اين طرفي دولته باشد و وجود عقايد نوظهور مبني بر بيرسانه بايد وجود داشت



 163ظرفيت شناسي ابزراهاي آينده پژوهي در سياستگذاري رسانه   //  

عرصه، مورد نظر اين نوشتار نيست. به علاوه اينكه با معرفي برخي از كارآمدترين ابزارها و 
- گيرد كه دانش آينده پژوهي ميهاي آينده پژوهي، اين نكته مورد تاكيد قرار ميروش

گذاري رسانه، مفيد و تاثيرگذار باشد. ياستتواند در رفع خلاءهاي متصور در چرخه س
بنابراين با طرح اين سوال اصلي كه ابزارهاي آينده پژوهي در سياستگذاري رسانه چه 
كاربرد و ظرفيتي مي توانند داشته باشند و با استفاده از روش كيفي كتابخانه اي و نيز 

  قرار گرفته است. ابزار گردآوري فيش برداري، ابعاد موضوعِ مطرح، مورد واكاوي 
  
  .ادبيات موضوع و پيشينه پژوهش1
  . چارچوب مفهومي و مفاهيم بنيادين1-1
  . سياستگذاري رسانه1-1-2

) به مفهـوم سياسـت ويـژه، ايجـاد يـك      policy or policy makingسياستگذاري(
سياست ويژه يا سياست عملياتي دانسته شـده كـه بـه خـوبي تمـايز ايـن دو قابـل فهـم         

گيري سياستگذاري حل يـك مسـئله عمـومي    ) خميرمايه شكل12: 1386است.(اشتريان،
اي را است كه مسئله گذاري، فراينديسياست ) درواقع،1394فرد و همكاران،است.(دانايي

) Sabatier, 1991: 144-146دهـد.( حل ميدر عرصه عمومي شناسايي و براي آن راه
شـود. درواقـع   خص شكل دادن به عمـل تعريـف مـي   گذاري شيوه مشاز اين نگاه، سياست

اي اي يگانهگويانهتلاشي هدفمند و آگاهانه است تا تصادفي. با اين حال، هنوز نظريه پيش
-شود.( قلـي گذاري وجود ندارد كه مشخص كند چگونه سياست تدوين ميدرباره سياست

فرايندي سيال و حتي  توان روند سياستگذاري را) درحقيقت مي48: 1393پور،پور و غلام
 و آثار از ايمجموعه صورتبه عمومي گذاريسياست فرايند ذهني دانست. به باور اسميت،

قابـل   قـوانين  و فـن  و قدرت، دانش و فشار جامعه، هايارزش و اعتقادات همچون عواملي
هـا و  هـا، مرجعيـت  گذاري در ميان مفـاهيمي چـون پـارادايم   در واقع سياست .تصور است

تـوان  ) با توجه به ايـن ديـدگاه مـي   1395گيرد.(ملك محمدي و كمالي،ها شكل ميگروه
خصوصـي نيـز تعمـيم     بخش و دولت مدني، جامعه بخش سه را در گذاريسياست فرايند

 مرحلـه  و گيريتصميم مرحله داد كه با حفظ رويكرد عقلاني در سه مرحله دستورگذاري،
  ) 77: 1393پور،پور و غلامقلي(اجرا قابل تعريف شود.
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گذاري توسط چه كسـي، چـه نگـاهي و در چـه گسـتره      البته برحسب اينكه سياست  
توان بـراي آن تصـور كـرد.    حكمراني قابل تعريف و انجام است رويكردهاي مختلفي را مي

هـا و  بديهي است شرايط تاريخي، فرهنگي، اجتماعي، ايدئولوژيك، نحـوه تعريـف پـارادايم   
هاي سياسـتگذاري  گيريتواند در تعيين رويكردها و جهتاران، ميالگوي ذهني سياستگذ

توانـد در نتيجـه   نقش داشته باشد. چه بسا كه تعيين نوع رويكردهاي سياسـتگذاري مـي  
بخش بودن فرايند سياستگذاري تاثيرگذارشود. دراين راستا سياستگذاري رسانه، مجموعه 

  شود.اي تدوين ميانهاي از هنجارهايي است كه در جهت راهبري نظام رس
هايي قابل اطلاق اسـت كـه در   دربيان ديگر، سياستگذاري رسانه به مجموعه تصميم   

) بــديهي اســت كــه مــراد از 1394پذيرند.(روشــندل اربطـاني، عرصـه رســانه صــورت مــي 
هاي سياستي با رويكرد تجويزي و هنجاري اسـت  سياستگذاري رسانه در اين نوشتار بسته

 شود. اي انجام ميگذاري در شاكله رسانهكه با هدف ريل
  
  پژوهي. آينده1-1-3

-پژوهي در روزگاران گذشته به صورگوناگوني وجود داشته اما رشد آيندههر چند آينده

) زماني كه پـولاك كتـاب تصـوير    1395ميلادي است. (عيوضي، 60پژوهي علمي از دهه 
توان نگارش كردند را مي 1964سال و وِتل، هنر حدس زدن را در  1950آينده را در سال 

) ايـن رشـد بـه اعتقـاد     20: 1385زماني براي رشد آينده پژوهي مدرن دانست. (اسلاتر،  
اي از بافت جديد تاريخي ايجاد شـده توسـط مدرنيتـه و دلواپسـي     اسلاتر به عنوان نتيجه

آن در نسبت به توسعه صنعتي شكل گرفته بود. رشد آينده پژوهي مـدرن زمينـه تعريـف    
-قالب علمي را به منظور كاربست در حوزه هاي مختلف فراهم كرد. در راستاي اين جهت

منـد آينـده هـاي ممكـن، محتمـل و مـرجح و       گيري علمي، آينده پژوهي، مطالعـه نظـام  
هـاي بنيـادين هـر آينـده تعريـف شـده اسـت( عنايـت         بيني و اسـطوره ها و جهانديدگاه

  ) 7: 1393االله،
ه پژوهي كُنشي است كه هدف از آن ابداع يا كشف سـنجش ارزيـابي و   در واقع آيند   

) براسـاس ايـن تعريـف    Bell, 1997: 8طرح آينده هاي ممكن، محتمل و مرجح اسـت.( 
پژوهـي  ها و رفتارهاي اجتمـاعي را شـامل مـي شـود. بنـابراين آينـده      پژوهي، كنشآينده

و عوامـل   ، منابعاوتحليل الگوه ازتجزيه استفاده با كه است هاييتلاش برمجموعه مشتمل
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 بـِل،  بـاور  ) بـه 43: 2003پـردازد. (بـِل،  مـي هـاي بـالقوه   تغيير و يا ثبات، به تجسم آينده
 محتمـل  و ممكـن  هـاي آينـده  ارزيابي و آزمون ارائه، شناسايي، ابداع، پي در پژوهيآينده
 سـاخت  ريـزي پـي  بـراي  و انتخـاب  را مرجح هايجامعه، آينده هايارزش پايه بر تا است

در قالب اين رويكرد، آينده پژوهي علمـي  )1395يوضي،. (عكنند كمك آينده ترينمطلوب
انداز براي اتخاذ انداز جامع از آينده و استفاده از اين چشمتوانايي ايجاد يك چشماست كه 

  دارد. هاي مفيد برنامه
تلاش  ينداپژوهي، فرآيندهگويد: اين توضيح از آينده پژوهي با نگاه بن مارتين كه مي  
مند براي نگاه به آينده بلندمدت علم، تكنولوژي، محـيط زيسـت، اقتصـاد و اجتمـاع     نظام
هـاي تحقيقـات   هاي عام نوظهور و تقويـت حـوزه  باشد كه با هدف شناسايي تكنولوژيمي

نيـز  ، استراتژيكي است كه احتمالاً بيشترين منافع اقتصادي و اجتماعي را به همراه دارنـد 
) در تعريفي ديگر آينده پژوهي هنر طراحي آينده به 1390(پدرام و عيوضي، تطابق دارد. 

پژوهي يك علم كاربردي و عملگـرا   دستانه و فعالانه است. در مجموع آيندهگونه اي پيش
اكتشـافي تشـكيل    -است كه از دو مؤلفه متمايز توصيفي و تجويزي و رويكـرد هنجـاري   

زني در زمينه روندهاي آينـده بـا تكيـه بـر بهتـرين      ي آن، برگمانهشده است. وجه توصيف
استوار است؛ وجه تجويزي آينده پژوهـي نيـز در تـلاش    زمينه اي هاي معرفتو هادانسته

  براي پاسخ به اين سؤال است كه درآينده چه بايد اتفاق بيفتد؟ 
، »هــاارزش« ،»مســائل«پژوهــي، حــاكي از تأثيرپــذيري آن از ايــن جنبــه از آينــده   

است كه بر عنصر تغيير متمركز است. پس آينده پژوهـي  » هااراده«و » نيازهاي مشخص«
بيني و تدبير ساخت آينده مطلـوب اسـت. در ايـن فراينـد عنصـر      دنبال شناسايي، پيشبه

تغيير از مفاهيم راهبردي و از عمق معنايي بالايي برخوردار است. در كنار ايـن تعـاريف از   
هي، ريچارد اسلاتر معتقد است كه به جاي آينده پژوهي بايد انديشيدن به آينده آينده پژو

را مورد دقت قرار داد؛ چرا كه در نگاه وي آينده انديشي مقـدم بـه آينـده پژوهـي اسـت.      
)Slaughter,2008: 16دانـد.  انديشي را زير بناي آينده پژوهي مي) وندل بلِ نيز آينده

يشتر از آينده پژوهي است. شايد بتوان اينگونه گفت كه آينده البته قدمت آينده انديشي ب
هـاي مختلـف علـوم بـا     پژوهي يك حوزه روبه رشد با سنتي بلندمدت است كه در بخـش 

پژوهـي چنـدين   وجود حل ناشدن بسياري از مسائل كاربرد دارد. درواقـع، دربسـتر آينـده   
-در اين راسـتا اهـداف آينـده   ) وندل بلِ 9: 2003شود؛ (لمپرت،آينده متفاوت تعريف مي
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هاي محتمل، بررسي تصـويرهاي آينـده،   هاي ممكن، بررسي آيندهپژوهي را بررسي آينده
پژوهـي، تفسـير   هاي اخلاقـي آينـده  پژوهي، بررسي بنيانهاي معرفتي آيندهبررسي بنيان

گذشته و تعيين موقعيت حال، تلفيـق دانـش و ارزش بـراي طراحـي حركـت اجتمـاعي،       
مشاركت مردمي در تصويرسازي از آينده و طراحي آن و ترويج تصويري خـاص از   افزايش

 )221: 1392آينده و حمايت از آن دانسته است( بلِ، 
  
  . ابزارهاي آينده پژوهي1-1-4

پژوهي در سه وجه قابل تفكيك است؛ نخسـت، وجـه سـينتاكتيك كـه     مطالعات آينده
سمانتيكس كه تاكيد بـر معنـا و موضـوعات آينـده     شناسي دارد. دوم، وجه تاكيد بر روش

پژوهـي بـر   پژوهي است. سوم، وجه پراگماتيكس كه تاكيد بر نحوه تاثير مطالعـات آينـده  
  )14: 1388ها دارد.(بزرگي، تصميمات، مديريت و رهبري و تنظيم سياست

هـا و براسـاس چيـنش    هـاي آينـده پژوهـي در گونـه    بندي روشدر اين راستا تقسيم  
-هاي زير مـي ها را در دستههومي، نخبگاني و كمي و كيفي انجام شده است. اين روشمف

هـاي  دسته دربرگيرنده روش يننوظهور): ا يالگوها يش(پا بندي كرد: نخست؛توان تقسيم
هـا، مفهـوم   روش يـن ا پايهاست. فصل مشترك و  يريردگ و سازيشبيه ، يمايشپ يش،پا

به وجود  يفراوان يروهايآينده از تعامل ن از آنجايي كهست. بيني بودن آينده اپيشغيرقابل
داشـته   مطابقت يهاي در حال دگرگونواقعيت باتواند بيني نميپيش بنابراين، يك آيدمي

اصل تغيير در  كه؛ ضمن اينباشد بايد منعطف و سيال سياستگذاري ايندرو فرازاين ؛باشد
مسـتمر و   يشپـا  ،آينـده  يآماده شدن برا يوهش بهترينپس مسير آينده بسيار مهم است.

  است. يو اقتصاد ياسيس ي،فرهنگ ي،هاي فناورتحولات و پيشرفت يقدق
شود كه آينـده  يابي فرض ميهاي برونيابي): برخلاف دسته قبل، در روش(برون دوم؛  

اي بـه شـيوه   ييرنـد، كه غيرقابـل تغ  يديكل يشرانپ يروهايگذشته است و ن يادامه منطق
جز  يزيديگر آينده چعبارتكنند. بهمي يينآينده را تع يدادهايرو يرمس ير،بيني پذيشپ

تـر  بـالاتر و قـوي   يشـتر، هايي همچـون بهتـر، ب  ها و توصيفو با واژه يستگذشته ن يمتعم
  شود.شناخته مي

مشـابه در   يالگوهـا  ،درك آينـده  يروش بـرا  يـن اي): در اهـاي چرخـه  سوم (تحليل  
  شود.مي ييشناسا يخيشته و تارگذي رخدادها
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محتـوا،   يـل ها همچون تحلاي از روشدسته شامل مجموعه ينهدف): ا يلچهارم (تحل
شود. تقريبـاً در همـه   داران ميسهام يلهاي ثبت اختراع و تحلپروانه يلتحل ،تأثير يلتحل

هاي گوناگون شكل اقدامات عامل يقآينده از طر يشود كه رخدادهاها فرض ميروش ينا
  گيرد.مي

آينـده عبـارت    تسلط بـر  يبرا يوهش يناساس بهتر ينا ): بريگرايي شهودپنجم (هم  
 يناخودآگـاه و شـهود   ينـدهاي بـر فرآ  گسترده اطلاعات و سپس تكيـه  يگردآور :است از

سـياري از  . بعمـل  يبـرا  ييها و راهكارهايابي به بينشپردازش اطلاعات و درنتيجه دست
پژوهـي داراي اهميـت و در نتيجـه    هاي آينـده آينده پژوهان معتقدند كه بسياري از روش

همچنان بر  يپردازكتاب آينده رديش ادوارد كورنكاربرد بيشتري هستند. به عنوان نمونه 
 يش،همچـون: پـا   يهـاي باور، روش ينپژوهي اذعان دارد و با اتسلط منطق و علم بر آينده

سازي و مدل ي،توفان فكر ي،نظرسنج يوها،بيني روند، سنارروند، پيش يش، پاروند يلتحل
پژوهـي  هاي معتبر آيندهانداز را در زمره روشو چشم يخيتار يلها، تحلبازي ،سازيشبيه
  )56: 1393خزايي و محمودزاده،شمرد.(برمي
اسـت؛ نخسـت   شناسـي قابـل تحليـل    به علاوه اينكه در آينده پژوهي سه لايه روش   
هايي كه در قلمرو ديگر رشته هاي هايي كه مختص آينده پژوهي هستند ؛ دوم روشروش

هايي كه به دانش آينده پژوهي مرتبط نيسـتند؛ در  شود و سوم روشديگر نيز استفاده مي
مـورد بـرآورد شـده      50تـا   30هاي آينده پژوهي در متون مختلف بين واقع تعداد روش

توان بـه  با علوم ديگر در تعامل و در اشتراك نيز باشند. در اين راستا ميتواند است كه مي
ها، شهروندان، پويش محيطي، مقاله انگيزي، پانلنگري، ذهنهاي كيفي همچون پسروش

شناسي، سازي، مصاحبه، مرورمنابع، تحليل ريختپژوهي، بازيپانل خبرگان، كارگاه آينده
ارتباطات، سناريونگاري و تحليـل سـوات يـا روش هـاي      ها، درختها،پيمايشنامهپرسش

تحليل تاثير ،يابيسازي، و برونسازي، شبيهسنجي، مدلكتابكمي و نيمه كمي همچون: 
اشـاره   نگـاري تحليل چندمعياره، نگاشت ذينفعـان، ره  هاي كليدي،متقابل، دلفي، فناوري

مبتنـي بـر خلاقيـت،    هـاي  ) بـديهي اسـت كـه روش   1400كرد.(عرب بافراني و عيوضـي، 
پژوهي هسـتند كـه نيازهـاي ديگـر     خبرگي،تعامل و شواهد نه تنها پيش برنده علم آينده

  )1399توانند هموار سازند.(نصر اصفهاني،علوم  همچون سياستگذاري رسانه را نيز مي
  



 1402تابستان  ، 46//  مجله خبري ، سال دوازدهم ، شماره   168

    
  

    
  

  چارچوب مفهومي
  پيشينه پژوهش. 2
  . مطالعات داخلي 1-2

گرفته اسـت كـه البتـه بـه     هاي اندكي صورتدر حيطه موضوعي نوشتارحاضر، پژوهش
اند. بلكه به صورت كلي تنها صورت ويژه وارد بررسي و معرفي ابزارهاي آينده پژوهي نشده

رو از ايـن انـد.  به اهميت آينده پژوهي و رويكرد آينده نگر در چرخه سياستي تاكيد كـرده 
پژوهش در زمينه ارتباط سياستگذاري رسانه و آينده پژوهي بسيار اندك انجام شده است. 

عنـوان نمونـه، حميـد دهقانيـان و حيـدر نجفـي رسـتاقي، در پژوهشـي تحـت عنـوان           به
اي ، به اهميت سواد رسـانه »اي مبتني بر رويكرد آينده پژوهانهسياستگذاري سواد رسانه«

همـراه حسـين رفيـع در    ويسي اشاره كرده است. مهدي رضايي قادي بـه و كاربرد سناريون
، بـا نگـاه   »گذاري عموميپژوهي در سياستبررسي كاربردهاي آينده«عنوانپژوهشي تحت

انـد.  گـذاري تاكيـد كـرده   نگرانه در مسير سياستكلي تنها به ضرورت توجه به نگاه آينده
ده پژوهـي و سياسـتگذاري عمـومي:    آين ـ«داوود غراياق زندي در پژوهشـي تحـت عنـوان   

پژوهي و سياستگذاري را روشن كند اين كوشيده است دو ساحت آينده» مفاهيم و روشها
پژوهـي و سياسـتگذاري   اي بر اهميت ارتباط بين آينـده مقدمهپژوهش نيز به عنوان پيش

 شود. محسوب مي
  
  . مطالعات خارجي2-2

موضوع آينده پژوهي به عنوان علمي نوپـا  در گستره پژوهش هاي خارجي نيز پردازش 
عنوان است كه در ارتباط با مقوله سياستگذاري در قالب كليات مورد توجه بسيار است. به

كاربردآينـده پژوهـي بـراي    «و همكاران دركتابي تحت عنـوان  » ليونايد گوگبرگ«نمونه، 
) بـه  Deploying foresight for policy and strategy makers»(سياستگذاران

-بررسي مسيرهاي ايجاد فرصت تعامل سياستگذاري با علوم ديگر در راستاي نوآوري مـي 

سياستگذاري 
 رسانه

 ابزارهاي آينده پژوهي آينده پژوهي
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 ،(»مطالعـات آينـده و سياسـتگذاري   «، در پژوهشـي تحـت عنـوان    »پيتر دلون«پردازند. 
Future studies and policyپژوهي و سياسـت ) به بررسي ارتباط بين دانش آينده-

مطالعـات آينـده و عـدم    «عنـوان  در پژوهشي تحت» سايتكس ونمن«پردازد.  گذاري مي
گـذاري  بينـي در سياسـت  به اهميت استفاده ابزار پيش» هاي عمومياطمينان در سياست

-اهميت سياسـت «عنوان در پژوهشي تحت» ربكا لوكاس«و » ليويا ديويل«كند.تاكيد مي

هاي نوظهـور و  بيني روندنگري و پيشبه اهميت آينده» گذاري در كشورهاي دموكراتيك
تهديدهاي آينده براي تقويت مقاومت در برابر آنها در يك محيط امنيتي فزاينده پيچيـده  

پژوهي؛ يك داده كنند. درموت دوهرتيا و همكاران در پژوهش: آيندهو خطرناك تاكيد مي
) به اهميت Foresight, A significant input to policyگذاري (مهم براي سياست

سـازي و مـديريت بحـران    پژوهـي بـراي تصـميم   ر و استفاده از ابزارهاي آيندهگنگاه درون
هـاي اقتصـادي،   شود كه در تمامي عرصـه كنند. در اين مقاله تاكيد ميها تاكيد ميدولت

تواند راهگشا باشد. همچنين در اين مقاله تاكيـد شـده كـه    اجتماعي و..، آينده پژوهي مي
مدت وبلندمـدت  بينش ميانعملي ويند افر ،اطلاعاتي سيستماتيك بستريك نگري، آينده

. درايـن مقالـه بـر اهميـت     گيري و بسيج اقدامات مشترك اسـت با هدف كمك به تصميم
هاي خبرگاني تاكيد پژوهي همچون پويش محيطي و ديدگاههاي آيندهگيري از روشبهره

  شده است. 
تــاثير آينــده پژوهــي بــر «عنــوان  اوليــوير داكووســتا و همكــاران در پژوهشــي تحــت

) The impact of foresight on policy making ،(»سياســتگذاري عمــومي
بـه تـأثير هدفمنـد در     رويكردهاي احتمالي براي تمرين دورانديشي براي دسـتيابي بهتـر  

هـاي نوظهـور بـراي بهبـود عمـل      و دسـتورالعمل  را مورد بررسي قرار دادهگذاري سياست
كـارگيري  به«دهند. سايسا مائو و همكاران در پژوهشي تحت عنوان رائه ميرا ادورانديشي 

) بـه  Applying foresight to policy design» (پژوهي در ترسيم سياست هاآينده
توانـد توانـايي   پردازنـد كـه چگونـه توجـه و كـاربرد آينـده پژوهـي مـي        اين مسـئله مـي  

-در پژوهش:آينـده  وهمكـاران  اركوسگيري بيشـتركند. م ـ سياستگذاران را در امر تصميم

) بـه  foresight for policy and decision-makersپژوهي بـراي سياسـتگذاري،(  
سازان هايي را براي تصميمپژوهي فرصتهاي آيندهپردازند كه چگونه روشاين مسئله مي

  تر عمل كنند. ها پرتوانكند تا بتوانند در بحرانايجاد مي
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تـاثير آينـده پژوهـي بـر تحـول      «اران در پژوهشي تحـت عنـوان   آتيلا هاواس و همك  
)    The impact of foresight on inovation policy making» (سياسـتگذاري 

-ابتدا با نگاه تاريخي تحول اين دو علم را توضيح داده اند و سپس با ورود به بحث چالش

ياستگذاري ارائه كند، اشاره تواند به سكه آينده پژوهي ميگذاري، به خدماتيهاي سياست
نگـر  بيني به عنوان يك ابزار تحليلي آيندهپيشاند. در اين مقاله تاكيد شده است كه كرده

  گيرد.نظر هاي جايگزين مختلف را درآينده تواند؛ چراكه ميتكامل يافته است ،متمايز
گرفتـه،  هايي كه در حيطه آينده پژوهي و سياسـتگذاري صـورت   در مجموع پژوهش  

هـا و اهميـت   هايي وارد مباحثي همچون روشصرفا تاكيد بر كليات است و اندك پژوهش
آن و نيز در ارتباط با سياستگذاري رسانه ورود كرده اند. در واقع، به صورت ويژه به حوزه 

-گيري سياستگذاري رسـانه از دانـش آينـده   هاي آنها و نيز اهميت بهرهها و ظرفيتروش

-پژوهـي و سياسـت  رو نوآوري اين تحقيق در نوع نگاه به آيندهاند. از اينهپژوهي نپرداخت

ها و ابزارهـا  پژوهي در اين حيطه از منظر روشگيري از دانش آيندهگذاري و اهميت بهره
 صورت ويژه به آن پرداخته نشده است. است كه تا به اكنون به

 
  . روش پژوهش3

تطبيقي است. راهبـرد   -ي با رويكرد توصيفيروش تحقيق حاضر، كيفي، از نوع كاربرد
هاي آينده پژوهي و اصلي پژوهش، استقرايي و قلمرو موضوعي آن، پژوهش در حوزه روش

  سياستگذاري رسانه است. روش مورد استفاده در اين پژوهش، مطالعه كتابخانه اي است.
  
  گذاري رسانهپژوهي و سياست. آينده4

تـدبيري اسـت،   رسانه نيازمند لحاظ رويكردهاي پيشاز آنجاكه چارچوب سياستگذاري 
هـاي  تواند خلاءپژوهي هم به لحاظ محتواي معرفتي هم محتواي روشي و ابزاري ميآينده

سياستگذاري رسانه را مرتفع سازد. اين اعتقاد وجـود دارد كـه تنـوع و چندبعـدي بـودن      
كنـد  سياستگذاري ايجاب ميهاي مورد مطالعه، محيط سيال و چند بازيگري عرصه پديده

هـاي تركيبـي اسـتفاده    پژوهـي از ظرفيـت روش  كه چرخه سياستي در ارتبـاط بـا آينـده   
-بينـي گذاري محيطي پيچيده، اتفاقي و پـيش ) چراكه محيط سياست1396كند؛(كمالي،
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گذار اين است كه اين محيط نااطمينان را ثبات دهـد.(مولر،  ناپذير است و چالش سياست
1383 :50(  

هاي كاربردي، در به طور معمول نيز  شاكله سياستگذاري رسانه با وجود تعريف مدل  
گـردد. بـديهي   بندي مسئله، تدوين راهكار، اجرا و ارزيابي قابل تعريـف مـي  چرخه صورت

شـود كـه پديدآمـده اسـت.به ايـن      است كه سياستگذار رسانه زماني با مسئله مواجه مـي 
دهـد، ازايـن روسياسـتگذار دچـار     هـا سـريع رخ مـي   دهصورت كه سير وقوع اخبار و پدي ـ

  شود.غافلگيري مي
شود كه غافلگيري جزء ذات بينشي سياستگذاري البته در عرصه رسانه اينگونه بيان مي

بينـي  نگرانه در پيششود. درحالي كه اگر رويكرد آيندهاست و همواره چالش محسوب مي
نگـري و  توان گفـت آينـده  تر خواهد شد. مينهمسائل لحاظ شود امكان ارايه راهكارها بهي

مطالعات آينده پژوهانه به سياستگذار قدرت عملگرايي بيشتري خواهـد داد كـه در كنـار    
  گرايي بتواند تجسم و تصور بهتري از آينده داشته باشد.رويكرد ذهني

گرايـي تـوام بـا هوشـمندي درآينـده پژوهـي موجـب  مطلوبيـت،         ضمن اينكه عمل   
پژوهي بـه لحـاظ   گرايانه آيندهي و موفقيت در آينده خواهد شد. پس ويژگي كنشاثربخش

اي درخواهـد آورد تـا سياسـتگذاران بـا هوشـمندي بـه       ماهيت اين علم شرايط را به گونه
 .هاي آينده شونداستقبال آينده بروند و مانع از غافلگيري و از دست دادن فرصت

  
  گذاري رسانهابزارهاي سياستمثابه پژوهي بههاي آينده. روش5

پژوهـي و  بسياري از پژوهشگران به اين مسئله قائـل هسـتند كـه ارتبـاط بـين آينـده      
سياستگذاري نياز به هيچ نظريه و اساس نظري يا نظام معنايي نـدارد و تنهـا راهبردهـا و    

ن نگـاه  ) درواقع، اي ـ4:  1382 توانند موثر باشند. (فريددمن،روندها يا تعيين سناريوها مي
هـا تقليـل مـي    سطوح ارتباط بين سياستگذاري و آينده پژوهي را تنها به ابزارهـا و روش 

دهند. اين تحليل از ارتباط علـوم سياسـتي بـا آينـده پژوهـي بـه ايـن دليـل اسـت كـه           
ــاربردي و     ــارچوب ك ــد چ ــتگذاري نيازمن ــانه در بســتر سياس ــايي همچــون رس رويكرده

هينه سياستي هستند. در واقع در كنار لحاظ نظـام  ابزارشناسي براي صورت بندي چرخه ب
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پژوهي، ابزارهاي اين دانش بيشتر مي تواننـد بـراي سياسـتگذاري    گفتمان و معنايي آينده
  رسانه كارآمد تلقي شوند. 

 با هااربزا مناسب طتبااربا اين حال حفظ همگرايي در سـطح سياسـتگذاري نيازمنـد      
ضمن اينكه تغيير ابزارهـا  ست. ا ارانسياستگذي هاهيدا نيز و هاارزش با هاو روش  هاروش

ها لزوما به معني تغيير اهداف اصلي نيست. به ايـن معنـي كـه ممكـن اسـت گـاه       و روش
رو ابزارها به دلايل مختلفي كارايي خود را در دستيابي به اهداف از دست بدهنـد و از ايـن  

  ) 1394و كمالي، سياستگذار، ابزار ديگري را جايگزين كند.(ملك محمدي 
هـا و نيازهـاي   تواننـد بـه تكميـل كاسـتي    هاي آينده پژوهـي مـي  در اين زمينه روش  

منــدي از روشــهاي آينــده پژوهــي در هــاي بهــرهسياســتگذاري كمــك كنــد. يكــي از راه
-ها با هر كدام از مراحل چرخه سياستگذاري اسـت. بـه  سياستگذاري رسانه، تطابق روش

توان در مرحلـه ارزيـابي مسـئله و پديـده از روش     تطبيق وروس ميعنوان نمونه،براساس 
توان از روش هاي سياستي ميپايش و دلفي بهره گرفت. همچنين در مرحله تدوين گزينه

نگري و نقشه اي، سناريوها، چشم اندازسازي، پستحليل روند، تفكر سيستمي، تحليل لايه
  راه استفاده كرد.

هورتون نيز در مرحله طرح مسئله، روشهاي پايش و پيمايش،سناريوها، تحليل تـاثير    
كنـد. امـا   ها روش نقشـه راه، سـناريوها و چشـم انـداز را معرفـي مـي      متقابل و در ارزيابي

تـري از  هاي آينده پژوهي، مجموعه كامـل ساريتاس در تناظر فرايند سياستگذاري با روش
اي كـه در مرحلـه تشـخيص مسـئله،     گونـه آوري كرده است. بهها را يادبه كارگيري روش

ها از سناريوسـازي  كاوي، در مرحله تدوين سياستهاي پايش،تجزيه و تحليل و دادهروش
ريـزي اسـتراتژيك و در   و برنامـه  swotها از تحليل اندازسازي، در اجراي سياستو چشم

سك،مصاحبه و بازبيني سياست هـا  نگري، ارزيابي ريها از روش دلفي، پسارزيابي سياست
 )1395بهره گرفته است. (قرونه و همكاران،

بايد در نظر داشت كه قالب سياستگذاري رسانه در بستر هر مدلي كه به كـار گرفتـه     
طلبـد آينـده   هايي است كـه البتـه مـي   ها و عدم اطمينانشود نيازمند بررسي ناپيوستگي

هـا را در مـورد موضـوعات    ري ايـن نـاهمواري  پژوهي به عنوان يك علم مكمل سياستگذا
هـاي سياسـتگذاري در ايـن زمينـه     رسد كه يكي از خلاءسياستي گوشزد كند. به نظر مي

نبود مرحله اي تعيين شده پيش از هر مرحله از چرخه سياستگذاري است. به اين معنـي  
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ين سياسـت نيـاز   كه قبل از تعيين مسئله نياز به مرحله ارزيابي مسائل، قبل از مرحله تدو
به مرحله پيش تدوين سياست يا پيش ارزيابي سياست ها است و پيش از مرحله اجرا نياز 

  ها است.به مرحله پيش ارزيابي اجرا يا آزمايشگاه اجراي سياست
  
  هاي ابزاري آينده پژوهي در سياستگذاري رسانه  . ظرفيت6 

پژوهـي مويـد چـارچوب قابـل     ها و ابزارهاي آينده بررسي ادبيات نظري در حوزه روش
تواند در عرصه سياستگذاري رسانه مورد استفاده باشـد. سـه كـاركرد:    دفاعي است كه مي

سازي سياستي،مشاوره سياستي و تسـهيل سياسـتي نشـان از اهميـت نقـش آينـده       آگاه
هـا  اي از فنـون و روش در واقـع، مجموعـه گسـترده    رسانه دارد. گذاريپژوهي در سياست

ژوهي وجود دارد كه از حيث كمي، كيفـي يـا شـبه كيفـي بـودن و هنجـاري و       درآينده پ
). بديهي اسـت كـه ايـن    1400اكتشافي بودن مورد توجه هستند.(عرب بافراني و عيوضي،

هاي مفهومي متعدد در گستره سياستي قابل كاربرد هسـتند و حتـي   ها در چارچوبروش
تواننـد، دانسـته شـوند. ممكـن     مـي  گذاريده براي الگوهاي مدنظر سياستمكمل و جهت

است اين موضوع از جانب سياستگذارن و آگاهان عرصه رسانه مطـرح شـود كـه پـارادايم     
قالب بر چرخه سياستي رسانه، چند وجهي، تحولي و سريع و متنـوع و متكثـر اسـت و از    

بـه  هاي بروز و جديد بايد در قالب سياستگذاري رسانه از جانب آينده پژوهـي  رو روشاين
پژوهـي در  هاي آينـده كار گرفته شود. دراين راستا، بايد گفت بخش قابل توجهي از روش

) و 1399گيرند.(نصر اصفهاني و همكـاران، هاي اثباتگرايي و پسااثباتگرايي قرار ميپارادايم
هـاي  نمونـه، روش كاملا قابل تطبيق با نيازهاي عرصه سياستي رسانه هسـتند؛ بـه عنـوان   

سـازي عامل،تحليـل   سـازي آمـاري، مـدل   وند، تحليل تاثيرات متقابل، مدلتحليل اثرات ر
سازي درپـارادايم  هاي دلفي و تصميمكاوي در پارادايم اثباتگرايي و روشجايگزيني و متن

  شوند.پسااثباتگرايي تعريف مي
انـداز  هايي همچون سناريوها، ره نگاشـت و چشـم  در پارادايم برساختگرايي نيز روش   
شـود  بررسي هستند. با اين حال آنچه در مسير و چرخـه سياسـتي مهـم تلقـي مـي     قابل 

انتخاب نوع روش آينده پژوهي و كارآمدي آن است كه بستگي بـه نـوع كـنش سياسـتي     
-سياستگذار دارد. از آنجايي نيز كه سياستگذاران رسانه ساختارهاي خبر و بسـتر صـورت  
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ه طور معمول چند روش از ابزارهـاي آينـده   دهند ببندي روند و مسئله را مدنظر قرار مي
  تواند براي آنها موثر باشد.پژوهي در قالب آميخته مي

بنابراين بايد يك كارآفرين سياستي و كارآفرين آينده پژوهي وجود داشته باشد كـه     
ترين ابزار تحليل را برگزيند. بايد در نظر ترين و عينيبا مطالعه دقيق طرح سياستي جامع

كه چرخه سياستگذاري پيش از آنكه يـك محاسـبه عمليـاتي باشـد يـك فرآينـد       گرفت 
حال، دلئـون،  ) با اين93: 1400بررسي عقلاني، مباحثه و انتقاد است.( كوين بي و لاريمر،

دانـد و از  علوم سياستي را اسير دو رويكرد غالب، يعني سودگرايي و عقلانيت ليبرالي مـي 
ها دارد پس به ناچار عوامل انسـاني را ناديـده گرفتـه    ادهجايي كه سودگرايي تكيه بر دآن
-پژوهـي مـي  ) اين در حالي است كه جامعيت ابزارهاي آينده53: 1997شود. (دلئون، مي

تواند براي اين نقيصه موثر باشد. فيشر نيز معتقد اسـت كـه ارزيـابي سياسـتي، بـه طـور       
ا براي شناسـايي و جداسـازي   هاي از روشمعمول اقدامي عملي است كه از طيف گسترده

رو در كنـد. از ايـن  رابطه عقلاني بين يك سياست يا برنامه و يك نتيجه هدف استفاده مي
شـــناختي بـــه كارگرفتـــه تحليـــل سياســـتگذاري رســـانه بايـــد رويكـــرد چنـــد روش

هاي آينده پژوهـي بـه عنـوان    گيري از روش) بديهي است كه بهره11: 1980شود.(فيشر،
آورد و چرخه سياستگذاري ري نوعي اتفاق هدف در اين عرصه به وجود ميابزار سياستگذا

گونه است كه اگر در چرخه سياستگذاري سوال اين اسـت  شود. ايننگر را محقق ميآينده
شود كه مـا چـه   نگر اين سوال مطرح ميكه چه بايد بكنيم؟ در چرخه سياستگذاري آينده

  ماست؟كاري انجام داده ايم؟ و چه در پيش روي 
-در مجموع، در چرخه سياستگذاري رسانه، آنچه مورد نظر است پرداختن بـه پـيش    

هـاي آينـده   بيني آينده، مديريت آينده و خلق آينده است. البته در ايـن چـارچوب، روش  
ها، به نوع مسئله توانند موثر باشند. البته انتخاب نوع روشپژوهي با خاصيت آميختگي مي

بستگي دارد؛ به عنوان نمونه، در بررسي كلان رونـدهاي تهديـدزا    و نوع مواجهه سياستي
هـاي  در بستر فيك نيوزها يا اخبار جعلي، نياز به ارزيابي يكپارچه است تا جايي كـه روش 

پيمايشي و زمينه ياب، تحليل اثر متقابل، پانل خبرگاني، تحليل درون داد، طوفان فكري، 
  توانند موثر باشند. اي علت ها ميلايهرونديابي و سناريونگاري و حتي تحليل 

هاي آينده پژوهي در عرصه سياستي رسـانه نيـاز   گيري از روشنياز بهرهدر واقع پيش  
تـوان گفـت،   ) مـي 1400به خلاقيت،تصور و منطق نگاري دارد.(عرب بـافراني و عيوضـي،  
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انتقـادي در شـاكله   ها در بستر اثبـاتگرايي، پسـااثبات گرايـي و نگـاه     اي از روشمجموعه
سياستي موثر هستند كه وابسته به نوع گزينش ابزارها از جانب سياستگذار دارد. با وجـود  

هاي آينده پژوهي به عنوان ابزار گيري از روشاين تاكيدات، چند نكته در ارتباط بين بهره
  سياستگذاري وجود دارد؛ 

سازي از مسئله را بـراي  فهومهاي آينده پژوهي، قدرت منخست اينكه، ابزارها و روش  
سياستگذار رسانه به همراه دارند. در واقع سياسـتگذار را از تـك بعـد نگـري كـه حاصـل       

رهانـد و قـدرت جـامع نگري،آينـده نگـري و      هاي سياستي اسـت، مـي  كاربرد صرف مدل
هـاي  دهد. ضـمن اينكـه كاربسـت روش   سازي گسترده از مسئله به سياستگذار ميمفهوم

گيـري دهـد كـه در    تواند به سياستگذار نوعي جهـت ي در شاكله سياستي ميآينده پژوه
رف مـدل       قالب آن مفهوم سـازي از مشـكل، عينـي    هـاي  تـر باشـد؛ چـرا كـه انتخـاب صـ

  كند.سياستگذاري، فضايي معكوس از موضوع يا غيرواقعي از آن را ترسيم مي
شـوند شـدت   ي مـي اين خاصيت در دنياي امروز كه مسـائل پيچيـده و نوظهـور تلق ـ     

هاي آينده پژوهي مسائل را ساده سازي بيشتري دارد. اين درحالي است كه ابزارها و روش
كنند. شايد يكي از دلايلي كه باعث شده قرائت از دانش آينده پژوهي به سازي ميو عيني

زارها ها باشد. به ويژه كه ابعنوان ابزار و روش بيشتر شود به دليل تنوع اين ابزارها و روش
ها را كاهش مي دهـد.اين خاصـيت   هاي كارآمد آينده پژوهي، گستره عدم قطعيتو روش

زمـاني كـاربرد ابـزار و    گيري و آميختگي ابزارهاي آينـده پژوهـي و هـم   به دليل هم درهم
رسد برخـي از  ها در كنار رويكرد آينده نگرانه است. اين در حالي است كه به نظر ميروش
هي مشابه ابزارهاي تحقيق و كاوش در بدنه علوم اجتماعي هستند اما هاي آينده پژوروش

هـا و  ها خاص دانش آينده پژوهي اسـت؛ چـرا كـه كـاربرد روش    اينگونه نيست. اين روش
  ابزارهاي آينده پژوهي همزمان با كاربست رويكرد آينده پژوهانه است.

رها در گستره كاوش موضوع در واقع اين رويكرد آينده پژوهانه است كه در كالبد ابزا   
اي، معنادهنده و جهت دهنده است. بديهي است كـه كـاربرد روشـها و ابزارهـاي     و مسئله

ها را كاهش مي دهد. اين درحـالي اسـت   آينده پژوهي درحل مسائل، ميزان عدم قطعيت
هـا را  تواند دامنه عدم قطعيتهاي سياستي نميگذاري، اتكا بر مدلكه در گستره سياست

هـاي سياسـتگذاري، خاصـيت دسـتوري و     كاهش دهد. در واقع از آنجا كـه بيشـتر مـدل   
شود كه تمامي زواياي مسائل را نتوان در شاكله سياسـتي  هنجاري دارند اين امر باعث مي
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شـود كـه   ها در اين حالت نـه تنهـا كمتـر نمـي    بررسي كرد. در نهايت ميزان عدم قطعيت
توانند بستر حـل مسـئله   سياستگذاري به تنهايي نميهاي بيشتر هم هست. بنابراين مدل

هاي سياستگذاري نـوعي تـك   سياستي را پوشش دهند. ضمن اينكه اتكاي صرف به مدل
  آورد. بعد نگري و درهم نگري را در بستر حل مسئله و چرخه سياستگذاري به وجود مي

آنجـا كـه ايـن    هاي سياستگذاري قدرت بروزساني كمتـري دارنـد. از   دوم اينكه، مدل  
تواننـد همـراه بـا    ها در قالب نوع تفكر و مكتب مسلط شكل گرفته اند از اين رو نمـي مدل

طلبد كه زمان بروزرساني شوند. ضمن اينكه خاصيت پيچيدگي مسائل در دنياي امروز مي
حل يابي، مفهوم سازي از مسئله صـورت گيـرد. در واقـع    براي حل مسائل  سياستي و راه

سازي شوند تا بتوانند در زنجيره سياستي بـه  يابي و مفهومابتدا كاوش، چالشبايد مسائل 
راه حل يا گفتمان يا پارادايم مسلط برسند. ايـن زنجيـره بـدون ابزارهـاي آينـده پژوهـي       

گذاران امروز براي حل مسائل عمقي و ريشه اي نيازمند غيرممكن است. به علاوه، سياست
در زمانه كنوني به دليل سرعت تحولات، آينده در دسترس آينده انديشي هستند. در واقع 

توانـد  سياستگذار است. بديهي است كه آينده دور و غير محتمل در عين واقعي بودن مـي 
  تر است. غير واقعي و دستكاري شده نيز باشد اما آينده در دسترس، محتمل و عيني

تواننـد  ميختگـي مـي  هاي آينده پژوهي با وجـود داشـتن خاصـيت آ   سوم اينكه روش  
سازي كنند. همزمان با اين مسائل پيچيده را در مدت زمان كمتري براي سياستگذار ساده

شـود. در واقـع   سازي از دامنه هنجاري و دستوري بودن سياستگذاري نيز كاسته ميساده
تواند بعد توصيفي به عرصـه سياسـتي دهـد.    خاصيت آميختگي ابزارهاي آينده پژوهي مي

ينكه، در چرخه سياستگذاري برخي از مسائل نياز به بازآفريني و چند بار پردازش چهارم ا
سـاز  گيرد كه البته هزينهدارند. در واقع يك مسئله چندين بار در چرخه سياستي قرار مي

سـاز را  است. در حالي كه خاصيت آميختگي در ابزارهاي آينده پژوهي ايـن مسـير هزينـه   
هـاي شـبيه   توان بـا تركيـب روش  ) به عنوان نمونه مي22: 1395كند.(عيوضي،حذف مي

سازي، آزمايشگاه سياستي و دلفي سياستي اين مسير را حذف كرد. ضمن اينكه در عرصه 
سياستگذاري، پرداختن به مسائل روزمره، سياستگذار را از پـرداختن بـه مسـائل بنيـادي     

گيرد و اين مسئله خـود  ميكند و گاه مسائل درجه دوم در اولويت سياستي قرار غافل مي
كـه خاصـيت آميختگـي ابزارهـاي آينـده      كند. درحاليچرخه سياستي را دچار چالش مي
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گـذاري طبقـه بنـدي    تواند مسائل كاركردي، درجه دوم و بنيادي را در سياستپژوهي مي
  كند.
نكته مهم اينكه ساده سازي مسائل در چرخه سياستي، گاه باعث پاك شدن مسـئله و   

بندي موثر مسئله مي شود. در اين راستا، ابزارهاي آينده پژوهـي بـا خاصـيت    عدم صورت
برننـد؛ چـرا كـه دايـره تحليـل سياسـتگذار از موضـوع        آميختگي اين امكان را از بين مي

هر چه روش و ابزار كارآمد باشد روند ساده سازي مسئله شود و از اين رو سياستي باز مي
شود. اين خاصيت ابزارهاي آينده پژوهي باعث انُس حكمرانان با ادبيات به خوبي انجام مي

-پژوهي مفاهيم را قابل فهـم نيـز مـي   هاي آيندهسياستگذاري نيز مي شود؛ چرا كه روش

  كنند.
ياستي، اين است كه تمركز سياستگذاري، هاي عرصه سنكته ديگر اينكه، يكي از خلاء  

هاي نيامـده،  پژوهي معمولا آيندهبر عينيات و حل مسئله موجود است؛ در حالي كه آينده
گيرد. اين به معني ذهني و آرماني بودن آينده خلق آينده و تصويرسازي آينده را دربر مي

ه پژوهي است. ضـمن  بيني درعرصه آيندپژوهي نيست؛ بلكه به معني قدرت و دايره پيش
-اينكه حتي ابزارهاي آينده پژوهي سطوح ذهني و انتزاعي را از بسـتر سياسـتي دور مـي   

گـرا نيـز هسـت و    كند كـه واقـع  گذاري عقلاني را ترسيم ميكنند. در واقع نوعي سياست
چرخه قدرتمند سياستي را شامل مي شود.در واقع آينده پژوهي نگاه فانتري و آرماني بـه  

  كند. تعديل مي مسائل را
در نظر بگيريم كه جوامع در حال گذار به طور معمول داراي مسائل پنهـاني هسـتند     

كه سياستگذاران آنها را لمس نكرده اند. يكي از دلايلي نيز كه در جوامـع در حـال گـذار    
گيرد مسائل حل ناشده يا هاي زودگذر شكل ميدهد يا نهضتهاي برق آسا رخ ميشورش

شود كه سياستگذاران در جوامع شورشي پنهان هستند. اين موضوع مطرح ميلمس نشده 
و اعتراضي امكان حل مسائل را ندارند و تداخل مسائل اجازه تفكيك و بازرسـي از آنهـا را   

دهد. اين در حالي است كه اين جوامع بيش از جوامع مـدرن نيازمنـد آينـده پژوهـي     نمي
اما صرفا براي جوامع مدرن نيست كه البته براي  هستند. آينده پژوهي، دانش مدرني است

 شود.جوامع در حال گذار و عقب مانده نيز كارآمدتر محسوب مي
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  . ابزارهاي رسانه محور در آينده پژوهي7
هـاي  بنـدي تـوان تقسـيم  پژوهـي تـا آنجاسـت كـه مـي     تنوع روش ها و ابزارهاي آينده

عنـوان نمونـه   سياستي از آنها بهره گرفت. بهگوناگوني از آنها داشت و برحسب نياز چرخه 
پژوهي قابليت كاربرد در عرصه رسانه و نيز سياسـتگذاري رسـانه را   هاي آيندهبرخي روش

ها در چرخه سياسـتي رسـانه شـامل:    دارند؛ در واقع رسانه محور هستند. كاربرد اين روش
محتـوا اسـت.   و تحليـل  هـا هاي روندشناس، تحليل كليدواژهها، تشكيل گروهبررسي رسانه

دهد تـا نسـبت بـه    اي ميها بيشترين قدرت را به سياستگذار رسانهضمن اينكه اين روش
خلق، مديريت، وتصويرسازي از آينده اهتمام داشته باشد. زماني نيز كه سياستگذار رسانه 

مـل  نگري باشد مي تواند در بستر فراخبر و تحليل پديده ها قوي تر عداراي قابليت آينده
تواننـد زمينـه ايجـاد    كند. برخي از اين روش ها همچون شـبيه سـازي و الگوسـازي مـي    

آزمايشگاه سياستي رسانه را نيز به وجود آورند. اين آزمايشگاه سياستي نـوعي اتـاق فكـر    
تواند پردازش خبر و سنجش افكار عمومي است كه در چارچوب آينده نگري راهبردي مي

-روندپژوهي در تعريف و يافتن علل خبر و پديده، روش پـس  بسيار اثرگذار باشد يا روش

نگري و سناريونويسـي در ارزيـابي پيامـدهاي خبـري و بـازخورد افكـار عمـومي قبـل از         
  خبرسازي و روش دلفي كه در درك بديل هاي آينده خبري قابل بهره گيري هستند. 

تر تصويرسازي را ضمن اينكه تقويت ارتباط آينده پژوهي با سياستگذاري رسانه بس  
پژوهي است كه بسيار جذاب و دهد. تصويرسازي از آينده از اصول آيندهقدرت مي

محور در عرصه آينده هاي رسانهترين روشباشد. در ادامه برخي از مهمپركاربرد مي
 ايم؛پژوهي را معرفي كرده

  
  ويژگي ها  ابزارها

  ملي بر پايه منابع مختلفپايش مستمر اخبار جهاني، منطقه اي و   روش ديدباني
مطالعه يك روند مشخص به منظوركشف چيستي دلايل بروز، توسعه و پيامدهاي   تحليل روند

  احتمالي آن
ترسيم چشم انداز از آينده يك رويداد يا پديده  و بستر سازي رسانه اي براي رسيدن به   پس نگري

  آن چشم انداز
  ميت در فضاي رسانه ايپايش دقيق روندهاي موجود و باه  پايش روند

  جهت يابي روندهاي آينده رسانه اي ،روندهاي فعلي و تغييرات فعلي  برون يابي روند
  تجسم و بازنمايي خبرهاي ممكن بر پايه دانسته ها و تصورات  توسعه و تحليل
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  ويژگي ها  ابزارها
  دريافتن نتايج و پيامدهاي احتمالي اخبار و رويدادها  سناريونويسي
و رويدادها با استفاده از روش هاي كمي همچون تحقيق در اخبار ،  بارآفريني اخبار  الگوسازي

  اقتصادسنجي، پويايي هاي سيستم
  بهره گيري از تصاوير برگرفته از واقعيات براساس الگوهاي ايستا و پويا از اخبار  شبيه سازي

حتمال بروز شناخت اخبار گذشته و تحليل علل وقوع آنها و تببين چشك اندازي براي ا  تحليل تاريخي
  مجدد آن پديده ها و خبرها

  كسب نظر خبرگان درباره مسائل و اخبار  تعاطي افكار
  ترسيم افق و مسيرهاي اتفاق نظر درباره موضوعي درباره آينده  چشم انداز پردازي
  دنبال كردن بخش هاي تكميلي اخبار گذشته و حال در آينده  مطالعات ترازيابي

  درباره كلان روندهاي خبري به وسيله پرسشنامه كسب آراي خبرگان  روش دلفي
ماه درباره آينده پديده ها و خبرها و واكنش هاي  18تا  3كسب آراي خبرگان بين   روش پانل

  احتمالي
  روشي براي شناسايي راهبردهاي رسانه اي كه زمينه شكل گيري سناريوها مي تواند باشد  ره نگاشت

احل چندگانه و ساختاري اخبار و پديده ها با هدف كشف روابط روشي براي نمايش مر  درخت وابستگي
  پنهان اخبار و جريان شناسي خبري

اين روش هشدار و سيگنال هاي ضعيف را شناسايي مي كند و كاربرد آن مي تواند بستر   پويش محيطي
  پايش اخبار در شاكله هاي بلندمدت در محيط هاي بي ثبات را ميسر كند.

اين روش براي تفسير اخبار بسيار مفيد است تا جايي كه مي توان پديده و خبر را در   علت هاتحليل لايه اي 
  چهار سطح عيني، اجتماعي،گفتمان و اسطوره مورد بررسي قرار داد

واكاوي متن، محتوا كه مي تواند در قالب تحليل مضمون، رويكردهاي نظري داده بنياد،   تحليل محتوا
  پديده ها موثر باشد.تفسير چندجانبه خبر و 

  گونه اي از تحليل محتوا است كه بخش تفسير را در رسانه تقويت مي كند.  متن كاوي
تحليل 

  )SWOTسوات(
پردازش و تحليل تهديدات، فرصت ها، ضعف ها و قوت ها است كه در سياستگذاري 

  راهبردي رسانه موثر مي باشد.
  
  

رت بروزرسـاني دارنـد و انعطـاف در ايـن     هاي آينده پژوهي قدلازم به ذكر است كه روش
ها در عرصه سياستگذاري رسانه تبـديل  تواند آنها را به عنوان كارآمدترين روشابزارها مي

تواننـد  اي نيـز مـي  كند. ضمن اينكه فعالان عرصه رسانه به مـوازات سياسـتگذاران رسـانه   
هـا  ند؛ چراكه مفاهيم، گزارهاي شوكاوي رسانهپردازي و دادهمجهز به اين ابزارها براي داده

 كند.اي كمك ميو ابزارهاي آينده پژوهانه به باز شدن فضاي ذهني سياستگذاران رسانه
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گيـري  با اين حال بايد در نظر گرفت كه گاه خلاءهاي چرخه سياسـتگذاري مـانع بهـره     
پژوهي گيري از آيندهپژوهي در بستر سياستگذاري مي شوند و گاه عدم بهرهازدانش آينده

هاي آن، ايجادكننده نقصان و خلاءهاي چرخه سياستي ها و فرصتتوجهي به ظرفيتو بي
هـاي ابـزاري آينـده پژوهـي در     گيري از ظرفيـت است. بنابراين بايد در طرح موضوعِ بهره

سياستگذاري رسانه، دو چـالش را مـورد بررسـي و ارائـه راهكـار قـرار داد؛ نخسـت عـدم         
توجهي سياستگذاران رسانه به دانـش آينـده پژوهـي و دوم    باورپذيري و بيآشنايي، عدم 

عدم پردازش و نهادينگي علمي آينده پژوهي در راستاي استفاده بهينـه سياسـتگذاران از   
  آن.

ها پيشنهاد هاي دانش آينده پژوهي در بستر ابزارها و روشها و ظرفيتبا توجه به فرصت  
سياستي با ادبيات اين علم، نهادينگي علمي آينده پژوهي  شود كه براي آشنايي عرصهمي

ها با توسل به توليد محتواي مرتبط در اين عرصـه بايـد   در سطوح دانشگاه ها و انديشكده
هاي راديـويي و تلويزيـوني در زمينـه    بيش از پيش پي گرفته شود. همچنين توليد برنامه

ا بسـيار مـوثر واقـع شـود. تاسـيس      توانـد در ايـن راسـت   آينده پژوهي و سياستگذاري مي
گذاري رسانه با هدف رشد محتواي غنـي در  پژوهي و سياستهاي مرتبط با آيندهفصلنامه

تواند قابل بررسي باشد. در مجموع، توليد محتـواي آموزشـي بـا اسـتفاده از     اين عرصه مي
ز بـين بـردن   اي و ارشـته اساتيد صاحبنظر و نشر در بازار با هدف تقويت ادبيات علوم بين

محتواي غيرموثر بازاري و عوام پسند بستر مهمي است كه در راستاي پيوند دو علم بـين  
تواند زمينه پيونـد و  رشته اي سياستگذاري و آينده پژوهي بايد در نظر باشد. اين مهم مي

 گيري بهينه از دانش آينده پژوهي در چارچوب سياستي را هموار سازد. بهره
 

  نتيجه گيري
پژوهـي بـه عنـوان دانشـي كـاربردي در پيونـد بـا        ين نوشـتار تـلاش شـد تـا آينـده     در ا

هاي موثر در بستر ايـن علـم بـه    سياستگذاري رسانه معرفي شود. همچنين ابزارها و روش
عنوان ظرفيتي براي رفع خلاء سياستگذاري رسانه مورد پردازش قرار گرفت. اين نكته در 

هـاي  چرخـه سياسـتگذاري رسـانه داراي نقـص    محوريت نوشتار مـورد تاكيـد اسـت كـه     
تواند باشد كه بخشي از جانب سياستگذاران و بخشي به دليـل ذات چرخـه   عملكردي مي

تواند در ديگر رويكردهاي سياسـتگذاري نيـز ديـده شـود؛ مـواردي      سياستي است كه مي
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له ها، عدم درك مسـئ ها و چالشهمچون: غافلگيري سياستگذاران نسبت به تحليل پديده
توانند بـه عنـوان نقـص و خـلاء محسـوب      ها كه همگي ميو در نظر نگرفتن عدم قطعيت

شوند. در اين راستا آنچه مورد بحث قرار گرفت، اهميت ابزارهاي آينده پژوهي براي  رفـع  
هاي پركاربرد و مـوثر در  خلاءهاي چرخه سياستي رسانه است. ضمن اينكه برخي از روش

هاي اين پژوهش تـلاش بـراي پيونـد بـين     معرفي شد. از مزيتبستر دانش آينده پژوهي 
دانش آينده پژوهي و سياستگذاري رسانه به عنوان علومي بـين رشـته اي و فرارشـته اي    

ها و خلاءهاي چرخه سياستي موثر تواند در رفع چالشاست كه اين پيوند به طور قطع مي
پژوهـي در  هـاي دانـش آينـده   باشد. با ايـن حـال در راسـتاي اسـتفاده بهينـه از ظرفيـت      

سياستگذاري رسانه بايد بستر استفاده از اين دانش مهيا باشد. اين اعتقاد وجـود دارد كـه   
اي به كاربرد محور برخي سياستگذاران هنوز دانش آينده پژوهي را نمي شناسند يا عقيده
ايـن مسـائل    گيرند.بودن آن ندارند يا وجود خلاء در چرخه سياستي رسانه را در نظر نمي

هـاي كلـي متصـور در آن،    باشد كه در عين ايسـتايي سياسـت  به دليل ذات رسانه نيز مي
-ها را متقنبيني شهودي اخبار و پديدهگونه است كه پيشداراي چارچوب تحولي و تحول

دهـد. بـا ايـن حـال در ايـن نوشـتار،       هاي آينده پژوهي، جلوه ميتر از كاربرد علمي روش
گيري از دانش آينده پژوهي در بستر سياسـتگذاري  هاي بهرهي رفع چالشراهكارهايي برا

رسانه پيشنهاد شد كه در برگيرنده مواردي همچون: توليد محتواي علمي موثر بين آينده 
پژوهي و سياستگذاري رسانه و بسترسازي براي آشنايي سياستگذاران با ابزارها و ادبيـات  

  آينده پژوهي است.
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