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Objective: This study aimed to analyze the content of the television program “Shiveh” with 

respect to its coverage of various dimensions of the 2022 protests that followed the death of 

Mahsa Amini. 

Methods: All 24 episodes of this style-oriented talk show, broadcast between September 20, 

2022, and November 2, 2022, were examined. A quantitative content analysis method and 

data coding procedure were employed to obtain analyzable results. Data were analyzed using 

SPSS software. The study investigated the following parameters: implementation methods, 

management of this conversation-based program, performance of the host and guests, guest 

characteristics, and the perspectives of guests regarding the 2022 protests and their multiple 

dimensions. 

Results: The findings indicated that the host, through effective management of the 

conversational flow, maintenance of relative time allocation balance, and acceptable 

neutrality in commentary, prevented digressions and facilitated progress toward the 

program’s primary objectives. Guests enhanced the program’s appeal by articulating their 

viewpoints during discussions and simultaneously highlighted various aspects of the issue 

through their respective discourse biases. Furthermore, experts’ attention to two thematic 

categories—"political" and "social"—was measured. 

Conclusions: The results demonstrated that political categories received greater attention, 

accounting for 59% of expert discourse. Within these political categories, the subcategory of 

governance was the most emphasized, occupying 48% of the allocated time. Regarding the 

analysis of stances in exchanges between the host and guests, 48% of the experts expressed a 

positive view toward the category of the public’s right to protest, while 54% of the experts 

affirmed the role of foreign intervention in the formation and escalation of the protests. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 
Introduction 

This study aims to analyze the content of the television program "Shiveh" concerning the 

dimensions of the 2022 protests that followed the death of Ms. Mahsa Amini. The dialogue-

oriented program "Shiveh," which was broadcast regularly on Channel 4 (Sima) almost from the 

onset of the protests in Iran, represented a notable attempt to address issues related to governance 

from a critical perspective. Through establishing a dialogical framework, the program sought to 

contribute to the elucidation of matters surrounding the recent civil protests and to assist in 

navigating the country’s critical situation. Given the program’s dialogue-centered format, this 

research focuses on analyzing the content of expert discussions across various thematic 

dimensions. 

 

Methods: 

The present study employed quantitative content analysis. Each episode of the dialogue-oriented 

program "Shiveh" was treated as a unit of enumeration, defined as the full duration of the broadcast 
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on Channel 4 (Sima), lasting 90 minutes. The unit of registration was a theme, identified according 

to predefined categories and subcategories. The statistical population comprised all broadcast 

episodes of "Shiveh" from its inception (September 20, 2022). The sample population included all 

24 episodes aired between September 20, 2022, and November 2, 2022. Purposeful sampling was 

utilized. Accordingly, all 24 selected episodes were systematically observed, and the required data 

were recorded during observation. 

 

Findings: 

The findings indicated that the proportion of programs in which at least one of the dialogue 

participants was from the seminary community (29%) was less than half of that in which both 

interlocutors held university education (71%). This discrepancy may be attributed to the program 

creators’ perception that academics, due to their closer alignment with the intellectual milieu that 

generated and fueled the 2022 unrest, possessed greater authority than seminarians in analyzing 

the aforementioned events; consequently, university-affiliated invitees predominated. 

Programs in which at least one participant was female (16.7%) constituted roughly one-fifth of 

those with exclusively male participants (83%), reflecting a significant predominance of male 

guests. This suggests that the program creators did not consider the 2022 protests—despite 

originating from a female-centered incident—as exclusively related to women’s issues. Hence, due 

to the broad range of topics connected to the events, no substantial effort was made to address them 

from a female perspective. 

In 83.3% of the programs, at least one participant was a university-affiliated guest, underscoring 

the importance attributed by the program makers to the academic institution in analyzing and 

investigating the 2022 events, as well as their effort to foster an authentic and scientific discourse 

around the subject. Moreover, the share of programs with at least one expert participant (37.5%) 

and at least one participant affiliated with the governing apparatus (33.3%) indicates an almost 

equal weight assigned by the program creators to these two professional categories for the analysis 

of the issues. Notably, no program featured both conversation parties holding a governing position, 

suggesting that the program makers consistently intended for the governing guest to be answerable 

to the critiques raised by others. 

Since, in 87.5% of the episodes, at least one guest revealed their discursive bias during the 

conversation, it is evident that the production team acknowledged the well-known and prevailing 

discursive currents within the country and considered them responsible for analyzing the 2022 

events. Furthermore, the presence of opposing discursive biases among guests in a debate provides 

the audience with the opportunity to hear both sides’ critiques and to exercise judgment. 

Consequently, sound arguments become more persuasive to the audience, while simultaneously 

increasing viewer satisfaction through the consumption of challenging and engaging media 

content. 

The analysis showed that in 83.3% of the episodes, time allocation between conversation parties 

was at an average or good level. Given that, according to the program’s host, the producers’ goal 

was to facilitate a well-rounded, engaging conversation with relative (rather than absolute) balance 

in time allocation, the production team appears to have succeeded in achieving this objective. 

 

Conclusions: 

The results demonstrate that the moderator, through managing the flow of conversation, 

maintaining relative balance in time allocation, and exhibiting acceptable neutrality in 



commentary, prevented digressions and ensured progress toward the program’s primary goals. 

Guests enhanced the program’s appeal by expressing their views during the dialogues, while 

simultaneously highlighting different facets of the issues through their discursive biases. 

Additionally, experts’ attention to two categories—"political" and "social"—was measured. The 

findings indicate that political categories received greater attention (59% allocation), with 

governance-related issues being the most emphasized by experts (48% of the time allocated to 

political categories). Regarding the "analysis of positions in the talks between host and guests," 

48% of experts held a positive view toward the category of the people’s right to protest, and 54% 

of experts agreed with the category concerning the role of foreign intervention in the formation and 

escalation of the protests. 
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 وه« ی»ش  یونیز یدر  برنامه تلو 1401  زیینحوه بازتاب اعتراضات پا   

   2گین چگینن | 1سمیرا خطیب زاده 

مد   ت ی ریمد  ار ی استاد .1 گروه  ب   ی فرهنگ  ت یریرسانه،  دانشگاه  ارتباطات،  و  فرهنگ  دانشکده  رسانه،  ا   ی الملل  ن یو  تهران،  را  سنده ی)نو  ران؛ یسوره،   :انامهی مسئول(. 

khatibzade@soore.ac.ir 
 negin.chekin@gmail.com: انامهی . رارانیسوره، تهران، ا  ی الملل ن یارشد، گروه ارتباطات، دانشکده فرهنگ و ارتباطات، دانشگاه ب  ی کارشناس 2 .2

 چکیده  طلاعات مقاله ا
 مقاله پژوهشی  نوع مقاله:

 

 

 10/1403/ 4 : افتیدر خیتار

 10/11/1403: بازنگری خیتار

 9/2/1404:  رشیپذ  خیتار

 8/1404/ 30:  انتشار خیتار

 

 

   ها:واژه کلید
 برنامه گفتگو محور،  

 وه، یبرنامه ش
 ، اعتراضات 
 . 1401 زییپا 

 

 
 
 

 

که   1401اعتراضات سال   ی ایدر پرداخت به زوا وه«ی»ش یونیزیبرنامه تلو یمحتوا لیپژوهش، با هدف تحل نیا :هدف 

 است انجام شده وست،یبه وقوع پ ینیپس از فوت خانم مهسا ام

ا  روش: کل  نیدر  ش  قسمت   24  هیپژوهش  محور  گفتگو  برنامه  از  شده  زمان  وه،ی پخش  بازه    ی ال  29/06/1401  یدر 

مورد    لی قابل تحل جیبه نتا  یابیها به منظور دستداده  یو کدگذار  یکم  یمحتوا  لیبا استفاده از روش تحل  11/08/1401
»نحوه اجرا«    یبه بررس  قیتحق  نیانجام شد. در ا  ها داده لیو تحل  هیتجز  SPSSنرم افزار    لهیمطالعه قرار گرفت و به وس

ها به  ها« و »نوع نگاه مهمانمهمان یهایژگیها«، »وو مهمان یبرنامه گفتگو محور«، »عملکرد مجر نیا تیریو »مد
  و ابعاد آن« پرداخته شد 1401اعتراضات 

 زیو ن یزمان ص یدر تخص یگفتگو و حفظ تعادل نسب انیجر تیریبا مد ینشان داد که مجر یبررس نیا جینتا یافته ها:
است.    دهیگرد  یآن به سمت اهداف اصل  شرفتیدر گفتگو و پ  هیحاش  جادیقبول در اظهارنظر، باعث عدم اقابل   یطرفیب

  ی های ریبا سوگ  گریداده و از طرف د  شیرا افزا  برنامه  تیگفتگوها، جذاب  انیخود در جر  یبا ابراز نظرها  زیها نمهمان 
اهتمام کارشناسان به دو گروه از    زانیبه سنجش م  نیاند. همچنخود، ابعاد مختلف موضوع را برجسته ساخته  یگفتمان

 پرداخته شد  «یو »اجتماع «یاسیمقولات »س
 یاند و مقوله حکمرانبوده دارترپرطرف  درصد  59با اختصاص  یاسیس یهادهنده آن است که مقولهنشان جینتا نتایج:

کارشناسان به همراه داشته است.   یرا از سو دیتأک نیشتریبه خود، ب یاسیس یهااز زمان مقولهدرصد   48با اختصاص 
از کارشناسان نسبت به مقوله حق اعتراض   درصد 48ها«  و مهمان یمجر یمواضع موجود در گفتگوها لیدر »تحل

اعتراضات موافق   دیو تشد یری گدر شکل ی با مقوله نقش مداخلات خارج ناز کارشناسادرصد  54مردم نگاه مثبت و 
 . بودند

، علوم خبری «، فصلنامهدر برنامه تلویزیونی »شیوه« 1401اعتراضات پاییز اب نحوه بازت»(. 1404) ین، نگین.و چگ ، سمیرا خطیب زاده  :استناد
14 (3 ،)125-105 . 
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 مقدمه 

بسا ناشناخته افکار و اذهان  های ناپیدا و کمتر شناخته شده و چهسازند و بر جنبهها، آگاهی را در افکار عمومی فراگیر میرسانه   
برعمومی، پرتو می توسعه و شکوفاییاساس، رسانهاین  افکنند.  دارند.  ها نقش مهمی در  برعهده  )ساروخانی، اجتماعی و سیاسی 

13۷9 .) 
از انواع مهم و پرکاربرد رسانه       تنها اطلاعات لازم برای زندگی در  ها، نهها هستند. امروزه تلویزیونهای جمعی، تلویزیونیکی 

کنند که مسائل با اهمیت چیست و مجموعه این مسائل با چه ضریبی از حساسیت،  دهند؛ بلکه تعیین میها مییک جامعه را به انسان
های  سازی؛ رسانهای را ندارد؟ طبق نظریه برجستهاهمیت است و شایستگی پرداخت رسانهشوند؟ چه موضوعاتی بیبندی میرده

توانند  ها گرچه نمیکنند. بر طبق این نظریه، رسانهکنند را تعیین میخبری با ارائه خبرها، موضوعاتی که عامه راجع به آن فکر می

ام بیندیشند  بیندیشندتوانا میتعیین کنند که مخاطبان چطور  به چه  تعیین کنند که  در کتاب    1ژان کازنو   (.1389زاده،  )مهدیند 

رسانه انواع مختلف  تلویزیون در میان  است که  به  »قدرت تلویزیون« معتقد  واقعیت  تبدیل  را در  توانایی  بیشترین  های گروهی، 
آمیزد که کل موقعیت انسانی،  نمایش دارد؛ زیرا تلویزیون با تمام منابع تصویری و صـوتی خـود، چنان واقعیت و خیال را در هم می

ها،  برداری رفتاری، حل دشواریها، نمونهگیری(. تلویزیون در تصمیم1364)کازنو، شودهای خود به نمایش تبدیل میلبا تمام شک 
توان گفت  ای نقشی بسزا دارد؛ پس میعنوان جایگزین آموزش مدرسهها و حتی بهسازی، گستراندن دانستهها، مشروعانتقال ارزش
این کارکرد  دهی به آراء جامعه و تصمیم گیریهای تلویزیونی نقشی مهم در جهتها و برنامهکه مجموعه های اجتماعی دارند. 

کند؛ چرا که در این مواقع، جامعه آبستن  تری پیدا میهای سیاسی و اجتماعی اهمیت ویژههای تلویزیونی در هنگام بحرانبرنامه
 گیرد. شود که از افکار عمومی آن جامعه نشئت میرگی میهای حیاتی و بزتصمیم

اش به دلیل بدحجابی توسط پلیس امنیت  فوت یک دختر جوان در پی دستگیری  1401در واپسین روزهای شهریورماه سال      
اخلاقی ایران، موجی از احساسات برانگیخته شده را در کشور ایجاد کرد. این موج که در ابتدا عملکرد پلیس امنیت اخلاقی، موسوم  

ایران را نشانه رفته بود، با جهت تری از مسائل کشور را در بر  های خارجی، گستره وسیعدهیبه گشت ارشاد و قانون حجاب در 
داد سهم قشر نوجوان در این اعتراضات، بسیار  سرعت اعتراضات گسترده ای را شکل داد. مشاهدات میدانی نشان میگرفت و به

امکان گفتگو با این قشر و سایر حامیان جریان مهاجم    های سنی است. خیلی زود این مسئله روشن شد کهتر از سایر ردهپررنگ
خواهان با جریان حاکم بر  نظام سیاسی حاکم کشور، تا حد زیادی مسدود بوده و علت آن، شکاف گفتمانی عمیق میان براندازیبه

است. نشانهکشور و طرف این شکاف گفتمانی را میداران مردمی آن  اثبات  ای  توان در عدم آشنایی فعالین میدانی و رسانههای 
الفبای ذهنی  اعتراضات با کلیدواژه های مبنایی گفتمان انقلاب اسلامی، دریافت تعاریف کاملاً معکوس از آن و یا تفاوت بنیادین 

به جاری،  مسائل  تحلیل  برای  گروه  رفتهاین  کرد.  مشاهده  آشوبوضوح  به  آن  تبدیل  و  اعتراضات  ادامه  با  و  و همچنین    رفته 
های وجود ناآشنایی با مبانی گفتمانی انقلاب اسلامی و  های سنی بالاتر، از جریان براندازی، رگههای برخی از مردم با ردهحمایت

 های سنی نیز آشکار شد. یا سوءتفاهم نسبت به آن در این گروه
از پیش  زبان و غیرفارسیهای فارسیهای تصویری و تلویزیوندر این میان رسانه      زبان خارجی، به شکلی منسجم و احتمالاً 

وسوی مدنظر خود داشتند. به طوری که در گزارشی از اعتراضات  دهی اعتراضات کشور به سمتریزی شده، سعی در جهتبرنامه
ایران ایران امده است: »اندیشکده های آمریکایی به کانون راه اندازی جنگ    1401سال   تبدیل    شناختی علیه جمهوری اسلامی 

ارائه کرد که   1401های مهر شده بودند؛ به نحوی که اندیشکده آمریکایی بنیاد دفاع از دموکراسی اف دی دی، تحلیلی در ناآرامی
ن یاد کرده است میلیون ها رسانه )مدیا( علیه ج. ا. ایران خلق  حاکی از آن بود که با فوت مهسا امینی که این بنیاد از آن به کشت 

شده اما نخبگان حاکم متوجه تغییر در جامعه ایران نشدند و امروز حکومت با این موج از رسانه مواجه است« )مفخمی و احتشامی،  
خورد که مبانی اصیل گفتمان انقلاب اسلامی، از  ای رقم میگونهها از وقایع کشور بهها و بازنمایی این رسانهعمده تلاش  (.1401

پیش منسوخ و مردود تلقی شده و همچنین، واردشدن به هرگونه گفتگو با مخالفین ایدة براندازی نیز غیرعقلانی به نظر رسیده و  
ها،  این رسانه بست کشیده شود. بدین منظور لازم بود تا حد ممکن، نخبگان و اندیشمندان گفتمان انقلابی در نظر مخاطبان به بن
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سازی  های مذکور با قطبیکفایتی بدل گردند. در کنار این راهبرد، رسانه فاقد ایده جلوه داده شده و به نمادی از جمود فکری و بی
که خود، انتقاداتی به   - حداکثری فضا سعی کردند تا ایدة براندازی، تنها راه موجود در برابر گفتمان حاکم بر کشور و یا حامیان آن 

عنوان تنها رسانه  در این میان نقش صداوسیمای جمهوری اسلامی به  .بیاید  نظر  به  –های حکومتی داشتند  دستگاه  عملکرد برخی از
رسید. در چنین  رسمی نظام حاکم بر کشور در اعتمادسازی و ایجاد همدلی بین مردم و حاکمیت، بسیار خطیر و دشوار به نظر می

از کاربردیای، برنامههای دشمن در بعد روانی و رسانه به رئوس سیاستشرایطی و باتوجه ها  ترین قالبهای گفتگو محور، یکی 
 (. 1390)شهبا،و ایجاد شفافیت برای مردم هستند.بخشی برای ایفای نقش آگاهی

از         از شبکه چهارم سیما پخش شد، یکی  به طور منظم  ایران  اعتراضات در  آغاز  از  تقریباً  برنامه گفتگو محور »شیوه« که 
توجهی بود که تلاش کرد با برقراری گفتگو حول مسائل مرتبط به حوزه حکمرانی با دیدگاهی نقادانه، گامی در  های قابلبرنامه

طلبان به  گیری دورنمایی غیر از آنچه که آشوبجهت تبیین و تشریح مسائل مرتبط با اعتراضات اخیر در کشور بردارد و به شکل
ر کمک کند. ازآنجا که برنامه »شیوه« یک برنامه گفتگو محور است این پژوهش  دنبالش بودند، برای خروج از وضعیت بحرانی کشو 

ابعاد مختلف بپردازد. »نظارت بر محیط« و »ایجاد  های پرداخته شده توسط کارشناسان  قصد دارد به تحلیل محتوای گفتگو در 

تعبیر هارولد لاسول  به  مطبوعات  اساسی رسانه و  اجتماعی« دو کارکرد  بر    1همبستگی  اساسی  نقشی  نتیجه، رسانه  هستند. در 

ماندگی آن خواهد داشت. انعکاس اخبار و ارائه تحلیل و تفسیر درست از آن برای مخاطبین، نقش  تحولات جامعه، پیشرفت یا عقب
امکان تغییر و یا تعیین جهت ارتقا سطح دانش و تفکر مردم یک کشور دارد و  های کلی یک جامعه را داراست؛  گیریمهمی در 

 دهد. های جمعی در ایران و جهان را نشان میهمین امر، اهمیت رسانه

ساز  ابزار زمینهآن را    2که گیدنز دهنده به رفتارهای انسانی است، چنانهای جهتترین و مؤثرترین رسانهتلویزیون جزو مهم       

های تلویزیونی، خصوصاً در شرایط حساس اجتماعی اهمیتی ویژه پیدا  در نتیجه توجه ویژه به تلویزیون و برنامه،  دانداجتماعی می
ازآنجاییمی ای قوی در خارج از مرزها برخوردار بود،  در ایران، از یک پشتوانه رسانه  1401های پاییز  که اعتراضات و آشوبکند. 

الخصوص صداوسیمای جمهوری اسلامی ایران بسیار مهم و حیاتی به نظر  های داخلی علیای قدرتمند در رسانهسازی رسانهجبهه
ای دشمن و  سازی طرح رسانه هایی همچون »شیوه« که باهدف خنثیرسد. به همین منظور، بررسی و تحلیل محتوای برنامهمی

تولید شدند، برای ارزیابی عملکرد رسانه ملی در مقطع  رفت افکار عمومی از بحران به وجود آمده  ایفای نقش تسهیلگری در برون
های گفتگو محوری همچون شیوه، تأکیدی بر اهمیت ساخت  مورد اشاره، دارای ضرورت است. علاوه بر این توجه به محتوای برنامه

تواند در هم زبانی و هم کلامی و نزدیکی نسل جوان  دست میاین  هایی از هایی در رسانه ملی است چرا که وجود برنامهچنین برنامه
های  برای دستیابی به اهداف ذکرشده، لازم است تا برنامه تولید شده در قسمت  های قبلی جامعه مؤثر باشد.و نوجوان کشور با نسل

پیاپی تحت موشکافی قرار گرفته و قدرت آن در تشخیص صحیح مبانی گفتمانی مورد غفلت واقع شده و میزان توجه به آنان در  
آرا با آزادی عمل معقول، اعطای سهم به   های مختلف، پرداخت صحیح و عالمانه به این مبانی، برقراری فضای تضاربطی برنامه 

از وضعیت تنش و  حداکثر جبهه راه برای خروج کشور  ارائه یک نقشه  های فکری دارای وجاهت در داخل کشور و تلاش برای 
ر،  های اندیشمندان کشو ترین دغدغهنتیجه این ارزیابی، دیدگاه روشنی را از مهم  طلب، ارزیابی گردد.خشونت مطلوب جبهه آشوب

شناسی استفاده از اسلوب برنامه »شیوه« از مرحله یافتن  سنجی و آسیبها با یکدیگر و نیز امکاننسبت و اختلافات این دیدگاه
ارائه راهکار در اختیار مدیران فرهنگی کشور و سایر سازمان اندیشمندان و  مسئله تا  امور اجتماعی و نیز  ها و نهادهای دخیل در 

خواهد دادخبگان دغدغهن قرار  باتوجه  مند  اجتماعی و کم.  ایجاد آگاهی  اهمیت گفتگو در  ارتقا  به  و  کردن خشم جمعی، ساخت 
های رسانه ملی در جهت پر کردن خلأ پاسخ به نیاز  ترین مأموریتهای روز جامعه، از ضروریهای گفتگومحور حول دغدغهبرنامه

تأثیر  ها، اثرات مستقیم و تحولات جنبی جامعه تحت، علل و ریشه1401یز  نقد و بررسی نظرات مختلف نخبگانی است. اعتراضات پای 
ایران تبدیل شده و به از زندگی اغلب مردم  های گفتگو محوری همچون  تبع، لزوم تحلیل برنامهآن نیز لاجرم به بخش مهمی 

 
1- Harold Lasswell 

2 -Giddens 
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کند. توجه به این نکته ضروری است که  تر میای در شرایط بحران و پس از بحران برجستهسازی عملکرد رسانه »شیوه« را با بهینه
هایی  یابد؛ بلکه وجود چنین برنامههای اجتماعی نیست که اهمیت میهای گفتگو محور تبیینی تنها در مواقع بروز بحرانساخت برنامه

های تبیینی در زمان آرامش  به آتش التهابات  بسا گاهی خلأ حاصله از نبود برنامهدر زمان آرامش کشور نیز امری ضروری است. چه
برای سؤالدر مواقع بحران دامن می نیافتن پاسخ مناسب  دلیل  به  تلویزیون  به سراغ  زند چرا که مخاطب  ملی  هایش در رسانه 

دار را به یک  های ملی کشور ایران دارند شهروند معترض مسئلهی که با ارزشرود که از قضا به دلیل تضادهای دیگری میرسانه
تر به  نگاری است تا با نگاهی موشکافانهاز همین روی وظیفه پژوهشگران حوزه رسانه و روزنامه  کنند.شهروند شورشی بدل می 

ها از  توجه بیشتر به این نوع برنامهاند، مواجه شده و موجب جلبهای با کیفیتی همچون »شیوه« که در جای درستی ایستادهبرنامه
  ی ا یدر پرداخت به زوا وه«ی »ش ی ونیز یبرنامه تلو  ی محتوا  ل ی پژوهش، با هدف تحل  نی ا لذا  ای شوند. سوی مسئولین و فعالان رسانه

 .استانجام شده وست،ی به وقوع پ  ین ی که پس از فوت خانم مهسا ام  1401اعتراضات سال 

 ادبیات موضوع و پیشینه پژوهش 

 مبانی نظری  .1

-های برجسته، نقاط ضعف و در مجموع عملکرد برنامه گفتبا عنایت به این که در این پژوهش سعی بر شناخت ویژگی  بر       
های  است، در نظر داریم تا از نظریه  1401محور در بازه بحران اجتماعی سال  آفرینی مؤثر و مسئلهوگومحور »شیوه« در راستای نقش

 زیر در جهت تنویر و تشخیص بهتر عوامل موثر در تقویت و یا تضعیف یک برنامه تلویزیونی با اهداف ذکر شده استفاده کنیم. 

 1نظریه کاشت 

ها را در ذهن مخاطبان بکارد  های خاصی در درازمدت آنها و گرایشتواند با تکرار ایدهبر اساس نظریه کاشت، تلویزیون می      
ها درباره  دهد که پایه قضاوت آنکند یا پرورش مییا پرورش دهد. تلویزیون دیدگاهی را در مخاطبان پروپاقرص خود خلق می

های مشترکی بر پایه نیازهای نهادینه جامعه  های مشترک و ارزشبینی مشترک، نقششود. به بیان دیگر جهاندنیای اطرافشان می
از برنامه   و   شود )حسنی فر های تلویزیونی پخش و در درازمدت در ذهن بینندگان پرمصرف تلویزیون کاشته میپیرامون، مکرراً 

های فرهنگی است. مطالعه شاخص میلادی بر روی پروژه  1960ه  حاصل تحقیقات در اوایل ده نظریه کاشت  (.1390ابوالحسنی،  
کننده  ای به روی جهان یا منعکسدر نگاه گربنر، تلویزیون سازنده محیط نمادین است، یعنی نظریه کاشت، تلویزیون را نه پنجره

کننـد کـه تلویزیون آثار درازمدت دارد؛ آثــار تدریجی و غیرمستقیم  پردازان کاشت استدلال میداند. نظریهآن بلکه جهانی در خود می
مثابه  زیاد تلویزیون بهکنند که تماشای تلویزیون بیشتر آثار نگرشی دارد تا رفتاری. در تماشای  اما متراکم و بااهمیت آنها تأکید می

هنگ است تا با جهان  کشند هماهای تلویزیونی به تصویر میشود که بیشتر با جهانی که برنامههایی دیده مینگرش»کاشت«،  
 (.1384زاده، دیحمواقعی )م

  2سازی نظریه برجسته 

رسـانهبرجسته      آن،  کـه طـی  اسـت  فراگـردی  بـه مخاطـب  سـازی  را  مختلـف  موضوعـات  نسـبی  اهمیـت  های جمعـی، 
ها اهمیـت بیشـتری بـه موضوع یـا رویداد بدهنـد، مخاطبـان اهمیـت بیشـتری بـرای آن قائـل  دهنـد. هرچـه رسـانهانتقـال می

به مـردم نمیشـوند. عبارت »رسـانهمی آنها میها  بـه  ولـی  بیندیشـند،  این  گوینـد چـه  اساس  بیندیشـند«  گوینـد دربـاره چه 
را تشکیل می برجستهنظریه  فرایند  از رویدادها و مسائل  سازی رسانهدهد. در  را  اولویت عامه مردم  اطلاعات،  و  اخبار  ارائه  با  ها 

از این رو کارکرد برجسته سازی رسمختلف جامعه تعیین می کنند یا  ها به تأثیر گذاری بر آنچه مردم درباره اش فکر میانهکنند. 

 
1- Cultivation Theory 

2- Agenda-setting theory 
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و    1میلادی توسط دونالد شاو   19۷2در سال  این نظریه    (.1389  و همکاران،  )عقیلیف شده است.کنند توصی آنچه مهم تلقی می
میلادی در چپل هیل،   6819جمهوری شان در مورد نقش رسانه در مبارزة انتخاباتی ریاست، در مطالعة اساسی2کامبز ماکسول مک

ها باید مردم اطلاع داشته باشند و به  ها موضوعاتی را که به عقیده آن( رسانه19۷2شاو،  و کارولینای شمالی مطرح شد.)مک کامبز
انبوه  نیاز میها مردم را بیدهند. در واقع رسانهها فکر کنند، در معرض دید بیشتر قرار میآن از این که بخواهند در میان  کنند، 

اندیشیدن بیابند؛ هر کس که علاقه به فکرکردن داشته باشد، میاطلاعات و اخبار به جست تواند  وجو بپردازند و خوراکی برای 
 (2001)سورین و تانکارد، .ها پیدا کندراحتی آن چه را که باید به آن فکر کند، در رسانهبه

 استفاده از نظریات موجود در تحقیق 

های لازم  که برنامه تلویزیونی »شیوه« یک برنامه گفتگو محور با رویکرد اقناعی است، در صورت برخوردار بودن از ویژگی  ازآنجا
های موردنظر  تواند ارزشسازی او با نظام فکری خود، طبق نظریه کاشت در درازمدت میمنظور جذب و اقناع مخاطب و همراهبه

های مرتبط  سازان را در ذهن مخاطبان نهادینه کرده و منجر به وقوع یک تغییر فکری اثرمند در جامعه گردد. در نتیجه مقولهبرنامه
اقناع لحاظ شود.کنندگی و همراهبا  برنامه  این  محتوای  تحلیل  باید در  برنامه »شیوه«  در مورد کاربرد نظریه    سازی مخاطب در 

های مختلف جامعه از این نظریه در جهت پیشبرد اهدافشان اشاره  داران و گروهها، سیاستمتوان به استفاده رسانهبرجسته سازی می
توانند مقولة موردنظر خود را در  ها میهای مختلف جامعه از طریق رسانهگروهها، هم سیاستمداران و همکرد؛ چرا که هم خود رسانه

ازآنجاکه یکی از    (.1388پور،  ها و در نتیجه در ذهن مخاطبان برجسته سازند و در نتیجه به اهداف خود دست یابند )ایرانیرسانه
های  اهداف پژوهش جاری، درک میزان تشخیص برنامه »شیوه« از مبانی مغفول مانده و یا مورد تنازع قرار گرفتة مرتبط با آشوب

از زمان است لذا توجه به    های فکری مختلف در آن برههترین موضوعات مورد دغدغه اندیشمندان از جناحو نیز، مهم 1401سال 
برجسته و  فرایند  مجری  برنامه،  این  ساخت  خواهد  روشن  چراکه  بود؛  خواهد  فراوانی  اهمیت  دارای  حاضر  تحقیق  برای  سازی 

اند. روشن شدن این نکات که از اثرگذارترین عوامل  ها پرداختههاش به چه موضوعاتی اصالت داده و با چه زاویه دیدی به آنمهمان
گذاران و اندیشمندان خواهد کرد. ازآنجاکه  آفرینی کارامد یک برنامه تلویزیونی در بازه بحران است، کمک شایانی به سیاستنقش

ها است و اهداف و سؤالات تحقیق نیز بر اساس آن تنظیم شده است، بیشتر تمرکز این تحقیق بر محتوای ارائه شده توسط مهمان 
که بیان  لی این مطالعه قرار دادیم که بیشترین تطبیق را با این امر داشته باشد؛ بنابراین ازآنجاییعنوان چهارچوب اصای را بهنظریه

تر جلوه داده و در  ها این مفاهیم را در ذهن مخاطب بااهمیتو تکرار برخی مفاهیم سیاسی و اجتماعی و فرهنگی در کلام مهمان
برجسته می برای مخاطب  را  با آن  نقاط مرتبط  برجستهواقع  بهسازد، نظریه  این  سازی  اول و چهارچوب نظری در  عنوان نظریه 

 پژوهش در نظر گرفته شد. 

 . پیشینه تحقیق 3

 مطالعات داخلی 

موضوعات مرتبط با تحقیق در کداخل و خارج از کشور  تاکنون در زمینه  ای از مهمترین مطالعاتی است که  خلاصه  این بخش     

«  1401های پاییز اجتماعی ناآرامی-تحلیل امنیتی در مقاله ای با عنوان:» (1401مفخمی شهرستانی و احتشامی) انجام شده است.
گرفتن افکار  پردازی محافل فکری برای به دستهای جدید با استفاده از ارتباطات اینترنتی به دنبال تئوریناآرامی  دادند کهنشان  

اقلیت های مذهبی و قومی و القای تفکر سانسور شدید در ایران بوده که مقابله با آن مستلزم دستیابی به  عمومی جوانان، زنان و 
رای  رسانی به مردم با روایتگری صحیح بای است. از طرفی، اطلاعویژه جهل رسانهگری و مبارزه با جهل بهاستقلال، فکری مطالبه

 (1400فر )سلطانیو    مزیدی شرف آبادی،  محمدی  های معاندین و مخالفین باید در صدر اقدامات قرار گیرد.سازیجلوگیری از روایت

 
1- Donald Shaw 

2 -Max McCombs 
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بردن به چگونگی  پی « به دنبال وگومحور تلویزیونیهای گفتهای مدل برندسازی در برنامهتأثیر مؤلفهنیز در مقاله ای با عنوان: »
رابطه مثبت و معناداری    بودند. نتایج این تحقیق نشان داد که های تلویزیونی  های جذاب برای جذب مخاطب در برنامهداشتن مؤلفه

بهعنوان هویت، برند بهبین سه مؤلفه برند به و  مجری برنامه، میهمان بر  عنوان تمایز و سه مؤلفه عنوان ارزش ویژه و برند  نامه 
   محتوای برنامه وجود دارد. 

 مطالعات خارجی

لیم1هارونهمچنین   ی با عنوان:   (2021)2و سـ ی یا های گفتبرنامهدر پژوهشـ یاسـ ارکت سـ تان: مشـ وگومحور تلویزیونی در پاکسـ
بندی و تحلیل تربیت  های چارچوبهای گفتگو محور در قالب نظریهمحتوای ســیاســی برنامه به بررســی،   3تشــکیک ســیاســی  

برنامه منتخب از پنج برنامه گفتگو محور جدی و پنج برنامه کمدی با رتبه برتر که در سال   100وتحلیل محتوای  پردازد. تجزیهمی
زمان برنامه و ژانر برنامه بر  نشان داد که روزهای هفته، مدت و  گرفتاند صورتهای تلویزیونی پاکستان پخش شدهاز کانال  2019

کند،  های گفتگوی جدی به مشـارکت سـیاسـی کمک میگیرد که برنامهروی نقش برنامه تأثیر گذاشـته اسـت. این تحقیق نتیجه می
 شود.های گفتگوی کمدی باعث ایجاد شک و تردیدهای سیاسی بیشتری میکه برنامهدرحالی

ــامی4رازا       ــفق 5، ش ــی با عنوان :  (2021)  6و اش های خبری  های گفتگو محور در کانالتحلیلی انتقادی از برنامهدر پژوهش
تان: آینه یا فریبنده جامعه؟   ده در برنامه  وتحلیلتجزیهبه ۷تلویزیون پاکسـ ته شـ وعات برجسـ های  محتوا، محبوبیت و ترجیحات موضـ

های  ترین محصـولات شـبکهترین اما جنجالیکه یکی از مهمرفتند  گنتیجهپرداختند و گفتگو محور در سـاعات پربیننده پاکسـتان  
ــتر درگیریهای گفـتهای خبری، برنامهخبری بعـد از بولتن ــت که اگرچه در آن بیشـ هـای  فردی و درگیریهای بینوگومحور اسـ

ود، اما این برنامهها برنامه پخش میمهمان تند و هنوز هم تعداد زیادی از مردم ترجیح میها پرطرفشـ دهند آنها را به طور  دار هسـ
ســازی موضــوعات توســط رغم اینکه از شــیوه برجســتهدهندگان علیمنظم تماشــا کنند. همچنین مشــخص شــد که اکثر پاســخ

 ای از جامعه هستند موافقت دارند.وگومحور آیینههای گفتهای گفتگو محور بیزارند، با این نظر که برنامهبرنامه

 جمع بندی 
 نسبت به آنها است:  ریز  یهایو نوآور  زاتیتما  یرو دارا   شی مشخص شد که پژوهش پ  نی شی پ  یهاپژوهش  یپس از بررس

وجود ندارد. از    رانیدر ا   1401سـال  یهابا آشـوبشـده دررابطه دی تول  یونیزیبرنامه تلو  کیدر خصـوص   یپژوهش مورد  چی ه -
به   یو علم  یدر پرداخت گفتمان  یاسـلام  یجمهور  یمای صـدا و س ـ  یراهبرد  یشـانی پ  یکه به نوع وه«ی رو انتخاب برنامه »ش ـ  نیا 

سـازمان متبوع    رانیبرنامه و مد  نیا   دکنندگانی تول  یابیارز  یمناسـب برا   یسـنجه ا  ،فوق الذکر بوده اسـت عیمسـائل مرتبط با وقا
 خواهد بود.

 ــ  یبرا  یپژوهش کم  کردیاتخـاذ رو -  ــی پ  یهاگفتگو محور که در پژوهش  یونیزیبرنامه تلو  کی ـ  لی ـو تحل  یبررسـ غالبـاً    ن،ی شـ
ــورت کبه ــازدیپژوهش را قادر م ،یکم  کردیرو  نیاند. ا قرار گرفته یمورد بررسـ ـ  یف ی ص   ی اجرا  جةی نت  یهمخوان  یتا به بررسـ ـ  س
وزن هرکدام    توانیم  کردیرو  نیبا اسـتناد به ا   نی آنها بپردازد. همچن   هی با اهداف اول وهی برنامه ش ـ دی عوامل تول  یا رسـانه یهااسـتی س ـ

تری ب  یهاو مقوله  می از مفاه و  ایموردتوجه قرار گرفته و   شـ ور را ارز  یمغفول از سـ ده کشـ ان دعوت شـ ناسـ   ک یکرده و به    یابیکارشـ
 .افتیر رسانه دستی و غ  یا رسانه یبعد یهااستی س  می در تنظ  یری گجهی قابل نت  یدورنما
ــکل   کی  یو اجرا  دی مربوط به تول یفرم  یهامقوله یو بررسـ ـ یکم  کردیرو با اتکا به رو  شی پژوهش پ -   ق، ی دق  یبرنامه، به ش

 .کندیم یجذاب و منصفانه بررس  حالنی و درع  یعلم ،یچالش  یگفتگو کی  یرا در اجرا  وه«ی گروه سازنده »ش  ییتوانا

 
1 Haroon, S 
2 Saleem, N 
3 TV Talk Shows in Pakistan: Politically Engaged or Politically Skeptic? 
4 Raza 
5 Shami 
6 Ashfaq 
7 A Critical Analysis of Current Affair Talk Shows on Pakistan Television News Channels: A Mirror or Bamboozle of the 
Society? 
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قشـر   ندگانیعنوان نمارفتار کارشـناسـان دعوت شـده به  یگروه سـازنده برنامه، به بررس ـ  ییعلاوه بر سـنجش توانا  ،تحقیق  نیا  -
ص ـ  هیموجود در لا  تی جامعه پرداخته و ظرف  ختهی فره ور را برا   ینظر نی متخصـ الم و به  یگفتمان  یهاچالش  یبرگزار  یکشـ دوراز  سـ

 .کندیم  یابیزائد، ارز  یحواش

 پژوهش یشناسروش 

ــر ــت. در این تحقیق    تحقیق حاض ــده اس ــمت از برنامه  به روش تحلیل محتوای کمی انجام ش ــیوهگفتگومحور »هر قس  «ش
دقیقه   90ای اسـت که در موعد مقرر، به مدت زمان برنامهمنظور از قسـمت، مدتو عنوان یک واحد شـمارش در نظر گرفته شـده  به

ت که مطابق هریک از مقوله مونی اسـ ت. واحد ثبت نیز مضـ ده اسـ یما پخش شـ بکه چهار سـ ده  ها و زیر مقولهاز شـ هایش تعیین شـ
عنوان جامعه آماری  تا کنون به  29/06/1401های پخش شـده برنامه گفتگو محور »شـیوه« از زمان آغاز یعنی  اسـت. کل قسـمت

د امل تمامی  ه وانتخاب شـ ده، شـ مت  24جامعه نمونه در نظر گرفته شـ یوه« از تاریخ   قسـ ده برنامه »شـ الی   29/06/1401پخش شـ
د.    11/08/1401 تگیری در این پژوهش به روش نمونهنمونههمچنین  شـ در این پژوهش مطابق با جامعه  . گیری هدفمند بوده اسـ

ها ثبت  های موردنیاز در خلال مشـاهده برنامههای شـیوه به طور دقیق مشـاهده شـده و دادهبرنامه منتخب از سـری برنامه  24نمونه  
 شده است.

 های منتخب برای تحلیل در پژوهش به شرح جدول زیر است:برنامه
 

 قسمتهای پخش شده از برنامه »شیوه« در بازه تعیین شده برای پژوهش -1جدول 

 عنوان برنامه تاریخ پخش شماره برنامه  عنوان برنامه تاریخ پخش شماره برنامه 

 های توسعه و فرهنگبرنامه  10/0۷/1401 13 مسئله گشت ارشاد 29/06/1401 1

 شناسی مردم 16/0۷/1401 14 حکمرانی فرهنگی  30/06/1401 2

 الملل بین  18/0۷/1401 15 مسئله گشت ارشاد 31/06/1401 3

 مسئله نوجوان  20/0۷/1401 16 های اجتماعیبحران 01/0۷/1401 4

 ایران در رسانه  23/0۷/1401 1۷ رسانه و مدیریت بحران  02/0۷/1401 5

 گذاری فرهنگی سیاست 25/0۷/1401 18 مسئله زن 03/0۷/1401 6

 فمینیسم و زن ایرانی  2۷/0۷/1401 19 شناسی اعتراضجامعه 04/0۷/1401 ۷

 استقلال 30/0۷/1401 20 خیابان و امر سیاسی 05/0۷/1401 8

 فرهنگ از نظر تا عمل  02/08/1401 21 هامسئولیت اجتماعی سلبریتی  06/0۷/1401 9

 تروریسم و تکفیر  04/08/1401 22 اسلام سیاسی، اسلام اجتماعی 0۷/0۷/1401 10

 تصویر جامعه در رسانه  0۷/08/1401 23 انسانی و حل مسائل کشور علوم  08/0۷/1401 11

 حاکمیت و مسئله زن 11/08/1401 24 بروکراسی و فرهنگ  09/0۷/1401 12

 
ــداز جملـه مهم     کدگذاری و سازماندهی، تجزیه و تحلیل   ها،کردن و تنظیم دادهمرتب ترین کارهایی که در این مرحله انجام شـ

صورت  آمده بهدستانجام و در نهایت نتایج به  SPSSافزار آماری  داده ها است که سازماندهی و تجزیه و تحلیل داده ها توسط نرم
 و نمودارهایی ذیل خروجی گرفته شد. جداول

 

 های پژوهش یافته
اعتماد  که منجر به دستیابی به تحلیلی قابلنحویسازی آن بهمنظور بررسی جامع محتوای برنامه »شیوه« و سهولت در کمیبه

اخص امل »ویژگیگردد، شـ ته شـ نجش محتوا در پنج دسـ ها«،  »نحوه اجرای مجری«، » زمان اختصـاص یافته به  مهمان  های سـ
ــع موجود در گفتگوهـای   ــاص یـافتـه بـه مفـاهیم )مقولات( فرهنگی« و »تحلیـل مواضـ مفـاهیم)مقولات( اجتمـاعی«، » زمـان اختصـ

 ها« تفکیک شدند.مجری و مهمان
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 هامهمان  دسته اول: ویژگی

اند. برای  وتحلیل قرار گرفتهها« مورد تجزیهدر این گروه، سـه مقوله شـامل »تحصـیلات«، »جنسـیت« و »جایگاه شـغلی مهمان
 ارزیابی هر زیر مقوله شاخص هایی در نظر گرفته شد.

 هامقوله تحصیلات مهمان

 های زیر ارزیابی شد:این مقوله با زیرمقوله

 . سایر موارد    4حوزوی،       –. حوزوی  3حوزوی،      –. دانشگاهی  2دانشگاهی،       –. دانشگاهی  1 
گاهی با   ور دو مدعو از حوزه دانشـ د ۷1برنامه گفتگو محور با حضـ هم را در برنامهدرصـ ترین سـ یوه در بازه مد نظر  ، بیشـ های شـ

هم   اص داده بود که اختلاف قابل توجهی با سـ د 29به خود اختصـ گاهی   درصـ ی -برای ترکیب دانشـ ت. بررسـ ان حوزوی داشـ ها نشـ
 دهد سازندگان شیوه در هیچ برنامه ای در بازه مدنظر، از حضور دو طرف گفتگو با تحصیلات حوزوی استفاده نکردند.می

 هامقوله تحصیلات مهمان  -2جدول 

 درصد فراوانی فراوانی زیرمقوله  مقوله 

 هاتحصیلات مهمان

 70.8 17 دانشگاهی -دانشگاهی 

 29.2 7 حوزوی -دانشگاهی 

 . . حوزوی  -حوزوی 

 100 24 مجموع 

 

 هامقوله جنسیت مهمان

 های زیر استفاده شد:ها از زیرمقولهبرای بررسی مقوله جنسیت مهمان
 یک زن    -. یک مرد  3. دو طرف زن  2. دو طرف مرد  1 

هم    -حضـور مدعوین با جنسـیت مرد  کل می، اکثریت مطلق برنامهدرصـد 83مرد با سـ های دارای ترکیب  دهد. برنامهها را شـ
ــد  4و  13یک مرد نیز به ترتیب با  -دوطرف زن و یک زن   ــاهده میدر ردهدرصـ ــبت های بعدی قرار دارند. مشـ ــود که نسـ شـ

هایی اسـت که به کلی فاقد نماینده ای از  اند، مجموعاً کمتر از یک چهارم برنامههایی که حداقل یکی از طرفین آن زن بودهبرنامه
 بانوان بودند.

 هامقوله جنسیت مهمان -3جدول 

 درصد فراوانی فراوانی  شاخص  مقوله 

هاجنسیت مهمان   

 83.3 20 دو طرف مرد 

 12.5 3 دو طرف زن 

یک طرف زن  -یک طرف مرد   1 4.2 

 100 24 مجموع 

 

 ها مقوله جایگاه شغلی مهمان    

 ها شامل موارد زیر بوده است:های مقوله جایگاه شغلی مهمانزیرمقوله
 دانشگاهی –. حاکمیتی  4کارشناس   –. کارشناس  3دانشگاهی    –. دانشگاهی  2حاکمیتی   –. حاکمیتی  1 
 کارشناس  –. دانشگاهی  6کارشناس   –. حاکمیتی  5 
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گاهی  ترتیب توزیع برنامه گاهی   -ها با ترکیب دانشـ د  41.۷دانشـ پس حاکمیتی   درصـ گاهی   -در رتبه اول، سـ گاهی و دانشـ دانشـ
قابل درصـد    4.2کارشـناس با  -درصـد و کارشـناس    12.5کارشـناس با  -، ترکیب حاکمیتی  درصـد20.8کارشـناس مشـترکاً با   -

های شـیوه در  از برنامه درصـد  83.3هایی که حداقل یک طرف دانشـگاهی در آنها حضـور دارد، مجموعاً تفکیک هسـتند. سـهم برنامه
  33.3و     3۷.5ها با حداقل یک طرف کارشـناس و یا حاکمیتی به ترتیب  بوده اسـت؛ با همین سـنجه سـهم برنامه  1401بحران سـال 

 بوده که تقریباً دارای یک وزن است. درصد
 هامقوله جایگاه شغلی مهمان -4جدول 

 درصد فراوانی فراوانی  زیرمقوله  مقوله 

ها جایگاه شغلی مهمان   

دانشگاهی -دانشگاهی   10 41.7 

کارشناس  -کارشناس   1 4.2 

دانشگاهی -حاکمیتی   5 20.8 

کارشناس  -حاکمیتی   3 12.5 

کارشناس  -دانشگاهی   5 20.8 

 100 24 مجموع 

 

ها را بر این داشـته تا بیشـتر گفتگوها را  ها و درنظرگرفتن مخاطب هدف آنتر بودن بحثسـازان شـیوه برای علمیاولویت برنامه
 اند برگزار کند.با دو طرفی که صرفاً مشغولیت دانشگاهی داشته

 

 دسته دوم: نحوه اجرای مجری 

های»رعایت عدالت در تخصیص زمان مساوی  برای بررسی عملکرد مجری و نقش او در هدایت برنامه به مسیر مدنظر، مقوله
طرفی در اظهارنظرها« و »تسلط مجری بر هدایت گفتگو در چارچوب موضوع برنامه« تعیین  «، »رعایت اصل بیبه طرفین گفتگو

 ها است.شدند. شاخص های ارزیابی و نحوه ارزیابی مقوله

 هامقوله رعایت عدالت مجری در تخصیص زمان برابر به مهمان

ها در هر بخش  های در اختیار مهمان گیری زماننحوه ارزیابی رعایت عدالت در تخصیص زمان به طرفین گفتگو از طریق اندازه
 .ضعیف 3.متوسط 2.خوب 1بندی که در زیر آمده ارزیابی شده است: گفتگو و در مجموع هر برنامه بوده است و با درجه

معیارهای در نظر گرفته شده، در  باتوجه و در  برنامه  درصد3۷.5به   درصد 45.8ها، عدالت در تخصیص زمان در سطح خوب 
ها نیز از جهت برقراری مساوات زمانی  برنامه  درصد16.۷ها در سطح متوسط و قابل قبول اتفاق افتاده است. از سوی دیگر  برنامه

ها، تخصیص زمانی به طرفین گفتگو در حد قابل قبول  برنامه  83.3طورکلی در  برای طرفین گفتگو در تراز ضعیف قرار گرفتند. به
 بوده و نقطه ضعف خلق نکرده است. 

 
 هامقوله رعایت عدالت مجری در تخصیص زمان برابر به مهمان  -5جدول 

 درصد فراوانی فراوانی زیرمقوله  مقوله 

 رعایت عدالت در تخصیص زمان 

 37.5 9 خوب

 45.8 11 متوسط 

 16.7 4 ضعیف 

 100 24 مجموع 
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 مقوله رعایت بی طرفی مجری در اظهار نظر  

 . خیر  2. بله  1طرفی از سوی مجری با دو زیرمقوله زیر ارزیابی شد: مقوله رعایت اصل بی
های شیوه، اصل بی طرفی در اظهار نظر از سوی مجری اجرا شده و برنامه  درصد91.۷بر مبنای معیار در نظر گرفته شده، در  

 قسمت( از آن عدول شده است. 2ها )برنامه درصد8.3تنها در 
 طرفی مجری در اظهارنظر مقوله رعایت بی -6جدول

 درصد فراوانی فراوانی زیرمقوله  مقوله 

 رعایت بی طرفی در اظهار نظر 

 91.7 22 بله

 8.3 2 خیر 

 100 24 مجموع 

 

 مقوله تسلط مجری بر هدایت گفتگو 

 .کم  3.متوسط 2.زیاد 1این مقوله با سه زیرمقوله زیر ارزیابی شد: 
ها عملکرد متوسط و  برنامه  درصد8.3  ها، تسلط زیادی بر هدایت گفتگو از خود بروز داده است. در  برنامه  درصد۷9مجری در  

 ها نیز عملکردی ضعیف را ثبت کرده است.  برنامه درصد12.5 در
 مقوله تسلط مجری بر هدایت گفتگو  -۷جدول 

 درصد فراوانی فراوانی  زیرمقوله  مقوله 

 تسلط بر هدایت گفتگو 

5/12 3 کم  

3/8 2 متوسط   

2/79 19 زیاد  

 100 24 مجموع 

 

 هادسته سوم: نحوه ارائه مهمان
ها«، »بروز خشونت کلامی یا رفتاری در طرفین«،  های »سوگیری گفتمانی مهماننحوه ارائه مهمانان در برنامه »شیوه« با مقوله 

های  کردن در چارچوب موضوع برنامه )عدم خروج از محور گفتگو(« ارزیابی شد. شاخص»صحبت و  »ارائه یک طرح بحث منسجم«
 ارزیابی و نحوه ارزیابی این مقوله ها است. 

 ها مقوله سوگیری گفتمانی مهمان
 های زیر ارزیابی شدند: ها با زیرمقولهسوگیری گفتمانی مهمان ه مقول

 . از سوی هیچکدام  3. از سوی هر دو مهمان  2.از سوی یک مهمان  1 
ها حداقل یکی  برنامه  درصد45.8اند؛ از سوی دیگر در  ها هر دو طرف گفتگو، دارای سوگیری گفتمانی بودهبرنامه  درصد41.۷در  

نهایت در   و در  به گفتمانی مشخص، جهت گیری داشته  از سوی شرکت  برنامه  درصد 12.5از طرفین، نسبت  ها، هیچ سوگیری 
 کنندگان مشاهده نگردید.  

 ها قوله سوگیری گفتمانی مهمان م -8جدول 

 درصد فراوانی فراوانی  زیرمقوله  مقوله 

ها سوگیری گفتمانی مهمان   
7/41 10 از سوی یک میهمان   

8/45 11 از سوی دو میهمان   
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کداماز سوی هیچ   3 5/12  

 100 24 مجموع 

 

 ها مقوله خشونت رفتاری و کلامی مهمان
 های زیر ارزیابی شدند:ها نیز توسط زیرمقولهمقولة بروز خشونت کلامی/رفتاری در مهمان 

 . از سوی هیچکدام 3. از سوی هر دو مهمان  2. از سوی یک مهمان 1 
از سوی گفتگوکنندگان مشاهده نشد و تنها در    درصد91.۷ها به میزان  دراکثریت مطلق برنامه   2هیچگونه خشونت کلامی 

 ها است، تنها یکی از طرفین از مرزهای خشونت کلامی عبور کرده است. برنامه درصد8.3قسمت که برابر با 
 

 ها مقوله خشونت رفتاری و کلامی مهمان -9جدول 

 درصد فراوانی فراوانی  زیرمقوله  مقوله 

 خشونت رفتاری و کلامی 
3/8 2 از سوی یک میهمان   

کداماز سوی هیچ   22 7/91  

 

 هامقوله داشتن طرح بحث منسجم مهمان

 های زیر استفاده گردید: ها از زیرمقولهبرای بررسی مقوله ارائه طرح بحث منسجم توسط مهمان 

 . از سوی هیچکدام3. از سوی هر دو مهمان  2. از سوی یک مهمان 1
 درصد 12.5اند. از سوی دیگر، در  ها، هر دو میهمان دارای طرح بحثی منسجم از ابتدا تا انتهای گفتگو بودهقسمت   درصد۷0.8در   
ها هیچکدام از گفتگوکنندگان، طرح مشخصی برای  برنامه  درصد16.۷ها حداقل یکی از طرفین دارای طرح بحث بوده و در  برنامه

هایی که بینندگان در آن با نظریات یک میهمان ذیل طرح بحثی  چارچوب بندی سخنان خود نداشته اند. در مجموع نسبت برنامه
 ها بوده است.از کل قسمت درصد83.3شوند، قابل تشخیص مواجه می

 هامقوله داشتن طرح بحث منسجم مهمان  -10جدول 

 درصد فراوانی فراوانی  زیرمقوله  مقوله 

 داشتن طرح بحث منسجم 

 12.5 3 از سوی یک میهمان 

 70.8 17 از سوی دو میهمان 

کداماز سوی هیچ   4 16.7 

 100 24 مجموع 

 
توجهی از گفتگوها دارای طرح  قابل  ها بخشطور سواد متناسب مهمانبه دلیل داشتن موضوع مشخص برای هر برنامه و همین

 بحث منسجم بوده است. 

 ها مقوله صحبت در چارچوب مهمان
 های زیر ارزیابی شد:ها در چارچوب موضوع برنامه با مقوله کردن مهمانمقوله صحبت

.  4  کم   دوم  مهمان   –   زیاد  اول  مهمان.  3  متوسط  دوم  مهمان  –  زیاد  اول  مهمان.  2  زیاد  دوم  مهمان  –. مهمان اول زیاد  1 
 کم  دوم مهمان  – متوسط اول مهمان . 5 متوسط دوم مهمان  – متوسط اول مهمان

   کم  دوم مهمان  –. مهمان اول کم 6 
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اند.  ها هر دو طرف گفتگو تا حد زیادی به چارچوب موضوعی تعیین شده از سوی برنامه سازان پایبند بودهبرنامه درصد66.۷در 
متوسط ارزیابی  -ها نیز در سطح متوسطقسمت   درصد8.3ها برقرار بوده و  متوسط بین مهمان-ها نسبت زیادبرنامه  درصد12.5در  

توان  طورکلی میاز مجموعه را شامل شدند. به  درصد8.3و    درصد4.2کم نیز به ترتیب  -کم و کم-های با سطح متوسطشدند. برنامه
از کل    درصد8۷.5کدام از طرفین گفتگو در آن، کمتر از متوسط نبوده است برابر با  هایی که سطح پایبندی هیچگفت درصد برنامه

 رسد.است که نصاب قابل قبولی به نظر می
 هامقوله صحبت در چارچوب مهمان -11جدول 

 درصد فراوانی فراوانی  زیرمقوله  مقوله 

 صحبت در چارچوب 

زیاد -زیاد   16 66.7 

متوسط  -زیاد   3 12.5 

متوسط  -متوسط   2 8.3 

کم -متوسط   1 4.2 

کم  -کم   2 8.3 

 100 24 مجموع 

 
زمان فراوانی  تخصیصتوزیع  مقولههای  از  یک  هر  به  نموداریافته  در  سیاسی  تفکیک  های  به  درصد  و  دقیقه  به  زیر  های 

 شده است که در آن بیشترین زمان به مقوله حکمرانی و کمترین زمان به مقوله تکنولوژی اختصاص دارد. دادهنشان

 

 سیاسی و اجتماعی  فاهیمدسته چهارم:میزان زمان تخصیص یافته به م

 های سیاسی  یافته به مقولههای تخصیصتوزیع  فراوانی زمان
 

 
 های سیاسی برحسب دقیقهیافته به مقولههای تخصیص وزیع فراوانی زمانت -1شکل
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 های سیاسی برحسب درصدیافته به مقولههای تخصیص توزیع فراوانی زمان -2شکل 

 

 

 های فرهنگی یافته به مقولههای تخصیصتوزیع فراوانی زمان
زمان فراوانی  تخصیصتوزیع   مقولههای  از  هر یک  به  نموداریافته  در  فرهنگی  قابلهای  زیر  آن  های  در  که  است  مشاهده 

 گریزی اختصاص دارد. ای و کمترین زمان به مقوله دینبیشترین زمان به مقوله بازنمایی رسانه

 
 های فرهنگی برحسب دقیقهیافته به مقولههای تخصیص توزیع فراوانی زمان -3شکل 
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 های فرهنگی برحسب درصدیافته به مقولههای تخصیص وزیع فراوانی زمانت -4شکل 

 

 هاهای مجری و مهمان: تحلیل مواضع موجود در گفتگوپنجمدسته 
و همینطور زاویه پرداخت    1401های آن به اعتراضات پاییز  در این قسمت برای پی بردن به نوع نگاه برنامه شیوه و مهمان

 ها به برخی از مقولات مطرح شده در برنامه، به تحلیل محتوای برخی از مباحث موجود در برنامه پرداختیم. آن
 

 مقوله عملکرد نیروی انتظامی در خصوص گشت ارشاد -
از    درصد69منفی ارزیابی کردند.    درصد2۷از کارشناسان عملکرد نیروی انتظامی در خصوص گشت ارشاد را مثبت و    درصد  4

 کارشناسان نیز نظری در این باره ابراز نکردند. 
 

 توزیع فراوانی مقوله عملکرد نیروی انتظامی در خصوص گشت ارشاد -12جدول 

 درصد فراوانی فراوانی  زیرمقوله  مقوله 

 عملکرد نیروی انتظامی در خصوص گشت ارشاد 

 4 2 مثبت 

 27 13 منفی 

گیریفاقد جهت  33 69 

 100 48 مجموع 

 

 مقوله حق اعتراض مردم و ایجاد تجمعات اعتراضی
نگاه منفی داشتند.   درصد6 از کارشناسان نسبت به مقوله حق اعتراض مردم و ایجاد تجمعات اعتراضی نگاه مثبت و   48درصد

 از کارشناسان نیز نظری در این باره ابراز نکردند. درصد 56
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 توزیع فراوانی مقوله حق اعتراض مردم و ایجاد تجمعات اعتراضی  -13جدول 

 درصد فراوانی فراوانی  زیرمقوله  مقوله 

حق اعتراض مردم و ایجاد تجمعات  

 اعتراضی

 48 18 مثبت 

 6 3 منفی 

 56 27 )عدم اظهار نظر( گیریفاقد جهت

 100 48 مجموع 

 

 گیری و تشدید اعتراضاتمقوله نقش مداخلات خارجی در شکل 
اعتراضات موافق و  از کارشناسان با مقوله نقش مداخلات خارجی در شکل  درصد  54 مخالف بودند.   درصد8گیری و تشدید 

 از کارشناسان نیز نظری در این باره ابراز نکردند.  درصد38
 

 گیری و تشدید اعتراضات توزیع فراوانی مقوله نقش مداخلات خارجی در شکل -14جدول

 درصد فراوانی فراوانی  زیرمقوله  مقوله 

گیری و تشدید  نقش مداخلات خارجی در شکل 

 اعتراضات

 54 26 مثبت 

 8 4 منفی 

گیریفاقد جهت  18 38 

 100 48 مجموع 

 
گیری و تشدید اعتراضات  از کارشناسان هیچ گونه اظهار نظری در رابطه با مقوله نقش مداخلات خارجی در شکل  درصد38

 از آنان، آن را منتفی دانسته اند.   درصد8از کارشناسان این مقوله را تایید کرده و  درصد54نکرده اند. از سوی دیگر 

 

 ترین عامل گسترده شدن اعتراضات در کشور مقوله مهم
   عدم وجود آزادی های اجتماعی،    درصد4  گذاری درست،  از کارشناسان خلأ سیاست  درصد  23آمده،  دستهای بهمطابق داده

  درصد   8مسائل فرهنگی و    درصد2وجود نابرابری و تبعیض،    درصد 2سوء مدیریت مسئولین،    درصد8  اشکال در حکمرانی،    درصد41
از کارشناسان نیز در اظهارات خود،    درصد10نیز سایر عوامل دیگر را مهمترین عامل گسترده شدن اعتراضات در کشور دانستند.  

 نسبت به این مقوله نظری ندادند. 
 ترین عامل گسترده شدن اعتراضات در کشورتوزیع فراوانی مقوله مهم -15جدول 

 درصد فراوانی فراوانی زیرمقوله  مقوله 

 ترین عامل گسترده شدن اعتراضات در کشورمهم

 23 11 گذاری درستخلأ سیاست

 4 2 های اجتماعیعدم وجود آزادی

 41 20 اشکال در حکمرانی

 8 4 سوءمدیریت مسئولین 

 2 1 وجود نابرابری و تبعیض 

 2 1 مسائل فرهنگی 

 8 4 سایر 

 10 5 عدم ارائه نظر در این باره 

 100 48 مجموع 
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 مقوله پرداخت به مفاهیم با محوریت شیوه اعتراض
از    درصد13از نافرمانی مدنی،    درصد3،  از تعبیر کنشگری  درصد23،  1401ل  در خصوص مقوله شیوه اعتراضات در وقایع سا

  درصد 18از جنبش،    درصد  4از شورش و آشوب و اعتراض،    درصد13از تظاهرات،    درصد  5از اعتراض خیابانی،    درصد1۷ناآرامی،  
 نیز از آزادی استفاده شد. درصد 5از خشونت در اعتراض و 

 
 توزیع فراوانی مقوله شیوه اعتراض  -16جدول 

 درصد فراوانی فراوانی زیرمقوله  مقوله 

 شیوه اعتراض 

 23 25 کنشگری 

 3 3 نافرمانی مدنی 

 13 14 ناآرامی

 1۷ 18 اعتراض خیابانی 

 5 5 تظاهرات

 13 14 شورش، آشوب و اعتراض

 4 4 جنبش 

 18 19 خشونت در اعتراض

 5 5 آزادی

 100 10۷ مجموع 

 

 مقوله پرداخت به مفاهیم با محوریت زن 
از حجاب،    درصد10از هویت زن،    درصد8از زن و انقلاب اسلامی،    درصد9از تعبیر زن ایرانی،    درصد4.5در خصوص مقوله زن،  

الگوی سوم زن،    درصد8از خانواده،    درصد15از مادری،    درصد10.5از فمینیسم،    درصد4 زنان،    درصد5از  از    درصد4از مطالبات 
از وزارت زنان    درصد5از قوانین حمایتی از زن،   درصد5از حضور اجتماعی زنان،   درصد4از تصمیم سازی زنان،   درصد3حقوق زنان،  

 از زن، زندگی، آزادی توسط کارشناسان استفاده شده است. درصد2و 
 توزیع فراوانی مقوله زن -1۷جدول 

 درصد فراوانی فراوانی زیرمقوله  مقوله 

 

 4.5 12 زن ایرانی

 9 24 زن و انقلاب اسلامی

 8 22 هویت زن

 10 26 حجاب 

 4 10 فمینیسم

 10.5 28 مادری

 15 39 خانواده

 8 21 الگوی سوم زن 

 5 14 مطالبات زنان

 4 10 حقوق زنان

 3 8 سازی زنانتصمیم 

 4 10 حضور اجتماعی زنان 

 5 14 قوانین حمایتی از زن
 5 14 وزارت زنان 
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 درصد فراوانی فراوانی زیرمقوله  مقوله 

 2 4 زن، زندگی، آزادی

 100 256 مجموع 

 
 شناسی بحرانمقوله پرداخت به مفاهیم با محوریت جامعه

از طبقه متوسط،   درصد2۷.5 شدن، از جهانی درصد6 از زیرمقوله بروکراسی درصد 34بحران، شناسی در خصوص مقوله جامعه
احساسی،    درصد  4.5از طبقه فرودست،    درصد  3 از    درصد۷از مدرنیزاسیون و نوسازی،    درصد5از شبه مدرنیته،    درصد9از کنش 

 از شکاف اجتماعی سخن به میان آمده است.  درصد 6از بحران اعتماد و  درصد4هویت اجتماعی، 
 شناسی بحرانتوزیع فراوانی مقوله جامعه -18جدول 

 درصد فراوانی فراوانی زیرمقوله  مقوله 

 

 34 82 بروکراسی 

 6 14 شدنجهانی 

 2۷.5 6۷ طبقه متوسط 

 3 ۷ طبقه فرودست 

 4.5 11 کنش احساسی

 9 21 شبه مدرنیته 

 5 13 مدرنیزاسیون و نوسازی 

 ۷ 18 هویت اجتماعی 

 4 9 بحران اعتماد

 6 15 شکاف اجتماعی

 100 25۷ مجموع 

 
در رده های اول و دوم قرار دارند که اختلاف    درصد2۷.5و طبقه متوسط با    درصد34شناسی بحران، بروکراسی با  در مقوله جامعه

)با حداکثر   با سیار زیرمقوله ها  نیز طبقه    درصد9فاحشی  از نظر کارشناسان  ترین زیرمقوله  اهمیت  اند. کم  کرده  ثبت  فراوانی( 
از منظر کارشناسان و   1401بوده است. این توزیع، خود نشان دهنده عاملیت طبقه متوسط در وقایع سال  درصد3فرودست با سهم 

 حذف طبقه فرودست از دایره محاسبات آنها است. 

 بحث و نتیجه گیری

های گفتگو محور  آمده مجری، مهمان و محتوا سه رکن اساسی برنامهدستکه طبق نتایجی که در پیشینه این تحقیق بهاز آنجا  

ارائه مهمانهستند در این بخش حول ویژگی ها، مجری و همچنین کمیت مفاهیم مطرح شده در محتوای ارائه شده ها و نحوه 

نتایج تحقیق نشان دادند که وجه غالب جایگاه شغلی میهمان های برنامه از تحصیلات    گرفت.ها بحث و بررسی انجام توسط مهمان

مولّد و پیشران    با فضای فکری   نخبگان دانشگاهی  تواند به علت قرابت بیشتر این مساله می  دانشگاهی برخوردار بوده اند تا حوزوی و 

های  رفت از آشوبسازندگان برنامه شیوه، معتقد به وجود تحلیل و راهکار برون  باشد از طرفی به نظر می رسد که  1401التهابات  

   .اند  از مسیر نهاد دانشگاه بوده 1401سال 

  1401های سال  توان گفت که سازندگان برنامه شیوه، آشوبمی  با توجه به وجه غالب بودن میهمانان مرد در برنامههمچنین        

را منحصر در مسائل مربوط به زنان ندانسته و از این رو به علت گستردگی مباحث مرتبط با    ه سرچشمه ای با سوژه زن داشتهک

با مسائل   1401های سال  رغم ارتباط آشوبعلی  وقایع مذکور، تلاش قابل توجهی برای پرداختن به آنها با زاویه دید زنانه نکرده اند.

زنان، کارشناسان و تحلیل گران صاحب ایده و طرح بحث از جامعه بانوان کشور، از نظر کمی و کیفی در قیاس با مردان قابل توجه  
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( با موضوع 1388)است. این مسئله با نتایج پژوهش سلیمانیان نبوده و منجر به عدم توازن در جنسیت مدعوین به برنامه شیوه شده

برنامه و میهمان« در  موضوع، مجری  اصلی  بیشتر  »تعیین سهم سه رکن  اول سیما در رضایت  های گفتگومحور سیاسی شبکه 

افزودن یک تبصره در  وگوکنندگان حرفهمخاطب که به طور کلی نتیجه گرفته است »تعداد گفت است« با  ای و برجسته اندک 

چارچوب جنسیت زن همسویی خواهد داشت و گزاره فوق را به صورت »تعداد گفتگوکنندگان حرفه ای و برجسته زن در کشور در  

 قیاس با مردان کمتر است« تبدیل خواهد کرد. 

نتایج تحقیق نشان داد که میهمانان دارای مناصب حاکمیتی و با وزن تقریبا مساوی با میهمانان دانشگاهی و نخبه به برنامه      

نشان دهنده ضریب اهمیت تقریباً یکسان این دو جایگاه شغلی برای تحلیل مسائل مطروحه از نظر  دعوت شده بودند و این موضوع  

توان  سازندگان برنامه شیوه است. همچنین از آنجا که در هیچ برنامه ای هر دو طرف گفتگو دارای جایگاه حاکمیتی نبوده اند، می

طورکلی اگر کارشناسان  هب  گفت که نیت برنامه سازان همواره بر پاسخگو نمودن مدعو حاکمیتی نسبت به نقدهای سایرین بوده است.

ها  گذاریگران در لایه زیربنایی و علمی و مسئولان حاکمیتی را مجریان سیاستلگرانی در لایه روبنایی، دانشگاهیان را تحلی را تحلیل

ترین ضعف در حوزه  دهنده آن است که از نظر سازندگان برنامه، برجستهبدانیم، توزیع جایگاه شغلی مدعوین در برنامه شیوه نشان

این جای خالی داشته این رویکرد عوامل    اند. گفتمانی کشور، خلأ مباحث نظری با پشتوانه علمی بوده و آنها سعی در پر کردن 

( دانست که ثابت کرده اند »رابطه مثبت و معناداری  1400توان همسو با پژوهش محمدی و همکاران )سازنده برنامه شیوه را می

، میهمان و محتوای برنامه(  عنوان تمایز( و سه عنصر )مجریعنوان ارزش ویژه و برند بهعنوان هویت، برند بهبین سه عنصر )برند به

های  دهد. به این صورت که وجود برنامهوجود دارد«. این ارتباط، یک چرخه مثبت با هدف افزایش مخاطب برنامه را شکل می

برنامه برد،  بالا خواهد  تولید  برای مشارکت در  را  و ثروت  قدرت  دارای  تلویزیون، علاقه عوامل  با پرمخاطب در  تولید شده  های 

های جذاب برای مخاطبان کسب خواهند کرد و  پشتوانه این سرمایه مادی و معنوی قابل توجه، ظرفیت بالاتری برای بروز مولفه

در صورت موفقیت، جایگاه خود را به عنوان یک برند رسانه ای موفق در میان دنبال کنندگان خلق خواهند کرد؛ پس از این مرحله،  

بخشی از نام یا محتوای برنامه، تصویر ذهنی از شخصیت آن برند را در ذهن خود تداعی   مخاطبان با دیدن هر تصویر یا شنیدن 

ها دعوت شده به برنامه شیوه  رسد که چیدمان مهماناز این رو به نظر می کنند که با اهداف اولیه گروه برنامه ساز منطبق است.می

دانشگاهی برای مخاطبان بوده که نتیجه خود    -از سوی عوامل سازنده؛ تلاشی در جهت خلق یک برند هویتی با برچسب علمی  

 عنوان یک برند معتبر علمی و در قامت میهمان برنامه نشان داده است. را در غلبه نسبت وزنی اساتید دانشگاه به

تخصیص زمان میان طرفین گفتگو در سطح متوسط و    در اکثر قسمت های برنامه شیوه،نشان داد که    همچنین نتایج تحقیق      

یا خوب بوده است. از آنجا که طبق اعلام مجری برنامه، هدف سازندگان شیوه شکل گیری گفتگوهایی رفت و برگشتی و در عین  

به این    رسد که گروه سازنده در دستیابی حال جذاب با تعادل نسبی تخصیص زمانی )و نه مساوات کامل( بوده است، به نظر می

در واقع مجری با مدیریت جریان گفتگو، ضمن حفظ تعادل نسبی در تخصیص زمان بین طرفین، اجازه  هدف خود موفق بوده است.  

ی موارد بالا در کنار رعایت  اثر تزاید رده است.  تکمیل و جمع بندی مباحث را به آنها داده و از ناقص ماندن طرح بحث، جلوگیری ک 

بی طرفی در اظهار نظر از سوی مجری منجر به عدم ایجاد حاشیه برای گفتگو و پیشرفت ان در جهت در نظر گرفته   درصد بالای

 شده اصلی یعنی امکان ارائه نظر کارشناسان مطابق برنامه ریزی خود نیز گردیده است. 

برد  ند آزادی پیشبود. در واقع تولیدکنندگان شیوه موفق شد  تسلط زیاد مجری در هدایت گفتگو نتایج تحقیق حاکی از    همچنین     

های از پیش تعیین شده سازمان صدا و سیما نیز توام  ها در جهت سیاستطرح بحث از سوی کارشناسان را با هدایت مسیر برنامه

خاطر زمان محدود و ها به( مبنی بر اهمیت استفاده از مجری مسلط در برنامه1394کنند. این نتیجه گیری با آنچه توسط ناصری )
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هایی که رنگ  لزوم آگاهی مجری به فن و هنر کارگردانی گرفته شده استنتاج شده است، همسویی دارد. در واقع به علت ذات برنامه

ها وجود خواهد داشت. در چنین وضعیتی، یک  و بویی از مناظره در خود دارند، امکان تقاطع کلام و مسیر طرح بحث توسط مهمان

از   شده،  تعیین  راستای  در  گفتگو  مسیر  حفظ  ضمن  بحث  چارچوب  تعیین  یا  و  تذکر  تشویق،  از  گیری  بهره  با  توانمند  مجری 

هایی به مثابه یک داور بی طرف  کاهد. ناصری اعتقاد دارد جایگاه مجری در چنین برنامههای ذاتی یک مباحثه گفتمانی نمیجذابیت

 ها بر عهده اوست.است که وظیفه حراست از قواعد و جذابیت

      ( عطاردی  پژوهش  با  »شیوه«،  برنامه  قبول مجری  قابل  عملکرد  از  آمده  بدست  نتایج  دیگر  سوی  را  1389از  که مجری   )

پیاممهم و تحقق هدف  دانسته  تلویزیونی  قالب گفتگوی  با  برنامه  ارتباطی کارشناس  ترین عنصر یک  فرایند  تکمیل  و    - رسانی 

اشاره شده، مجری را به نوعی نماینده   است، همسویی دارد. عطاردی علاوه بر کارکردهای  مخاطب را منوط به توانایی او کرده 

نماید. این گزاره نیز  های مخاطبان در موضوع بحث، خلا های ذهنی آنان را پر میداند که با طرح دغدغهمخاطبان برنامه نیز می

 گردد. توسط نتیجه به دست آمده در مقوله تسلط مجری بر هدایت گفتگو تایید می

حداقل یکی از طرفین گفتگو، فاقد تقید قابل تشخیص به یک گفتمان  ها  همچنین نتایج تحقیق نشان دادند که در اکثر قسمت      

 مشخص بوده است که این خود نشان از به رسمیت شناخته شدن صاحب نظران مستقل و گسسته از سوی سازندگان شیوه داشت. 

کوایل  ها همسو دانست. مککوایل در باب ایجاد همبستگی اجتماعی رسانهتوان با نظریه مکنتایج به دست آمده در این بخش را می

نشانه این کارکرد رسانه،  بود  آنها میمعتقد  از جمله  دارد که  متعددی  اهداف  و  گفتگو«، »تعامل  ها  به مبنای  به »دستیابی  توان 

اجتماعی« و »یاری رساندن افراد برای ایفای نقشهای اجتماعی با برقراری ارتباط آنها با جامعه« اشاره کرد. به این ترتیب، عملکرد  

پور  تواند باعث کاهش انزوای اجتماعی و تقویت تعهد عمومی و در نهایت افزایش سرمایه اجتماعی گردد )حسیندرست یک رسانه می

های فکری شناسنامه دار در کشور در  به همین سبب، برجسته بودن همزمان کارشناسان منتسب به جریان(.  1390و معتمدنژاد،  

توان رسالتی در راستای برقراری باب گفتگو میان  نظر گروه برنامه ساز شیوه را میکنار صاحب نظران مستقل اما دارای گفتمان، در  

 آحاد نخبگان جامعه و هدفگذاری افزایش سرمایه اجتماعی تعبیر نمود. 

هیچگونه خشونت کلامی از طرفین گفتگو مشاهده نشد. از آن جا    نتایج تحقیق نشان داد که در بخش اعظمی از گفتگو ها      

  - که سطح خشونت اجتماعی در کشور را بالا برده بود    -  1401های چندماهه سال  ها در خلال تداوم آشوبکه تولید این قسمت

افتاده است می از هیجانات سطحی و اتفاق  توان نتیجه گرفت که تحلیلگران و کارشناسان کشور، عملکرد قابل قبولی در پرهیز 

( مبنی بر  1388های میدانی بر طرح مباحث نظری خود داشته اند. این گزاره با یکی از نتایجی که سلیمانیان )سایه انداختن تلاطم

از برچسب زدن و تخطئه کردن، پذیرش اصل  »وجود تسامح و مدارای سیاسی در جامعه، بالا رفتن سقف تحمل یکدی گر، پرهیز 

های گفتگو محور سیاسی گفتگو در جهت تضارب آراء و جدال احسن انتقاد از سوی مسئولان از جمله مقدمات روانی جاافتادن برنامه

در کشور است« از پژوهش خود به دست آورده است، همسویی داشته و موید عملکرد قابل قبول کارشناسان دعوت شده به برنامه  

( طی پژوهشی بیان کرده است که افکار عمومی، جهتگیری خود را بر اساس ارزیابی عقلانی  13۷2از سوی دیگر بیان معمار )  است.

القا شده است،  دهند، بلکه واکنشاز مسائل جاری انجام نمی های خود را ناظر بر درکی که از تماشای تصاویر تلویزیونی در آنها 

رسد نتیجه به دست آمده در پژوهش جاری که تایید کننده پرهیز کارشناسان  دهند. بدین ترتیب به نظر میاحساسات بروز میهمراه با  

های رفتاری و هیجانی است، نشان دهنده اراده نخبگان کشور برای نقش آفرینی در جهت کاستن از التهابات گفتگوکننده از خشونت

 است.  1401و هیجانات برانگیخته شده در سطح اجتماعی در خلال روزهای آشوب سال 
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از میزان تقید گفتگوکنندگان به صحبت در چارچوب در سطح متوسط و یا زیاد بوده است. این آمار قابل  تایج نشان داد که  ن      

توانمدی مجری در هدایت   با ظرفیت گفتگوی کارشناسی،  تعیین چارچوبی  برنامه در  توانمندی سازندگان  ترکیب  قبول، حاصل 

برنامه ساز و البته منطبق ساختن نظرات خود با چارچوب مدنظر  گفتگو در قالب چارچوب و توانمندی مدعوین در همکاری با گروه 

وگومحوردر کنار مجری  های گفت( در رابطه با نقش میهمان به عنوان رکن دوم  برنامه1389)ردیبوده است. این نتیجه با آنچه عطا

تگومحور را با کارشناسان مدعو آن گره خورده دانسته و اعتقاد  بیان کرده است، همسویی دارد. عطاردی ماهیت و معنای برنامه گف 

وگومحور را در مســیر برقراری ارتبــاط های مجری برنامة گفتها و توانمندیای از ویژگیدارد »مهمان برنامه باید بخش عمده

تواند یک حضور موثر را رقم بزند که اشراف  مؤثر با مخاطب داشته باشد«. به عبارتی دیگر، کارشناس برنامه تنها در صورتی می

توان گفت که سطح اشراف کارشناسان  کاملی بر قواعد و دانش کافی درباره موضوع تعیین شده گفتگو داشته باشد. بدین ترتیب می

ذابیت  دعوت شده به برنامه شیوه بر موضوعات تعیین شده از سوی عوامل برنامه ساز، در حد قابل قبولی بوده و یکی از عوامل ج

 برای مخاطبان بوده است.

از برنامه      ارائه نداده است. این مساله  ها  نتایج نشان دادند که در درصد بالایی  حداقل یکی از طرفین هیچگونه جمع بندی را 

های  بندی ناظر بر آشوبطورکلی از دستیابی به یک جمعگران، بهتواند ناشی از دو علت باشد؛ نخست آنکه این دسته از تحلیلمی

از وقایع جاری و پیشینه  1401سال   و  در منظومه فکری خود ناتوان بوده و در بازه ضبط برنامه، صرفاً  های مرتبط با آن تحلیل 

اند. علت دیگر را می بندی طرح بحث خود دانست  وگوکنندگان در تنظیم زمانتوان بر تسلط پایین گفتتفسیری در دست داشته 

گیری  رسد نداشتن نتیجهالبته به نظر می اند. فرصت ارائه آن را پیدا نکردهبندی قابل قبول، رغم در اختیار داشتن یک جمعکه علی

( 2021که پژوهش اکرم و همکارانش )ای حل نشده است؛ چنانحل توسط کارشناسان در کشورهای دیگر نیز مسئلهو عدم ارائه راه

های پاکستانی  های گفتگومحور چالشی در رسانهاز کشور پاکستان نیز به چنین نتیجه ای منجر شده است. آنها ضمن بررسی برنامه

دریافتند که در نهایت، فقدان گفتگو ناظر بر »راهکارهای حل معضلات مختلف سیاسی، اجتماعی و اقتصادی« یک ایراد اساسی  

 های مورد بررسی است.  در نمونه

کند  توجهی به نظم گرفتن ذهن مخاطب برای یافتن پاسخ شبهاتش میگیری مناسب برای یک بحث کمک قابلداشتن نتیجه     

و این نکته به طور مستقیم در بالارفتن رضایت مخاطب از برنامه تاثیرگذار است چراکه بنابر گفته مک کوایل ذیل نظریه استفاده  

 کنند«. ها استفاده میگیری هویت شخصی، از رسانهو رضامندی »مردم برای کسب راهنمایی، آرامش، سازگاری، اطلاعات و شکل

های »شیوه« در رابطه  یکی از اهداف این پژوهش، تعیین ساختارهای سیاسی، اجتماعی و فرهنگی مباحث مطروحه در خلال برنامه

های مختلف  بوده است. در این بخش، به تفصیل نتایج آماری به دست آمده از نوع و ضریب توجه به مقوله  1401های سال  با آشوب

گردد. به طور کلی میزان توجه و عدم توجه کارشناسان و عوامل سازنده برنامه به یک  های قبل معرفی شد، ارائه میکه در فصل

 توان از زاویه دید نتایج به دست آمده توسط سایر پژوهشگان و یا نظریه ای رایج ارائه شده، مورد تحلیل قرار داد.  زیر مقوله را می

های جمعی در خلال آن، نظام ارزش گذاری موضوعات مختلف را برای مخاطبان ترسیم  سـازی رویه ای اسـت کـه رسانهبرجسته

کنند. به هر میزان که ارزش گذاری یک رسانه برای یک موضوع بیشتر باشد، آن مساله در نظام ذهنی مخاطبان برجستگی  می

آشوب تحلیل  گفتگوهای خود ذیل  برنامه در  این که کارشناسان یک  بنابراین  خواهد یافت.  ، روی چه 1401های سال  بیشتری 

( 13۷6مفاهیمی تاکید کرده و آن را تکرار کنند، در برجسته سازی آن مفهوم در افکار مخاطبان اثر مستقیم خواهد داشت. دهقان )

گویند درباره  گویند چه بیندیشند، ولی به آنها میها به مردم نمیسازی این جمله است که »رسانهمعتقد است، جوهره نظریه برجسته
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چه بیندیشند«. پس پیشاپیش مشخص است که میزان پرداخت به یک مقوله و یا کم توجهی به آن از سوی کارشناسان برنامه،  

 کند. تعیین می 1401ضریب اهمیت آن را در منظومه فکری نخبگان کشور در تحلیل وقایع سال 

 پیشنهاد 

های مختلفی  وری بیشتر گروهتواند به بهرههای گفتگو محور وجود دارد که میپیشنهادها و راهکارهایی برای تعامل بهتر با برنامه

 اند، منجر شود. این پیشنهادها در دو دسته و بر اساس مخاطبان مختلف تفکیک و ارائه شده است.که با آن مرتبط

 اندرکاران و مسئولان پیشنهادهایی برای دست

. از آنجایی که برنامه گفتگو محور قالب مناسبی برای پاسخ به مسائل و شبهات موجود در جامعه است به مسئولین امر پیشنهاد  1

 ها و اختصاص بودجه متناسب به آن در راستای آگاهی بیشتر جامعه گام بردارند. شود با اهتمام به ساخت این سبک برنامهمی

های گفتگو محور و نقادانه را جدی بگیرند و از این ظرفیت در  شود حضور در برنامه. به مسئولان و افراد حاکمیتی پیشنهاد می2

 راستای پاسخگویی به سوالات مردم  و کم کردن شکاف بین مردم و حاکمیت استفاده نمایند.

 سازانپیشنهادهایی برای برنامه

های مهم و  های گفتگو محور و مناظره ای نیازمند زمان مفصل است چرا که معمولاً انعقاد بحث و رسیدن آن به قسمت. برنامه1

ای به ابتر ماندن بحث و عدم جمع بندی و ارائه راه حل توسط مهمان  بر است. لذا اختصاص زمان کم به چنین برنامهچالشی زمان

انجامد؛ بنابراین پیش از ساخت برنامه گفتگو محوری در سبک و سیاق برنامه شیوه بهتر است با و در نتیجه سردرگمی مخاطب می

 پخش شبکه تلویزیونی در مورد اختصاص زمان کافی به توافق رسیده باشید.

تر  شود از کارشناسان جوان و نزدیکهایی، پیشنهاد مینظران در چنین برنامه. علی رغم لزوم استفاده اساتید دانشگاهی و صاحب2

هایی استفاده شود چرا که شاید  های باسواد صنوف مختلف مردمی نیز در چنین برنامهبه بدنه مردم از جمله دانشجویان و نماینده

های کف جامعه داشته باشند و مخاطب عام نیز ارتباط بهتر و بیشتری با این قشر از کارشناسان برقرار  زبان گویاتری برای دغدغه

 کند.

گیرند بسیار مهم است و بخش قابل توجهی از جذابیت برنامه گفتگو محور را  هایی که مقابل یکدیگر قرار می. انتخاب مهمان3

های قابل اعتنایی در  های متفاوت از هم استفاده شود که حرفشود از کارشناسانی با گفتمانزند. پیشنهاد میهمین مورد رقم می

 نقد تفکرات یکدیگر داشته باشند.

 های روز جامعه برای تعیین چارچوب موضوعی برنامه اهتمام بیشتری بورزند. شود به دغدغه. توصیه می4

 منابع 

 (. 82) 23(. برجسته سازی. کتاب ماه علوم اجتماعی 1388)ایرانی پور نظری، الهه.
 های گفتگو محور در رسانه ملی. جام جم. (. جایگاه برنامه1388)تواضعی، جابر.

         های گفتگومحور با تاکید (. شناسایی معیارهای حرفه ای در برنامه1399عفری چگنی، عارف و دارابی، علی و احمدی، محمدرضا. )

 . 152-131(: 3)  31ر برنامه »سختانه« شبکه سه سیما. فصلنامه علمی رسانه. ب   ب

                     (. بررسی نقش تلویزیون در حوزه نقد و شیوه مناظره. مطالعات بین رشته ای در  1390حسنی فر، عبدالرحمن و ابوالحسنی، الهه. )

 .  4۷-21(: 2)1سانه و فرهنگ )رسانه و فرهنگ(، ر    ر 

 شناسی ارتباطات. تهران: انتشارات اطلاعات.(. جامعه13۷9ساروخانی، باقر. )
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 (. تهران: موسسه چاپ و انتشارات دانشگاه تهران. 1381های ارتباطات. ترجمه: علیرضا دهقان )سورین، ورنر و تانکارد، جیمز. نظریه

های خبری و گفتگو محور تلویزیونی. تهران: مرکز تحقیقات صدا و  شناسی عناصر بصری در برنامه(. زیبایی1390شهبا، محمد. )

 یمای جمهوری اسلامی ایران )سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران(. س    س

 های اینترنتی از  سازی اخبار در سایتهای برجسته(. بررسی روش1389فر محمد و میرزاخانی، مریم. )عقیلی، سیدوحید؛ سلطانی

 .  158-12۷(: 2)21فصلنامه علمی رسانه.  یدگاه کارشناسان ارتباطاتد      د

 . تهران: انتشارات امیرکبیر. تلویزیون. مترجم: علی اسدی. قدرت (1364نو)کازنو، ژا 

 . نشریه علمی انتظام اجتماعی.  1401های پاییز  اجتماعی ناآرامی-(، تحلیل امنیتی1401مفخمی شهرستانی، حسن و احتشامی، علی )

      14 (4 :)1-88. 
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