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Objective: This study examines the impact of artificial intelligence (AI) systems in automated 

news content production on the quality and professional standards of journalism. 

Method: Using a qualitative meta-analysis approach, 27 scientific articles published between 

2019 and 2024 were analyzed. These articles were selected through purposive sampling from 

reputable scientific databases. 

Results: The findings indicate that the use of AI has diverse effects on the quality of news 

content. On one hand, AI has the potential to increase the speed, volume, and accuracy of 

news production and can contribute to broader coverage of news topics. Some studies have 

shown that AI-generated content is perceived by readers as more objective and less biased. 

On the other hand, AI still faces challenges in creativity, analytical thinking, understanding 

linguistic nuances, and adhering to ethical principles. Regarding compliance with professional 

journalism standards, conflicting results have been observed. The role of journalists has 

gradually shifted from performing repetitive tasks towards deeper analysis, supervision of AI-

generated content, and developing new skills. 

Conclusions: The use of AI in journalism, while offering significant potential, also poses 

serious challenges. The "exo-journalism" approach, which combines AI capabilities with 

human skills, is proposed as a solution for leveraging the benefits of AI while simultaneously 

preserving the core values of journalism. These findings emphasize the importance of 

considering ethical, professional, and social aspects of AI use in journalism and highlight the 

need for further research in this field. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 
Introduction:  

This study aims to examine the impact of artificial intelligence (AI) systems on the quality and 

professional standards of journalism within the domain of automated news content production. The 

rapid advancement of AI technologies has precipitated significant transformations in the media 

landscape. As AI systems become increasingly capable of autonomously generating news content, 

it is imperative to analyze how this technological shift affects the core principles and practices of 

journalism. 

 

Method: 

This research employs a qualitative meta-analysis to synthesize and analyze findings from existing 

studies on this topic. A total of 27 scientific articles, published between 2019 and 2024, were 

selected through purposive sampling from reputable academic databases. Selection criteria 

https://orcid.org/0009-0003-8410-6573
mailto:hadimasoudi1366@gmail.com


included relevance to the research questions, methodological rigor, and publication in peer-

reviewed journals. This timeframe ensures the analysis captures recent developments in this rapidly 

evolving field. 

The meta-analysis involved the following steps: 

1. A systematic literature search using keywords related to AI in journalism, automated 

content production, and journalistic quality. 

2. Screening of articles based on inclusion criteria and relevance to the research objectives. 

3. In-depth reading and coding of selected articles to identify key themes, findings, and 

methodological approaches. 

4. Synthesis of findings across studies to identify patterns, contradictions, and gaps in the 

current literature regarding AI's impact on journalism. 

5. Critical analysis of the synthesized findings in relation to established theories in journalism 

and media studies. 

Results: 

The meta-analysis yielded several key findings concerning the impact of AI on journalistic quality 

and professional standards: 

1. Speed and Volume of News Production: A consistent finding is that AI systems 

substantially increase the speed and volume of news production. AI-powered tools can 

generate articles, particularly from structured data (e.g., financial reports, sports results), 

far more rapidly than human journalists. This enables news organizations to cover a wider 

range of topics and provide more frequent updates on developing stories. 

2. Accuracy and Objectivity: Several studies indicated that AI-generated content is often 

perceived by readers as more objective and less biased than human-written articles, 

especially in domains like financial and sports reporting. The algorithmic nature of AI can 

reduce subjective biases in story selection and framing. However, researchers caution that 

this perceived objectivity may not equate to actual impartiality, as AI systems can 

inadvertently perpetuate biases embedded in their training data. 

3. Challenges in Creativity and Analytical Thinking: While AI excels at processing and 

presenting factual information, multiple studies highlighted its limitations in tasks requiring 

creativity and analytical thinking. AI-generated content often lacks the depth of analysis, 

nuanced contextual understanding, and ability to draw unexpected connections that 

characterize high-quality human journalism. This is particularly evident in investigative 

reporting, feature writing, and opinion pieces. 

4. Language and Style: Findings on the linguistic quality of AI-generated content are mixed. 

Some studies reported that AI can produce grammatically correct and coherent articles for 

straightforward news reports. However, other research noted that AI-generated text often 

lacks stylistic flair, narrative engagement, and tonal appropriateness. Capturing nuanced 

language, cultural references, and emotional resonance remains a significant challenge for 

AI systems. 

5. Ethical Considerations and Professional Standards: A prominent concern across studies 

involves the ethical implications of AI in journalism. Frequently discussed issues include 

transparency (disclosing AI-generated content), accountability (for errors or bias), and the 

potential for mass-producing misleading information. Some researchers argue that AI 



integration necessitates a re-evaluation of traditional journalistic ethics and the 

development of new professional standards for the AI era. 

6. Changing Role of Journalists: The integration of AI into newsrooms is transforming the 

role of human journalists. Studies indicate a shift from routine reporting tasks toward more 

complex activities such as in-depth analysis, investigative work, and oversight of AI 

systems. This transition requires journalists to develop new skills, including data literacy, 

an understanding of AI systems, and the ability to collaborate effectively with technology. 

7. Reader Perceptions and Trust: Research on audience reception of AI-generated news shows 

varied results. Some studies found readers could not consistently distinguish between AI-

generated and human-written articles, while others reported audience skepticism toward 

AI-produced content. The impact on reader trust appears dependent on factors such as 

transparency about AI use, the perceived quality of the content, and the reputation of the 

news organization. 

8. Economic Implications: Several studies discussed the economic drivers and consequences 

of AI adoption in newsrooms. While AI can reduce production costs and increase content 

output, concerns were raised about its impact on journalism employment and the potential 

concentration of media power within technology-proficient organizations. 

Conclusions: 

The meta-analysis reveals that integrating AI systems into news production presents both 

significant opportunities and serious challenges for journalism. AI enhances the efficiency and 

scale of news production, potentially broadening coverage and reducing certain human biases. 

Conversely, it raises concerns about the depth of reporting, creativity in storytelling, and adherence 

to the ethical standards that have traditionally defined quality journalism. 

The concept of "exo-journalism," which emerged in several studies, proposes a hybrid model that 

synergizes AI capabilities with human expertise. This approach suggests leveraging AI for tasks 

such as data processing, initial drafting, and fact-checking, while reserving higher-order functions 

like analysis, contextualization, and ethical decision-making for human journalists. Such a model 

could harness the strengths of both AI and human intelligence to produce journalism that meets 

high professional standards. 

The findings emphasize the need for a thoughtful and strategic approach to AI integration in 

journalism. Key recommendations include: 

1. Developing clear ethical guidelines and frameworks for AI use in news production. 

2. Investing in training programs to equip journalists with the skills needed to work effectively 

alongside AI systems. 

3. Implementing robust oversight mechanisms to ensure AI-generated content meets 

journalistic standards. 

4. Prioritizing transparency with audiences regarding the use of AI in content creation. 

5. Conducting further research on the long-term impacts of AI on journalism quality, media 

diversity, and public trust in news. 

In conclusion, while AI offers transformative potential for journalism, preserving the profession's 

core values - accuracy, accountability, and public service - remains paramount. The future of 

quality journalism likely lies in finding an optimal balance between technological innovation and 

the irreplaceable human elements of curiosity, empathy, and critical thinking. As AI continues to 



evolve, ongoing research and dialogue among journalists, technologists, ethicists, and the public 

will be crucial for shaping its responsible and effective integration into the journalistic process. 
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های هوش مصنوعی در تولید خودکار محتوای خبری بر کیفیت و استانداردهای  تأثیر سیستم
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 یو استانداردها  تیفیبر ک  یخبر  یخودکار محتوا  دیدر تول   یهوش مصنوع  یهاستم ی س  ری تأث  یپژوهش به بررس  نیا  هدف:

 .پردازدیم ینگارروزنامه یاحرفه 

قرار    یمورد بررس  2024تا    2019  یهاسال   نیمنتشر شده ب  یمقاله علم  27  ،یفیک  لیبا استفاده از روش فراتحل  :روش

 .اندمعتبر انتخاب شده یداده علم یهاگاهیهدفمند از پا یریگمقالات با استفاده از نمونه  نیگرفته است. ا

 ک یداشته است. از    یخبر  یمحتوا  تی ف یبر ک  یمتنوع  راتی تأث  یاستفاده از هوش مصنوع  دهدینشان م  جی نتا  :هاافتهی
تر موضوعات به پوشش گسترده تواندیخبر را دارد و م  دی سرعت، حجم و دقت تول  شیافزا  لی پتانس  یسو، هوش مصنوع

 تری نیاز نظر خوانندگان، ع یشده توسط هوش مصنوع دیولت یاند که محتوامطالعات نشان داده یکمک کند. برخ یخبر
با چالش  یهوش مصنوع  گر،ید  ی شده است. از سو  یابیو کمتر جانبدارانه ارز تفکر    ت،یخلاق  نهیدر زم  ییهاهمچنان 

ظرافت  ،یلیتحل رعا  یزبان  یهادرک  اخلاق  ت یو  زم  یاصول  در  است.  استانداردها  نهیمواجه  با    ی احرفه  یانطباق 
به سمت    یتکرار  فیاز انجام وظا  جیبه تدر  زینگاران نمشاهده شده است. نقش روزنامه  یمتناقض  جی نتا  ،ینگارمهروزنا
 .کرده است رییتغ دیجد یهاو توسعه مهارت یتوسط هوش مصنوع دشدهیتول  ینظارت بر محتوا تر،قیعم یهال یتحل

 زیرا ن یجد یهاقابل توجه، چالش یهال یضمن ارائه پتانس ،ینگاردر روزنامه یاستفاده از هوش مصنوع  :یریگجهینت

است، به  یانسان یهاو مهارت  یهوش مصنوع یهای از توانمند یبی، که ترک"اگزو ینگارروزنامه " کردی. روکندیم جادیا
 شنهاد یپ  ینگارروزنامه  یاساس  یهاو حفظ همزمان ارزش   یهوش مصنوع  یایاز مزا  یبرداربهره   یبرا  یعنوان راهکار

 ی نگاردر روزنامه  یاستفاده از هوش مصنوع  یو اجتماع  یاحرفه  ،یاخلاق  یهاتوجه به جنبه  تیبر اهم  هاافته ی  نی. اشودیم
 . سازندیرا آشکار م نهیزم نیدر ا شتریب قات یو ضرورت تحق کنندیم دیتأک

نگاری: یک فراتحلیل کیفی.  ای روزنامه های هوش مصنوعی در تولید خودکار محتوای خبری بر کیفیت و استانداردهای حرفه تاثیر سیستم (. 1404استناد: مسعودی، حسن. )

    266-290(، 2، )14، علوم خبریفصلنامه 

               DOI: http//doi.org/10.22034/lrsi.2024.475497.1232 
  

 نویسندگان.   © 
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 مقدمه

  ی نگار در صنعت رسانه و روزنامه  یق ی تحولات عم  ن،ی ماش  یریادگ یو    یدر حوزه هوش مصنوع  ری چشمگ   یهاشرفتی در عصر حاضر، پ
استفاده از س  جادیا  و    ها هی ریدر تحر   ی ا ندهیبه طور فزا  ی خبر  ی خودکار محتوا   د ی تول  یبرا  ی هوش مصنوع  یهاستمی کرده است. 

و به    ادیبا سرعت ز   یاز مقالات خبر  یادیحجم ز   عیسر  دی تول  تی قابل  هایفناور  نی است. ا   افتهیسراسر جهان رواج    یهایخبرگزار
موضوع از    نیا  تی و مصرف اخبار را دارد. اهم  عیتوز  د،ی در نحوه تول  یاساس  رییتغ   لی اند، که پتانسمختلف را فراهم کرده  یهازبان

به جامعه و مقابله با گسترش اطلاعات نادرست  قی اطلاعات دق  ارائهدر  یاتی نقش ح  تی ف یبا ک ینگارکه روزنامه شودیم یآنجا ناش
از    شیب  ی ا حرفه  ی نگارروزنامه  تی اهم   م، ی مواجه هست  یکه با انبوه اطلاعات و اخبار جعل   ی (. در عصر2019،  1دارد )فولکر و پاول

  ، ی غاتی تبل  ی است. کاهش درآمدها ه مواج  یجد ی و رقابت  یاقتصاد  یها صنعت خبر با چالش گر،ید  یشده است. از سو انینما شیپ
وارد کرده است. در    یسنت   ی خبر  ی هابر سازمان  ی ادیفشار ز  تال،ی ج ید  یدر فضا  دیجد  یمصرف خبر و ظهور رقبا  ی الگوها  ر یی تغ
 باشد. هانهیو کاهش هز  یوربهره ش یافزا  یبرا  یراهکار  تواندیم  یمانند هوش مصنوع ن ینو  یها یاستفاده از فناور ط،یشرا ن یا 

درباره   ییها یهنوز ابهامات و نگران ، یخبر یمحتوا دی در تول یهوش مصنوع ی هاستمی س یبالا ییو کارا  یاقتصاد  یایوجود مزا با
  ت یمنابع، رعا  تی مانند دقت و صحت محتوا، شفاف  یوجود دارد. مسائل   ینگارآن بر روزنامه  یاحتمال  یمنف   راتی اعتبار و تأث   ت،ی فی ک

  ی بر اعتماد عموم  ر ی و تأث  یو جانبدار  یریتنوع و عمق محتوا، سوگ  ،ینگاران انسانبر نقش روزنامه  ری تأث   ،یاو حرفه  یاصول اخلاق
  ی ها چالش ینگاردر روزنامه یاستفاده از هوش مصنوع ن،ی(. علاوه بر ا 2023 ،2ی رو هستند )پورلتزا و فر شیپ  یهااز جمله چالش

 هستند.  ق ی دق یازمند بررسی که ن  کندیمطرح م  زی را ن   یدیجد یو نظارت یحقوق

به نظر    یآن ضرور  یا حرفه  یو استانداردها  ینگارروزنامه  ت ی فی بر ک   یاستفاده از هوش مصنوع  ریتأث  یابیارز  نه،یزم  نیا  در     
  رات یتأث  لی و تحل  یخبر  یخودکار محتوا  دی در تول  یهوش مصنوع  یها ستمی عملکرد س  یپژوهش، بررس  نی ا   ی. هدف اصل رسدیم

 است.  یرنگاروزنامه یو استانداردها تی فی آن بر ک 

نگاران و محققان حوزه رسانه کمک کند تا درک  روزنامه ،یخبر  رانی مد ،یارسانه گذاران استی به س تواندیپژوهش م ن یا   جینتا    
پتانس   یبهتر از هوش مصنوع  یهاتیو محدود  هالی از  روزنامه  یاستفاده  استراتژ   ینگار در  و  باشند    ی برا  یمناسب   یهایداشته 

از    یمسئولانه و اخلاق  یریگبهره  یبرا   ییراهکارها  تواندیمطالعه م   نی ا   ن،ی کنند. همچن  تخاذا   کیتحول تکنولوژ  نیمواجهه با ا
  ن ی کمک کند. با توجه به ا تال ی جیدر عصر د  ی نگارروزنامه تیف یک ی ارائه دهد و به حفظ و ارتقا ی نگاردر روزنامه ی هوش مصنوع

 پژوهش عبارتند از:   نی ا   یاهداف، سؤالات اصل 

)مانند دقت،    ی نگارروزنامه  یاحرفه  یبا استانداردها   یهوش مصنوع  یها ستمی شده توسط س  د ی تول  یانطباق محتوا  زان ی .     م 1
 ( چگونه است؟ تی شفاف ،یطرفیب

 دارد؟  ی خبر یمحتوا یکل تی فی بر ک  یریخبر چه تأث دی در تول ی.     استفاده از هوش مصنوع2

 کند؟ یم  ریی چگونه تغ یخبر با استفاده از هوش مصنوع دی تول ندی در فرآ ینگاران انسانروزنامه ف ی.     نقش و وظا3

فراتحل   نی ا       روش  با  ها  یف یک  ل ی مقاله  بررس  نی ا   یپژوهش  به  تأث  ی هاجنبه  یحوزه،  مصنوع  ریمختلف  ک   یهوش    ت ی فی بر 
 . کندیموضوع فراهم م نی جامع ا   لی تحل یبرا  یو چارچوب پردازدیم ینگارروزنامه

 مبانی نظری 

 ی نگاردر روزنامه  یهوش مصنوع یشناسمفهوم .1

  ی وتری کامپ  یها ستمی اشاره دارد که به س  ییکردها ی و رو  هاکیتکن  ها، یاز فناور  ی ا به مجموعه  ی نگاردر روزنامه  یهوش مصنوع
با    1950مفهوم از دهه    نی( ا 2022،  3سانچز -نی هستند )نوع   یهوش انسان  ازمندی را انجام دهند که معمولاً ن  یف یوظا   دهدیاجازه م

است.   افتهیکلود شانون و ناتان روچستر شکل گرفت و در طول زمان تکامل    ،ینسک ی م   نیمارو  ،یرتکا چون جان مک  یشگامانی کار پ

 
1 Volker & Powell 
2 Purlezza & Frey 
3 Noain-Sanchez 
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- نی ؛ نوع2018 ،1نا ی )والز و کود شودیاستفاده م  یاشاره به کاربرد هوش مصنوع  یبرا  یاصطلاحات متعدد  ،ینگاردر حوزه روزنامه
 (: 2022انچز، س
  ی ژگیانسان که و  می و بدون دخالت مستق  هاتمیبا استفاده از الگور   یخبر   یخودکار محتوا   دی تول  ندی : فرآ2خودکار   ینگارروزنامه -

  ج ینتا ای  یمال یها که به طور خودکار گزارش یستمی خبر است. به عنوان مثال، س دی تول ندی کامل فرآ ونی آن تمرکز بر اتوماس  یاصل 
 .کندیم ل یتبد ی را به متن خبر یورزش

  ی ژگیمحتوا که و   عیداده تا توز  یآوراز جمع  ،یخبر  ندیدر مراحل مختلف فرآ   هاتمی: استفاده از الگور 3ی تمیالگور   ینگارروزنامه -
و    تی که اخبار را بر اساس اهم  یتمیاست. به عنوان مثال، الگور   یخبر  ی هایر ی گ می در تصم  ها تمیبر نقش الگور   دی آن تأک  یاصل 
 .کندیم  یبندتیکاربر اولو قیعلا

و خودکار    یک ی زیف  ی هابر جنبه  دی با تأک   ، یخبرنگار   ف یانجام وظا  ی هوشمند برا   ی هاستمی : استفاده از س 4ک ی روبات ینگارروزنامه -

  ی است. به عنوان مثال، استفاده از پهپادها برا  ند یبودن فرآ  یرانسانی و غ  "کی روبات"  ت ی آن تمرکز بر ماه  ی اصل   یژگیبودن که و
 .خبرنگار یهااتروب  ای ی خبر ریتصاو هی ته
ارائه اطلاعات خبر  ریتفس  ل، ی تحل  ،یآور و علم داده در جمع  یمحاسبات  یها: کاربرد روش5یمحاسبات  ینگارروزنامه - که    ی و 
تأک   یاصل   یژگیو تکن  دی آن  از  استفاده  برنامه  لی تحل   شرفتهی پ  یهاکی بر  و  تحل   یسینوداده  از  استفاده  مثال،  عنوان  به    ل یاست. 

 .یخبر  یدهاکشف رون یبرا  یاجتماع یها شبکه
آنها    ین ی گزینه جا   ،ینگاران انسانروزنامه  یها ییو بهبود توانا  تیتقو   یبرا  ی: استفاده از هوش مصنوع6شدهتیتقو   ینگارروزنامه -

  ق ی که به خبرنگاران در تحق  یهوش مصنوع یاست. به عنوان مثال، ابزارها  نیانسان و ماش یبر همکار  دی آن تأک   یاصل  یژگیکه و
 .کنندیکمک م تر عیو نگارش سر 

 ی او عدالت داده  یتمیالگور ی ریپذ تیشده، مسئول تیتقو ی نگاربه روزنامه  ی چندبعد ی کردیرو .2

کند که    یم  انی ب  ه ینظر   نی است. ا    "7شده  تیتقو  یروزنامه نگار "  هی در موضوع پژوهش حاضر، نظر  یدی کل  یها  ه یاز نظر   یک ی
کامل    ن یگز ی جا  نکه ی روزنامه نگاران عمل کند، نه ا   ی ها  ییتوانا   یو ارتقا   تیتقو   ی برا   ی تواند به عنوان ابزار  یم  ی هوش مصنوع

آزاد کنند و به   ر ی و وقت گ  یتکرار  فی توانند روزنامه نگاران را از وظا یم  یهوش مصنوع یها  یفناور  دگاه،ید ن یآنها شود. طبق ا
  ی برا   ژهی به و  هینظر  نی(. ا 2022،  8تر کار خود تمرکز کنند )تراتنر و همکاران   یل ی خلاقانه تر و تحل   یآنها اجازه دهند تا بر جنبه ها

 است.  دی مف  یدر عصر هوش مصنوع ینسانروزنامه نگاران ا  فی در نقش و وظا راتییدرک تغ
  ه یها وجود دارد. نظر  ستم ی س  ن یا  ت ی و شفاف  ی ریپذ  تی در مورد مسئول  ز ی ن   ییها  ی نگران  ،یبالقوه هوش مصنوع  ی ایکنار مزا  در     

  ت یو رعا   یهوش مصنوع  ی ها  ستم ی پاسخگو بودن س  تی بر اهممطرح شده،    اکوپولوس یکه توسط د  "  9یتمی الگور  یری پذ  تی مسئول "
  ی برا  ییهاسمی مکان   دیکند که با   یاستدلال م  هینظر   نی(. ا 2019  ،10اکوپولوس یکند )د  یم  دی تأک   یروزنامه نگار  یاخلاق  یاستانداردها

مانند   یروزنامه نگار یحاصل شود که آنها اصول اساس نانی وجود داشته باشد تا اطم یخبر یها  تمیعملکرد الگور  یابینظارت و ارز
 (.2022، 11)تراتنر و همکاران  کنند  یم تیرا رعا تی و شفاف یطرف یدقت، ب

 
1 Vallez & Codina 
2 Automated Journalism 
3 Algorithmic Journalism 
4 Robot Journalism 
5 Computational Journalism 
6 Augmented Journalism 
7 Augmented Journalism 
8 Trattner et al 
9 Algorithmic Accountability 
10 Diakopoulos   
11 Trattner et al 
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ا  می از مفاه   گری د  یک ی ا "حوزه،    نیمهم در  داده  توسط گر   "1ی انتقاد  یسواد  است  یاست که  و   ی)گرو همکاران مطرح شده 
  د یآنها بر تول  راتی و تأث  یهوش مصنوع یها ستم ی از نحوه کار س یو انتقاد قی درک عم تی مفهوم بر اهم نیا    .(2018، 2همکاران 

  یی ها است، بلکه توانا  تم یدر کار با داده ها و الگور  ی فن  ینه تنها شامل مهارت ها ی دانتقا  یدارد. سواد داده ا د ی و مصرف خبر تأک
  ی درک چگونگ   یمفهوم برا   نی. اردی گ   یدر بر م  زیها را ن  یفناور   نیاستفاده از ا  یاسی و س  یاجتماع  یامدهای درباره پ  یتفکر انتقاد 

 .مهم است  اری بس  یخبر ی محتوا  یکل  تی ف یبر ک  یهوش مصنوع ر ی تأث

ارائه شده، به بررس  نی که توسط نگو   "3ی هوش مصنوع   یخبر  یچارچوب بند"  ه ینظر     ارائه و درک هوش    یو هکمن  نحوه 
  ی دهد که چگونه رسانه ها نقش مهم  ی نشان م  هی نظر  نیا.  (2024،  4)نوئن و هکمن   پردازد یم  ی رسانه ا   ی در گفتمان ها  یمصنوع

تواند به درک بهتر نحوه تعامل    یچارچوب م  نیآن بر جامعه دارند. ا  راتیثو تأ   یاز هوش مصنوع  یدر شکل دادن به درک عموم
 .کمک کند یشده توسط هوش مصنوع  دی تول ی روزنامه نگاران و مخاطبان با محتوا 

ارائه شده، چارچوب  5اعتماد   ی ا   ه یمدل لا  ت، ینها  در      لوکاسن و شراگن  توسط  به    ی ریدرک نحوه شکل گ  یبرا  یکه  اعتماد 
دهد که اعتماد به اطلاعات از    یمدل نشان م  نیا .  (2012،  6)لوکاسن و شراگن   کند  یفراهم م  نیآنلا   یها  طی اطلاعات در مح

  ی مبتن ی روزنامه نگار  نهی به منبع، اعتماد به رسانه و اعتماد به خود اطلاعات. در زم  ماد شده است، از جمله اعت  لیتشک  ه یلا  ن یچند
ها توسط   تمیشده توسط الگور دی تول  یمحتوا  تی فی اعتبار و ک  یابیارز  یتواند به درک بهتر چگونگ  یمدل م ن یا   ،یبر هوش مصنوع

 .مخاطبان کمک کند

 :ی نگاردر روزنامه  تیفیک ی ارهایمع ..3

در حفظ اعتبار و    یاتی نقش ح  ،یو چه در استفاده از هوش مصنوع  یسنت   یمحتوا   دی چه در تول   ،ینگاردر روزنامه  تی ف یک  یارها ی مع
 : (2023، 7)زاگورولکو  عبارتند از ی نگاردر روزنامه تی فی ک یاصل  ی ارهای اعتماد مخاطبان دارند. بر اساس مطالعات انجام شده، مع 

 .دادهایموقع روو به عیروز بودن: پوشش سر به •

 .قابل اعتماد بودن: استفاده از منابع موثق و قابل اعتماد •

 .موضوع کیمختلف در مورد   یها دگاهی: ارائه دهادگاهیتوازن د  •

 .نظرات ان ی و ب  هاتی گزارش واقع  نی واضح ب  زی از نظرات: تما  قیحقا  ک ی تفک  •

 .ارائه شده  اتی دقت: صحت اطلاعات و جزئ •

 .موضوع ک یمختلف  یهااطلاعات: پوشش کامل جنبه  تی جامع •
ها  چالش  نیاز ا  یکرده است. برخ  جادیا  ارهای مع  نیرا در رابطه با ا  یدیجد  یهاچالش  ینگاردر روزنامه  یاز هوش مصنوع  استفاده     

 :عبارتند از

 .محتوا  دی در تول  یدر مورد استفاده از هوش مصنوع تی به شفاف ازی : نتی شفاف •

 .یشده توسط هوش مصنوع دی تول یدر صورت بروز خطا در محتوا ها تی : مشخص کردن مسئولییپاسخگو •

 .هاتمی الگور ا یها موجود در داده  یهایری سوگ  تیاز عدم تقو   نانی : اطم ی ری از سوگ  یر ی جلوگ  •

 .هادگاهیاز د یمتنوع  فیاز ارائه ط  نانی و اطم لتریف یهاحباب جادیاز ا   یریحفظ تنوع محتوا: جلوگ •
  د ی تأک  ینگاردر روزنامه یدر استفاده از هوش مصنوع یاصول اخلاق تیرعا  تی ( در مطالعه خود بر اهم2017و هولنبوخنر ) دورر    

 :رندی در سه سطح مورد توجه قرار گ  دیاصول با   نیکه ا کنندیم شنهادی اند. آنها پکرده

 
1 Critical Data Literacy 
2 Gray et al 
3 News Framing 
4 Nguyen & Hekman 
5 Layered Model of Trust 
6 Lucassen & Schraagen 
7 Zagorulko 
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 .یا رسانه یهایو استراتژ ها یگذاراستی : شامل سیسطح سازمان •

 .نگارانو آموزش روزنامه ی ا حرفه ی: مربوط به استانداردها یا سطح حرفه •
 بر جامعه.  یتر استفاده از هوش مصنوعگسترده  راتی: در نظر گرفتن تأثیسطح اجتماع •

 یشناسروش 

ها  آن رامونی پ  ن ینو  یهاو چالش یخبر  یخودکار محتوا  دی در تول یهوش مصنوع یها ستمی س تی مقاله، به منظور فهم ماه  نی در ا 
  ی هامحقق به دنبال آن است که تفاوت ل،یحوزه، استفاده شده است. در فراتحل  نی ا   یپژوهش ها  یبر رو یف یک ل ی از روش فراتحل 
آنها در راستا  را   یشده قبل انجام  قاتی موجود در تحق  از  و    یمی )سل   رد ی بهره گ  ،یو کاربرد  یکل   جیبه نتا  دنی رس  یاستنتاج کرده و 

پژوهش   نیدست آمده از چندبه  یهاافتهیکه   دهدیامکان را م  نی است که به پژوهشگران ا   نی ا  لی فراتحل   تی(. مز8:  1397مکنون،  
  ی می دهند )سل   شیمعنادار افزا  جینتا  افتنی  یقدرت مطالعه را برا   تلف،مطالعات مخ  جهی کنند و با ادغام نت  بی و مطالعه را با هم ترک

و    بی ترک  یاز مطالعات پراکنده و متعدد، برا  یپژوهش  یهاافتهی   ی آوربه دنبال جمع  ل ی فراتحل  قت،ی(. در حق8:  1397و مکنون،  
  ی ریتصو ۀ ارائ   ،یف یک  لی(. هدف فراتحل 25: 1392 ان، ی و کاظم عایشف  عا، ی است )شف  دیجد ی هاافتهیبه   یابی آن و دست  ی سازکپارچهی

  ل یفراتحل   تیتفاوت و مز  قت،ی اند. در حقپرداخته  یحال به موضوع خاصاست که تابه  یقاتی ها و تحق از پژوهش  یریجامع و تفس
و    ل ی تحل شده بسنده نکرده و به  انجام  تر شی مطالعات پ   فی آن است که پژوهشگر تنها به توص  ،یکم  ل ی با فراتحل   سه یدر مقا  یف ی ک

 . (2009 ،1مولاک ی )ت  پردازدیشده، مانجام یها از موضوع بر اساس مطالعات و پژوهش ترقیعم ریارائه تفس
و    یخبر  یخودکار محتوا   دی در تول  یهوش مصنوع  یهاستمی مرتبط با س  یهامقالات و پژوهش  لی مطالعه، واحد تحل   نی ا   در    
تا   2019  ی هاسال  ن ی که ب   یسی به زبان انگل  یمقاله علم  27منابع موجود، تعداد    ان ی است. از م   ی نگارروزنامه  تی فی آن بر ک   ر ی تأث

هدفمند انتخاب شده و مورد مطالعه قرار   یریگاند، با استفاده از نمونهداشته  قیبا موضوع تحق   یشتری اند و ارتباط بمنتشر شده  2024
 .گرفته است

ادب  قی عم  یامکان بررس  یشناسروش  نی ا       آن بر    ری خبر و تأث   دی در تول  یاستفاده از هوش مصنوع  نهی موجود در زم  اتی و جامع 
 .(127: 1386 ،ی)ذاکر صالح دینمایکمک م ق ی به سؤالات تحق  یی و به پاسخگو کندیرا فراهم م ینگار روزنامه تی فی ک

معتبر    یداده علم  ی هاگاهی بوده است. ابتدا، با استفاده از پا  یشامل مراحل متعدد   یف یک  ل ی فراتحل  ن یا   یانتخاب مقالات برا  ند یفرآ

هوش  "شامل    یاصل   یهادواژهی مرتبط انجام شد. کل   یهادواژهی با کل   ی ا گسترده  ی و گوگل اسکالر ، جستجو   نس ی مانند وب آو سا
بود.    "خبر د ی در تول یهوش مصنوع"و   "یخبر   یخودکار محتوا  دی تول"،   "خودکار ی نگارروزنامه"، " ی نگاردر روزنامه یمصنوع

در    یمرور  ای  یپژوهش  یمقالات علم  ،یسی ، زبان انگل2024تا    2019  یهاسال  نی ورود مقالات عبارت بودند از: انتشار ب   یارها ی مع
 .ینگارروزنامه تی فیآن بر ک ریخبر و تأث دی تول در  یبر استفاده از هوش مصنوع یمجلات معتبر، و تمرکز اصل 

حاصل شود که با اهداف پژوهش    نانیمطالعه شد تا اطم  ماندهیمتن کامل مقالات باق  ها،دهی و چک  نی عناو  هیاول  ی از غربالگر  پس
  ف یارتباط را با سؤالات پژوهش داشتند و ط  نیشتر ی مقاله که ب  27هدفمند،    یری گ با استفاده از نمونه  ت،یدارند. در نها  یهمخوان

و ارتباط با موضوع    ها افتهیاعتبار    ،یشناسمقالات از نظر روش  نی انتخاب شدند. ا   دادند،یرا پوشش م  کردهای و رو  هادگاهیاز د  یمتنوع
 .قرار گرفتند یابیپژوهش مورد ارز

 :رندیمواجه است که لازم است مورد توجه قرار گ  زی ن ییهاتیروش با محدود نیا ، یف ی ک  لی روش فراتحل یایمزا رغمیعل     

  ی ها مطالعات ارزشمند به زبان  یزبان ممکن است منجر به حذف برخ  یسی انتخاب مقالات: محدود کردن مطالعه به مقالات انگل •
 .شود گر ید

  ده یرا ناد  نه یزم  نیدر ا  شگامی مطالعات پ  یممکن است برخ  2024تا    2019  ی هاسال  نی مقالات ب   ی: بررسیزمان  تیمحدود •
 .ردی بگ 

 
1 Timulak 



 

 

 
 ...و تیف یبر ک یخبر یخودکار محتوا دیدر تول یهوش مصنوع یهاستم یس  ریتأث  

 

 

 

9 

به ماه جینتا  ی ریپذمی تعم • توجه  با  بررس  ل ی فراتحل   نیا  یف یک  تی :  تعداد محدود مقالات  تعم  یو  احت   دیبا  جینتا  می شده،    اط ی با 
 .ردیصورت گ

 .در انتخاب مقالات شود یریمنجر به سوگ تواندیهدفمند م  یریگ: نمونهریدر انتخاب و تفس یر ی سوگ •

 .ندارد یدسترس ی خام مطالعات اصل  یهامحقق به داده  ،یف ی ک  لی: در فراتحل هیاول ی هابه داده یعدم دسترس •
  ن یمطالعات به روزتر   یتلاش شده است تا حد امکان از منابع متنوع استفاده شود، بازه زمان  ها،تیمحدود  نی کاهش اثرات ا   ی برا     
  ی ب ی ترک   یهااز روش  ها،افتهیاعتبار    ش یافزا  یبرا   ن، ی شود. همچن   تیرعا  اطی جانب احت   جینتا  ریرا پوشش دهد، و در تفس  قاتی تحق 

منتخب به همراه    ی در صورت امکان استفاده شده است. در ادامه فهرست نمونه ها  یکمّ یهایبا بررس  ی ف ی ک   ل ی فراتحل   قیمانند تلف 
 ( ذکر شده است:1سال انتشار در جدول ) بی آن ها به ترت  سندگانینام نو

 فهرست نمونه های منتخب مقالات  .1 جدول 

 نام نویسنده)ها( 
تاریخ  

 نشر
 عنوان مقاله 

1وولکر، آ.، و پاول، ت. ای.   2019 
نگاری خودکار توسط  ها در اتاق خبر؟ اعتبار درک شده و انتخاب روزنامه الگوریتم 

 خوانندگان خبر 
1 

2وو، ی.    2019 
نگاری خودکار کمتر جانبدارانه است؟ یک آزمایش تجربی از  آیا نگارش روزنامه 

های خبری نوشته شده توسط ماشین و انسان داستان   
2 

3آندریاس گرافه، نینا بولکن   2020 
روزنامه نگاری خودکار: یک فراتحلیل از ادراکات خوانندگان از اخبار نوشته شده توسط  

 انسان در مقایسه با اخبار خودکار 
3 

4لپانن و همکاران   4 روزنامه نگاری خودکار به عنوان منبع و ابزار تشخیص سوگیری در گزارش دهی  2020 

5سویونگ کیم، بویونگ کیم   2020 
گیری برای پذیرش مقالات خبری تولید شده توسط هوش مصنوعی: نتایج  مدل تصمیم 

 اولیه 
5 

6سادیا جمیل   2020 
نگاران  ها برای روزنامه نگاری: تقاطع موانع و فرصت هوش مصنوعی و کاربرد روزنامه 

 پاکستانی 
6 

7هوفدیتز و همکاران   2021 
کنید؟ تحلیل اعتبار محتوای خبری با  نگار هوش مصنوعی اعتماد می آیا به یک روزنامه 

 نویسندگی هوش مصنوعی 
7 

8دیاکوپولوس و همکاران    2021 
به سوی درک و پشتیبانی از شیوه های روزنامه نگاری با استفاده از ابزارهای نیمه  

 خودکار کشف خبر 
8 

9گونهیلد رینگ اولسن   کیفیت نگاری کم پذیرش اخبار خودکار به عنوان روزنامه  2021   9 

10سانتیاگو تخدور، پر ویلا   2021 
نگاری و هوش  نگاری اگزو: رویکردی مفهومی به فرمولی ترکیبی بین روزنامه روزنامه 

 مصنوعی 
10 

11افتیمیس کوتنیدیس، آندریاس وگلیس  اندازهای آینده کاربردهای فعلی و چشم  - نگاری الگوریتمی روزنامه  2021   11 

 
1 Wölker, A., & Powell, T. E. 
2 Wu, Y. 
3 Andreas Graefe, Nina Bohlken 
4 Leppänen et al. 
5 Soyoung Kim, Boyoung Kim 
6 Sadia Jamil 
7 Hofeditz et al. 
8 Diakopoulos et al. 
9 Gunhild Ring Olsen 
10 Santiago Tejedor, Pere Vila 
11 Efthimis Kotenidis, Andreas Veglis 
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1مایکه وی. گریمه   مند ادبیات عوامل مؤثر بر رد روزنامه نگاری خودکار: یک مرور نظام  2021   12 

2اوسلی، سی. اس.، و گرینوود، کی.  های خبری و جامعه آگاهی و درک هوش مصنوعی عملیاتی شده در صنعت رسانه  2022   13 

3سانچز -آمایا نوآین  2022 
بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر روزنامه نگاری: ادراک کارشناسان، روزنامه نگاران و  

 دانشگاهیان 
14 

4دنیس نگوین، اریک هکمن   2022 
های  بندی خبری هوش مصنوعی: بررسی انتقادی چگونگی درک گفتمان چارچوب 

ای از خودکارسازی رسانه   
15 

5تراتنر و همکاران   های پژوهشی گیری ها و جهت ای و هوش مصنوعی مسئولانه: چالش فناوری رسانه  2022   16 

6سانتوس، ویلسون سرون -لیما -فلیپه د- ماتیاس  17 هوش مصنوعی در رسانه های خبری: درک کنونی و چشم انداز آینده  2022 

7زاگورولکو، د. ای.   2023 
های خبری: پایبندی محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی  در تحریریه  چت جی پی

های دیجیتال سازی آن در رسانه انداز پیاده نگاری و چشم به استانداردهای روزنامه   
18 

8ایلیا و همکاران    19 پیامدهای اخلاقی تولید متن در عصر هوش مصنوعی  2023 

9هایکل و همکاران  -سیرن  2023 
های  )باز(تعریف منطق  -ها: خودکارسازی کار خبری با هوش مصنوعی  در تقاطع منطق 

نگاری از دیدگاه متخصصان فناوری روزنامه   
20 

10اوپدال و همکاران   نگاری قابل اعتماد از طریق هوش مصنوعی روزنامه  2023   21 

11کولین پورلزا، جولیا فری   نگاری خودکار شناختی روزنامه قطعه گمشده: اخلاق و مرزهای هستی  2023   22 

12ناتالی هلبرگر، نیکولاس دیاکوپولوس    2023 
قانون هوش مصنوعی اروپا و اهمیت آن برای تحقیقات درباره هوش مصنوعی در رسانه  

نگاری و روزنامه   
23 

13فلیکس ام. سیمون   2023 
نگاری و عرصه عمومی را  هوش مصنوعی در اخبار: چگونه هوش مصنوعی روزنامه 

دهدبازسازی، منطقی و شکل می   
24 

14فاطیما سی. کاریلو سانتوس   25 هوش مصنوعی در تشخیص خودکار اطلاعات نادرست: یک تحلیل موضوعی 2023 

15بشردوست و همکاران   2024 
گذاری اخبار جعلی تولید شده توسط انسان در مقابل اخبار جعلی  مقایسه تمایل به اشتراک 

 تولید شده توسط هوش مصنوعی 
26 

16هوآ و همکاران   27 هوش مصنوعی مولد در محتوای تولید شده توسط کاربر  2024 

 

 یافته ها 

 
1 Meike V. Grimme 
2 Owsley, C. S., & Greenwood, K. 
3 Amaya Noain-Sánchez 
4 Dennis Nguyen, Erik Hekman 
5 Trattner et al. 
6 Mathias-Felipe de-Lima-Santos, Wilson Ceron 
7 Zagorulko, D. I. 
8 Illia et al. 
9 Sirén-Heikel et al. 
10 Opdahl et al. 
11 Colin Porlezza, Giulia Ferri 
12Natali Helberger, Nicholas Diakopoulos  
13 Felix M. Simon 
14 Fátima C. Carrilho Santos 
15 Bashardoust et al. 
16 Hua et al. 
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 ی نگارروزنامه  ی و استانداردها یهوش مصنوع. 1

مطرح    یا حرفه  یشده با استانداردها  دی تول  ی را در مورد انطباق محتوا   یسوالات مهم  ینگار در روزنامه  یاستفاده از هوش مصنوع
  ن ی در ا  یدی کل  ی هاافتهیاز    یااند. در ادامه، خلاصهموضوع پرداخته  نی مختلف ا   ی هاجنبه  یکرده است. مطالعات مختلف به بررس

 :تارائه شده اس  نهیزم

 ینگارروزنامه  یو استانداردها ی هوش مصنوعیافته های مرتبط با  .2جدول 

 منبع  گویه
نگاری انسانی ارزیابی  نگاری خودکار را تقریباً برابر با روزنامه دهد که خوانندگان خبر، اعتبار محتوا و منبع روزنامه مقاله نشان می نتایج  

کنند. در مورد مقالات ورزشی، محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی حتی اعتبار بیشتری نسبت به محتوای انسانی داشت. این نشان  می 
نگاری همخوانی دارد. دهد که از نظر خوانندگان، محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی با استانداردهای اعتبار روزنامه می   

وولکر، آ.، و پاول،  
( 2019ت. ای. )  

دهد که:نشان می  مقاله  نتایج    
تر، معتبرتر و کمتر جانبدارانه ارزیابی شدند. اخبار تولید شده توسط هوش مصنوعی از نظر خوانندگان عینی  -  

  اخبار تولید شده توسط هوش مصنوعی در مقایسه با اخبار نوشته شده توسط انسان، از نظر اعتبار پیام و اعتبار رسانه امتیاز بالاتری کسب  -
 کردند.

های خبری کمک کنند. توانند به افزایش عینیت در گزارش ها می الگوریتم  -  

( 2019وو، ی. )  

دهد، اما اطلاعاتی در مورد درک خوانندگان از اعتبار اخبار تولید شده توسط هوش مصنوعی  این مقاله به طور مستقیم به این سوال پاسخ نمی 
دهد که در مجموع، تفاوتی در درک خوانندگان از اعتبار اخبار نوشته شده توسط انسان و اخبار خودکار  دهد. نتایج فراتحلیل نشان می ارائه می 

d = 0.0وجود ندارد ) تواند نشان دهد که از نظر خوانندگان، محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی تا حدی با استانداردهای  (. این می 
نگاری مطابقت دارد. با این حال، نتایج متفاوتی بین مطالعات تجربی و توصیفی مشاهده شد که نیاز به تحقیقات بیشتر در  ای روزنامه حرفه 

دهد. این زمینه را نشان می   

آندریاس گرافه،  
( 2020نینا بولکن )  

های مقاله: طبق یافته   
تر از محتوای تولید  دهندگان معتقدند که محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی از نظر کیفیت پایین نگاران، ویراستاران و توسعه روزنامه  -

 شده توسط انسان است. 
های اساسی انسانی مانند خلاقیت، حس انتقادی و توانایی تحلیل هستند. ها فاقد برخی ویژگی آنها اظهار داشتند که الگوریتم  -  

ای مانند نظارت انتقادی و حمایت از شهروندان نیست. های حرفه آل محتوای خودکار قادر به برآورده کردن ایده  -  
شود، اگرچه با کیفیت پایین. نگاری پذیرفته می با این حال، محتوای خودکار به عنوان روزنامه  -  

گونهیلد رینگ  
( 2021اولسن )  

کند: های مرتبط با آن اشاره می دهد، اما به برخی جنبه این مقاله به طور مستقیم به این سوال پاسخ نمی   
های مربوط به اعتبار و مسائل حل نشده شفافیت از مهمترین عوامل رد  کند که محدودیت در تشخیص سوگیری، نگرانی مقاله بیان می  -

نگاری خودکار هستند. روزنامه   
تواند بر دقت محتوا تأثیر بگذارد. ها قادر به تأیید اطلاعات نیستند و این می شود که الگوریتم همچنین اشاره می  -  

نگاری خودکار هستند. نگاران نگران عدم رعایت هنجارهای اخلاقی و تأثیرات منفی اجتماعی روزنامه دهد که روزنامه مقاله نشان می  -  

مایکه وی. گریمه  
(2021 )  

محدود است.   2021روزی ندارد و دانش آن تا سال  اطلاعات به  1چت جی پی تی روز بودن: به  
ممکن است از منابع نامعتبر استفاده کند و اطلاعات نادرست تولید کند.  چت جی پی تی قابلیت اعتماد:   
کردند.ها را رعایت می استاندارد توازن دیدگاه  چت جی پی تیهای از پاسخ   %48ها: تنها  توازن دیدگاه  

ها و نظرات وجود ندارد. ها و نظرات: به دلیل عدم شفافیت منابع، امکان تفکیک واقعیت جداسازی واقعیت   
تمایل به تولید اطلاعات غلط اما قابل باور دارد.  چت جی پی تیدقت اطلاعات:   

بسیار وابسته به دقت و زمینه پرسش است.  ی ت یپ ی های چت جکامل بودن اطلاعات: پاسخ   
های قابل توجهی در انطباق با استانداردهای  محدودیت  چت جی پی تی دهد که محتوای تولید شده توسط در مجموع، مقاله نشان می 

نگاری دارد. روزنامه   

زاگورولکو، د. ای.  
(2023 )  

کند: هایی از آن اشاره می دهد، اما به جنبه این مقاله به طور مستقیم به این سوال پاسخ نمی   
طرفی و شفافیت کمک کند، مثلاً از طریق بررسی خودکار حقایق، تأیید  تواند به افزایش دقت، بی کند که هوش مصنوعی می مقاله بیان می  -

های قابل اعتماد. اعتبار منابع و ارائه گزارش   
کند  های هوش مصنوعی اشاره می پذیری سیستم هایی مانند جعل عمیق، تعصب الگوریتمی و مشکلات توضیح با این حال، مقاله به چالش  -

اوپدال و همکاران  
(2023 )  

 
1 ChatGPT 
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ای تأثیر بگذارند. توانند بر انطباق با استانداردهای حرفه که می   
ای ضروری است. کند که نظارت انسانی همچنان برای اطمینان از رعایت استانداردهای اخلاقی و حرفه مقاله تأکید می  -  

 

 اخبار تیفیبر ک  یهوش مصنوع ریتأث. 2

مختلف، هم    ی هاداشته است. پژوهش  ی خبر  ی محتوا   یکل   تی فیبر ک  ی متنوع  رات یخبر، تأث  دی به حوزه تول  یورود هوش مصنوع
مهم در    ی هاافتهیاز    یاخلاصه  ر، یاند. در جدول ز قرار داده  ی را مورد بررس  ی فناور  ن یا  یاحتمال  ی هامثبت و هم چالش  ی هاجنبه

 ارائه شده است: نهی زم  ن یا 

    اخبار  تیفیبر ک یهوش مصنوع ر یتأثیافته های مرتبط با  .3 جدول 

 منبع  گویه
دهد که از نظر خوانندگان، کیفیت محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی  دهد، اما نتایج نشان می مقاله مستقیماً به این سوال پاسخ نمی 

تواند به طور غیرمستقیم نشان دهد که استفاده از  )از نظر اعتبار( قابل مقایسه و حتی در برخی موارد بهتر از محتوای انسانی است. این می 
 هوش مصنوعی لزوماً تأثیر منفی بر کیفیت کلی محتوای خبری ندارد. 

وولکر، آ.، و پاول،  
( 2019ت. ای. )  

تر، معتبرتر و کمتر جانبدارانه ارزیابی شدند. اخبار تولید شده توسط هوش مصنوعی از نظر خوانندگان عینی   
تواند به بهبود دقت و سرعت تولید خبر کمک کند. هوش مصنوعی می   

های زبانی مانند طنز و استعاره محدودیت دارد. با این حال، هوش مصنوعی در استفاده از ظرافت   
( 2019وو، ی. )  

دهد که:دهد. نتایج فراتحلیل نشان می مقاله به این سوال پاسخ می   
از نظر کیفیت، اخبار نوشته شده توسط انسان اندکی بهتر از اخبار خودکار ارزیابی شدند )  - d = 0.5 .)اثر کوچک ، 

از نظر خوانایی، اخبار نوشته شده توسط انسان به طور قابل توجهی بهتر از اخبار خودکار ارزیابی شدند ) - d = 2.8 .)اثر بسیار بزرگ ، 
با این حال، نتایج متفاوتی بین مطالعات تجربی و توصیفی مشاهده شد. در مطالعات تجربی، اخبار نوشته شده توسط انسان از نظر کیفیت و  

دهد که درک خوانندگان  ها نشان می اعتبار بهتر ارزیابی شدند، در حالی که در مطالعات توصیفی، اخبار خودکار برتری داشتند. این تفاوت 
تواند تحت تأثیر عوامل مختلفی مانند نحوه ارائه منبع خبر قرار گیرد. می   

آندریاس گرافه،  
( 2020نینا بولکن )  

های خبری جدید و ارزشمند کمک کند که ممکن است  نگاران در یافتن سرنخ تواند به روزنامه می  1الگوریتم تایپ  استفاده از ابزارهایی مانند 
 در غیر این صورت از دست بروند. 

دیاکوپولوس و  
( 2021همکاران )  

شود.توصیف می "کیفیت نگاری کم روزنامه "محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی به عنوان     
این محتوا ساده، فاقد خلاقیت و رویکرد انتقادی است.   -  

توانایی تحلیل اطلاعات، دیدن ارتباطات غیرمنتظره و انتقال احساسات در آن وجود ندارد. -  
تواند پوشش خبری را با هزینه کم گسترش دهد. با این حال، می  -  

گونهیلد رینگ  
( 2021اولسن )  

 برخی از مزایای ذکر شده عبارتند از: 
افزایش تولید محتوا  -  

شناسایی رویدادهای خبری برای انتشار بعدی  -  
مبارزه با اطلاعات نادرست  -  

های اجتماعی برای تطبیق با ترجیحات کاربران ها در شبکه تشخیص مدیریت پروفایل  -  
بندی دستیابی به دقت و عینیت بیشتر با استفاده از توابع جستجو و طبقه  -  

نگار و بهبود محصول خبری است. های روزنامه کند که هدف آن تقویت مهارت اشاره می  "نگاری اگزوروزنامه "مقاله همچنین به مفهوم    

سانتیاگو تخدور، پر  
( 2021ویلا )  

 تأثیرات مثبت: 
افزایش سرعت تولید اخبار  -  

کاهش خطاهای انسانی  -  
تر امکان پوشش موضوعات بیشتر و متنوع  -  
های مبتنی بر داده بهبود دقت در گزارش  -  

 تأثیرات منفی احتمالی: 
محدودیت در تفکر تحلیلی و خلاقیت  -  

های ساختاریافته و کیفیت آنها وابستگی به داده  -  
های جدید یا طرح سوالات عمیق عدم توانایی در توضیح پدیده  -  

افتیمیس  
کوتنیدیس،  

آندریاس وگلیس  
(2021 )  

 
1 Algorithm Tips 
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کند: دهد و تأثیرات منفی بالقوه را ذکر می مقاله به این سوال پاسخ می   
افزار در نوشتن جذاب یا بیان ساختار روایی، بیشترین تأثیر را بر رد  تر، ناتوانی نرم مسائل مربوط به کیفیت خروجی، مانند خوانایی ضعیف  -

نگاری خودکار دارند. روزنامه   
نگاران نگران کاهش سریع کیفیت محتوا هستند. روزنامه  -  

سازی، تفسیر، تحقیق و روایت جالب نیست. نگاری خودکار قادر به زمینه کند که روزنامه مقاله اشاره می  -  
ها قادر به تشخیص اهمیت عمومی یا ارزش خبری نیستند. شود که الگوریتم همچنین بیان می  -  

تر است. نگاری خودکار در تولید محتوای مبتنی بر واقعیت قابل اعتمادتر و سریع کند که روزنامه با این حال، مقاله اشاره می   

مایکه وی. گریمه  
(2021 )  

پردازد: مقاله به تأثیر هوش مصنوعی بر کیفیت کلی محتوای خبری می   
افزایش سرعت و دقت در تولید اخبار  -  

تر موضوعات خبری امکان پوشش گسترده  -  
بهبود کارایی فرآیندهای خبرنگاری  -  

های تحلیلی و تحقیقی آزاد کردن وقت خبرنگاران برای تمرکز بر گزارش  -  
ها نگرانی از کاهش تنوع و کیفیت محتوا در صورت استفاده بیش از حد از الگوریتم  -  

سانچز  -آمایا نوآین
(2022 )  

تواند به  کند که هوش مصنوعی می پردازد. اما اشاره می مقاله به طور مستقیم به تأثیر هوش مصنوعی بر کیفیت کلی محتوای خبری نمی 
دهد که استفاده  تر تمرکز کنند. همچنین هشدار می ها واگذار کنند و بر کارهای تحلیلی خبرنگاران کمک کند تا کارهای تکراری را به ماشین 

کند. هایی درباره کیفیت و اخلاق ایجاد می از خبرهای خودکار نگرانی   

- فلیپه د- ماتیاس
سانتوس،  -یمال

ویلسون سرون  
(2022 )  

چت جی  گیری کرد که استفاده از هوش مصنوعی مانند های آن نتیجه توان از یافته دهد، اما می مقاله به طور مستقیم به این سوال پاسخ نمی 
چت  دهد که محتوای تولید شده توسط تواند تأثیر منفی بر کیفیت محتوای خبری داشته باشد. مقاله نشان می بدون نظارت انسانی می   پی تی

ای دارد. نگار حرفه نیاز به بررسی، پردازش و اصلاح توسط یک روزنامه  جی پی تی  

زاگورولکو، د. ای.  
(2023 )  

تواند منجر به تولید انبوه  کند. به گفته نویسندگان، استفاده از هوش مصنوعی می هایی را مطرح می پردازد و نگرانی مقاله به این موضوع می 
های با کیفیت پایین را با نوشتاری پیچیده  تواند کیفیت کلی محتوا را کاهش دهد و استدلال کیفیت اما ظاهراً معتبر شود. این می محتوای کم 

 پنهان کند. 

ایلیا و همکاران  
(2023 )  

 تأثیرات مثبت: 
افزایش سرعت و حجم تولید اخبار  -  

های مبتنی بر داده بهبود دقت در گزارش  -  
تر امکان پوشش موضوعات بیشتر و متنوع  -  
تسهیل بررسی حقایق و تأیید اعتبار منابع  -  

سازی محتوا برای مخاطبان شخصی  -  
 تأثیرات منفی بالقوه: 

وارای و فرمول خطر تولید محتوای کلیشه  -  
های آموزشی امکان تقویت تعصبات موجود در داده  -  

ها پذیری و شفافیت الگوریتم های مربوط به توضیح چالش  -  
خطر انتشار سریع اطلاعات نادرست در صورت عدم نظارت کافی  -  

اوپدال و همکاران  
(2023 )  

 

 ی نقش خبرنگاران در عصر هوش مصنوع رییتغ. 3
از هوش مصنوع استفاده  روزنامه  یبا گسترش  وظا  ،ینگار در  و  انسان  فینقش  تغ   زی ن  یخبرنگاران  است.   یراتییدستخوش  شده 

  ی ها افتهیاز    ی ا اند. در ادامه، خلاصهپرداخته  ی نگارحرفه روزنامه  ندهیآ   ی آن برا   ی امدهای تحولات و پ   ن یا  یمطالعات مختلف به بررس
 است: دهارائه ش نه یزم  نیدر ا یدی کل 

 ینقش خبرنگاران در عصر هوش مصنوع رییتغیافته های مرتبط با  .4جدول 

 منبع  گویه
های تحقیقی و تفسیری تمرکز  تر مانند گزارش توانند بر وظایف پیچیدهکند که با ورود هوش مصنوعی، خبرنگاران انسانی می مقاله اشاره می 

کند که  نگاری انسانی و خودکار اشاره می شود. همچنین، مقاله به ترکیب روزنامه ها انجام می کنند، در حالی که وظایف روتین توسط الگوریتم 
کنند. تر تکمیل می های عمیقکنند و خبرنگاران انسانی آن را با تحلیل نویس اولیه را تهیه می ها پیش در آن الگوریتم   

وولکر، آ.، و پاول،  
( 2019ت. ای. )  
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تر تمرکز کنند. نگاران را از وظایف تکراری رها کند تا بر تحلیل عمیق تواند روزنامه هوش مصنوعی می   
 ترکیب نگارش انسانی و ماشینی در حال تبدیل شدن به یک رویکرد رایج است. 

( 2019وو، ی. )  

کند: تغییر می الگوریتم تایپ نگاران انسانی در استفاده از ابزارهایی مانند دهد که نقش روزنامه مقاله نشان می   
های تولید شده توسط سیستم را توسعه دهند گیری در مورد سرنخ های ارزیابی و تصمیم نگاران باید مهارت روزنامه  -  

های اولیه به جای جستجوی اولیه برای یافتن سرنخ تمرکز بیشتر بر تحقیق و توسعه سرنخ  -  
های هوش مصنوعی برای استفاده مؤثر از آنها نیاز به درک چگونگی کار سیستم  -  

دیاکوپولوس و  
( 2021همکاران )  

کند: نگاران انسانی اشاره می مقاله به تغییر نقش روزنامه   
آزاد شدن از وظایف تکراری و روتین  -  

های تحلیلی و تحقیقی تمرکز بیشتر بر گزارش  -  
نیاز به نظارت و ارزیابی محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی  -  

حفظ نقش قضاوت نهایی در مورد ارزش خبری محتوا  -  

گونهیلد رینگ  
( 2021اولسن )  

که در مقاله معرفی شده   "نگاری اگزوروزنامه "کند. بر اساس مفهوم  نگاران با استفاده از هوش مصنوعی اشاره می مقاله به تغییر نقش روزنامه 
کند: نگار انسانی به شرح زیر تغییر می است، نقش روزنامه   

تأیید و تصدیق فرآیند تولید خبر در مراحل مختلف  -  
تأیید نهایی محتوای تولید شده  -  

دهندتر که ارزش افزوده به محتوای خبری می تمرکز بر وظایف خلاقانه  -  
هانظارت و تأیید اخبار تولید شده توسط الگوریتم  -  

نگار با استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی های روزنامه تقویت مهارت  -  
ها و امکانات آنها در انجام  نگاران نیست، بلکه تقویت توانایی کند که هدف استفاده از هوش مصنوعی، جایگزینی روزنامه مقاله تأکید می 

 وظایفشان است. 

سانتیاگو تخدور، پر  
( 2021ویلا )  

کند: نگاران اشاره می مقاله به تغییرات احتمالی در نقش روزنامه   
تمرکز بیشتر بر وظایف تحلیلی و خلاقانه  -  

"تفکر محاسباتی "های جدید مانند نیاز به توسعه مهارت  -  
نقش نظارتی و تأییدکننده برای محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی  -  

برای تسهیل تولید اخبار خودکار  "نویسنده متا "یا   "نگار متاروزنامه "تبدیل شدن به   -  
تر با متخصصان فنی و دادههمکاری نزدیک  -  

افتیمیس  
کوتنیدیس،  

آندریاس وگلیس  
(2021 )  

کند: نگاران اشاره می مقاله به برخی تغییرات احتمالی در نقش روزنامه   
تمرکز بیشتر بر وظایف تحلیلی و خلاقانه  -  

نقش نظارتی و تأییدکننده برای محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی  -  
"تفکر محاسباتی "های جدید مانند نیاز به توسعه مهارت  -  

برای تسهیل تولید اخبار خودکار  "نویسنده متا "یا   "نگار متاروزنامه "تبدیل شدن به   -  
دهی روایت خبری و تضمین کیفیت و قابلیت اعتماد کلی محتوا  نگاران انسانی همچنان نقش اساسی در شکل کند که روزنامه مقاله تأکید می 

 خواهند داشت. 

مایکه وی. گریمه  
(2021 )  

کند: نگاران انسانی اشاره می مقاله به تغییر نقش روزنامه   
ارزش آزاد شدن از وظایف تکراری و کم  -  
تمرکز بیشتر بر تحلیل، تحقیق و مصاحبه  -  
هانیاز به درک و نظارت بر عملکرد الگوریتم  -  

   "خبرنگار+هوش مصنوعی"های ترکیبی مانند ظهور نقش  -
های هوش مصنوعی اهمیت نظارت انسانی بر خروجی  -  

سانچز  -آمایا نوآین
(2022 )  

های مختلف، گزارش اخبار مرتبط با آن دیگر محدود به تعداد کمی از  کند که با گسترش کاربرد هوش مصنوعی در حوزه مقاله اشاره می 
نگاران در  های روزنامه نگاران تبدیل شده است. این امر نیاز به آموزش و ارتقای مهارت متخصصان نیست و به بخشی از وظایف اکثر روزنامه 

دهد. زمینه سواد داده و درک مفهومی هوش مصنوعی را افزایش می   

دنیس نگوین،  
اریک هکمن  

(2022 )  

تر تمرکز  تر و خلاقانه تواند خبرنگاران را از انجام کارهای تکراری آزاد کند تا بر وظایف تحلیلی کند که هوش مصنوعی می مقاله اشاره می 
های  های تحقیقی و ایجاد شبکه منابع همچنان نیازمند مهارت نگاری مانند گزارش کند که برخی وظایف اصلی روزنامه کنند. اما تأکید می 

 انسانی است.  

- فلیپه د- ماتیاس
سانتوس،  -یمال

ویلسون سرون  
(2022 )  
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سازی و تحقیق تغییر  نگاران از تولید اخبار ساده به سمت تحلیل، زمینه کند که با استفاده از هوش مصنوعی، نقش روزنامه مقاله اشاره می 
شود.محور به هوش مصنوعی سپرده می کند. کارهای تکراری و داده می   

هایکل و  -سیرن
( 2023همکاران )  

کند: نگاران اشاره می مقاله به تغییرات احتمالی در نقش روزنامه   
تمرکز بیشتر بر وظایف تحلیلی و خلاقانه  -  

نقش نظارتی و تأییدکننده برای محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی  -  
"تفکر محاسباتی "های جدید مانند نیاز به توسعه مهارت  -  

تر با متخصصان فنی و دادههمکاری نزدیک  -  
برای تسهیل تولید اخبار خودکار  "نویسنده متا "یا   "نگار متاروزنامه "تبدیل شدن به   -  

دهی روایت خبری و تضمین کیفیت و قابلیت اعتماد کلی محتوا  نگاران انسانی همچنان نقش اساسی در شکل کند که روزنامه مقاله تأکید می 
 خواهند داشت. 

اوپدال و همکاران  
(2023 )  

تر و  های عمیق توانند از انجام وظایف روتین آزاد شوند و بر گزارش کند که با استفاده از هوش مصنوعی، خبرنگاران می مقاله اشاره می 
کند، اما جزئیات دقیق این تغییرات را بررسی  ها اشاره می تر تمرکز کنند. همچنین به تغییر در روابط بین انسان و ماشین در خبرگزاری پیچیده 

کند نمی  

کولین پورلزا، جولیا  
(2023فری )  

تر و  کند که با استفاده از هوش مصنوعی، نقش خبرنگاران انسانی احتمالاً از انجام وظایف روتین به سمت کارهای تحلیلی مقاله اشاره می 
دهد که این امر تضمین شده نیست و ممکن است صرفاً منجر به افزایش حجم کاری شود.  تر تغییر خواهد کرد. اما هشدار می خلاقانه 

های انسانی  نگاری مانند ایجاد شبکه منابع و تحقیقات عمیق همچنان نیازمند مهارت کند که برخی وظایف مهم روزنامه همچنین تأکید می 
 خواهد بود.

فلیکس ام. سیمون  
(2023 )  

 

 بحث و نتیجه گیری

 ی نگارروزنامه  ی ابا اصول حرفه یشده توسط هوش مصنوع دی تول ی انطباق محتوا یابیارز. 1

با    یهوش مصنوع  یهاستمی شده توسط س  دی تول  یانطباق محتوا   زانی از م   یر یتصو  توانی، میافته های این پژوهشبا توجه به  
های  دهد که هوش مصنوعی در برخی جنبهاین جدول نشان می  ارائه داد.   (5)در مطابق جدول    ی نگارروزنامه  ی ا حرفه  ی استانداردها

های هوش مصنوعی با  های جدی روبروست. ترکیب توانمندیهای دیگر با چالشنگاری عملکرد خوبی دارد، اما در زمینهروزنامه
 .نگاری باشدتواند راهکاری برای دستیابی به استانداردهای بالای روزنامهنظارت انسانی می

 نگاری ای روزنامهارزیابی انطباق محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی با اصول حرفه  .5جدول 

 جنبه  ارزیابی توضیحات
کنند. در برخی موارد )مثل  خوانندگان اعتبار محتوای هوش مصنوعی را تقریباً برابر با محتوای انسانی ارزیابی می 

 اخبار ورزشی( حتی بهتر. 
 اعتبار و کیفیت  نسبتاً مثبت 

تر و کمتر جانبدارانه ارزیابی شدند. اخبار تولید شده توسط هوش مصنوعی عینی  طرفی عینیت و بی  مثبت    

ها فاقد خلاقیت، حس انتقادی و توانایی تحلیل عمیق هستند. الگوریتم   خلاقیت و تحلیل  ضعیف  

شود.پتانسیل افزایش دقت وجود دارد، اما مشکلاتی در تأیید اطلاعات و تولید محتوای نادرست نیز دیده می   دقت اطلاعات  متغیر  

روز دارند. هایی در ارائه اطلاعات به محدودیت   چت جی پی تیهای هوش مصنوعی مانند سیستم  روز بودن به ضعیف    

کنند. ها را رعایت می های هوش مصنوعی استاندارد توازن دیدگاه تنها درصدی از پاسخ  ها توازن دیدگاه نیازمند بهبود    

های هوش مصنوعی وجود دارد. پذیری سیستم مسائل حل نشده در زمینه شفافیت و توضیح   شفافیت  چالش برانگیز  

ای ضروری است. نظارت انسانی برای اطمینان از رعایت استانداردهای اخلاقی و حرفه   نیازمند نظارت انسانی  
رعایت اصول  

 اخلاقی 

  ج ینتا   ،در زیمنه اعتبار محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی  هی اول  مطالعاتمشخص شده است،    6همانطور که در جدول      
  باً یرا تقر   یشده توسط هوش مصنوع  د ی تول  ی که خوانندگان، اعتبار محتوا   افتندی( در2019را نشان دادند. وولکر و پاول )  ی نسبتاً مثبت 

)فولکر و    دهندیبه آن م  یشتر ی اعتبار ب   یحت   ،یموارد، مانند اخبار ورزش  یو در برخ  کنندیم  یابیارز   یانسان  ینگاربا روزنامه  برابر
)2019،  1پاول ن2019(. وو  ا  یمشابه  جینتا  زی (  با  کرد،  گزارش  تول  نیرا  اخبار  که  توسط هوش مصنوع  دی تفاوت  نظر    یشده  از 

 
1 Volker & Powell 
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  ها افتهی نیا  ل،ی فراتحل   کی( با انجام  2020(. گرافه و بولکن )2019،  1شدند )وو   یابیجانبدارانه ارز  مترمعتبرتر و ک  تر،ین یخوانندگان ع
در درک خوانندگان از اعتبار اخبار نوشته شده توسط انسان و    ی که در مجموع، تفاوت معنادار افتند یکردند. آنها در  دیی تأ ی را تا حد

شده توسط هوش    دی تول  یکه از نظر مخاطبان، محتوا   دهدینشان م  جینتا   نی(. ا 2020،  2اخبار خودکار وجود ندارد )گرافه و بولکن 
 داشته باشد. یهمخوان ینگار روزنامه یاحرفه یبا استانداردها  تواندیم یمصنوع

را برجسته کردند. اولسن    ینگاردر روزنامه  یاستفاده از هوش مصنوع  یهاتیها و محدودچالش  یحال، مطالعات بعد  نی ا   با    
داد که روزنامه2021) و ( گزارش  توسعه  راستارانینگاران،  توسط هوش مصنوع  دی تول  یدهندگان معتقدند محتوا و  از نظر    یشده 
حس    ت،ی مانند خلاق  یانسان  یاساس  یهایژگیو  یفاقد برخ  هاتمی است. آنها اظهار داشتند که الگور  یانسان  یاز محتوا  ترنیی پا  تی فی ک

  ها تمی نکته اشاره کردند که اگرچه الگور  نی به ا   زی ( ن2021)  سیو وگل   سید ی (. کوتن 2021هستند )اولسن،    ل ی تحل   ییو توانا   یانتقاد 
  ، ی ل ی مانند تفکر تحل  ییهانهی کارآمد باشند، اما در زم   اری آب و هوا بس  یاهو گزارش  یمانند اخبار ورزش  هانهیزم  یدر برخ  توانندیم

 (.2021 ،3س یو وگل  سی دی دارند )کوتن  تیمحدود ت ی و خلاق ی ریپذانعطاف

به مسائل د2021)  4مه یگر      اعتبار و مسائل حل نشده   یها ینگران  ،یر ی سوگ  صی در تشخ  تیمانند محدود  ی گری (  به  مربوط 
  ر ی بر دقت محتوا تأث تواندیم  نیو ا ستندی اطلاعات ن دیی قادر به تأ هاتمی نشان داد که الگور نیمطالعه همچن  نی اشاره کرد. ا  تی شفاف

  ی برا   چت جیتی پی  را در استفاده از  یقابل توجه  یهاتیمحدود  دتر،یجد  یا ( در مطالعه2023(. زاگورولکو )2021  مه،یبگذارد )گر 
  ها، دگاهیاعتماد، توازن د   ت ی روز بودن اطلاعات، قابل شامل مشکلات مربوط به به  هاتیمحدود  نیکرد. ا  یی شناسا  یخبر   یمحتوا   دی تول

 (.2023 ،5لکو و نظرات، و دقت اطلاعات بود )زاگورو ها تی واقع یجداساز

 لا یاند. تخدور و واشاره کرده  زی ن  ینگاردر روزنامه یمثبت استفاده از هوش مصنوع یها لی محققان به پتانس  یوجود، برخ نی ا   با    
کمک    تی ن یدقت و ع  شینگاران در مبارزه با اطلاعات نادرست و افزابه روزنامه  تواندیم  یکردند که هوش مصنوع  انی ( ب2021)

و  یطرفیدقت، ب شی به افزا  تواندیم یاشاره کردند که هوش مصنوع زی ( ن2023) 7و همکاران  وپدال(. ا 2021 ،6لایکند )تخدور و و
 (.2023داشتند )اوپدال و همکاران،  دی تأک  ینظارت انسان تی کمک کند، اما همچنان بر اهم تی شفاف

ا   در     اگرچه هوش مصنوع  دهندینشان م  قاتیتحق   نی مجموع،  توجه  لی پتانس  یکه  تول  یقابل  اما    یخبر  یمحتوا  دی در  دارد، 
که    رسدیروبرو است. به نظر م  ی اصول اخلاق  تیو رعا   ق، ی عم  ل ی تحل  ت،ی مانند خلاق  ییها نهیدر زم  یجد  یهاهمچنان با چالش

توانمند  یب ی ترک مصنوع  یهایاز  نظار  یهوش  استانداردها  یابی دست  یبرا   کردیرو  نیبهتر  تواندیم  یانسان  تو    ی بالا   یبه 
احساس   یفعل  یهاتیغلبه بر محدود یبرا  ترشرفتهی پ  یهایو توسعه فناور  شتری ب قاتی به تحق  ازی حال، ن نیباشد. با ا  ینگارروزنامه

 .شودیم

 ی خبر ی و اعتبار محتوا تیفیبر ک یهوش مصنوع ریتأث  ی. بررس2

  توان یاست. م  یو چندوجه  دهی چی پ   ی خبر  ی محتوا   یکل   تی ف یبر ک   یاستفاده از هوش مصنوع ری پژوهش، تأث   نی ا  یها  افته یبراساس 
 کرد: م ی تقس( 6مطابق جدول ) یرا به دو دسته مثبت و منف  راتی تأث  ن یا 

 تأثیر هوش مصنوعی بر کیفیت و اعتبار محتوای خبری .6جدول 

 جنبه  تأثیر مثبت  تأثیر منفی بالقوه 
کیفیت خطر تولید انبوه محتوای کم   سرعت و حجم تولید  افزایش قابل توجه  

های مبتنی بر داده بهبود در گزارش  امکان انتشار سریع اطلاعات نادرست بدون بررسی کافی   دقت  

ای احتمال تولید محتوای کلیشه  ترامکان پوشش گسترده    تنوع موضوعات  

 
1 Wu 
2 (Graefe & Bohlken 
3 Koutnidis & Veglis 
4 Grimme 
5 Zagorulko 
6 Techador & Villa 
7 Opdahl et al 



 

 

 
 ...و تیف یبر ک یخبر یخودکار محتوا دیدر تول یهوش مصنوع یهاستم یس  ریتأث  
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های آموزشی تقویت احتمالی تعصبات موجود در داده  عینیت  کاهش جانبداری  

 خلاقیت و تحلیل  آزاد کردن وقت خبرنگاران برای کارهای تحلیلی  محدودیت در تفکر خلاق و تحلیل عمیق 

 ساختار و روایت  - چالش در خوانایی و ایجاد ساختار روایی جذاب 

های اطلاعاتی خطر ایجاد حباب  سازی شخصی امکان تطبیق محتوا با نیاز مخاطب    

تر حقایق کمک به بررسی سریع  نیاز به نظارت انسانی برای اطمینان از صحت   اعتبارسنجی  

های جدی  های مثبت و هم چالشدهد که استفاده از هوش مصنوعی در تولید محتوای خبری هم پتانسیلاین جدول نشان می     
استدارد. بهره انسانی، همراه با نظارت دقیق  اتوماسیون و خلاقیت  از این فناوری نیازمند تعادل بین  ادامه به    .برداری موثر  در 

 تشریح نتایج یافته های این بخش می پردازیم. 

 مثبت:  راتی تأث

 (2023؛ اوپدال و همکاران، 2022سانچز، -نیاخبار )ن  دی سرعت و حجم تول ش یافزا -

 ( 2023؛ اوپدال و همکاران، 2021 س،یو وگل  سی دی بر داده )کوتن  ی مبتن  ی هابهبود دقت در گزارش -

 (2023؛ اوپدال و همکاران، 2021 س، ی و وگل سید ی تر )کوتن و متنوع شتری امکان پوشش موضوعات ب -

 (2022 رون،ی سانتوس و سا-مای ؛ ل2022سانچز، -نی )ن ی ق ی و تحق  ی ل ی تحل  ی هاتمرکز بر گزارش ی کمک به خبرنگاران برا  -

 ( 2019)وو،   یو کاهش جانبدار تی نی بهبود ع  -

 بالقوه:  یمنف  راتی تأث

 (2021؛ اولسن، 2021 س،یو وگل  سی دی )کوتن تی و خلاق  یل یدر تفکر تحل  تیمحدود -

 (2023وار )اوپدال و همکاران، و فرمول یاشهی کل  یمحتوا  دی خطر تول  -

 (2021 مه،ی؛ گر2020)گرافه و بولکن،  ییو ساختار روا ییمربوط به خوانا  ی هاچالش -

 ( 2022سانچز، -نیمحتوا )ن تی فی در مورد کاهش تنوع و ک  ینگران -

 (2023)اوپدال و همکاران،  یآموزش  یهاتعصبات موجود در داده تیامکان تقو -

  ا یمثبت    ری تأث   یگفت که استفاده از هوش مصنوع  یبه طور قطع  توانیمتناقض در مطالعات مختلف، نم  یها افتهیتوجه به    با    
خود نشان دادند که اخبار نوشته شده توسط انسان   ل ی ( در فراتحل 2020دارد. )گرافه و بولکن،  یخبر  یمحتوا   یکل   تی ف یبر ک ی منف 

قابل    یف یو توص  یمطالعات تجرب  نیب  یی هاتفاوت  ن، ی تفاوت کوچک بود. همچن   ن یشدند، اما ا  یابیبهتر از اخبار خودکار ارز   یاندک
خبر مانند سرعت، حجم و دقت را دارد )وو،   دی تول یهاجنبه یبهبود برخ  لی پتانس  یکه هوش مصنوع رسدیمشاهده است. به نظر م

  ی هاو درک ظرافت  تی خلاق  ،یل ی مانند تفکر تحل   ییها نهیزم  رد  ییهاتیحال، هنوز محدود  نی(. با ا 2021  لا،ی؛ تخدور و و2019
 (. 2021؛ اولسن، 2019وجود دارد )وو،  یزبان

  ی ضرور   یانسان  ی هاو مهارت  یهوش مصنوع  ی هاییاز توانا  ی ب ی ترک   ،ینگار در روزنامه  یمؤثر از هوش مصنوع  یبرداربهره  ی برا     

نگار و بهبود  روزنامه  یها مهارت  تیبه تقو  تواندیم  شود،یم  دهی نام   "اگزو  ی نگارروزنامه"  یکه گاه  کردیرو  ن ی. ارسدیبه نظر م
به عوامل    یشده با کمک هوش مصنوع  دی تول   ی خبر  ی محتوا   تی فیک  ت، ی(. در نها2021  لا، ی کمک کند )تخدور و و  ی محصول خبر

  ی برا  یشتر ی ب  قاتیدارد. تحق   یبستگ   یانسان  تی و خلاق  ونی اتوماس   نی و تعادل ب  ،ینظارت انسان  ،یسازادهی از جمله نحوه پ  یمتعدد
 است.  ازی مورد ن ینگار در روزنامه یمصنوع  هوشاستفاده از  یساز نهی به  یهاراه افتنیو  راتی تأث  نی درک بهتر ا 

 ی بر هوش مصنوع یخبر مبتن دینگاران در عصر تول. تحول نقش روزنامه 3

است.  نگاری، نقش و وظایف روزنامهبا ورود هوش مصنوعی به حوزه روزنامه انسانی در حال تغییر و تکامل  این  خلاصه  نگاران 
 ( ارائه شده است: 7را در جدول شماره ) اتتغییر 

 نگاران در عصر تولید خبر مبتنی بر هوش مصنوعیتحول نقش روزنامه  .7جدول 

 تغییر نقش  توضیحات
های تحقیقی و تفسیریگزارش  ترهای عمیق تحلیل   های تخصصی مصاحبه   ترتمرکز بر وظایف پیچیده 
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هاواگذاری کارهای تکراری به الگوریتم   افزا های ارزش تمرکز بر فعالیت    آزادسازی از وظایف روتین  

 نقش نظارتی و تأییدکننده اطمینان از کیفیت و صحت اطلاعات  بررسی و تأیید محتوای تولیدشده توسط هوش مصنوعی 

 های جدید توسعه مهارت  درک مفهومی هوش مصنوعی  سواد داده تفکر محاسباتی 

 همکاری با متخصصان فنی  کار مشترک با متخصصان داده و هوش مصنوعی  

های خبریکشف سرنخ   هاتحلیل داده   آزمایی راستی    استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی  

" تسهیل و نظارت بر تولید اخبار خودکار   نگاریمتاروزنامه  " 

می      نشان  جدول  روزنامهاین  نقش  که  و  دهد  ناظران  تحلیلگران،  به  محتوا  صرف  تولیدکنندگان  از  تغییر  حال  در  نگاران 
مهارتهدایت توسعه  به  نیاز  همچنین،  است.  خبر  تولید  فرآیند  نزدیککنندگان  همکاری  و  جدید  از  های  فنی  متخصصان  با  تر 
 در ادامه به جمعبندی یافته های این بخش می پردازیم.  .های مهم این تحول استویژگی

 افزا: و ارزش تردهی چی پ  ف یالف. تمرکز بر وظا     

 (2019)ولکر و پاول،  یریو تفس ی ق ی تحق  ی هابر گزارش شتری تمرکز ب -

 (2019)وو،  ترقیعم یهالی انجام تحل  -

 ( 2022سانچز، -نیو مصاحبه )ن قی تحق ل،یبر تحل  شتری تمرکز ب -

 (2023 ،ی )پورلزا و فر تردهی چی و پ ترقیعم یهاانجام گزارش -

 : نی و روت ی تکرار ف ی. آزاد شدن از وظاب    

 ( 2019)ولکر و پاول،  هاتمی به الگور ن ی روت فی وظا ی واگذار -

 (2021)اولسن،  ی تکرار فی آزاد شدن از وظا -

 (2022سانچز، -نی ارزش )نو کم ی تکرار ی آزاد شدن از کارها -

 :دکنندهیی و تأ ی. نقش نظارتج    

 ( 2021 لا، ی)تچادور و و هاتمی شده توسط الگور دی اخبار تول  دیی نظارت و تأ -

 (2021 س،یو وگل س یدی )کوتن یشده توسط هوش مصنوع دی تول  یمحتوا  ی برا  دکنندهیی و تأ ینقش نظارت -

 (2023)زاگورولکو،  یشده توسط هوش مصنوع دی تول ی محتوا  دیی اصلاح و تأ ،یبررس -

 : دیجد یها . توسعه مهارتد    

 ( 2021 س، ی و وگل سید ی )کوتن  "یتفکر محاسبات" یهابه توسعه مهارت ازی ن -

 ( 2022و هکمن،  نی)نگو  یهوش مصنوع یسواد داده و درک مفهوم یهامهارت ی ارتقا -

 :یبا متخصصان فن  ی . همکاره    

 ( 2021 س، ی و وگل س یدی و داده )کوتن یبا متخصصان فن  تر کینزد یهمکار -

 : "متا سندهینو" ای  "نگارمتاروزنامه"شدن به  لی. تبدو    

 (2021 س،یو وگل  سی دی اخبار خودکار )کوتن  دی تول لی تسه -

 : یهوش مصنوع ی. استفاده از ابزارهاز    

 ( 2021و همکاران،  اکوپولوس ی)د یخبر ی هاسرنخ افتنی یبرا پس یت تمی مانند الگور ییاستفاده از ابزارها  -

 (2023 اکوپولوس،ی)هلبرگر و د ییآزما یها و راست داده لیمانند کشف خبر، تحل  یف ی کمک در وظا -

  ر ییدر حال تغ  ینگاران انسانروزنامه  فینقش و وظا  ، ینگاربه حوزه روزنامه  یکه با ورود هوش مصنوع  دهدینشان م  قاتی تحق    
 خلاصه کرد:  یدر چند محور اصل  توانیرا م راتیی تغ نی است. ا 

و همکاران،    کلی ه-رنی ؛ س2019؛ وو،  2019)ولکر و پاول،    ترقی عم   ری و تفس   لیاخبار ساده به سمت تحل   دی تمرکز از تول  رییتغ  -
2023 ) 

  س، ی و وگل  سیدی ؛ کوتن 2021  لا،ی)تچادور و و  یشده توسط هوش مصنوع  دی تول   یمحتوا   یبرا  دکنندهیی و تأ  ینقش نظارت  یفا یا   -
2021 ) 
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؛ 2021 س، یو وگل  س ی دی )کوتن  یهوش مصنوع ی هایدرک و استفاده از فناور نه ی در زم  ژهی به و د، یجد ی هابه توسعه مهارت از ی ن -
 (2022و هکمن،  نی نگو

 ( 2021 س، ی و وگل س یدی و داده )کوتن یبا متخصصان فن  تر کینزد یهمکار -

ابزارها  - از  فرآ   یبرا   یهوش مصنوع  یاستفاده  د2021و همکاران،    اکوپولوسی)د  یخبر   یندهایبهبود  و  هلبرگر    اکوپولوس، ی؛ 
2023 ) 

  ی نگار کار روزنامه  ت ی ف یمنجر به بهبود ک  یممکن است به سادگ  راتیی تغ  ن یکه ا  دهندیمحققان هشدار م  یحال، برخ  ن یا  با     
کار حجم  صرفاً  است  ممکن  و  افزا   ی نشود  )س  ش ی را  همچن 2023  مون،ی دهد  برخ  شودیم  دی تأک   ن،ی (.   ی اساس  ف یوظا   یکه 

سانتوس  -مای ل  ی خواهد بود )د  یانسان  یهامهارت  ازمندی همچنان ن  ق ی عم  قاتیحق شبکه منابع و انجام ت  جادیمانند ا   ینگارروزنامه
 (. 2023 مون، ی ؛ س2022 رون،ی و س

نهفته است.   یانسان یهاو مهارت  یهوش مصنوع  ی هاییمؤثر توانا  ب ی در ترک  ینگارروزنامه  ندهیکه آ   رسدیبه نظر م  ت،ینها  در     

محصول   تی ف ینگار و بهبود کروزنامه  یهامهارت  تیبه تقو   تواندیم  شود،یم  دهی نام   "اگزو  ینگار روزنامه"  یکه گاه  کرد،ی رو  ن یا 
 (.2021لا، یکمک کند )تچادور و و ی خبر

 . جمع بندی نهایی 4
  دهند ینشان م هاافتهی.  دهدیارائه م ی نگاربر حوزه روزنامه ی هوش مصنوع ریاز تأث یجامع و چندبعد  یری پژوهش، تصو نی ا   جینتا

  ی هانگاران و چالشمحتوا، نقش روزنامه  تی فی را در ک  یاساس  یتحولات  ،یخبر   یمحتوا   دی به عرصه تول  یکه ورود هوش مصنوع
 کرده است.  جادیحوزه ا  نیا ی ا و حرفه یاخلاق

اخبار را فراهم آورده و به بهبود    دی سرعت و حجم تول ری چشمگ  ش یامکان افزا یهوش مصنوع ، یخبر ی محتوا  تی فی ک  نهی زم  در     

  ی نی ب شی دارد، که پ   یهمخوان  "شدهتیتقو  ی نگارروزنامه"  هیبا نظر   ها افتهی  ن یبر داده کمک کرده است. ا  یمبتن   یها دقت در گزارش
امکان پوشش   یفناور   نی ا  ن،ی. همچن کندینگاران عمل مروزنامه  ی هاییتوانا  تیتقو   ی برا   یزار به عنوان اب   ی هوش مصنوع  کندیم
  یی هاتیوجود دارد، از جمله محدود  نه یزم  ن یدر ا   زین  یی هاحال، چالش  ن یساخته است. با ا   سر ی از موضوعات را م  ی ترعی وس  ف ی ط

 . یشده توسط هوش مصنوع دی تول ی محتوا  ییو ساختار روا ییادر رابطه با خوان یو مشکلات ت،ی و خلاق یل یتفکر تحل  نه یدر زم

ا   ی امدهای از پ   گرید   یک ینگاران  نقش روزنامه  تحول و    ل ی بر تحل   شیاز پ   شینگاران اکنون بتحول فناورانه است. روزنامه  نی مهم 
م  تر قی عم  ر ی تفس تمرکز  نظارت  کنندیاخبار  نقش  تأ  یو  ا   یترمهم  دکننده یی و  اندینمایم  فا ی را  توسعه    رییتغ  ن ی.  مستلزم  نقش، 

داده  یدیجد  یهامهارت سواد  فن   ترکینزد  ی و همکار  ی ا همچون  متخصصان  ا  یبا  مفهوم    ها افتهی  نیاست.  داده"با    ی اسواد 

 . کندیم دی تأک  یهوش مصنوع یها ستمی از نحوه کار س  یو انتقاد قیدرک عم تی دارد، که بر اهم یهمخوان "یانتقاد 

مسئله    ،یدر استفاده از هوش مصنوع  تی به شفاف  از ی تحول هستند. ن   ن یمهم ا  ی هاجنبه  گر ی از د  زین  ی ا و حرفه  یاخلاق  ی هاچالش    
جلوگ   یی پاسخگو ضرورت  خطا،  بروز  صورت  سوگ  ی ری در  اهم  یریاز  و  محتوا،  تنوع  حفظ  استانداردها  ت ی و    ی احرفه  ی حفظ 

مرتبط هستند،    "یتمی الگور  ی ری پذتی مسئول"ها با مفهوم  چالش  نی هستند. ا   نه یزم  نی از جمله موارد قابل توجه در ا   ینگارروزنامه
 . کندیم  دی تأک ی نگارروزنامه یاخلاق یاستانداردها  تیو رعا یهوش مصنوع یها ستمی پاسخگو بودن س   تی که بر اهم

نتا  زین  "یهوش مصنوع  یخبر  یبندچارچوب"  هینظر     ارائه و درک هوش مصنوع  تی اهم  نهی پژوهش در زم   جیبا  در    ینحوه 

است. همچن   یارسانه  ی هاگفتمان و    ی هاچالش  ل ی تحل   ی برا   د ی مف   یچارچوب  "اعتماد  ی ا هی مدل لا"  ن، یهمسو  اعتبار  به  مربوط 
 . دهدیمارائه  یشده توسط هوش مصنوع دی تول ی محتوا  تی فی ک

ا  در     ارائه پتانس   ،ینگاردر روزنامه  یکه استفاده از هوش مصنوع  دهدیپژوهش نشان م  نیمجموع،  قابل توجه،    یهالی ضمن 

  ی هاو مهارت  ی هوش مصنوع  ی هایاز توانمند  ی ب ی ، که ترک "اگزو  ی نگارروزنامه"  کرد ی . روکندیم  جاد یا   زیرا ن  یجد  ی هاچالش
ارزش  یهوش مصنوع  ی ایاز مزا  ی برداررهبه  ی برا   ی است، به عنوان راهکار  یانسان   ی نگار روزنامه  یاساس  یها و حفظ همزمان 

  ی نگار در روزنامه  یاستفاده از هوش مصنوع یو اجتماع  یا حرفه  ،یاخلاق  یها توجه به جنبه  تی بر اهم   هاافتهی  ن ی. اشودیم شنهادی پ
 .سازندیرا آشکار م نهی زم  ن یدر ا شتری ب قاتی و ضرورت تحق کنندیم دی تأک
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 پیشنهادات

به    توانندیم  شنهادهای پ  نیا،  شودبا توجه به نتایج این پژوهش، پیشنهادهای زیر برای تحقیقات آینده و کاربردهای عملی ارائه می
 در صنعت خبر کمک کنند.  ی فناور نی مؤثرتر از ا  یبردار و بهره ینگاربر روزنامه یهوش مصنوع راتی بهبود درک ما از تأث 

 : ی کاربرد ی شنهادهایپ.  1

 . ینگاردر روزنامه یاستفاده از هوش مصنوع  یبرا  یاحرفه یو استانداردها یاخلاق ی هاتوسعه دستورالعمل -

 . یهوش مصنوع  یها ستمی کار با س  ی لازم برا  یهامهارت  ینگاران جهت ارتقا روزنامه یبرا   یآموزش  یها برنامه  یو اجرا   یطراح  -

 . یشده توسط هوش مصنوع دی تول ی از صحت و دقت محتوا  نان یاطم  یبرا  تی فی و کنترل ک  ینظارت یهاستمی س جادیا  -

 . یو تفکر انتقاد تی خلاق  تیبا تمرکز بر تقو ،ینگارخاص روزنامه  یازهای سازگار با ن یهوش مصنوع یتوسعه ابزارها -

 . ینگاردر روزنامه  یهوش مصنوع یتوسعه و بهبود کاربردها  یبرا  ی فناور  ی هاها و شرکتها، دانشگاهرسانه نیمشارکت ب  جادیا  -

 محتوا.  دی در تول یبه مخاطبان در مورد استفاده از هوش مصنوع یرساناطلاع ی برا  تی شفاف یهااستی س نیتدو -

 خبر.  دی تول ندی در فرآ یانسان یهاو مهارت یهوش مصنوع  یها یمؤثر توانمند بی ترک  یبرا  ییسازوکارها  جادیا  -

 پوشش. و کم یبه اخبار محل  یتنوع و دسترس شی در جهت افزا یاستفاده از هوش مصنوع ی برا  ییتوسعه راهکارها -

 : آینده قاتیتحق ی شنهادهایپ. 2

 . یمطالعات طول ق یاز طر ینگار روزنامه تی ف یبر ک یاستفاده از هوش مصنوع مدتیطولان ری تأث  یبررس -

 . یو اجتماع یعوامل فرهنگ  ریتأث یمختلف و بررس  یدر کشورها ینگاردر روزنامه یاستفاده از هوش مصنوع ی ق ی تطب سهیمقا  -

 . یبحران  ی خبر  ی هاگزارش  ای  یق یتحق   ینگار مانند روزنامه  ینگار خاص روزنامه  ی هابر جنبه  یهوش مصنوع  ر ی تأث   تر قی دق  یبررس  -

از روش  یانسان  ی با محتوا   سه یدر مقا   یشده توسط هوش مصنوع  دی تول   یمطالعه واکنش مخاطبان به محتوا  -   ی ها با استفاده 
 .یتجرب

 مناسب.   یو ارائه راهکارها ینگاردر روزنامه یاستفاده از هوش مصنوع یو حقوق یاخلاق یها چالش یبررس -

 صنعت خبر.  ندهی ها و آکسب و کار رسانه یهابر مدل یهوش مصنوع ریتأث لی تحل  -

 و اطلاعات نادرست. یدر مقابله با اخبار جعل  ینقش هوش مصنوع یبررس -
 
 
 

 منابع 

جامعه   ۀاز مهاجرت آنها. مجل  یریشگ یجذب نخبگان و پ ۀنی شده در زم مطالعات انجام ل ی(. فراتحل1386غلامرضا ) ، یذاکر صالح

 .135– 113(، 1) 8 ران، یا  یشناس

)  ،یمیسل رضا  مکنون،  و  فراتحل1397جمال  مهندس  لی(.  آموزش  در حوزه  انجام شده  ا   یمطالعات  آموزش  رانیدر  فصلنامه   .

 .26- 1(، 77)20 ران،یا  یمهندس

در    ی شهر  یزندگ  ت یفیک  یهاپژوهش  جیروش و نتا  لی(. فرا تحل1392غلامرضا )  ان،یو کاظم   د؛یسع  عا،یشف  ؛ یمحمدعل  عا،یشف

 .40–21(، 2) 24  ،یکاربرد ی. جامعه شناسرانیا

وداده  ،یی طباطبا  یقاض و  فراتحل1389)  ی ابوعل  ر، یمحمود  پژوهش  ل ی(.  رفتار  یاجتماع  یهادر  انتشارات  یو  تهران:   .
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