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Objective: The purpose of this study is to provide teachers with a comprehensive overview 
of the applications of artificial intelligence in education and learning through a systematic 
review of relevant studies. This review will cover the uses, challenges, and tools of AI in 
education. 
Method: This study is qualitative research conducted through a systematic review method. 
The statistical population included 62 articles and books related to the application of artificial 
intelligence in education and learning, from which 40 articles and books were purposefully 

selected based on the research questions. In the first step, within the time frame "from 2021 
to 2025," reputable scientific databases and related resources available in IGI Global were 
searched using keywords related to artificial intelligence, and all relevant articles and texts 
were collected. The data were then analyzed using thematic analysis. 
Results: Based on the results of studies conducted in the field of artificial intelligence 
applications in education and learning, 17 main themes and 53 sub-themes were identified. In 
the area of challenges of artificial intelligence in education and learning, 7 main themes and 
26 sub-themes were also identified. In addition, in the field of tools for applying artificial 

intelligence in education and learning, 45 different AI tools were identified, which were 
categorized into 6 groups. According to the findings, personalized teaching and learning; 
teaching assistants; content generation; guidance and support for learners; assisting in 
understanding complex scientific concepts; creating intelligent educational systems; and other 
items are among the applications of artificial intelligence in education and learning. 
Furthermore, ethical and security challenges, infrastructural challenges, accessibility 
challenges, legal challenges, policy challenges, socio-cultural challenges, and pedagogical 
challenges are among the challenges of artificial intelligence in education and learning. AI 

tools in education and learning include content generation tools, assessment and feedback 
tools, research assistants, classroom management and personalized learning tools, chatbots 
and intelligent assistants, and teaching assistants. 
Conclusions: Based on the results of studies conducted, it can be said that artificial 
intelligence has diverse applications in education and learning. However, teachers must be 
familiar with this technology, its capabilities, and its challenges to use it effectively in 
education and learning. They should also monitor students' activities within this technology 
and manage their usage, as inappropriate and unsupervised use can be harmful. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 

 
   Interdiction: 

The emergence of technology has fundamentally transformed pedagogical methods and learning 

processes. In the current era, characterized by an explosion of information and rapid 

computational advancement, Artificial Intelligence (AI) stands as a paramount technological 

achievement that is redefining the boundaries of education. By integrating capabilities for 

processing massive datasets, machine learning, and intelligent analysis, AI has become a 

powerful adjunct for educators, learners, and educational policymakers. This technology not 

only automates traditional administrative processes but also optimizes the learning experience, 

introducing flexibility through intelligent solutions such as personalized learning pathways, 

adaptive response systems, and sophisticated analysis of academic performance. Consequently, 

familiarity with AI is becoming indispensable for both teachers and students, necessitating an 

understanding of its utility and effectiveness, as well as a critical awareness of its associated 

challenges, to enable its informed and judicious application. The purpose of this study is to 

provide educators with a comprehensive overview of the applications of artificial intelligence 
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in education and learning through a systematic review of the relevant literature. This review will 

encompass the diverse uses, inherent challenges, and available tools of AI within educational 

contexts. 

 

Method: 

This qualitative study employed a systematic review approach. The research population 

comprised 62 articles and books pertaining to the application of artificial intelligence in 

education and learning. From this population, a purposive sample of 40 articles and books was 

selected based on their relevance to the research questions. In the initial step, a comprehensive 

search was conducted within reputable scientific databases (including Semantic Scholar, 

Science Direct, and Google Scholar) and relevant resources available through IGI Global, 

covering the period from 2021 to 2025. The search utilized keywords related to artificial 

intelligence, such as "applications of artificial intelligence in education and learning" and 

"artificial intelligence tools in education and learning," to identify and collect all pertinent 

articles and texts. Following the selection and in-depth review of the identified research, the 

data were synthesized using thematic analysis. To ensure the reliability of the findings, an inter-

coder agreement method was employed. 

 

Findings: 

The analysis of studies on the applications of artificial intelligence in education and learning 

yielded 17 main themes and 53 sub-themes. Regarding the challenges posed by AI in this 

domain, 7 main themes and 26 sub-themes were identified. Furthermore, in the area of AI tools, 

45 distinct AI applications were identified and subsequently categorized into six functional 

groups. The findings indicate that key applications of AI in education and learning include: 

personalized teaching and learning; serving as a teacher assistant; generating educational 

content; guiding and directing learners; facilitating the comprehension of complex scientific 

concepts; developing intelligent tutoring systems; analyzing, evaluating, and monitoring learner 

performance; streamlining the teaching process; creating engaging and interactive learning 

environments; enhancing language learning skills; developing simulated learning environments; 

improving overall teaching and learning quality; fostering higher-order thinking skills; 

developing AI literacy; promoting interaction and communication skills; translating texts; and 

facilitating information retrieval and question-answering through chatbots. 

The principal challenges associated with AI in education and learning were found to be ethical 

and security concerns, infrastructural deficits, issues of accessibility, legal and policy 

ambiguities, socio-cultural barriers, and pedagogical challenges. The identified AI tools were 

categorized into six groups: content generation tools; assessment and feedback tools; research 

assistants; classroom management and personalized learning tools; chatbots and intelligent 

assistants; and teaching assistants. Notably, a review of the Study fetch platform revealed that 

it offers 27 features of significant practical utility for teachers and 12 useful features for students. 

 

Conclusions: 

In conclusion, while a diverse array of AI tools is available for educational purposes and has 

demonstrably yielded positive effects on learning, their adoption by teachers and students must 

be predicated on a thorough understanding and careful pedagogical planning. Inappropriate or 

uncritical use of AI risks not only ineffectiveness but also the introduction of fundamental 



challenges to the teaching and learning process. The value of AI in education is realized in 

concert with human intelligence. Educators should therefore employ these tools with sufficient 

knowledge, while students should use them under the supervision and guidance of their teachers 

to achieve higher-order learning objectives. Teachers must be cognizant of the extensive 

capabilities of AI; they should familiarize themselves with these functionalities and strategically 

design assignments that emphasize and cultivate human intelligence, while also thoughtfully 

managing students' use of AI for completing academic work. Accordingly, future research is 

encouraged to investigate optimal practices for the use of AI by both teachers and students, with 

the aim of developing effective and practical implementation models. 
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   ها و ابزارهای هوش مصنوعی در آموزش کاربردها، چالش
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   ها:واژه کلید

 ، یهوش مصنوع

 آموزش،  

 تحلیل مضمون. 

 

 

 

 

 

 

است و یادگیری  در آموزش    یهوش مصنوع  یکاربردها  رامونی پ  یمند بر مطالعاتنظام   ی، مرورمطالعه نیهدف ا  :هدف 

 . به معلمان ارائه دهد ،و یادگیری در آموزش ها و ابزارهای هوش مصنوعی، چالشدر مورد کاربردها یتا اطلاعات جامع

  ی انجام شده است. جامعه آمار  مندنظام  روش مرور  قیاست که از طر  یفیک  قیتحق  کیمطالعه    نیا  :پژوهش   روش

مقاله و کتاب به   40تعداد،   نیبود که از ا یریادگیو آموزش در  یمقاله و کتاب مرتبط با کاربرد هوش مصنوع 62شامل 
  ی هاگاهی، پا"2025تا    2021از سال  "  یانتخاب شدند. در مرحله اول، در بازه زمان  ،قیت تحقسؤالاطور هدفمند و بر اساس  

جستجو شدند و  یمرتبط با هوش مصنوع یدیبا استفاده از کلمات کل  IGI Globalمعتبر و منابع مرتبط موجود در  یعلم
و    ه ی( مورد تجزکیمضمون )تمات لیتحلروش ها با استفاده از سپس داده ،د یگرد یآورجمع  ،مقالات و متون مرتبط هیکل

 گرفتند.  ارقر لیتحل

 مضمون  17،  یریادگ یو    در آموزش  یهوش مصنوع   یکاربردها  نهیشده در زممطالعات انجام  جی بر اساس نتا  :هاافتهی 

 مضمون  7  ز،ین   و یادگیری  در آموزش  یهوش مصنوع  یهاچالش  شدند. در حوزه  ییشناسا  مضمون فرعی  53و    یاصل
فرعی    26و    یاصل زمبه  د؛یگرد  ییشناسامضمون  در  کارگ  یابزارها  نهیعلاوه،  آموزش  یهوش مصنوع  یریبه  و    در 

  تدریس یسازیشخص ها،افته ی. طبق ند طبقه قرار گرفت  6شد که در  ییمختلف شناسا یابزار هوش مصنوع 45، یادگیری
  جاد یا  ؛یعلم  ده ی چیپ  میکمک به درک مفاه  رندگان؛یادگ یاز    یبانیو پشت   ییمحتوا؛ راهنما  د یمعلم؛ تول   اریدست  ؛یریادگیو  
بر   زونهستند. اف  و یادگیری در آموزش یهوش مصنوع یاز جمله کاربردها گریهوشمند؛ و موارد د یآموزش یهاستم یس
 یچالش اجتماع  ،یگذاراستیچالش س  ،یچالش قانون  ،یچالش دسترس  ،یرساختیچالش ز  ،یتیو امن  یچالش اخلاق  ن،یا

هوش   ی. ابزارهاروندیشمار مبه   و یادگیری  در آموزش  یهوش مصنوع  یهااز جمله چالش ی  کیو چالش پداگوژ  ،ی فرهنگ
کلاس درس    تیری پژوهش، مد  اریو بازخورد، دست  یابیمحتوا، ارز  دیتول   یابزارهاشامل  نیز    و یادگیری  در آموزش  یمصنوع

 . باشندیممعلم  اریهوشمند، و دست اریبات و دست چت ،یریادگی یسازیو شخص

  و یادگیری   در آموزش  یمتنوع  یکاربردها  ،یگفت هوش مصنوع  توانی مطالعات انجام شده م  جی بر اساس نتا  نتایج: 

آن آشنا شوند و بر   یهاها و چالشتی قابل  ،یفناور  نیبا ا  دیدر آموزش با  یفناور  نیاستفاده از ا  یمعلمان برا  یول  ،دارد
کنند، چرا که استفاده نامناسب و    تیریآنها را مد  دهنظارت داشته باشند و استفا  ،یفناور  نیآموزان در ادانش  یهات یفعال

 زا خواهد بود. ب یبدون نظارت معلم، آس
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 مقدمه

  ی ؛ طور است  ها به وجود آوردهانسان  یدر زندگ  می عظ  یو تحول  نفوذ پیدا کرده  ،بشر  یدر تمام ابعاد زندگ  شی از پ  شی ب   یامروزه فناور
از فناور  استفاده  امور روزمره زندگ  یاری بس  ،یکه بدون   ی به عرضه آموزش، تحول  یبا مشکل مواجه خواهد شد. ورود فناور  یاز 

که    دهندیبه معلمان امکان م  تالیجید  ی هایدر حال توسعه و گسترش است. فناور   روزنموده و روز به    جادیدر آموزش ا  عظیم
 (Alsaied, 2016). دهند  شی آموزان افزا را در دانش  ی ری ادگی  زهیکنند و انگ   یتر و کارآمدتر طراحجذاب  ی ا وهیرا به ش  یمواد آموزش

  تر قی و درک عم  ی ری ادگ ی  تیبه تقو   تواندیو معلمان م  ان یدانشجو  نیب  یتعامل اجتماع  ن،ی آنلا  ی ری ادگ ی  ی هاطی در مح  ن ی همچن 
  ی ها یبه فناور   یبا دسترس  انیمطالعه، مشخص شد که دانشجو  کیدر   (Bharuthram & Kies, 2012) .کندمطالب کمک  

ها کمک  آن  یل ی حصامر به بهبود عملکرد ت  نیو ا  نمودند  یشتر ی ب   یخود، احساس راحت   ی ریادگیدر   (ICT) اطلاعات و ارتباطات
    (Yapa et al., 2013; Edmunds et al., 2010) .کرد

  ی آموزش  یهاها و برنامهشد. تمام دوره  یری ادگیو    یآموزش  یهادر روش وب باعث تحول   یظهور فناور  ،یخیتار  ری س  کی  در
 ، وبنتایج نشان داد انجام شد،   (Moore, 2013) که توسط  یا به سرعت به سمت استفاده از وب حرکت کردند. بر اساس مطالعه

تحول    نیداشته باشند. ا  یدسترس  یامکان را داده است که به منابع نامحدود نیا  ،رندگانی ادگ یداده و به    شیرا افزا یری ادگ ی  تی ظرف
نه   ،وب یهایاست. توسعه فناور   دادهکاهش  یبه شکل قابل توجهرا  هانهیو هزمنجر شده   ،مستقل  یری ادگ ی  لی به تسه نی همچن 

گذاشته   ریتأث زی ن  یاجتماع  املاتارتباطات و تع ی به اطلاعات منجر شده است، بلکه بر نوع برقرار یتنها به تحول در نحوه دسترس
  ش ی افزا   ی ریگافراد به طرز چشم  ن ی امکان ارتباط و تبادل اطلاعات را ب  ن، یآنلا   ی تعامل   یها و پلتفرم  یاجتماع  ی هااست. ظهور شبکه

  گر یکد یبا    ی تردهکه به شکل گستر  داده امکان را    نی استفاده از وب به کاربران ا   ،یاجتماع  دگاه ید  زا   (Hargittai, 2010).  داده است
  ت یاز اهم یاسی و س یاجتماع یها در دوران بحران ژهی مسئله به و نی خود بپردازند. ا  ی هادهینظرات و ا  انی ارتباط برقرار کنند و به ب

فناوری (Shirky, 2008).   بگذارد   یو مشارکت عموم  یاجتماع  یبر آگاه  ی مثبت   رات یو توانسته است تأث  بوده برخوردار    ی ا ژهیو
بر پا3وب داده  شرفتهی پ  یهاتمی الگور  هی،  را پ   یدرک معن   ییتوانا   افته،یساختار    یهاو  اطلاعات  به کاربران    دا ی و مفهوم  و  کرده 

ارائه م  یجستجو و دسترس  یبرا   یامکانات بهتر   ن، ی چو بلاک  یمانند هوش مصنوع  ییها فناوری  قی از طر  3. وبدهدیبه محتوا 
پ   (Berners-Lee, 2006).است  افتهیتوسعه   عصر  مصنوع  تلفیق  ،ی فناور  عیسر  یهاشرفتی در  و   نی ماش  یریادگی،  یهوش 

فناور بزرگ  یزبان  یهامدل علوم،  آموزش  ر  یمهندس  ،یدر  عنوان   ت،ا ی اض یو  و    ،نیآفر تحول  یروی ن   کیبه  است  شده  ظاهر 
  ، یهوش مصنوع  یخینقاط عطف تار (Zhai & Krajcik, 2024). نموده است  ف یرا بازتعر  یابیارز   یها و روش  یآموزش  یکردها یرو

  ر یو تأث یهوش مصنوع شرفتی ، پChatGPTمانند بزرگ یزبان  ی هادر مدل ریاخ  یهاشرفتی تا پ  یکارتو مک نگیتور  هی از آثار اول
  ی ها از جنبه  ی اری ، بسیهوش مصنوع  یشروی با پ  تالی جید  یهایفناور (Ahmad et al., 2024). دهدیآن بر آموزش را نشان م

تأث تحت  را  مدرن  با  ندا دادهقرار    ری جامعه  تحول  ،یهوش مصنوع  تلفیق.  دچار  آموزش،  آموزش  ه شد  یاساس  یبخش  تجارب   ی و 
با   آموزشاول،  کردیوجود دارد: رو یدر استفاده از هوش مصنوع کردی. دو روشده استآموزان و معلمان ارائه دانش یبرا  یا نوآورانه

است. هوش    یو متمرکز بر سواد هوش مصنوع  یدوم، آموزش در مورد هوش مصنوع  کرد ی رو  ؛یهوش مصنوع  ی استفاده از فناور
تغ  یمصنوع را  معلمان  جنبه  ر یی نقش  به  را  آنها  و  خلاقانهکیاستراتژ   یها داده  و  فرآ تر  است  ،یآموزش  ندیتر  ساخته   متمرکز 

.(Kujundziski & Bojadjiev, 2025)    سازد  یرا قادر م  یآموزش  ستمی س  ،یآموزش  ستمی در س یهوش مصنوع  کی ستماتی س  قی تلف
بهبود عملکرد   و یابیارز یبرا یاطلاعات تواندیم  نماید؛ همچنین یسازرا ساده سی تدر یاصل   فیوظا  نموده وغلبه  یتا بر هر چالش

انسان محور    ی( هوش مصنوع1402)  اء ی بر اساس بازرگان و ک (Abdulmunem, 2023). ثر ارائه دهدؤآموزان، به سرعت و م دانش
 . ردیمورد استفاده قرار گ  تواندیم یک یالکترون  یریادگیبهبود   یباز برا  یو منابع آموزش

آموزش    تی فی بهبود ک  ی برا  یقدرتمند ی توانسته ابزار یهوش مصنوع  ،ی فناور ی تمام دستاوردها ان ی توجه داشت که در م  دیبا
به منابع   ع یسر  یبا دسترس یآموزش  یها ستمی س جاد یو ا  دیجد ی کردهایرو  یرا با معرف یسنت  س یتدر ی هاروش ، یفناور ن یباشد. ا 
مصنوع  ریی تغ  ،یضرور هوش  است.  روشیم  یداده  به  آموزش  به  کند  یهاتواند  کمک  هوش    یمبتن   یهاستمی س  ،مختلف  بر 

الگوریمصنوع از  نقاط قوت و ضعف    هاستمی س  نی. اکنندیآموزان استفاده مدانش دانش  لی و تحل   یابیارز  یبرا  ی ا ژهی و  یهاتمی ، 
  یی هادر درس  دهند؛یآنها ارائه م  یهاکمک به توسعه مهارت  یبرا  یا شدهیسازی شخص  فی کرده و وظا  ییرا شناسا  آموزانشدان
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  ن ی آموزان ا به دانش Labster و PhET یتعامل  ی هایسازهی مانند شب یمجاز  یها شگاهیآزما ،یشناسستیو ز  یمی ش ک، یز ی مانند ف
  ی اضیآموزان در حل مسائل ر به دانش  یانجام دهند؛ هوش مصنوع یو تعامل   منیا  طی مح کیدر    را   هاشی که آزما  دهندیامکان را م

مانند   یدر دروس دهد؛یم ش یو درک آنها را افزا کندیم ییراهنما ، ندیو آنها را در فرآ  دهد یم حی و هر مرحله را توض  کند یکمک م
ان  دهی چی پ   ی ندهایفرآ   تواندیم  یهوش مصنوع  ،یمی و ش  یشناسستیز به صورت  را آسان  شنی می را  آنها  فهم  و  ؛  نماید تر  درآورد 
طور  تا به  کندیآموزان کمک مکه به دانش  دهندیارائه م  یبا بازخورد فور   یق ی و دق  عیسر  یدهنمره  ،یهوش مصنوع  یهاستمی س

کمک به    ی را برا   یمرتبط  ادو مو   ردینظر بگ   ر یآموزان را ز دانش  ی ری ادگ ی  شرفتی پ  تواندیم  یهوش مصنوع  رند؛ ی بگ   ادی  یمؤثرتر
در   ی به توسعه سواد هوش مصنوع ی هوش مصنوع فناوری (Okhanashvili, 2024). دهد شنهادی درک بهتر موضوعات دشوار، پ 

م  انی مرب  انی م قادر میکمک  را  آنها  و  تا  یکند  تسازد  کار  مشارکت   یمی در   .نمایند  جادیا   اینوآورانه  یریادگی  یهایطراح  ،یو 

(Romero, 2024)    دارند.    یفراوان  ی، کاربردهایریادگیآموزش و  در  هستند که    ی هوش مصنوع  یکاربرد  یاز ابزارها  هاباتچت
کند و مکالمات را    دی تواند تعامل انسان را تقلیاست که م  یبر هوش مصنوع   یمبتن   ی وتری کامپ  شنی کی اپل  ایافزار  نرم  کیبات،  چت

و مکالمه با کاربران است که اطلاعات ارائه    یعی انجام مبادلات طب ،آن  ی. عملکرد اصل دادامه ده  یبا کاربران به سبک مکالمه و متن 
  (Bakare & Jatto, 2023). کندیکمک م ،مختلف یکارها به انجامدهد و یدهد، به سؤالات پاسخ میم

مطالعه  شوند.  های مختلف در ادامه ارائه میبه منظور آشنایی با کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش و یادگیری، نتایج پژوهش

مسئله   آن بر مهارت حل  یاثربخش  یو بررس  یبر هوش مصنوع  یمبتن   یر ی ادگیبرنامه    یبا هدف طراح(  1403فیضی و همکاران )

آموزان به شکل  دانش  یمسأله برا برنامه، آزمون مهارت حل  یصورت گرفت. قبل از اجرا   یاضیر  یریادگیآموزان با اختلال  دانش
هر دو گروه اجرا و    یآزمون برا پس  ،انی. در پادیاجرا گرد  ،یشهفته آموز  6شده به مدت    ی اجرا و سپس برنامه طراح  ، آزمونشیپ

مهارت   ،یاضیر   یدر برنامه آموزش  یق یبه شکل تلف   یهوش مصنوع  ی ریکارگنشان داد که با به  جیقرار گرفت. نتا  ل ی مورد تحل ، جینتا
   .یافت  ی، افزایشمعنادار به طور  ،آموزانمربوط به آن در دانش  یهاارتحل مسأله و خرده مه

انواع کاربردها  ک یدر آموزش و پرورش:    یبا عنوان »هوش مصنوع  در یک مطالعه در    یهوش مصنوع  یمطالعه جامع« به 
  ی سازهی و شب  یآموزش  یهاباتچت  ،یشخص  ی ریادگی یهاستمی هوشمند، س  س یتدر  ی هاستمی آموزش اشاره شده است از جمله:  س

  ی هوش مصنوع  اند.شده  یطراح  ،آموزان مناسب از دانش  یبانیبا ارائه پشت  یریادگیبهبود تجربه    یها برا یورافن   نی. ایمجاز  تی واقع
دانش و    یهاکند شکافیآموزان کسب کنند و به آنها کمک مدانش  یر ی ادگ ی  یدر مورد الگوها   ینشی دهد تا بیاجازه م  انی به مرب 

متنوع را برآورده    یر ی ادگ ی  ی هاو سبک  ازهای توانند ن یم  یهوش مصنوع  یدهند. ابزارها   صی به بهبود دارند را تشخ  ازی که ن  ییها نهیزم
مشکل    ، یسنت   یآموزش  یها طی محکه ممکن است در    یرندگانی ادگ یتواند به  یم  یهوش مصنوع  ،یشخص  یبانی . با ارائه پشتنمایند

  زه ی انگ شی در آموزش علوم شامل افزا   یاستفاده از هوش مصنوع  ری تأث (Farahani & Ghasmi, 2024).  داشته باشند، کمک کند
و   یابیو استفاده از آن در ارز   یشخص  یریادگیآموزش علوم،    تی ف یبهبود ک  ،یو انتزاع  دهی چی پ  می آموز، درک مفاهو مشارکت دانش

    (Adli et al., 2024).  است   شی آزما
اخ   ل ی که بر اساس تحل   یپژوهش  در   ل ی پتانس  ، یهوش مصنوع  ،یانجام شده است. در بعد آموزش(  2024-2022)  ر ی مطالعات 
  م یآموزان تنظ دانش ی ازهای را با ن  یآموزش یدارد و محتوارا  ی و معلمان مجاز یق ی تطب یها ستمی س ق یاز طر سیتدر یسازی شخص

  ی ر ی گ می تصم  یبرا   ها تمیممکن است به الگور   را یمعلمان را به خطر اندازد، ز   استقلال  تواندیم  یسازی شخص  ن یحال، ا  نی . با ا کندیم
  ی ز ی رنمرات و برنامه  حی مانند تصح  یف ی وظا  ی هوش مصنوع  ،ی وابسته شوند. در بعد ادار  ،یآموزش  ی و محتوا   س یدر مورد سرعت تدر
  د یجد  ی هابه آموزش  ازی امر ن   نی حال، ا   نیبا ا  ؛آوردیفراهم م  ،سیتمرکز بر تدر  یرا برا  یشتری و زمان ب   کندیدروس را خودکار م

تطب  بار کار  یفناور  یهاقی و  است  افزا   یدارد که ممکن  را  اخلاق  شی معلمان  بعد    ی خصوص  میمانند حر  ییهاچالش  ،یدهد. در 
که به طور معمول   یهوش مصنوع (Santos, 2024).  کند دیرا تشد یآموزش یها ینابرابر تواندیم یتمیالگور  یر ی ها، و سوگداده

آموزان  عملکرد دانش  ،یکه هوش مصنوع  دهدی شده نشان م  ی آورها است. اطلاعات جمعو ربات  ChatGPT شامل  شودیاستفاده م
ج  ینتا یول دهد؛یم شی را افزا  ینرخ سرقت ادب را یز  ،وجود دارد یدر استفاده از هوش مصنوع یب ی معا نی داده است. همچن شی را افزا 

  (Irene et al, 2024). تحت کنترل انسان خواهد بود ،یکه هوش مصنوع دهندینشان م هاافتهی
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و بهبود    یآموزش  یهادر روش  تحولدر حال    ل،ی فرانس یحساب د  سیدر تدر یهوش مصنوع  تلفیق  ،یاضیآموزش ر  نهیزم  در
  ، ی خاص هوش مصنوع  یاستفاده از ابزارها  یمطالعه به بررس در یکهم در داخل و هم در خارج از کلاس است.    یریادگی  اتی تجرب

  ی اضیر   یدی کل  م ی آموزان از مفاهتا درک دانش  پرداخته شد،  Wolfram Alpha  و   ChatGPT  ،MathGPT  ،Geminiاز جمله
نرخ و  از طر   ر یی تغ  یها مانند مشتقات  با    قیرا  پرسشنماید  تر قی عم  ی معلم مجاز  ک یتعامل مداوم  از  استفاده  با    ی خوببه  ی ها. 

. مشاهدات  نمودند تیرا تقو  یو دقت در محاسبات و وضوح مفهومکردند  لی تسه را  حل مسئله یها نیابزارها تمر نی ا  شده،یطراح
از    یبلکه درک روشن   دند،ی آموزان نه تنها دقت خود را در انجام محاسبات مشتق بهبود بخشکه دانش  دادکلاس نشان    یاز اجرا 
کردند   جادیا یق ی و تطب ایپو  یری ادگ ی طی مح  کی ،یهوش مصنوع یکردند. ابزارها  دا ی پ یمتوسط و آن رییتغ  یهانرخ نی ب یهاتفاوت

  ن ی . اه بودداد شی آموزان را افزا و مشارکت دانش زهیانگ  ،یطور قابل توجهکه به داد یرا ارائه م ییهایسازهیو شب  ی که بازخورد فور
قرار   دی ک تأمورد  ، یریادگیبه  شتر ی ب  یو دسترس یسازی با شخص یاضیتحول در آموزش ر  یرا برا   یهوش مصنوع ل ی پتانس ها افتهی

نهادهد  می در  م  یآموزش  ج ینتا  ، تیو  بهبود  دانش  بخشدیرا  برا و  را  حرفه  ک ی آکادم  ی هاچالش  یآموزان  آماده    ندهیآ   ی ا و 
  (Torres-Peña et al., 2024).کندیم

آموزان مقطع متوسطه به  دانش  زی با هدف تجه  یچارچوب سواد هوش مصنوع  کیبر توسعه    Kong et al (2024)مطالعه  

بر پروژه اجرا شد که    ی مبتن   ی ریادگی کردیساعته با استفاده از رو  14دوره    کی. شدمتمرکز   یثر هوش مصنوعؤکاربرد م   یهامهارت

قابل    یدستاوردها  ،هایابیارزنتایج  شد.    یمرتبط با هوش مصنوع  یقدرک اصول اخلا  شیحل مسئله و افزا  ییمنجر به بهبود توانا

را نشان    یهوش مصنوعاز    یدر استفاده اخلاق  یتأمل انتقاد   یآنها برا  ییو توانا   انیدانشجو   یفراشناخت   یهایدر استراتژ   یتوجه

  ی ها نسبت به روش  یشتری ب  یا یافراد ناتوان، مزا   یبرا   یکه استفاده از هوش مصنوع  دادندنشان  ها، نتایج  در برخی پژوهشداد.  

  ی س ی آموزان زبان انگل زبان یری ادگیتجربه  تواندیم یمصنوع هوشهمچنین   (Ahmad et al., 2024).داشته استآموزش  یسنت 

  زان ی م  یبه بررس   Akbarani (2023)بهبود بخشد. پژوهش  ،زبان  نیو تمر  یشده، بازخورد فور  یسازیرا با ارائه آموزش شخص

آموزان در بهبود  به دانش یهوش مصنوع دادنشان  ق ی تحق  نی ا جی. نتا پرداخت  یسی در آموزش زبان انگل  یاستفاده از هوش مصنوع

، Chat GPTمانند  یخود مانند صحبت کردن، نوشتن و خواندن با استفاده از محصولات هوش مصنوع  یسی زبان انگل  یهامهارت

Quillbot  ،Grammarly،Plagiarism Checker   و Paraphrasingtool.com   بنابراکندی مکمک هوش    ن،ی.  از  استفاده 

را بهبود   س یتدر ت ی ف یمعلمان را کاهش داده و ککاری  بار  نیاست و همچن  د ی مهم و مف   اری بس  ،یسی در آموزش زبان انگل یمصنوع

ا  زین  یگر ید  قاتی . تحق بخشدیم استفاده از هوش مصنوعکرده  دیی موضوع تأ  نیبر  از    یبت مث   جیمنجر به نتا  ،در آموزش  یاند که 

افزادانش  یبرا   ی ری ادگ ی  جیجمله بهبود نتا کمتر آموزش و کاهش زمان    نهیهز   ، ینگهدار  شی افزا   ،یدسترس  ش یآموزان، همراه با 

و آموزش    نمایدرا برآورده    یر ی ادگیمختلف    یازهای ها و نتواند سبکیم  یهوش مصنوع (Hutson et al., 2022). شودیم  یریادگی

  (Scheltema-Van Wyk, 2023).  قرار دهددسترس در  ، بیشترآموزانهمه دانش  یرا برا 

هوش    ی وجود دارد تا ابزارها  ان ی مرب   ی برا   ی ا در آموزش حرفه  ییها نشان داد شکاف Lobanova et al (2024) پژوهش جینتا
هوشمند در   یهایفناور شرفتی با پ Zhao et al (2022) بر اساس پژوهش کنند.  قی خود تلف سی ثر در تدرؤ را به طور م یمصنوع

معلمان،    یشده است. برا   لی تبد  ،و تحول در آموزش  ینوآور  یبرا   یمحرک مهم  یرویبه ن  ز ی ن  یمختلف، هوش مصنوع  عیصنا
  ی ا توسعه حرفه  یبرا   یضرور  یها به هدفآن  یسواد هوش مصنوع  یو ارتقا   سیدر تدر  یماهرانه هوش مصنوع  یریکارگنحوه به

 یاثربخش  یمعلمان به منظور ارتقا   یابعاد سواد هوش مصنوع  نیب  ی همبستگ   یبه بررس  پژوهش   ن یشده است. ا   ل یتبد  دارشان یپا
که در    بود   ینظرسنج  جه ی نت   1013  ل ی و تحل  ه یبر اساس تجز  ها افتهی.  پرداخت  ی سواد هوش مصنوع  رشیدر کلاس و پذ  سیتدر
هوش مصنوع  ، آن سواد  درک هوش مصنوع  یسطح  و  دانش  شامل  هوش مصنوع  ؛یمعلمان،  کاربرد هوش    ی ابیارز  ی؛کاربرد 

  ی مثبت و معنادار   ری تأث ی،  که کاربرد هوش مصنوع  نتایج نشان دادمورد سنجش قرار گرفت.    ،یو اخلاق هوش مصنوع  ی؛مصنوع
 .  نمایداقدام   ،معلمان یسواد هوش مصنوع توسعه یبرا  دی دولت با ل،ی و تحل هیتجز  نیبر اساس ا ن،ی دارد. بنابرا  گر ی بر سه بعد د
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کار بردن،  مقاله معتبر، چهار جنبه )دانستن و درک کردن، استفاده و به  30  اتی مرور ادب   بر اساس   Ng et al (2021)  در پژوهش 

.  شد  شنهادی پ  ک ی کلاس  یبر اساس اقتباس از سوادها  یسواد هوش مصنوع  ت یتقو  ی( برا یکردن، و مسائل اخلاق  جادیو ا  یابیارز

تواند  میو    نمودروشن    یسواد هوش مصنوع  رامونی پ   یاخلاق  ی هایآموزش و نگران  شده،تی تثب   فی را بر تعر  یدیمطالعه، ابعاد جد  ن یا 

 باشد.    یسواد هوش مصنوع یابیارز  ی ارهای و مع  یستگ یمانند توسعه شا یآت قاتیتحق  سازنهیزم

  ی توسعه سواد هوش مصنوعجهت  ساعته    30  یشامل برنامه درس  یکارگاه آموزش  یک  Lee et al (2021)بر اساس پژوهش  

  ر یدرگ  یهوش مصنوع می مفاه   یریادگیرا در   یادگیرندگان ،تیکارگاه با موفق  نای برگزار شد. هسال 14تا  10 ن ی آموزان بدانشبرای 

توسعه آنها به عنوان شهروندان آگاه    ی نشان دادند که برا   یهوش مصنوع  ی از فناور  ی ا ندهی علاقه و درک فزا   ، کنندگانکرد. شرکت

انتقادو مصرف آموزان نسبت به هوش  در نگرش دانش  یقابل توجه  ریی غ. همچنین تبودمهم    اری بس  ی،هوش مصنوع  یکنندگان 

نه تنها به عنوان  تغییر کرد و آنها به هوش مصنوعی    یهوش مصنوع  بهاز شرکت کنندگان    یاری بسدیدگاه    ایجاد شد.  یمصنوع

 .  کردندبرای تقویت آینده شغلی خود نگاه می یبلکه به عنوان ابزار ی، فناور کی

را بهبود بخشد،   ی است تا تجربه کاربر  افته یمختلف )مانند تجارت، علم، هنر، آموزش( گسترش    هایحوزهدر  ی هوش مصنوع

  ی هوش مصنوع  ی هایاز فناور یحال، درک عموم  نی کند. با ا  جادیا  ندهیرا در آ   ی اری بس  ی شغل   ی هادهد و فرصت  شی را افزا   یی کارا 

  ی فناور  ،یهوش مصنوع یطور کل به. (Ng et al., 2021) مورد توجه قرار گرفته است  رکمت  ،یسواد هوش مصنوع فی و نحوه تعر

نداشته    ییآن آشنا  ی هاتیو مز  یفناور   کیبا   علمانندارند؛ معمولاً اگر م  یکاف ییآشنا ،یفناور  نیهنوز با ا  ، است و معلمان  یدیجد

مند در  مطالعه نظام  کی قیپژوهش قصد دارد از طر  نیا نی بنابرا  ؛دهندیباشند، نسبت به استفاده از آن در آموزش، مقاومت نشان م

آموزش  در    یعاستفاده از هوش مصنو  یهاها و چالشدر مورد فرصت  یدر آموزش، اطلاعات  یهوش مصنوع  ی خصوص کاربردها

  :پاسخ دهد لیرو درصدد است به سؤالات ذ   نی از ا   د؛ینما  یرا معرف  یهوش مصنوع  یکاربرد  یابزارها یارائه دهد و برخو یادگیری 

 کدامند؟ و یادگیری آموزش در   یهوش مصنوع یکاربردها .1
 کدامند؟و یادگیری  آموزش در   یهوش مصنوع یهاچالش  .2
 کدامند؟ و یادگیری آموزش در  یهوش مصنوع ی. ابزارها3

 روش تحقیق

انتخاب است.   ،مندنظاممرور  یگام در اجرا  نی مند انجام شده است. اولمرور نظام وهیاست که به ش  یف ی پژوهش ک  ک ی ،مطالعه  ن یا 
اساس   اSilva  (2015بر  در  پژوهش  مراحل  شناسا  نی(  از:  عبارتند  پا  ییروش  از  مقالات  استخراج  حذف   یعلم  یهاگاهی و  و 

انتخاب مقاله  یها مقاله  دهی عنوان، چک  مطالعهو    هیاول  یغربالگر   ؛یتکرار  یرکوردها و  مقاله  یها مستخرج    ی ها مرتبط و حذف 
انتخاب مقاله  یها مقاله  یر ی گجهی مجدد و مطالعه مقدمه، نت   ی غربالگر  رمرتبط؛ی غ مرتبط و حذف    یهاغربال شده مرحله قبل و 

  یی آنها و در نظر گرفتن اهداف پروژه و انتخاب نها  مطالعهبا    شیمستخرج از مرحله پ  یها مقاله  یینها  یابینامربوط؛ ارز  ی هامقاله
بود که به  و یادگیری  آموزش  در    یکاربرد هوش مصنوع  رامونی مقاله و کتاب پ   62شامل    یجامعه آماردر این پژوهش،  مقالات.  

»از   ی. در گام نخســت در بــازة زمانـندمقاله و کتاب به عنوان نمونه انتخاب شد 40روش هدفمند و بر اساس سؤالات پژوهش، 
، و ...( و منابع  Semantic scholar  ،Science Direct  ،Google Scholar)  یمعتبر علم  یهــاگاهی«، پا2025تا    2021سـال  

آموزش و  در    یهوش مصنوع  یکاربردها  ،یمرتبط با هوش مصنوع  یها واژهدی بــا اســتفاده از کل   IGI Globalمرتبط موجود در  
ابزارها یریادگی تمامــ  و یادگیریآموزش  در    یهوش مصنوع  ی،  ... جستجو شدند و  و متون مرتبط، جمـع  یو    ی آور مقــالات 

ارائه   1در جدول یورود و خروج مقالات مورد بررس ی ارهای ، نشان داده شده و مع1شـدند. روند جستجو و انتخاب مقالات در شکل
شدند که   ل ی تحل  ، مضمون ل ی ق روش تحلیها از طرداده ،یمرتبط با هوش مصنوع  یهاشده است. بعد از انتخاب و مطالعه پژوهش

ارائه شده است. جهت سنجش پاافتهیدر بخش    ی و فرع  ی اصل   نیآنها در قالب مضام  جینتا دو    ــن ی از روش توافــق ب  یــیا یها 
 مطلوب بود.     اری بس نیز  دو کدگذار  نیکدگــذار اســتفاده شد. درصد توافق ب
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 ها . روند جستجو و انتخاب مقاله 1شکل

 

 مندنظام . معیارهای ورود و خروج مقالات به فرایند بررسی مرور  1جدول

 معیارهای خروج  معیارهای ورود 

 عدم ارتباط با سؤال پژوهش  ارتباط مقاله با سؤال پژوهش 

 سال انتشار قدیم  جدید بودن سال انتشار 

 معتبر بودن نشریه   اعتبار نشریه  

 

 های پژوهش یافته

 کدامند؟و یادگیری آموزش در  ی هوش مصنوع ی کاربردها .1
در    اآنه  جیشدند که نتا  یی، شناساو یادگیریآموزش  در    یهوش مصنوع  یکاربردها   نی مطالعات انجام شده، مهمتر  جیاساس نتا   بر

 ارائه شده است.   2در جدول  یو فرع یاصل  نی قالب مضام
 

و یادگیری آموزش در . کاربردهای هوش مصنوعی 2جدول  

 مضامین اصلی مضامین فرعی  منبع 
Awad et al (2022); Scheltema-Van Wyk  

(2023); Okhanashvili (2024); Harry, 
2023; Tiwari, 2023; Adli et al (2024); 
Farahani & Ghasmi, (2024); Lobanova 

et al (2024)  

 ی ریادگ ی ی برا یهوش مصنوع ی استفاده از ابزارها
 شده  ی سازی شخص 

سازی تدریس و  شخصی
 یادگیری 

Santos (2024); Okhanashvili (2024) 
و معلمان   ی قیتطب یهاستم ی س ق یاز طر س یتدر یساز یشخص

 ی مجاز 

Ahmad et al., (2025) ی ناتوان ی کودکان و نوجوانان دارا ی ازها ی پاسخ به ن 

Palmeiro et al )2025)  
و   آموزاندانش  ی فرد  یازها ی متناسب با ن  یآموزش ی محتواتنظیم 

 آموزان دانش برای  زیامکان آموزش متما 

Kılıç (2024) 

شامل   یبا هوش مصنوع شدهی بانیپشت ی آموزش یهاپلتفرم 
بر اساس   شدهی سازی شخص ی برنامه آموزش جادیمانند ا یی هایژگیو

 ی ریادگی سرعت 

Zhai  & Krajcik  (2024)  ی قیتطب  ی ریادگی 

Kujundziski  & Bojadjiev (2025)   های نوآورانه و خلاقانه آموزش کمک به معلم در تمرکز بر جنبه 

 های یادگیری نوآورانه  دستیار معلم در طراحی محیط   ) Romero )2024 دستیار معلم 

Harry, 2023  استفاده از هوش مصنوعی به عنوان دستیار معلم 

Babu & Adhithya (2023); Lobanova et 
al (2024); Okhanashvili (2024) 

  یانواع مختلف مواد آموزش  جاد یا  یبرا  یاستفاده از هوش مصنوع
 کل طرح درس  ی مطالعه و حت ی راهنما  ها،ن یها، تمرمانند آزمون 

 تولید محتوا 

Okhanashvili (2024 (  در انجام وظایف  آموزان دانش هدایت و راهنمایی 

مقاله انتخاب شده 40
در حوزه کاربرد هوش مصنوعی در آموزش

مقاله22حذف 
مقاله 62انتخاب 

مرتبط پژوهشی
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Topal et al., (2021); Laksana, & 
Fiangga (2022) 

 ها به منظور دریافت کمک  بات با چت  آموزاندانش صوتی گفتگوی 
 و راهنمایی 

راهنمایی و هدایت  
 یادگیرنده 

Babu & Adhithya (2023) 
راهنمایی، بازخورد و توضیحات شخصی توسط معلمان مجازی هوش  

 مصنوعی 
Farahani & Ghasmi, (2024); 

Okhanashvili (2024); 

Lobanova et al (2024)  

 و هدفمند  یارائه بازخورد فور 

Okhanashvili (2024(;   آسان نمودن فرایندهای پیچیده از طریق تبدیل مفاهیم به انیمیشن 

کمک به درک مفاهیم  
 پیچیده علمی 

Palmeiro et al )2025); Adli et al (2024) ی و انتزاع دهیچ یپ م یکمک به درک مفاه 

Torres-Peña et al (2024) 
 

 پیچیده  م یدرک جامع مفاه کمک به حل مسئله و  ی هاتوسعه مهارت 

Babu & Adhithya (2023) موضوعات  ی قابل فهم برا  حاتیارائه توض 
Awad et al (2022); Scheltema-Van Wyk  

(2023); Farahani & Ghasmi, (2024) 
های تدریس  ایجاد سیستم  های تدریس هوشمند ارائه سیستم  ق یدر آموزش از طر ر ییتغ جادیا

 هوشمند
Ahmad et al., (2025)  ی مجاز  تی افزوده و واقع ت یواقع  ن،یماش   یر یادگی  ا،ی اش  نترنتیا 

Farahani & Ghasmi, (2024) 
Okhanashvili (2024); 

از طریق تجزیه و تحلیل    آموزاندانش حل مشکلات یادگیری 
 یادگیری 

تحلیل و  ارزیابی و نظارت  
 بر عملکرد یادگیرنده 

Adli et al (2024); 
Okhanashvili (2024(  یادگیرنده دانش و عملکرد   لی و تحل ی ابی ارز 

Okhanashvili (2024(   نظارت بر پیشرفت یادگیرنده 

Farahani & Ghasmi, (2024)   تحلیل الگوهای یادگیری یادگیرنده 

Kılıç (2024); Okhanashvili (2024) 
  ل ی تحل قیاز طر شنهاداتی ارائه پو   ی فرد  ینظارت بر عملکردها 

 ها بر اساس نقاط قوت و ضعف داده
Abdulmunem (2023)  سازی تدریس ساده 

 تسهیل فرایند تدریس 

Kılıç (2024)  
  س یتدر ی مبتنی بر هوش مصنوعی برای آموزش ی هاپلتفرم استفاده از 

 مختلف موضوعات 

Abdulmunem (2023)    ارتقای کارایی معلمان 

Zhai  & Krajcik  (2024)  

   خودکار یدهنمره  یهاستم یس

 معلمان هوشمند  

 بررسی تکالیف و ... توسط هوش مصنوعی

Scheltema-Van Wyk  (2023); 

Okhanashvili (2024); 
 ایجاد محیط یادگیری تعاملی و جذاب 

ایجاد محیط یادگیری  
 ایجاد تجربیات یادگیری تعاملی و جذاب  Amri & Hisan (2023) جذاب و تعاملی 

Kanja  & Paschal (2023)  های مبتنی بر هوش مصنوعی گفتگوهای تعاملی در بازی 

Babu & Adhithya (2023) ی زبان ریادگی 

های یادگیری  بهبود مهارت 
 زبان 

Akbarani (2023) 
مانند صحبت کردن،  یادگیرنده  ی سی زبان انگل یهابهبود مهارت 

 نوشتن و خواندن 

Babu & Adhithya (2023)  
  یهابهبود مهارت  یتعاملات برا  ا یمکالمات    ها،ن یشدن در تمر ریدرگ

 ی و روان  ی زبان

Bakare  & Jatto (2023)  ها  بات درگیر شدن در یادگیری زبان از طریق چت 

Wang et al (2024); Zhou et al (2023); 
Okhanashvili (2024(; Lobanova et al 

(2024) 

 های مجازی ها از طریق آزمایشگاهسازی آزمایش شبیه 
های یادگیری  ایجاد محیط 

 سازی شده شبیه 
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Kanja  & Paschal (2023) ی بر هوش مصنوع یمبتن  ی های در باز ی مجاز ت ی و واقع یساز ه یشب 

Farahani & Ghasmi, (2024)   سازی واقعیت مجازی شبیه 

Adli et al (2024) 
 تدریس؛ بهبود عملکرد یادگیرنده تی فیبهبود ک 

بهبود کیفیت تدریس و  
 Irene et al (2024) یادگیری 

Kanja  & Paschal (2023); Feizi et al 
(2025) 

 

 حل مسئله  ی هاو مهارت  ی تفکر انتقاد یارتقا 
   های تفکرارتقای مهارت 

Lee et al (2021); Ng et al (2021); Zhao 
et al (2022); Kong et al (2024); Romero 

(2024); Kujundziski & Bojadjiev 
(2025) 

   ی دانش در مورد هوش مصنوع
توسعه سواد هوش  

 مصنوعی  
   یمهارت در استفاده از هوش مصنوع

 ی نگرش در مورد هوش مصنوع

Babu & Adhithya (2023)  
و بهبود تعاملات   ت یتقو ی برا یهوش مصنوع ی استفاده از ابزارها

 ی ارتباط

تعاملات و   یارتقا 
 های ارتباط مهارت 

Kanja  & Paschal (2023)   توسعه تعامل اجتماعی و همکاری 

Romero )2024 (   تقویت طراحی کار تیمی و مشارکتی توسط معلمان 

Adli et al (2024)  در یادگیری  آموزمشارکت دانش  افزایش 

Babu & Adhithya (2023) ترجمه متون  گر یزبان به زبان د ک یاز  ی نوشتار ای  یگفتار  ی محتوا ی آن ل یتبد 

Farahani & Ghasmi (2024); Bakare & 
Jatto (2023) 

پاسخ به سؤالات و   هابات آموزش از طریق چت 
جستجوی اطلاعات از  

 ها  بات پاسخ به سؤالات و بازیابی اطلاعات از طریق چت  Bakare & Jatto (2023) هابات طریق چت 

 

بندی نمود.  مضمون فرعی، طبقه  53مضمون اصلی و    17کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش را در   ،2های جدولنتایج یافته
  ار ی دست ،  ی ری ادگ یو    سیتدر  یسازیشخصاز جمله کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش و یادگیری عبارتند از  ها  بر اساس یافته

  ل یتحل ، هوشمند سی تدر یهاستمی س جادیا ، یعلم دهی چی پ میبه درک مفاه کمک، رندهی ادگ ی  تیو هدا  ییراهنما، محتوا  دی تول ، معلم
  ی ر یادگی یهامهارت بهبود،  یجذاب و تعامل   ی ریادگی طی مح  جادیا،  سیتدر  ندی فرا   لی تسه،  رندهیادگیو نظارت بر عملکرد    یابیو  ارز
سواد هوش    توسعه،  تفکر  یهامهارت  یارتقا،  یر ی ادگ یو    سی تدر  تی فی ک   بهبود،  شده  یسازهیشب   ی ری ادگ ی  ی هاطی مح  جادیا،  زبان

. این  هاباتچت  قیاطلاعات از طر   یبه سؤالات و جستجو  پاسخ،  متون  ترجمه ،  ارتباط  یهاتعاملات و مهارت  یارتقا،  یمصنوع
توانند به عنوان یک دستیار استفاده کنند و  معلمان از هوش مصنوعی می  است. آموزانکاربردها هم برای معلمان و هم برای دانش

های درس، ارزیابی و  بر است به هوش مصنوعی محول کنند از جمله تولید محتوا برای کلاسبسیاری از وظایف خود را که زمان
توانند برای دریافت راهنمایی جهت بهبود فرایند تدریس؛ ایجاد  ، همچنین از هوش مصنوعی میو ...  آموزانتحلیل تکالیف دانش

آموزان  استفاده کنند. دانشغیره  آموزان و  سازی یادگیری دانشمحیط یادگیری جذاب و تعاملی، ساده سازی مفاهیم پیچیده، شخصی
ها، تعامل  باتهای متناسب با نیازهایشان، دریافت اطلاعات مورد نیاز از چتتوانند برای دریافت آموزشنیز از هوش مصنوعی می

ارزیابی تکالیف و دریافت بازخورد؛ حل مشکل یادگیری و  اط با هوش مصنوعی به منظور دریافت راهنمایی و مشاوره، و برقرار ارتب 
 توانند فرایند یاددهی و یادگیری را تسهیل نماید.  این کاربردها میاستفاده کنند.   غیره

 کدامند؟و یادگیری  آموزش  های هوش مصنوعی در  . چالش2
در   ا ، شناسایی شدند که نتایج آنهو یادگیریآموزش در  یهوش مصنوع یها چالشبر اساس نتایج مطالعات انجام شده، مهمترین 

 ارائه شده است.   3قالب مضامین اصلی در جدول 
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و یادگیری آموزش  های هوش مصنوعی در چالش . 3جدول  

  مضامین اصلی  مضامین فرعی  منبع 
(Ojha  (2024); Chisega-negrilă, 

2024; Adli et al., 2024; Lobanova et 
al., 2024) 

   ی خصوص م یها و حرداده  ت ی در مورد امن ی مسائل اخلاقایجاد  

چالش اخلاقی و  
 امنیتی 

 
1 

(Fernández-Barrero et al., 2024) و امنیتی در مورد تولید محتوا  ی اخلاق یهای نگران 

(Lobanova et al., 2024)  عدم شفافیت و قابلیت اطمینان 

(Ali et al., 2022) حقوق بشر   یبرا  یهوش مصنوع ی دهایتهد 

(Kumar, 2024; Das, 2024)  هاداده  یخصوص  م یمربوط به حر  یهای نگرانمسائل و 

(Das, 2024; Crompton et al., 2022) ی اخلاق یهای نگران 

(Kumar, 2024) چالش زیرساختی  ی رساختیز یهات ی محدود 
2 

(Ojha, 2024)  های لازم  نبود زیرساخت 

(Santos, 2024)  چالش دسترسی  های آموزشی تشدید نابرابری 
3 

(Das, 2024) ی تالی جیشکاف د 

(Lobanova et al., 2024) ناقص  ی قانون ت یحما 
 4 ی چالش قانون

(Irene et al., 2024)   ینرخ سرقت ادب افزایش   

(Ali et al., 2022)  5 چالش سیاست گذاری  سیاست گذاری  مسائل مربوط به 

(Crompton et al., 2022)  ادراکات منفی نسبت به هوش مصنوعی 
چالش اجتماعی  

 فرهنگی 
6 

(Lobanova et al., 2024; Adli et al., 

2024; Kumar, 2024) 
 معلمان  یناکاف  یاآموزش حرفه 

 7 چالش پداگوژیکی 

(Santos, 2024)  
 به خطر انداختن استقلال معلمان 

 افزایش بار کاری معلمان 

(Adli et al., 2024) 

 آموز عدم تعامل معلم و دانش 

 ی هوش مصنوع ی به فناور اد یز  یوابستگ 

 ی در برنامه درس یهوش مصنوع ی فناور  تلفیق انطباق و مشکل 

(Mwakalinga, 2024)  

به  دانشجویان  آشنایی بیشتر   ابزارهای هوش مصنوعی نسبت  با 
 استادان 

و   موضوعات  یادگیری  برای  صرفاً  مصنوعی  هوش  از  استفاده 
 دریافت اطلاعات  

(Saputra et al., 2023) 
 

هوش   ی های ستگی شا یساز آماده  یبرا  ی آموزش یهاکمبود طرح 
 در معلمان  یمصنوع

(Saputra et al., 2023) 
  یو سطح ساختار  ی آهسته در ساختار برنامه درس رات ییتغ

 آموزش 

(Crompton et al., 2022) 
 

 آموزان و معلمان دانش  یفناور   یهاکمبود مهارت 

 ی هوش مصنوع یابزارها  یمشکلات مربوط به استفاده و طراح 

 

ی،  ری ادگ یدر آموزش و    یهوش مصنوعهای  مضمون فرعی به عنوان چالش  26مضمون اصلی و    7،  3های جدولبر اساس یافته

ی،  رساخت یز   چالشی،  ت یو امن   یچالش اخلاقهای اصلی شناسایی شده عبارتند از:  از جمله چالشها  بر اساس یافتهشناسایی شدند.  

در مورد    یمسائل اخلاق  جادیا . یک یپداگوژ   چالشی، و  فرهنگ   یاجتماع چالشی،  گذاراستی س  چالشی، قانون  چالشی،  دسترس  چالش

 ی دهایتهد،  نانیاطم  تی و قابل   تی شفاف  عدم،  محتوا  دی در مورد تول  یت ی و امن  یاخلاق  یهاینگرانی،  خصوص  میها و حر داده  تی امن

های  ی از جمله چالشاخلاق یها ینگرانو  ،  هاداده  یخصوص  می مربوط به حر   ی هایو نگران  مسائل ،  حقوق بشر  ی برا   یهوش مصنوع

است.   یادگیری  و  آموزش  در  مصنوعی  هوش  امنیتی  و  جمله    لازم  یهارساختیز   نبودو    یرساخت یز  یهاتیمحدوداخلاقی  از 
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های دسترسی است که معمولاً در  نیز از جمله چالش  یتالی جی د  شکافو    یآموزش  یها ینابرابر  دیتشد  .های زیرساختی استچالش

مناطق محروم و کمتر توسعه یافته وجود دارد و برای مقابله با این چالش، آموزش و پرورش باید امکان دسترسی به هوش مصنوعی  

های قانونی است که باید مدیریت  از جمله چالش ینرخ سرقت ادب ش یافزا،  ناقص ی قانون تیحمارا برای همه مناطق فراهم سازد. 

نیز از جمله    یگذاراستی مربوط به س  مسائلگذاری درست و اصولی دارد،  شود. استفاده از هوش مصنوعی در آموزش، نیاز به سیاست

استفاده   ،داشته باشند که این موضوع  ینسبت به هوش مصنوع یمنف  ادراکاتممکن است   ،هاست. برخی معلمان و مسئولینچالش

از هوش مصنوعی را با چالش جدی مواجه خواهد نمود. با توجه به جدید بودن فناوری هوش مصنوعی، استفاده از هوش مصنوعی  

،  خطر انداختن استقلال معلمان   به،  معلمان  یناکاف  یاحرفه  آموزش همراه است از جمله:  نیز  های پداگوژیکی  در آموزش با چالش

  ی فناور  قیانطباق و تلف   مشکل، یهوش مصنوع ی به فناور اد یز  یوابستگ ، آموزتعامل معلم و دانش عدم، معلمان ی بار کار ش ی افزا 

  ی از هوش مصنوع  استفاده،  نسبت به استادان   یهوش مصنوع  یبا ابزارها دانشجویان    شتری ب  یی آشنا،  یدر برنامه درس  یهوش مصنوع

در    یهوش مصنوع  یها یستگ یشا  یسازآماده  برای  یآموزش  یهاطرحکمبود  ،  اطلاعات  افتیموضوعات و در  یریادگی  یصرفاً برا 

، و  آموزان و معلماندانش  یفناور  یهامهارت  کمبود،  آموزش  یو سطح ساختار  یآهسته در ساختار برنامه درس  راتییتغ ،  معلمان

ریزی  آموزش و پرورش باید برای مقابله با هریک از آنها برنامهکه ؛  یهوش مصنوع  ی ابزارها یمربوط به استفاده و طراح مشکلات

 نماید. 

 کدامند؟  و یادگیری آموزش . ابزارهای هوش مصنوعی در  3

در جدول   ا، شناسایی شدند که نتایج آنهو یادگیریآموزش در  یهوش مصنوع یابزارهابر اساس نتایج مطالعات انجام شده، برخی 
 ارائه شده است.  4

 

 ی ریادگی در آموزش و  یهوش مصنوع ی . ابزارها4جدول

 یا پلتفرم(   مضامین فرعی )نام ابزار کاربرد ابزار نبعم 
 مضامین اصلی 

   )نوع ابزار(

A
d
la

w
an

 (
2
0
2
4
);

 P
ri

o
r 

(2
0
2
4
);

 T
y
ag

i 
(2

0
2
4
);

 D
it

ch
 t

h
at

 t
ex

t 
b
o
o
k
. 
(2

0
2
4
);

 

L
u
k
an

 (
2
0
2
5
) 

 ( معلم   ازی مورد ن  یانواع محتوا تولید محتوا )
 

Canva Magic Classroom 

توا 
مح

د 
ولی

ت
 

1 

Yippity 
 LessonPlans AI تولید محتوا )طرح درس و کاربرگ( 

 های تعاملی( تولید محتوا )درس 
 

Edpuzzle 

 تولید محتوا )اسلاید(
 

SlidesAI 

Presentations.ai 
 Sendsteps AI تولید محتوا )اسلاید و آزمون(

 Kahoot تولید محتوا )آزمون و بازی( 

 ( آزمونتولید محتوا ) طراحی 

Quillionz 

QuestionWell 

Quizizz AI 

Conker 

 Adobe Express with Firefly تولید محتوا )طراحی تصویر(
Ideogram 

 WeWillWrite تولید محتوا )محتوای نوشتاری( 

 Diffit بندی شده( تولید محتوا )تولید محتوای سطح 

 Microsoft Designer ای( تولید محتوا )طراحی گرافیک خلاقانه و حرفه 

 AutoDraw تولید محتوا )طراحی نقاشی( 

 Animoto تولید محتوا )ویدیوهای آموزشی( 
Powtoon 
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. این  طبقه قرار گرفت  6شد که در    ییمختلف شناسا   یابزار هوش مصنوع   45در مجموع،  ،  4های جدولنتایج یافتهبر اساس  

بات   چت،  یری ادگ ی  یسازیکلاس درس و شخص  تیر یمد،  پژوهش   اری دست ،  و بازخورد  یابیارز تولید محتوا،  شامل ابزارهای    ابزارها
به صورت خودکار و از طریق نوشتن یک  توانند می معلمان  ،از طریق ابزارهای تولید محتوااست.   معلم  ار ی دست ، و هوشمند ار ی و دست 

تصویر، ویدیو، صدا، طرح درس، کاربرگ و ... این  اسلاید، آزمون، انیمیشن، از جمله   نمایند؛دستور، محتوای مورد نیاز خود را تولید 
آموزان  . ابزارهای ارزیابی و بازخورد، امکان ارزیابی تکالیف دانشمفید باشدآموزان  دانش  برایمعلمان و هم    برایتواند  قابلیت هم می

ابزارها همچنین میو ارائه بازخورد را برای آنها فراهم می تکالیف را بررسی کنند، اشکالات را مشخص  توانند  کنند. برخی از این 
  کنند. آموز را تحلیل میدهند و بر اساس تکالیف، مراحل پیشرفت دانشمینمره   ،به تکالیف. همچنین برخی  نمایندنموده و تصحیح  

جو نموده  به راحتی مطالب خود را جست   ، های مبتنی بر هوش مصنوعیکنند در پلتفرمابزارهای دستیار پژوهش، به کاربران کمک می
کنند. ابزارهای  بندی شده از محتوای منابع را فراهم میو مقالات و مطالب علمی معتبر پیدا کنند. همچنین امکان ارائه مطالب طبقه

  ی برقرار  ،یدرس  یهابرنامه  هیته  ،یتعامل   یدرس، ارائه محتوا   یطراح  ی، از طریق  ریادگی  یسازیکلاس درس و شخص  تیریمد
سازی فرایند یادگیری را فراهم  و ... امکان مدیریت مؤثر کلاس و شخصیمنابع،  یگذاربه اشتراکوالدین، و  رندگانی ادگ یارتباط با 

کنند، از جمله:  آموزان فراهم میای برای معلمان و دانشهای جامع به عنوان دستیاران هوشمند، امکانات گستردهچت باتکنند.  می

 Turnitin ارزیابی و بازخورد )تشخیص سرقت ادبی( 

رد 
خو

باز
 و 

ی
یاب

رز
ا

 

2 

و بهبود متون   ح ی)تصح ینوشتار  ار ی و بازخورد و دست ی ابی ارز
 ( یسیانگل

Grammarly 

 Socrative ارائه بازخورد و ارزیابی تکالیف 

 Gradescope ف یخودکار تکال  یدهو نمره  ی ابی ارز

دستیار پژوهش و تحقیق )امکان جستجو و پیدان کردن مطالب از  
ها به صورت  المعارف منابع مختلف از جمله مقالات، کتاب ها، دایره 

بندی شده  مستند و با ذکر منبع و ... امکان دریافت اطلاعات طبقه 
 از منابع مختلف( 

perplexity 

ش 
وه

 پژ
یار

ست
د

 

3 
Scispace (Typeset) 

Elicit 

 سازی یادگیری مدیریت کلاس درس و شخصی 
تعاملی،   محتوای  ارائه  درس،  ،  ی درس  ی هابرنامه   ه ی ته)طراحی 

اشتراک  به  و  یادگیرندگان  با  ارتباط  امکان  برقراری  منابع،  گذاری 
ارزیابی  شخصی وظایف،  خودکارسازی  یادگیری،  فرایند  سازی 

دانش  به  بازخورد  ارائه  و  خودکار،  تکالیف  غیاب  و  حضور  آموزان، 
آموزان با نیازهای  دهی، تحلیل یادگیری، تسهیل یادگیری دانش نمره

 ویژه، ارتباط با اولیا و ...(  

SchoolAI 

ی ریمد
 ت

 و  
س

در
س 

لا
ک

ص
شخ

ی
ساز 

ی  ی
دگ

ا
ر ی

 ی 

4 

Socrat 
Edmodo 

Studyfetch 

Teachmint 

)امکان گفتگوی متنی و صوتی،   هوشمند  ار یو دست  بات چت 
ها، تولید انواع محتوا، ارائه  پاسخگویی به سؤالات، تحلیل داده 

سازی متون، بررسی و اصلاح متون  مشاوره، ترجمه متون، خلاصه 
 نوشتاری، بازنویسی متن و ...( 

 

Microsoft Copilot 

ار  
ستی

و د
ت 

 با
ت

چ

ند
شم

هو
 

5 

ChatGPT 
Claude 

Google Gemini 

deepseek 
Sider 

 دستیار معلم )خودکارسازی بسیاری از وظایف معلم(

Twee 

لم 
مع

ار 
ستی

د
 

6 

Brisk Teaching 
TeachAid 
Eduaide.ai 
Khanmigo 

 GotFeedback آموزان دانش شده به  ی ساز ی شخص یارائه بازخوردها 

 Grouper آموزی های دانش ایجاد و هدایت گروه
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  ی ساز انواع محتوا، ارائه مشاوره، ترجمه متون، خلاصه  دی ها، تولداده ل ی به سؤالات، تحل  ییپاسخگو  ، یو صوت ی متن  ی امکان گفتگو
ابزارهای دستیار معلم نیز با امکان خودکارسازی بسیاری از وظایف    غیره.  متن و  یسیبازنو   ،یو اصلاح متون نوشتار   یمتون، بررس

 کنند.  ریزی دروس، تولید محتوا، بررسی تکالیف، ارائه بازخورد و ... به معلمان کمک میمعلم، از جمله برنامه

بررسی شد که نتایج   Studyfetchهای پلتفرم ، امکانات و قابلیتهای جامع هوش مصنوعیدر ادامه با توجه به اهمیت پلتفرم
آموزان بسیار مفید و کاربردی  و برای معلمان و دانش  کنداین پلتفرم از زبان فارسی نیز پشتیبانی میارائه شده است.    5آن در جدول  

   خواهد بود. 
 

 معلمان و دانش آموزان  یبرا  studyfetch پلتفرم یهات ی امکانات و قابل. 5جدول

 مضامین فرعی )کاربرد ابزار( ابزار  منبع
  نیمضام 
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Lesson Plan Generator بر اساس موضوعات مشخص   تولید طرح درس 
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Worksheet Generator  تولید کاربرگ برای موضوعات مختلف 

Bulk Assignment Grader  آموزان دریافت بازخورد در مورد کیفیت تکالیف دانش 

Create a Presentation  تولید اسلاید 
Multiple Choice Quiz 

Generator 
 ای تولید آزمون چندگزینه 

Rubric Generator  آموزان بر اساس معیارهای مشخص ارزیابی تکالیف دانش 
Real-World Connection 

Generator 
 ها و کاربردهای واقعی و جذاب برای موضوعات مختلف تولید مثال 

5E Lesson Plan Generator  تولید طرح درس ساختن( 5گراییE  ) 

Text Leveler  تطبیق محتوای متن با استانداردهای خواندن سطح پایه تحصیلی خاص 

Team Builder/Ice Breaker 
Generator 

 ها و اهداف گوناگون ها، گروههای جذاب برای محیط تولید فعالیت 

Social Stories Generator  آموزان های اجتماعی حمایتی برای دانش تولید داستان 

Science Lab Generator  های علوم  طراحی آزمایش 

Math Story Word Problems 
Generator 

 آموزان طراحی مسائل ریاضی جهت ارتباط دادن مفاهیم ریاضی به علائق دانش 

Feedback Generator 
آموزان و بر اساس معیارهای  دریافت بازخوردهای سازنده و مفصل در مورد تکالیف دانش 

 تعریف شده 

Game Generator  آموزان دانش  یبرا  های آموزشی جذابتولید بازی 

Jeopardy Game Generator 
الات  ؤ ها و سپاسخ   ها،ی بندبا دسته   Jeopardyجذاب به سبک    یمرور   یهای باز تولید  

 استفاده در کلاس درس  یمناسب برا 

Unit Plan Generator  مختلف   یلیموضوعات و مقاطع تحص  یبرا  ی جامع واحد درس یهاطرح تهیه 

Text Rewriter  مختلف   یهامتن با سبک بازنویسی 

DOK Question Generator  طراحی سؤالات هدفمند( در هر سطح از عمق دانشDOK  ) 

Project Based Learning 
Generator 

  ی ای حل مسائل دن  برای درگیر نمودن یادگیرندگان در  طراحی یادگیری مبتنی بر مسئله
   ی واقع

Educational Song Generator   جهت کمک به یادگیرندگان در به خاطرسپاری مطالب   عیبد  یآموزش   یهاآهنگ ساخت 

Multiple Explanations 
Generator 

مفاهیم   از  متنوعی  توضیحات  روتولید  از  استفاده  د  هااس ی ق  کردها،یبا    ی هادگاه یو 
 مختلف 

Teacher Jokes Generator و مرتبط با موضوع   یآموزش  ی ها و طنزها جوک  تولید 

Math Spiral Review Generator  ی د یکل  م یمفاه برای تقویت یادگیری  یاض یر  یچ یمطالب جامع مرور مارپتولید 
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Informational Text Generator 
پا  یمتون اطلاعاتتولید   با  ادب  ی هادر قالب   ی لیتحص  ه یمتناسب    ات ی مختلف از جمله 

 ی استدلال   ،یر یتفس ،یرداستان یغ

Report Card Comments 
Generator 

شخصایجاد   معنادار   شدهی ساز ی نظرات  گزارش    یو  کارت  مورد  ارائه در    جهت 
کاربرد   ی بازخوردها  و  پ  ی خاص  مورد  زم   شرفت،ی در  و  رشد    ی هانه یدستاوردها 

 آموزان  دانش 

Classes 
 ایجاد یک دستیار آموزشی هوش مصنوعی برای یادگیرندگان 
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QuizFetch  تولید آزمون از مطالب 
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Tests  شرکت در آزمون 

flashcards  تولید فلش کارت از مطالب 

Match Games  های تطبیق دادنی تولید بازی 

Chat  گفتگو با یک مربی هوش مصنوعی شخصی 

Insights ها()بینش    
بهبود  نقاط قوت و ضعف    برای شناسایی   ین یآزمون تمرشرکت در یک   به  و کمک 

 یادگیرنده 
Live Lecture 

 
 زنده    یهای سخنران یادداشت برداری از

Tutor me 
 

 شده   ی ساز ی آموزش شخص

Arcade  ها به بازی تبدیل فایل 

Assignment Grader  دریافت بازخورد فوری در مورد تکالیف 

Imagine an Explainer Video 
 

 تولید ویدیو برای موضوعات مختلف 

Audio Recaps 
 

 های صوتی از مطالب  تهیه خلاصه 

 

 

اساس یافته آموزان  امکانات متعددی برای معلمان و دانش  Studyfetch، پلتفرم مبتنی بر هوش مصنوعی  5های جدول  بر 
قابلیت    12قابلیت بسیار مفید و کاربردی برای معلمان و    27  ، نشان داد این پلتفرم  Studyfetchنتایج بررسی پلتفرم  کند.  فراهم می

توان درنظر گرفت، و هر دو گروه  ها، مرز مشخصی نمیالبته در برخی قابلیتآموزان فراهم نموده است.  کاربردی نیز برای دانش
های این پلتفرم برای معلمان عبارتند  ها از جمله قابلیتبر اساس یافتههای این پلتفرم استفاده کنند.  قابلیت  به تناسب نیاز ازتوانند  می
  ف یتکال   تی ف یبازخورد در مورد ک  افتیدر؛  موضوعات مختلف   ی کاربرگ برا   دی تول  ؛ طرح درس  بر اساس موضوعات مشخص  دی تولاز:  

ها  نمونه  دی تول ؛  مشخص یارها ی آموزان بر اساس مع دانش  ف ی تکال   ی ابیارز؛  یا نهی چندگز  های آزمون  د ی تول؛  دیاسلا   د ی تول؛  آموزاندانش
  ی متن با استانداردها  یمحتوا   قی تطب؛  (5E)  ییگرا طرح درس ساختن  دی تول  ؛ موضوعات مختلف  ی و جذاب برا   یواقع  ی و کاربردها

  ی اجتماع ی هاداستان د ی تول؛ ها، گروهها و اهداف گوناگونطیمح  یجذاب برا ی هاتی فعال دی تول ؛ خاص  یل ی تحص ه یخواندن سطح پا 
ر  ی طراح؛  علوم  ی هاشی آزما  یطراح؛  آموزاندانش  ی برا   یت یحما مفاه   ی اضیمسائل  دادن  ارتباط  علائق    یاضیر   می جهت  به 

  ی ها یباز  دی تول؛  شده  فی تعر  ی ارهای آموزان بر اساس مع دانش  فیسازنده و مفصل در مورد تکال  یبازخوردها  افتیدر؛  آموزاندانش
الات مناسب  ؤها و سپاسخ  ها،یبندبا دسته  Jeopardyجذاب به سبک    یمرور   ی هایباز  دی تول ؛  آموزاندانش  ی جذاب برا   یآموزش

واحد درس  ی هاطرح  هی ته؛  استفاده در کلاس درس  یبرا  و مقاطع تحص  یبرا  یجامع  با    یسیبازنو؛  مختلف  ی ل ی موضوعات  متن 
  ر یدرگ   ی بر مسئله برا   یمبتن   ی ری ادگ ی  ی طراح؛  (  DOKسؤالات هدفمند در هر سطح از عمق دانش )  یطراح؛  مختلف   یهاسبک

  ی خاطرسپار  در به  رندگان یادگیجهت کمک به    ع یبد  یآموزش  ی هاآهنگ  ساخت؛  یواقع  یا ی در حل مسائل دن  رندگانیادگینمودن  
 ی آموزش  یها و طنزها جوک  دی تول؛  مختلف  ی هادگاهیو د  هااسی ق  کردها، ی با استفاده از رو  م ی از مفاه  یمتنوع  حاتی توض   دی تول؛  مطالب

  ه ی متناسب با پا   یمتون اطلاعات  دی تول؛  یدی کل   میمفاه  ی ری ادگی  ت یتقو  یبرا   یاضیر   یچی مطالب جامع مارپ   دی تول ؛  و مرتبط با موضوع



 

 

 
 و یادگیری  در آموزش یهوش مصنوع یها و ابزارهاکاربردها، چالش 
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در مورد    یو معنادار  شدهیسازینظرات شخص  جادیا ؛  یاستدلال ،یریتفس  ،یرداستانی غ   اتی مختلف از جمله ادب  یهادر قالب   یل ی تحص
  ک ی  جادیاو  ؛  آموزانرشد دانش  یهانهی دستاوردها و زم  شرفت،ی در مورد پ  یخاص و کاربرد  یکارت گزارش جهت ارائه بازخوردها 

آموزان نیز امکانات یادگیری متعددی را فراهم  همچنین این پلتفرم، برای دانش .رندگانیادگی یبرا  یهوش مصنوع یآموزش اری دست 
؛  ی دادن  ق ی تطب   یهایباز   دی تول؛  فلش کارت از مطالب  دی تول؛  در آزمون  شرکت؛  آزمون از مطالب  دی تولشود:  نموده که به آنها اشاره می

نقاط قوت و ضعف و کمک به بهبود    ییشناسا  یبرا   ین یآزمون تمر  کیدر    شرکت  ؛یشخص  یهوش مصنوع  یمرب  کیبا    گفتگو
بازلیفا  لیتبد؛  شده  یسازی شخص  آموزش؛ دریافت  زنده  یها یاز سخنران  یبردار  ادداشتی؛  رندهیادگی به  بازخورد    افتیدر؛  یها 

گیری از این  آموزان با بهره. دانشاز مطالب یصوت  ی هاخلاصه  ه ی تهو  ؛  موضوعات مختلف  ی برا   و یدیو  د ی تول؛  ف ی در مورد تکال  یفور
 توانند متناسب با نیاز و توان خود بیاموزند و یادگیری خود را ارتقا دهند.  امکانات می

 گیریبحث و نتیجه

  ی نشان داد از جمله کاربردها و یادگیری  آموزش  در    یهوش مصنوع  یها در پاسخ به سؤال اول پژوهش در مورد کاربردها افتهی  جینتا
  ت ی و هدا  ییمحتوا، راهنما  دی معلم، تول ار ی دست ،ی ری ادگ یو  سیتدر یسازیشخصعبارتند از: و یادگیری آموزش در   ی هوش مصنوع

  رنده، ی ادگیو نظارت بر عملکرد    ی ابیو  ارز  لیهوشمند، تحل   سی تدر  یهاستمی س  جادیا  ، یعلم  دهی چی پ   م ی کمک به درک مفاه  رنده،یادگی
تعامل   یریادگی  طی مح  جادیا  س،یتدر  ندی فرا   لی تسه و  مهارت  ،یجذاب  ا   یر ی ادگ ی  یهابهبود    ی ر ی ادگ ی  یهاطی مح   جادیزبان، 
ک   ی سازهی شب  بهبود  سواد هوش مصنوع  یها مهارت  ی ارتقا  ، یریادگیو    س ی تدر  تی فی شده،  توسعه  و    ی ارتقا  ،یتفکر،  تعاملات 

ا باتچت  ق یاطلاعات از طر  ی ارتباط، ترجمه متون، پاسخ به سؤالات و جستجو  یهامهارت معلمان و هم    یهم براموارد    نی ها. 
در    یهوش مصنوع  یاصل   کاربردهای   ازتوان گفت  های مختلف میبر اساس نتایج پژوهش  است.قابل استفاده    ،آموزان دانش  یبرا 

یادگیریآموزش   تحل   ین یبشیپ  ،یشخص  ی ری ادگ ی،  و  داده  ل ی و  تجسم  شب روند،  آزما  ها یسازهیها،  گفتار،    ، یمجاز  ی هاشگاهیو 
 یسازیشخصهمچنین   (Lobanova et al., 2024). نظرات و بازخورد است  دی و تول  ،یابیارز   ی ابزارها  ،یو صوت  ییو یدیو   یهارابط
؛ تنظیم محتوا متناسب   (Awad et al., 2022)هوشمند  سی تدر  ی هاستمی و ارائه س   یادار  فی وظا  ی خودکارساز ،یریادگی  اتی تجرب

 ,.Ahmad et al)  یناتوان  یکودکان و نوجوانان دارا   یازهای پاسخ به ن؛   (Palmeiro et al., 2025)آموزبا نیازهای فردی دانش

  کمک؛   (Okhanashvili, 2024)بهبود    یها نهیزمشناسایی  و    یابیروند ارز ، آسان نمودن  رندهی ادگ یبه   یارائه بازخورد فور  (؛2024
و درک    یبازخورد فور ؛ ارائه   (Lobanova et al., 2024)سی تدر  ی هایو بهبود استراتژ  آموزان دانش  ی در درک رفتارها  انی به مرب

مفاه   یترقی عم بهبود    بازخورد  تی فی ک   ش یافزا؛   (Palmeiro et al., 2025)دهی چی پ   یمـعل   می از  مسئله ـح  یهامهارتو     ل 
(Torres-Peña et al., 2024)نمودن یادگیری  تر  تر و جذابیتعامل   ؛(Scheltema-Van Wyk, 2023) ایجاد محیطی برای  ؛  

 و ... از نمونه کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش و یادگیری است   (Kanja & Paschal, 2023)  یو همکار  یتعامل اجتماع
 تواند روند تدریس و یادگیری را متحول نماید. که همه این کاربردها می

از جمله  و یادگیریآموزش  در    یهوش مصنوع  یهاها در پاسخ به سؤال دوم پژوهش در مورد چالشافتهی  جینتا ، نشان داد 
چالش    ، یچالش دسترس  ،یرساخت یچالش ز  ،یت یو امن   یچالش اخلاقعبارتند از:  و یادگیری  آموزش  در    ی هوش مصنوع  ی هاچالش

اجتماع  ،یگذاراست ی چالش س  ،یقانون نتایج  .  یک یو چالش پداگوژ   ،یفرهنگ   یچالش  اساس  به  ها  پژوهشسایر  بر  مسائل مربوط 
امنداده  ی خصوص  م یحر سوگداده  تی ها،  احتمال  ها، یریها،  استفاده  سوء  محتوا   یو  هوش    توسطشده    د ی تول  ی از 

حرفه؛   ( Kujundziski & Bojadjiev, 2025; Ojha, 2024)یمصنوع حما  یناکاف  ی ا آموزش  و    ی قانون  تیمعلمان 
 ی اخلاق  ی هاینگران؛   (Farahani & Ghasmi, 2024)تالی ج یو شکاف د  یتمیالگور   ی ری سوگ؛   (Lobanova et al., 2024)ناقص

  ی کامل هوش مصنوع  رشیپذ؛ تردید در  (Fernández-Barrero et al., 2024)ی  هوش مصنوع قیاز طر  تواهامح دی در مورد تول
عدم آموزش    ،یهوش مصنوع  یبه فناور  ادیز   یوابستگ   آموز،شدم تعامل معلم و دان ؛ ع (Chisega-negrilă, 2024)از طرف مربیان

  لازم   یهارساختینبود زو  ؛   (Adli et al., 2024)  یدر برنامه درس  یهوش مصنوع  یفناور  تلفیقانطباق و  مشکلات  معلمان،  
(Ojha, 2024)     و هماهنگ    ق ی دق  تیری مد  ازمندی ن  ، هاچالشاین  در مجموع،  .  هستند های هوش مصنوعی در آموزش  چالشاز جمله
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  ی کار کنند و از فناور  مدر کنار ه  نیآموزان و والدمعلمان، دانش  گذاران،استی است که س  یها، ضرور چالش  نی مقابله با ا   یاست. برا 
در    یگذارهی سرما  ازمندی ن  نی حفظ شود. ا   زی ن  یو اجتماع  یانسان  یها آموزش، ارزش  تی فی استفاده کنند که ضمن بهبود ک   یا گونهبه
هوش    یهامقابله با چالش  یهاراه  .است  یوگو و همکار گفت یبرا   ییفضا  جادیو ا  قی دق  نی آموزش معلمان، وضع قوان   ها،رساختیز

  ی ها استی س  یمشخص، طراح  نیعادلانه، وضع قوان  یدسترس  شیافزا  ها،رساختی توسعه ز  ،یاخلاق  نیقوان  یشامل اجرا  یمصنوع
 است.  یفناور ن ی از ا  نه یاستفاده به یو آموزش معلمان برا یهماهنگ، تطابق فرهنگ 

از    یبرخها را آموخت. ولی باید راه مقابله با این چالش ؛مواجه بوده است ییها همواره با چالش یفناور  یریکارگبهطور کلی، به
 ,Valanides & Angeli). داشته باشند یشتری ب  یبانی به آموزش و پشت از ی ن ،دیجد  یهایمعلمان ممکن است در استفاده از فناور

.  شود یبه شدت احساس م هایفناور  نی استفاده مؤثر از ا  نه ی به آموزش معلمان در زم  از ی ن ، یبا توجه به رشد و توسعه فناور (2008
 (Andrei, 2016). استفاده کنند یر ی ادگ ی  ند یها در فرآنحو از آن  نی مسلط باشند تا بتوانند به بهتر  ی فناور  ی به ابزارها  دیمعلمان با

  ، امروز  تال ی جید  یا ی که در دن  دهدیامکان را م ن یا ز ی آموزان ن بلکه به دانش کند،یآموزش کمک م تی فیامر نه تنها به بهبود ک ن یا 
 Al-Zoube). شود  یک یالکترون  یری ادگ یمانع از گسترش    تواندیمناطق م  یدر برخ  یناکاف  ی هارساختیز   ن،ی بهتر عمل کنند. همچن

et al., 2010) ن یکه در ا  شودیاحساس مو یادگیری  آموزش  در    ی فناور  ق ی تلف  یجامع برا  کردیرو   کی به    از ی ن  ل، ی ن دل ی به هم  
 .باشد تیدر اولو  دیبا  هارساختیآموزش معلمان و بهبود ز  کرد، یرو

هوش    ی، نشان داد ابزارها و یادگیریآموزش  در    یهوش مصنوع  یسوم پژوهش در مورد ابزارهاها در پاسخ به سؤال  افتهی  جینتا
یادگیری  آموزش  در    یمصنوع ابزارهاو  ارز  دی تول  یشامل  دست   یابی محتوا،  بازخورد،  مد  اری و  و   تیر یپژوهش،  درس  کلاس 
به صورت    توانندیمحتوا، معلمان م  دی تول  یابزارها   ق یمعلم است. از طر  اری هوشمند، و دست  ار ی بات و دست   چت  ،یریادگی  یسازی شخص

از طر  و  محتوا   ک ینوشتن    قیخودکار  ن  یدستور،  تول   از ی مورد  را  ا  ندینما  دی خود   ...   ، کنند در وقت معلمانیابزارها کمک م  نیو 
نقش    زین  رندهیادگی  ت یو هدا   ییو در راهنما   رند ی گیمعلم به عهده م  ار ی عنوان دستمعلم را به  ف یاز وظا   یشود، بخش  ییجو صرفه
ا   یاساس ها  ساعت  نکهیا  یجامعلم به  ،خواهد شد، به عنوان مثال  لی تسه   ،یریادگیو    یاددهی  ندی ابزارها فرا   نی دارند. با استفاده از 
و وقت خود را    نمودهمحول    یرا به هوش مصنوع  فی وظا  نی تواند با نظارت، ایآزمون کند، م  دی تول   ای  دیاسلا  یصرف طراح  ،وقت

معلم   ییو راهنما  ت یابزارها و با هدا   ن یبه کمک ا  ز ین  آموزان دانش.  دینما  آموزان دانشبه    یدگی و رس   س ی تدر  یها بخش  ر یصرف سا
دهند، بازخورد از  یکه انجام م یاستفاده کنند و در مورد هر کار یر ی ادگی یبرا یزمان تیبدون محدود ،یتوانند از هوش مصنوعیم

 . با او ارتباط داشته باشند شهی هم  ،یمعلم مجاز کیکنند و مانند   افتیدر  یهوش مصنوع

امکانات  نشان داد این پلتفرم،   Studyfetchپلتفرم مبتنی بر هوش مصنوعی    های یک ها در تحلیل قابلیتهمچنین نتایج یافته
امکانات   ،یهوش مصنوع یاز فناور  ی ری گ پلتفرم با بهره ن یا ها  کند. بر اساس یافتهآموزان فراهم میمتعددی برای معلمان و دانش

برا  یاگسترده و دانش  یرا  است. معلمان ممعلمان  فراهم کرده  قابل   توانند یآموزان  طرح درس، کاربرگ،    دی تول  ر ی نظ   ییها تی از 
جذاب و  یمحتوا  دی و تول ،یآموزش یها یزبا ،یاضیو مسائل ر هاشی آزما یطراح ف،یتکال یابیارز ،یا نهی چندگز یها آزمون د،یاسلا

استفاده کنند. همچن م  نی ا   ن،ی سازنده  به معلمان کمک  بازخوردها  کند یپلتفرم  آموزان  و مفصل درباره عملکرد دانش  ق ی دق  یتا 
استانداردها   یآموزش  یکرده و محتوا   افتیدر با  از سو  یل ی تحص  یرا  ن دانش  گر،ید   یهماهنگ کنند.  امکانات  زی آموزان  مانند    یاز 

و   شدهیسازی آموزش شخص  افتیدر  ،یهوش مصنوع  یگفتگو با مرب  ،یر ی ادگی  یها یکارت، بازفلش  دی ها، تولشرکت در آزمون
فور ا شوندیمند مبهره  یبازخورد  ن  کندیآموزان کمک مبه دانش  هایژگیو  نی .  با  توانا   ازهای تا متناسب  ب   یهاییو  و   اموزندی خود 

ب  یریادگی بهبود  را  کل . بهخشندخود  ابزارها  نیا  ،یطور  ارائه  با  تعامل   یپلتفرم  و  و    ندی فرآ  ،یمتنوع  تر،  را جذاب  یر ی ادگ یآموزش 
 .سازدیم  یفرد ی ازهای کارآمدتر و متناسب با ن 

بر اساس  شدهیسازیشخص یبرنامه آموزش جادیمانند ا  ییها یژگیشامل و  یبا هوش مصنوع شدهیبانیپشت  یآموزش یهاپلتفرم
ها بر اساس نقاط قوت و  داده  لی تحل  قیاز طر   شنهاداتی ها، و ارائه پ و ارائه گزارش  یفرد   ینظارت بر عملکردها  ،یریادگیسرعت  

  ات، ی اض یر  علوم، مانند    ی ا رشتهنیموضوعات ب  س یطور گسترده در تدربه  ،یپول  ا ی  گانی را   یآموزش  یهاپلتفرم  نی ضعف هستند. از ا 
 مانند  یهوش مصنوع  یابزارها (Kılıç, 2024). شوندیاستفاده م  یق ی و موس  یتجسم  ی هنرها  وتر، ی علوم کامپ  ،یخارج  یهازبان
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MathGPT   و Wolfram Alpha فور بازخورد  ارائه  تعامل   لیو تسه  ی با  بهبود    آموزان دانشدرک    ، یحل مسئله  را  از حساب 
  (Torres-Peña et al., 2024). د انده ی بخش

اند.  کرده  جادیا  ی ریادگیدر حوزه آموزش و    یریچشمگ   تتحولا ،یبر هوش مصنوع  یمبتن   ی هایفناورگفت    توانیدر مجموع م
ارائه قابل  ن یا  و  آزمون  یآموزان، طراحخودکار عملکرد دانش  یابیارز   شده،یسازیشخص  یمحتوا  دی تول   رینظ  یی هاتی ابزارها با  ها 

  ها یفناور   نیحال، استفاده از ا  نی آموزش کمک کنند. با ا   تی فی اند به بهبود ک توانسته  ،ی فور  وردارائه بازخ   یو حت   ،یتعامل   یهانیتمر
موضوع پرداخته و    نی ا   لیبه همراه داشته باشد. در ادامه، به تحل   زین  یمنف   جینتا  تواندیم  قی دق  یز یرو برنامه  یبدون شناخت کاف

به عنوان    ی هوش مصنوع  ی ابزارها  اولاً،  .ردیگیمورد بحث قرار م  ، آموزش  در   یاستفاده مؤثر از هوش مصنوع  ی لازم برا   ی راهکارها
  ران یمعلمان به عنوان طراحان و مد  ینقش اساس  ن یگز ی جا  توانند یاما نم  کنند،یآموزش عمل م  ندی قدرتمند در فرآ  بان یپشت   کی

  ر یکنند که تأث  فادهاز آنها است   یا ابزارها، به گونه  نیا یهاتیو محدود هاتی از قابل قی با درک عم دیشوند. معلمان با  یریادگی  ندیفرآ
ابزاری برای تسهیل یادگیری باش  آموزان داشته باشددانش  ی ری ادگ یبر    یمثبت  تنها  در آموزش و یادگیری،    ی. هوش مصنوعدن و 
انسان  کندیم  دا ی پ   یواقع  یمعنا   یزمان ابزارها   اً،ی ثان  .به کار گرفته شود  یکه در کنار هوش  از    ی هوش مصنوع   یاستفاده نادرست 

ابزارها    ن یبدون نظارت از ا  ،آموزانبه عنوان مثال، اگر دانش  ؛ شود  تبدیل   ی ری ادگ ی-یاددهی ندی در فرآ  یاساس  ی هابه چالش  تواندیم
از حد به    شیب یوابستگ  ای  یکاریبه کپ  یخود، به سادگ یهامهارت ی ارتقا  یاستفاده کنند، ممکن است به جا ف ی انجام تکال  ی برا 

  د یمعلمان با  ن،ی منجر شود. بنابرا   قی عم یر ی ادگ یو  تی حل مسئله، خلاق  ییبه کاهش توانا تواندیموضوع م ن یآورند. ا  یرو یفناور
  ف یگر، تکالی و تحت نظارت باشد. به عبارت د  یل یبه صورت تکم  یکنند که استفاده از هوش مصنوع  یرا طراح  فیتکال  ی ا گونهبه
شده توسط هوش  ارائه  یهایتنها به خروج نکهیشوند و نه ا  ی ل ی و تحل  یذهن  تی آموزان مجبور به فعالباشند که دانش یا گونهبه دیبا

  ی ری ادگ ی ی هاجنبه یتمام تیقادر به تقو  ییبه تنها یآگاه باشند که هوش مصنوع د یمعلمان با  ن،ی بر ا  علاوه .اکتفا کنند  یمصنوع
و    یتعامل انسان ازمندی دارند، ن  ی ادیز ت ی اهم  ، آموزش ند یکه در فرآ  ی و عاطف  یاخلاق ،یاجتماع  یها . به عنوان مثال، مهارتستی ن

از  های این فناوری، ضمن آشنایی کامل با کاربردها، ابزارها و چالشتلاش کنند تا  د یمعلمان با ن، یبنابرا ؛هستند ی واقع یهاتجربه
  ن ی ب یمشارکت  یر ی ادگ یو  می تعامل مستق  یبرا  ییهاحال، فرصت نی استفاده کنند و در ع یابزار کمک   کیبه عنوان  یهوش مصنوع

   .کمک کند یآموزش  طی در مح تی و انسان یفناور ن ی به حفظ تعادل ب  تواندیم  کردی رو نی . ا نمایندآموزان فراهم دانش
در آموزش بپردازند   ی استفاده از هوش مصنوع  لیو تحل  یبه بررس یاست که محققان و متخصصان آموزش ی ضرور ت،ینها در
ابزارها  نهی استفاده به  یبرا   ییهایمششامل خط  دیها بامدل  ن یارائه دهند. ا  یو مؤثر  یکاربرد   یهاو مدل   ، یهوش مصنوع  یاز 
  ی فناور نیا راتیتأث یابیارز  یبرا ییها یاستراتژ نی و همچن  ، یآموزش یهاتی و فعال فیلتکا یمعلمان در طراح یبرا ییهاییراهنما 

  ن یا  یهاشرفتی پ   نیبا آخر   ییو آشنا   یاز هوش مصنوع  حی استفاده صح  نهی آموزان باشند. آموزش معلمان در زم دانش  یریادگیبر  
اهم از  است  یی بالا  تی حوزه،  باشند. همچنین    برخوردار  توجه جدی داشته  موضوع،  این  به  باید  و پرورش  که مسئولین آموزش 

موجود    ی هادر آموزش کمک کند و چالش  یبه بهبود استفاده از هوش مصنوع  تواند یم  ی کاربرد یهاو توسعه مدل  شتر ی ب  قاتی تحق 
 کاهش دهد.  را 
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