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Objective:This research aims to identify and propose solutions to strengthen the social 
responsibility of journalists within the framework of the Press Law of the Islamic Republic 
of Iran. Social responsibility in journalism plays a vital role in enhancing public trust, 
transparency of information, and improving the quality of news dissemination. In this regard, 
this study examines how journalists' social responsibility can be reinforced through the 
provision of effective solutions within the existing legal framework. 
Method:The current research is applied and quantitative, conducted through a survey method. 

The statistical population of this study includes active journalists in Iranian media. A sample 
size of 145 individuals was determined, and the accessible sampling method was used to 
select the participants. Data were collected through a questionnaire, and Cronbach's Alpha 
test was used to evaluate its reliability. Data analysis was carried out using SPSS and AMOS 
software, with statistical tests such as the one-sample t-test, first-order confirmatory factor 
model, and Friedman test used to assess hypotheses and prioritize solutions. 
Result:The findings of the research revealed that strengthening journalists' social 
responsibility is of great importance and can significantly improve their professional 

performance. The proposed solutions in this study include job security, support for journalists 
by professional organizations, professional independence, objectivity and impartiality, and 
specialized training. Job security was identified as the most important factor in strengthening 
journalists' social responsibility. The results show that journalists can perform at their best 
when they have job security and are not concerned about losing their job. 
Support from journalists' professional organizations is also an important factor in reducing 
economic pressures, which can guarantee their professional independence. Additionally, 
objectivity and impartiality in reporting help increase public trust in the media and lead to the 
dissemination of accurate and reliable information. 

Specialized training in journalism was also identified as a key factor in strengthening 
journalists' social responsibility. These training programs enhance journalists' professional 
skills and knowledge, preparing them to face ethical and professional challenges in this field. 
Furthermore, these programs can help journalists stay up-to-date with new changes and 
developments in the media landscape. 
The research findings indicated that journalists' political orientation does not have a 
significant impact on their social responsibility. This suggests that structural and professional 
factors such as job security, professional independence, and specialized training have a greater 

influence on journalists' social responsibility than their political views. 
Conclusions: this research recommends that policymakers and media managers take 
fundamental actions to strengthen journalists' social responsibility, including enhancing 
supportive laws, developing specialized training programs, and creating appropriate 
structures to preserve professional independence. These measures not only improve 
journalists' performance but can also contribute to increasing public trust and raising 
awareness of various societal issues. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 

 
   Interdiction: 

This study aims to identify and propose solutions for strengthening the social responsibility of 

journalists within the framework of the Press Law of the Islamic Republic of Iran. Social 

responsibility in journalism constitutes a fundamental professional principle within the media 

sector, playing a pivotal role in enhancing public trust, ensuring transparency, and improving 

the quality of information dissemination. Given the significant influence of media on public 

opinion, the social responsibility of journalists is crucial for ensuring informational accuracy 

and promoting reliable news reporting. Accordingly, the present research examines this 

responsibility within the context of existing Iranian laws and regulations and offers actionable 

recommendations to enhance journalists’ social responsibility. The primary objective is to 

explore the multidimensional nature of social responsibility in journalism and to propose 

strategies that can reinforce this responsibility among Iranian journalists. Responsible 

journalism not only increases audience confidence in the media but also mitigates the spread of 
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misinformation and promotes fact-based news in society. Thus, strengthening social 

responsibility in journalism is a necessity, and this study is designed to address it systematically. 

 

Method: 

This research is classified as applied research and employs a survey-based methodology. In 

terms of data type, it is a quantitative study. The target population consists of active journalists 

working across various media outlets nationwide. A convenience sampling method was used, 

yielding a sample size of 145 respondents. The data collection instrument was a questionnaire 

specifically designed to assess various dimensions of journalists’ social responsibility. The 

validity and reliability of the instrument were confirmed using Cronbach’s Alpha coefficient, 

indicating that the tool is reliable for measuring the variables under investigation. Data analysis 

was conducted using SPSS and AMOS software, enabling advanced statistical analyses and 

structural equation modeling. To test the research hypotheses and prioritize the dimensions of 

journalists’ social responsibility, one-sample t-tests, first-order confirmatory factor analysis, and 

Friedman tests were employed. 

 

Findings: 

The results indicate that strategies aimed at strengthening journalists’ social responsibility are 

critically important and have a significant impact on enhancing their professional performance. 

These strategies, ranked by priority and importance, include: (1) job security, (2) support from 

professional associations, (3) professional independence, (4) objectivity and impartiality, and 

(5) specialized education. 

Job security emerged as the most critical factor in enhancing social responsibility. The findings 

suggest that journalists perform their duties most effectively when they enjoy job security and 

are free from concerns about job loss. Fear of unemployment can hinder objective and 

responsible reporting, particularly under economic pressure. Previous studies corroborate that 

lack of job security leads to self-censorship and reduced quality of published media content. 

Support from professional associations was identified as another key factor, playing an essential 

role in protecting journalists’ rights against pressures from powerful economic entities. Trade 

unions and professional associations can safeguard journalists’ professional independence, 

which not only preserves individual rights but also improves the overall quality of news 

dissemination. This is especially important when journalists face censorship or interference. 

Professional independence is another critical factor. It requires that journalists remain free from 

external influences—such as economic or cultural pressures—when producing news. Such 

independence allows for free and impartial reporting and is a foundational principle of 

professional journalism, ensuring that news reports remain accurate and unbiased. 

Objectivity and impartiality are considered essential tenets of responsible journalism, 

significantly influencing public trust in the media. Journalists should report news based on facts 

and avoid incorporating personal opinions or biases. Adherence to these principles helps 

position media outlets as trustworthy sources of information. In this regard, specialized 

education can significantly improve journalists’ ability to produce objective and impartial 

reporting. 

Finally, specialized education in journalism emerged as one of the most influential factors in 

enhancing social responsibility. Specialized training helps journalists improve their professional 

skills and knowledge, enabling them to navigate ethical challenges and make informed decisions 



in their reporting. Furthermore, such education assists journalists in staying current with global 

standards and best practices, ultimately improving the quality of their work. 

The findings also revealed that political or personal orientation did not have a significant impact 

on the level of social responsibility among journalists. This suggests that social responsibility 

in journalism is more strongly influenced by professional and structural factors than by 

individual viewpoints. In other words, structural factors such as job security, professional 

independence, and education exert a greater influence on social responsibility than individual 

leanings. 

 

Conclusions 

The results of this research suggest that strengthening journalists’ social responsibility requires 

the establishment of appropriate legal, educational, and structural frameworks. Job security and 

support from professional associations are identified as the most influential factors in this 

regard. Moreover, the development of specialized education and the creation of an environment 

conducive to objectivity and impartiality in reporting can play a crucial role in improving 

journalists’ professional performance. The study concludes that enhancing journalists’ social 

responsibility not only improves the quality of media performance but also contributes to 

increasing public trust and enhancing societal awareness. 

Therefore, it is recommended that policymakers and media managers take effective measures to 

improve the professional status of journalists, taking into account the findings of this study. 

Strengthening journalists’ social responsibility will not only improve media performance but 

can also help increase public trust and awareness, thereby reinforcing the position of the media 

in society. 
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 ها:  واژهکليد

روزنامه   یاجتماع  تیمسئول
 ، ینگار

 ایران، 
 ،  بوعات.قانون مط

 روزنامه نگار
  

 

نگاران  این پژوهش با هدف شناسایی و پیشنهاد راهکارهایی برای تقویت مسئولیت اجتماعی روزنامه  هدف : 

نگاری در چارچوب قانون مطبوعات جمهوری اسلامی ایران انجام شده است. مسئولیت اجتماعی در روزنامه
اطلاع کیفیت  بهبود  و  اطلاعات  اعتماد عمومی، شفافیت  ارتقای  در  حیاتی  ایفا مینقشی  این  رسانی  در  کند. 

نگاران را  توان مسئولیت اجتماعی روزنامهزمینه، این مطالعه به بررسی این مسئله پرداخته است که چگونه می
 .از طریق ارائه راهکارهای موثر در چارچوب قوانین موجود تقویت کرد

پژوهش حاضر از نوع کاربردی و کمی است و به شیوه پیمایشی انجام شده است. جامعه آماری این روش :

نفر تعیین شده و از روش   145های ایران است. حجم نمونه برابر با  نگاران فعال در رسانهپژوهش شامل روزنامه
ها از طریق پرسشنامه گردآوری شده و  ها استفاده شده است. داده گیری در دسترس برای انتخاب نمونهنمونه

 افزارهایها با استفاده از نرمبرای ارزیابی پایایی آن از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شده است. تحلیل داده

SPSS  و AMOS ای، مدل عاملی تأییدی مرتبه اول نمونههای آماری مانند تی تکانجام گرفته و از آزمون
 .بندی راهکارها استفاده شده استو آزمون فریدمن برای ارزیابی فرضیات و اولویت

نگاران از اهمیت بالایی برخوردار های پژوهش نشان داد که تقویت مسئولیت اجتماعی روزنامهیافته :یافته ها

ای آنان داشته باشد. راهکارهای پیشنهادی در این پژوهش  تواند تاثیر زیادی در بهبود عملکرد حرفه است و می
از:   شغلیعبارتند  روزنامه ,امنیت  از  تشکلحمایت  توسط  صنفینگاران  حرفه  ,های  و  ,ایاستقلال  عینیت 

تخصصیآموزش ,طرفیبی به و   های  شغلی  مهمامنیت  اجتماعی  عنوان  مسئولیت  تقویت  در  عامل  ترین 
توانند بهترین عملکرد را نگاران زمانی میدهد که روزنامهنگاران شناسایی شد. نتایج پژوهش نشان میروزنامه

 .داشته باشند که از امنیت شغلی برخوردار باشند و نگرانی از دست دادن شغل نداشته باشند

روزنامه از  تشکلحمایت  توسط  کاهشنگاران  در  مهمی  عامل  نیز  صنفی  می  های  که  است  تواند  اقتصادی 
طرفی در گزارشگری به افزایش اعتماد عمومی به همچنین عینیت و بی .ای آنان را تضمین کنداستقلال حرفه 

 .شودکند و موجب ارائه اطلاعات صحیح و معتبر میها کمک میرسانه

روزنامهآموزش زمینه  در  تخصصی  به های  نیز  اجتماعی  نگاری  مسئولیت  تقویت  در  کلیدی  عامل  عنوان 
دهد و آنان را  نگاران را ارتقا میای روزنامهها و دانش حرفهها مهارتنگاران شناسایی شد. این آموزشروزنامه

تواند ها میسازد. علاوه بر این، این آموزش ای در این زمینه آماده می های اخلاقی و حرفه برای مواجهه با چالش 
 .ها همگام شوندنگاران کمک کند تا با تغییرات و تحولات جدید در عرصه رسانهبه روزنامه



 

 

روزنامهیافته  که گرایش سیاسی  داد  نشان  پژوهش  قابلهای  تأثیر  آنان  نگاران  اجتماعی  بر مسئولیت  توجهی 
های ای و آموزشای همچون امنیت شغلی، استقلال حرفهدهد که عوامل ساختاری و حرفهندارد. این نشان می

 .نگاران دارندهای سیاسی بر مسئولیت اجتماعی روزنامهتخصصی تاثیر بیشتری نسبت به گرایش 

گيری: می  نتيجه  پیشنهاد  پژوهش  سیاست این  که  رسانهکند  مدیران  و  مسئولیت  گذاران  تقویت  برای  ها 

های تخصصی و ایجاد نگاران اقداماتی اساسی در زمینه تقویت قوانین حمایتی، توسعه آموزش اجتماعی روزنامه
نگاران  تنها به بهبود عملکرد روزنامهای انجام دهند. این اقدامات نهساختارهای مناسب برای حفظ استقلال حرفه 

 .تواند به افزایش اعتماد عمومی و آگاهی جامعه از مسائل مختلف کمک کندشود، بلکه میمنجر می
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 مقدمه

امروزه در حوزه است که  از مفاهیم کلیدی  اجتماعی یکی  از جمله رسانهمسئولیت  است. این  های مختلف  ها مورد توجه قرار گرفته 
کند )فیضی آزاد  ها و افراد در قبال جامعه اشاره دارد، نقش بسزایی در بهبود کیفیت زندگی اجتماعی ایفا میمفهوم که به تعهد سازمان

نگاران به جامعه و منافع عمومی است. با  نگاری، مسئولیت اجتماعی به معنای پاسخگویی روزنامه(. در حوزه روزنامه2017و همکاران، 
نگاران وجود ندارد و این موضوع باعث  رغم اهمیت این مفهوم، همچنان تعریف دقیقی از مسئولیت اجتماعی روزنامهاین حال، علی

 (.2018ی آنها شده است )استفانو و همکاران، ا های زیادی در عملکرد حرفهایجاد چالش

نگاران  ای روزنامهیافته، قوانین حمایتی و نهادهای صنفی قوی، نقش مهمی در حفظ امنیت شغلی و حرفهدر بسیاری از جوامع توسعه
به طور کامل از روزنامه نگاران حمایت نمی    و رویکردهای قانونی موجوددر کشور ما، ساختارهای حمایتی    با این حال، .  کنندایفا می

این مسئله نه تنها  .  رو شوندنگاران با مشکلات متعددی در انجام وظایف اجتماعی خود روبهو این موضوع باعث شده تا روزنامه  کنند
 ت.نگاران نیز تشدید شده اسبه دلیل ضعف قوانین و نهادهای قانونی است، بلکه به دلیل کمبود همبستگی صنفی میان روزنامه

ها باید تعهدات خاصی را  کند که رسانهکوایل مطرح شده است، بیان میدر این میان، نظریه مسئولیت اجتماعی که توسط مک
گویی،  ای نظیر حقیقتنسبت به جامعه بپذیرند و در جهت حفظ منافع عمومی فعالیت کنند. این نظریه بر رعایت استانداردهای حرفه

های اجتماعی خود را نیز به انجام برسانند  ها علاوه بر آزادی بیان، باید مسئولیتطرفی تأکید دارد و معتقد است که رسانهدقت، و بی 
از نظر مک1382کوایل،  )مک به بیکوایل، رسانه(. همچنین،  اقداماتی که منجر  از  باید  اقلیتها  و نقض حقوق  اجتماعی  ها  نظمی 

 د. شود، پرهیز کنن می

های اجتماعی خود هستند. قانون مطبوعات  نگاران موظف به رعایت مسئولیتدر چارچوب قوانین جمهوری اسلامی ایران، روزنامه
دارد که روزنامه تأکید  نکته  این  بر  اسلامی  و  جمهوری  ملی  منافع  قبال  باید در  قدرت،  نهادهای  و  از دولت  انتقاد  بر  نگاران علاوه 

ها، و تعهد آنها  (. این دیدگاه، تلاشی برای ایجاد تعادل میان آزادی فردی، آزادی رسانه1386اجتماعی نیز پاسخگو باشند )معتمدنژاد، 
ارائه  های عملی موجود در اجرای این مسئولیتنسبت به جامعه است. با این حال، چالش ها، به ویژه در کشور ما، نیازمند بررسی و 

 .راهکارهای عملی است

روزنامه اجتماعی  مسئولیت  تقویت  راهکارهای  شناسایی  با هدف  حاضر  مطبوعات جمهوری  پژوهش  قانون  چارچوب  در  نگاران 
ایران انجام شده است. این پژوهش بر آن است تا ضمن بررسی نقش آموزش ای، و حمایت  های تخصصی، استقلال حرفهاسلامی 

بپردازد که می به شناسایی عواملی  روزنامهنهادهای صنفی،  اجتماعی  تعهدات  ارتقای  به  ی که  نگاران کمک کنند. در شرایطتوانند 
در راستای تقویت مسئولیت اجتماعی آنها و تواند  این پژوهش میرو هستند،ههای زیادی روببا چالشیل مختلف  نگاران به دلا روزنامه

 انجام وظایف حرفه ای آن ها در جامعه موثرباشد. 

رسانی ها به عنوان یکی از ارکان اصلی دموکراسی، نقشی حیاتی در اطلاعضرورت انجام این پژوهش از آن جهت است که رسانه
ها علاوه بر پاسخگویی  با توجه به اینکه رسانه  (.1399بروجردی علوی و شکری،  )ها و نهادهای قدرت دارند  و نظارت بر عملکرد دولت

ای مناسب برای تقویت مسئولیت  پذیر باشند، ایجاد بسترهای قانونی و حرفههایشان نیز مسئولیتبه مخاطبان خود، باید در قبال فعالیت
های جدی در  اجتماعی آنها امری ضروری است. اگرچه در بسیاری از کشورها قوانین حمایتی قوی وجود دارد، اما در کشور ما با چالش

نگاران در چارچوب قانون  بندی راهکارهای تقویت مسئولیت اجتماعی روزنامهسایی و رتبهاین زمینه روبرو هستیم. به همین دلیل، شنا
 .ها و تقویت اعتماد عمومی به آنها باشدتواند گامی مهم در جهت بهبود وضعیت رسانهمطبوعات جمهوری اسلامی ایران می
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 پژوهش  ۀنیشیپ 

 نظری  ۀنیشیپ . 1

 ی مطبوعات ني نگاران در قوان و حقوق روزنامه  ها تي مسئول
اینکه مخالف مبانی  قانون اساسی    24  قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران در اصل  مطبوعات را در چاپ مطالب آزاد دانسته، مگر 

شوند. طور منظم با نام و تاریخ ثابت منتشر میشوند که بهاسلام یا حقوق عمومی باشد. از نظر قانونی، مطبوعات شامل نشریاتی می
گیرد؛ و  شود: در معنای عام، هرگونه فعالیت مرتبط با مطبوعات، از تدوین تا توزیع را در بر میفعالیت مطبوعاتی به دو معنا تقسیم می

قوانین مطبوعات .  شودهایی که توسط اعضای مطبوعاتی مانند نویسندگان، سردبیران و خبرنگاران انجام میدر معنای خاص، فعالیت
قانون مطبوعات مصوب   از جمله  به مسئولیتو اصلاحیه  1364ایران  به جرائم  اتنگاران و مجازهای روزنامههای آن،  مربوط  های 

مطبوعاتی اشاره دارد. بر اساس این قوانین، مدیر مسئول نشریه مسئول محتوای منتشر شده است و مطالبی که شامل تهمت یا توهین  
 .ها قابل رسیدگی استشوند. همچنین، شکایت از مطالب مطبوعاتی از حقوق خصوصی است که در دادگاهباشند، جرم محسوب می

روزنامه نقش  مورد  در  مهم  نظریه  بود  دو  معتقد  لیپمن  است.  شده  مطرح  دیویی  جان  و  لیپمن  والتر  توسط  جامعه  در  نگاری 
در مقابل، دیویی باور  .  عنوان واسطه بین مردم و نخبگان عمل کند و اطلاعات پیچیده را به زبان ساده منتقل کندنگاری باید بهروزنامه

جای انتقال ساده اطلاعات، به بحث و ارزیابی موضوعات  نگاری باید بهداشت که مردم قادر به درک مسائل پیچیده هستند و روزنامه
 . (25؛ 1401بپردازد )مرادی، 

کنند  نگاران در کشورهای مختلف متفاوت است. برخی کشورها آزادی مطبوعات را تضمین میالمللی، حقوق روزنامهدر سطح بین
فعالیت به شدت  برخی دیگر  آزادی  نگاران را محدود میهای روزنامهو  قوانین  ایالات متحده،  مانند  سازند. همچنین، در کشورهایی 

دهد به اسناد دولتی دسترسی داشته باشند، هرچند که دولت مجاز است برخی اطلاعات حساس را  نگاران اجازه میاطلاعات به روزنامه
 . (53؛ 1399حذف کند )رضاوند، 

 ها رسانه مسئوليت اجتماعی
  ی خصوص  ، یدولت   یها مختلف، از جمله سازمان  ی هابه بعد در سازمان  1980است که از دهه    ی ها، مفهومرسانه  یاجتماع  ت ی مسئول

حوزه    نیدر ا  یا ژهی مردم نقش و  انی م  نی ها و همچنجامعه و سازمان  انی ها به عنوان حلقه اتصال م. رسانهافتی  تی اهم  ،یا و رسانه
الزامات قانون  یاجتماع  تی وجود، مسئول  نی دارند. با ا  از    ت ی ها در بهبود وضعها و رسانهاشاره دارد که سازمان  یبوده و به نقش  یفراتر 

  ی ها کمک کرده و بستر لازم برا در سازمان  ییمدل پاسخگو   یساز نهیخود به نهاد  میرمستق یها با نظارت غ. رسانهکنندیم  فایجامعه ا
که   ییهاسازمان یبرا  ژهیکمک کرده و به طور و یاجتماع یهاتی در فعال ندهای فرآ عیبه تسر شنق  نی. اآورندیرا فراهم م یگرمطالبه

  ی برا  یها را به عنوان چالشممکن است رسانه  یسنت   ی هاکه سازمان  یدر حال  کند،یبهبود فراهم م  یبرا   ییهانوآور هستند، فرصت
بب پاولنندی عملکرد خود  اشاره م2015و دووک )  کی.  جامعه، وظا رسانه  هک   کنندی(  به عنوان چشم و گوش  را در حوزه    ف یها  خود 

 . دهندیانجام م  یبه درست  یاجتماع  تی مسئول
به معنارسانه  یاجتماع  تی مسئول تأث   ییهاتیفعال  یامدهای به پ  ییپاسخگو  یها  بر جامعه  ا گذارندیم  ری است که    نجا ی . جامعه در 
را در نظر    نفعان ی خود، منافع ذ  ی هاتی فعال  ی و اجرا   ها یریگمی تصم  ندی ها موظفند در فرآو رسانه  شودیم یسازمان  نفعان ی ذ  یشامل تمام

  ها تی فعال  ر ی تحت تأث   م ی رمستق یغ  ا ی  م ی است که به طور مستق  یکسان  ی شامل تمام  نفعان ی(، ذ2014و همکاران )  لتون ی. به گفته مرندی بگ 
  ی . خوانسار شوندیمحسوب م  نفعان ی ذ  ن یترکنندگان، کارکنان، مالکان و جامعه از جمله مهم. مصرفرندیگیها قرار مرسانه  ماتی و تصم

 . دارند ییها نقش بسزاشکست سازمان ای  تی در موفق  نفعان یذ  نیدارند که ا دی تأک کته ن نی بر ا  زی ( ن1399فروشان ) لی و ن
است، در   یقانون  تی مسئول  ایمفهوم معادل با تعهد    نیا   ،یبرخ  یدارد. برا   یمختلف   ریها تعابها و رسانهسازمان  یاجتماع  تی مسئول

  ی اجتماع یرا به عنوان آگاه  یاجتماع  تی مسئول  زین  ی ا . عدهدانندیم  یاخلاق و مسائل اجتماع  تیرعا   یآن را به معنا  گرانی که د  یحال
ها و  سازمان یبالاتر برا  یرفتار یآن را به عنوان اعمال استانداردها  یکه تعداد کمتر یدر حال رند،ی گ یدر نظر م یسازمان تی و مشروع
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  ی را به عنوان فرصت  یاجتماع  تی ها مفهوم مسئولاز سازمان  یکه برخ  کندیاشاره م  نهی زم   ن ی( در ا 2017)  لای . ماتدانندیکارکنانشان م
  ی ازهای ن   نیتأم  ی منجر به سوءاستفاده از منابع سهامداران برا   تواندیتفکر م  ن ی. ا نندی بیران خود میمد  یشخص  ی هاارزش  ش ینما  ی برا 

 . شود رانیمد یشخص
معتقدند   یوجود دارد. برخ  یاجتماع  تی مرتبط با مسئول  یهاتی ها در انجام فعالسازمان  یواقع  یهازهیدرباره انگ   ییدهایترد   ن،ی همچن 

به عنوان   هاتی فعال ن یها ممکن است از ا . سازمانکنندیخود استفاده م یاسی به اهداف س یابی دست یبرا  هاتی فعال ن یها از اکه سازمان
ها از  که سازمان کندیم دی تأک  ز ی ( ن2021خود بهره ببرند. عبدالسلام ) یاسی و حفظ منافع س یاسی س طی بر مح  ی رگذاری تأث ی برا  یابزار 
 .کنندیخاص استفاده م ازاتی و کسب امت  یاسی به رهبران س  یک ی نزد یبرا  یاجتماع  یهاتی فعال  ریو سا ه یر ی خ  یایهدا 

هستند. امروزه حفظ و ارتقاء    ریی ها توجه داشتند، در حال تغسازمان  یکه تنها به سودآور  یسنت   یها دگاهید  ر،ی توجه به تحولات اخ   با
  ی زندگ  تی فی به منظور بهبود ک   رات ییتغ   نی ها شده است. ا ها و رسانهسازمان  ی اصل   ی هاتیاز اولو  ی ک ی  ،یجامعه در کنار توجه به سودآور 

  ت ی که توجه به مسئول   کنندیاشاره م  ی( در پژوهش2016و همکاران )  اس ی . گ رسدیبه نظر م  یبهتر، ضرور   یجهان  جادیاها و  انسان
 .داشته باشد یمثبت  راتی و سلامت جامعه تأث یدر ارتقاء سطح زندگ تواندیها مسازمان یاجتماع

  ن، ی است. همچن یبشردوستانه و کاهش مشکلات اجتماع یها تی ها شامل مشارکت در فعالرسانه یاجتماع تی مختلف مسئول  ابعاد
ادب، انصاف و    رینظ  یاخلاق  یهنجارها  تی(، رعا2016ها دارند. به گفته ارارات )در عملکرد رسانه  ینقش مهم  یاخلاق  یاستانداردها

جامعه احترام بگذارند    یها و هنجارهابه ارزش  دیها با . رسانهکندیم  ی ری سازنده جلوگ   یهایها، از هدر رفتن انرژاحترام متقابل در رسانه
در سطح    یاخلاق  ی هاتی که مسئول  کنندی( اشاره م2017و همکاران )  یکارتانجام دهند. مک  یخود را به درست   یاخلاق  ی هاتی و مسئول 

 . پردازندیم یقانون ی هااز منافع افراد خارج از چارچوب تیحما قرار دارند و به  یسوم از تعهدات اجتماع
( 1396و پارسا عمل )  ییهستند. دارا  ستیز  ط ی و مح  یمن یو مقررات مربوط به بهداشت، ا   نیقوان  تیموظف به رعا  نیهمچن   هارسانه

ا  ارتباط با جامعه ن  یقانون  یهاتی به مسئول  ،یعلاوه بر تمرکز بر سودآور  دیها بادارند که سازمان  دی نکته تأک  نی بر    بند ی پا  زیخود در 
از    یبالاتر  ی به صورت داوطلبانه به استانداردها دیها با و مبهم باشند و رسانه ر یرپذی ممکن است تفس  ن یقوان ی برخ ،حال  نی باشند. با ا 

ها  و رسانه  ستندی ن  یکاف  ییبه تنها   یقانون  یها تی که مسئول  کندینکته اشاره م   نیبه ا  زی ( ن2017)  مالریباشند. د  بندیپا  یاجتماع  تی مسئول
 . خود عمل کنند یبه تعهدات اجتماع ،یالزامات اخلاق  تیبا رعا دیبا

 دی ( تأک2017اروپا )  ونی سی دارد. کم  تی اهم زی ن  یالملل نی بلکه در سطح ب  یها نه تنها در سطح مل رسانه  یاجتماع تی مسئول  ت،ینها  در
و تعاملات خود با جامعه ادغام کنند.    یتجار  ی هاتی خود را در فعال  یاجتماع  یهاتی به طور داوطلبانه مسئول   دیها باکه رسانه  کندیم
مثبت خود    راتیتلاش کنند تا تأث دیها باو رسانه شوندیها در نظر گرفته ماز منافع بلندمدت سازمان  یبه عنوان بخش هاتی مسئول ن یا 

برسانند حداکثر  به  جامعه  بر  کل   به .  را  مسئول  یها هینظر   ،یطور  نظررسانه  یاجتماع  تی مختلف  از جمله  س  یهاهیها    ، یاسی اقتصاد 
و   یقانون  ،یاخلاق  ی هاتی مسئول  تیها بر جامعه پرداخته و بر لزوم رعا رسانه  راتی نقش و تأث   یو صاحبان منافع، به بررس  تی مشروع
 دارند.  دی ها تأک توسط رسانه یاجتماع

 

 عوامل مرتبط با مسئوليت اجتماعی روزنامه نگاران
ابعاد مختلف   ینگارمسائل مورد توجه در حرفه روزنامه  نی تراز مهم  یک ینگاران،  روزنامه  یاجتماع  تی مسئول از جمله    یاست که شامل 

  ی اجتماع ف یدر چارچوب وظا  ها تی مسئول ن یاست. ا  یطرفیو ب  تی نی مانند ع  یاصول اخلاق  تیو رعا  ، یا استقلال حرفه  ،یشغل  تی امن
به جامعه خدمت کرده و در حفظ حقوق    طرفانه، یو ب  قی دق  یرسانکه ضمن اطلاع رودیها انتظار مو از آن  رندی گ ینگاران قرار مروزنامه

 . کنند فای مردم نقش ا  یها یو آزاد
است که به شدت تحت تأثمسائل روزنامه  نی تریاز اساس  یک ی   یشغل   تی امن حاکم بر    یهاو نظام  یکار   طی مح  طیشرا   ری نگاران 
دارد.    یبستگ   یکار   طی در مح  تی فقدان امن  ایاست که به ادراک فرد از وجود    یذهن   یمفهوم  یشغل   تی ها قرار دارد. احساس امنرسانه

است در مح تهد  طی ممکن  ناامن   اشدنب   یدیکار  احساس  فرد همچنان  و برعکس. در حرفه روزنامه  یاما  و    هایدگی چی پ   ،ینگار کند، 
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م  یفراوان  یهایدشوار که  دارد  امن   تواندیوجود  احساس  کاهش  به  تحق   یشغل   تی منجر  داده  قاتیشود.  بسنشان  که  از    یار ی اند 
ا   ژه یونگاران، بهروزنامه ا  مجبور خود    یزندگ  ی ازهای ن   ن ی تأم  یبرا  ران،ی در    ی ها اشتغال  ن یبه اشتغال به مشاغل دوم و سوم هستند. 

نگاران احساس  . اگر روزنامهدهدیقرار م  ریتحت تأث  زیآنان را ن  یاجتماع  تی بلکه مسئول  زند،یها ضربه مآن  یینه تنها به کارا  یمواز 
نم  یشغل   تی امن باشند،  ببه  توانندینداشته  و  کامل  ان  فی وظا  طرفانهیطور  را  سو  جامخود  به  است  ممکن  و  و    یدهند  افراد  منافع 

 . (1390 ،یکنند )فرقان دای پ  لیخاص تما  یهاسازمان
مهم  یک ی عنوان  به  ز ی ن   یاحرفه  استقلال  روزنامه  ن یتر از  ا   یاحرفه  ینگارارکان  به  استقلال  است.  که    ن یمطرح  معناست 

از موارد، نبود    یار ی و منتشر کنند. در بس  یآورطور آزادانه اخبار و اطلاعات را جمعبه  فارغ از مسائل جانبیبتوانند    دینگاران با روزنامه
  یی هاشده است. روزنامه ینگارخاص، منجر به کاهش اعتبار روزنامه یها سازمان ایبه دولت  یمال یوابستگ  لی به دل یااستقلال حرفه

  ی اعتماد عموم  ل،یدل  نیخود را در قبال جامعه انجام دهند و به هم  فی طور کامل وظابه  توانندیوابسته هستند، نم  یکه به منابع دولت 
برا ابدییها کاهش مبه آن ا   ی.  ا  نی حل  تقو  یصنف   یهاتشکل  جادیمشکل،  و  ا   ینگاران ضرورحقوق روزنامه  تیمستقل    ن یاست. 
 . نگاران فراهم کنندروزنامه یهاتی فعال ی را برا  یبهتر طیشرا  ،یاو حرفه یبا دفاع از حقوق صنف  توانندیها متشکل
  ن ی به ا  تی نی . ع گذارندیم ر ی نگاران تأث هستند که به شدت بر عملکرد روزنامه ی نگاردر روزنامه یدو اصل اساس ،یطرفیو ب ت ی ن ی ع

 یهاکه وجود دارند، منعکس کنند و از دخالت دادن نظرات و قضاوت  یرا به همان شکل   هاتی واقع   دینگاران بامعناست که روزنامه
  فه ی داشته باشند و وظ  یدسترس  حی و صح  قی کنند. مخاطبان حق دارند به اطلاعات دق  یخوددار  هاارشخود در اخبار و گز  یشخص

اصول در عمل   ن یکامل ا یحال، اجرا ن ی را فراهم کنند. با ا  یاطلاعات  نیبه چن  یدسترس ی است که بستر لازم برا   نی نگاران ا روزنامه
  ی طرفیو ب  تی نی کامل ع   ت یکه مانع از رعا  با چالش های مختلفی روبرو می شوندنگاران اغلب تحت  مواجه است. روزنامه  ییها با چالش

  ر یو تحت تأث   ستندی ن  طرفانه یطور کامل ببه  یخبر   یهااز موارد، گزارش  یار ی در بس  ل،ی دل   نی. به همشودیها مآن  یها در گزارش
 .(1391 ن،ی الد؛ شرف2006 ل،یکو )مک رندی گ یقرار م یسازمان ای ینظرات شخص

ها نه تنها از  تشکل نیآنان هستند. ا ی ا حرفه تی حفظ استقلال و امن یمهم برا   یاز ابزارها  یک ی نگاران روزنامه یصنف  یهاتشکل
.  کنندیم فایا  زیرا ن  ییو قضا  یدولت   ی نگاران و نهادهاروزنامه  انیبلکه نقش واسط م  کنند،ینگاران دفاع مروزنامه  یو شغل   یحقوق صنف 

سالار،  مردم یهااست. در نظام ینگاران ضرورروزنامه یا ها و حفظ استقلال حرفهاز فساد در رسانه یریجلوگ  یبرا  ها تشکل  ن یوجود ا
نهادهابه  یصنف   یهاتشکل و ملت عمل م  انی واسط م  یعنوان  از طر  کنندیدولت  بهبود    نیا  انی ارتباط مؤثر م  جادیا  قی و  به  دو، 

  توان یها ممواجه هستند که از جمله آن  ییهابا چالش  زین  یصنف   یهاحال، تشکل  نی. با اکنندینگاران کمک مروزنامه  یا حرفه  تی وضع
 . (1397 پور، یو عدم استقلال کامل اشاره کرد. )بهشت  یدولت  یبه نهادها یبه وابستگ 
شامل انتشار   تی مسئول  نی ها در قبال جامعه پاسخگو باشند. ا که آن کندیم جابینگاران ا روزنامه یاجتماع تی مسئول   ن،یبر ا  علاوه
تر   ق،ی و دق  حی اخبار صح   ، یاجتماع  تی مسئول  هیاست. در چارچوب نظر   ینظرات مختلف و حفظ منافع عموم  انی ب  یبرا  یبونیارائه 

وگو  بحث و گفت  یفضا  جادیو ا  یعموم  ی سطح آگاه  ی به ارتقا ، یو سرگرم  یرسانکرده و در کنار اطلاع  ت به جامعه خدم  دیها بارسانه
  ان یبه مخاطبان و مشتر   ییها علاوه بر پاسخگودارد و معتقد است که رسانه  دی ها به جامعه تأک بر تعهد رسانه  هی نظر  ن یکمک کنند. ا

ای پا  ز ی خود ن  یاجتماع  یهاتی به مسئول   دیخود، با مباحث    لی تضارب آرا و تسه  یبه ارتقا  دیها بارسانه  ه، ینظر   نیبند باشند. بر اساس 
ا   یاسی و س  یاجتماع و در صورت عدم تحقق  اجتماع  نی کمک کنند  و کنترل    ل، یکو است )مک  یها ضرور بر آن  یاهداف، نظارت 
2007 .) 
  ف ی تعر  یشغل   تی و امن  یا استقلال حرفه  ،یطرفیب  ت،ی ن ی مانند ع  ینگاران در چارچوب اصولروزنامه  یاجتماع تی مسئول  ،یطور کل   به

خود را انجام دهند و    فی وظا  یاطور حرفهو استقلال، به  یطرفیتا ضمن حفظ ب  کنندینگاران کمک ماصول به روزنامه  نی . ا شودیم
ارتقا روزنامه  یو اقتصاد  یشغل   طیبهبود شرا   ،یصنف   یهاتشکل  تیاهداف، تقو   نیتحقق ا  یرا در خدمت جامعه باشند. ب   ی نگاران و 

 .است  یحرفه ضرور نی در ا  ییگرا یا و حرفه یسطح آگاه
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 تجربی  ۀنیشیپ . 2

ابعاد    یها انجام شده است که به بررسنگاران و رسانهروزنامه  یاجتماع  تی مسئول  رامونی در داخل و خارج از کشور پ   یمتعدد  مطالعات
ا  زوا  نی مختلف  از  م  ی ایمفهوم  شکر  ی بروجرد  ،یداخل   یپژوهش  در .  پردازندیگوناگون  تحل 1399)  ی و  به  و    تی وضع   ل ی (  حقوق 

  ی ا حرفه  ینگار روزنامه  یمطالعه بر اساس چارچوب مفهوم  نیپرداختند. ا   رانینگاران در مطبوعات امروز اروزنامه  یاجتماع  یهاتی مسئول
  ی ار ی ندارد و بس  یهمخوان  یاحرفه  یارهای با مع   رانی مطبوعات ا   یفعل   تی نشان داد که وضع   جیانجام شد. نتا  یاجتماع  تی مسئول  هیو نظر

نشده است،   ن ی آنها تضم ی ا و استقلال حرفه یشغل  تی امن   ن،ی ندارند. علاوه بر ا  یخود آگاه یهاتی نگاران از حقوق و مسئول از روزنامه
و    مهرنی شاه.  (1399  ، یو شکر  یشد )بروجرد  ییشناسا  یاصل   ی هاحرفه از چالش  ن یو مقررات مرتبط با ا  نیدر قوان  تی و عدم شفاف

نشان داد که    قی تحق  نیا  یهاافتهیپرداختند.    یاجتماع  تی و مسئول  یا اخلاق حرفه  انی رابطه م   یبه بررس  ی( در پژوهش1394)  یحسن 
  ی می مستق   ریتأث  یاجتماع تی مسئول  نی آنها وجود دارد، و ا   یاجتماع تی نگاران و مسئولروزنامه  یااخلاق حرفه نی ب   یرابطه معنادار و مثبت 

  ، یاصول اخلاق  تیعلاوه بر رعا  دیبا  یاجتماع  یینگاران به عنوان نهادها که روزنامه  دهدینشان م  جینتا   نی دارد. ا   یسازمان  ییپاسخگو بر  
مسئول ن   یاجتماع  ی هاتی به  )شاه   بندیپا   ز ی خود  حسن   مهرنی باشند  ن1396)  یابانی ب.  (1394  ،یو  واکاو  ز ی (  به  خود  پژوهش    ی در 

دارند   فه ی وظ   یاجتماع  ی اصل   یاز نهادها  ی ک یها به عنوان  که رسانه  کندیم  دی تأک   یها پرداخته است. ورسانه  یاجتماع  ی هاتی مسئول
نقش فعال    ی فایها با ارسانه  هپژوهش نشان داد ک  نی عمل کنند. ا   یکه علاوه بر ارائه اطلاعات و انتقاد از نهادها، در جهت منافع عموم

م افکار عموم  یرامونی پ   طی به تحرک مثبت در مح  توانندیدر جامعه  و  )ب  تیهدا   حی صح  ری را در مس   یخود کمک کنند    ، ی ابانی کنند 
1396) . 
  ی ارسانه  ی هاسازمان  یاجتماع  تی نشان دادند که مسئول  یقی( در تحق 2016و همکاران )  سک ی هانگ ب  ، یخارج  ی هاپژوهش  در

  ت یانجام شد و نشان داد که رعا  ی همبستگ -یف ی مطالعه به روش توص   ن یبر اعتماد و تعلق مخاطبان به رسانه دارد. ا  یمعنادار   ر ی تأث
و همکاران،   سکی )هانگ ب شودیها ماعتماد مخاطبان به رسانه  ش یموجب افزا یاجتماع  تی سئولم  یو اقتصاد یاجتماع ، یطی ابعاد مح

  ج یپرداختند. نتا  یاجتماع  یهادر رسانه  ی شرکت   یاجتماع  تی نقش مسئول  یبه بررس  ی ا ( در مطالعه2015و دوپک )  چکی پاول.  (2016
مورد اقبال    شتری باشند، ب  بندی پا  یاجتماع  تی که به مسئول  یزمان  تر، یی و تو  سبوکی مانند ف  یاجتماع  یها نشان داد که رسانه  قی تحق  نیا 

و همکاران    پنگ.  (2015و دوپک،    چکیها دارند )پاولبه استفاده از آن  یشتری ب  ل یها تماپلتفرم  نیا  ربرانو کا  رندی گ یکاربران قرار م
هستند،    بندیخود پا  یها رسانه  یاجتماع  تی که به مسئول   یی هاکه روزنامه  افتندیسنگاپور در   یهاروزنامه  رامون ی خود پ  ی( در بررس2015)

  ت ی لنشان داد که تعهد به مسئو جینتا نی است. ا  شتر ی آنها در جامعه ب ی رگذاری در انتقال اخبار و اطلاعات دارند و تأث  یشتر ی ب  یاثربخش
 . (2015ها کمک کند )پنگ و همکاران، رسانه  یاعتبار و کارآمد  تیبه تقو تواندیم یاجتماع

 پژوهش شناسیروش 

از لحاظ شیوه اجرا توصیفی از نوع پیمایشی است. جامعه آماری تحقیق کلیه روزنامه   این تحقیق از لحاظ نوع هدف کاربردی و 
روزنامه نگاران عضو خانه مطبوعات   یپژوهش، به جامعه آمار  نی در ا در این پژوهش،    نگارانی است که با رسانه ها همکاری داشته اند.

عدد در فرمول کوکران قرار گرفت و با محاسبات انجام شده به حجم نمونه    نی نفر بود استناد شد ، ا   232استان تهران که تعداد آنها  
 .استروش در دسترس   ز،ی پژوهش ن نی ا   یرینفر برآورد شد. روش نمونه گ  145(  8/144)

ابتدا در سطح توصیفی ترسیم جداول یک بعدی و در سطح   استنباطی  اطلاعات در دو سطح توصیفی و  جهت تجزیه و تحلیل 
از آزمون های آماری مناسب نظیر   نرمال بودن    یبررس  یبرا   لکی و-روی و آزمون شاپ   رنفی آزمون کولموگروف اسماستنباطی استفاده 

و    رها،یمتغ  یساختار عامل   یبررس  یمرتبه اول برا   یدیی تأ  یمدل عامل   ها،نی انگی م   سهیمقا   یبرا   یا نمونهتک  یها، آزمون تداده  عیتوز
 . استفاده شد نگاران استروزنامه یاجتماع  تی مختلف مرتبط با مسئول ی هامؤلفه  یابیو ارز یبندرتبه ی برا  دمنیآزمون فر 

 پژوهش  هاییافته
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درصد از پاسخگویان این پژوهش مرد و    55.2نفر معادل    80توزیع فراوانی جنسیت پاسخگویان این پژوهش حاکی از آنست که  
درصد از    12.4نفر معادل    18اند. توزیع فراوانی سن پاسخگویان این پژوهش حاکی از آنست که  درصد زن بوده  44.8نفر معادل    65

نفر   49سال،  40تا  31درصد در گروه سنی  43.3نفر معادل  63اند،  سال قرار داشته 30تا  18پاسخگویان این پژوهش در گروه سنی 
اند. توزیع  سال گزارش نموده  50درصد نیز سن خود را بیشتر از    10.3نفر معادل    15سال و    50تا    41درصد در گروه سنی    33.8معادل  

از آنس درصد از پاسخگویان این پژوهش دارای    46.9نفر معادل    68ت که  فراوانی میزان تحصیلات پاسخگویان این پژوهش حاکی 
درصد نیز   3.4نفر معادل  5درصد دکترا و  11نفر معادل  16درصد کارشناسی ارشد،  38.6نفر معادل  56میزان تحصیلات کارشناسی، 

 اند.  میزان تحصیلات خود را حوزوی یا سایر گزارش نموده
درصد از پاسخگویان این پژوهش    26.9نفر معادل    39ای پاسخگویان این پژوهش حاکی از آنست که  توزیع فراوانی سابقه حرفه

  37 5سال و  20تا   15درصد  20.7نفر معادل  30سال،  15تا  11درصد  26.9نفر معادل  39سال بوده،  10تا  5ای دارای سابقه حرفه
اند. توزیع فراوانی نوع استخدام پاسخگویان این پژوهش  سال گزارش نموده  20درصد نیز سابقه حرفه ای خود را بیشتر از    25.5معادل  

از پاسخگویان این پژوهش نوع استخدام خود را رسمی،    13.1نفر معادل    19حاکی از آنست که   قرارداد    66.9نفر معادل    97درصد 
درصد نیز نوع استخدام خود را سایر گزارش    7.6نفر معادل    11التحریری و  قح   6.2نفر معادل    9درصد ساعتی،    6.2نفر معادل    9موقت،  
درصد از پاسخگویان این پژوهش   62.8نفر معادل  91اند. توزیع فراوانی نوع رسانه پاسخگویان این پژوهش حاکی از آنست که نموده

  23درصد خبرگزاری و    16.6نفر معادل    24درصد ماهنامه،    4.1نفر معادل    6هفته نامه،    0.7نفر معادل    1نوع رسانه خود را روزنامه،  
 اند. وع رسانه خود را پایگاه خبری گزارش نمودهدرصد نیز ن  15.9نفر معادل 

از آنست که   از پاسخگویان این پژوهش    22.1نفر معادل    32توزیع فراوانی حوزه فعالیت پاسخگویان این پژوهش حاکی  درصد 
درصد اجتماعی،  17.2نفر معادل  25درصد فرهنگی،  21.4نفر معادل  31اقتصادی،  14.5نفر معادل  21حوزه فعالیت خود را سیاسی، 

اند. توزیع فراوانی گرایش  درصد نیز حوزه فعالیت خود را سایر گزارش نموده  22.1نفر معادل    32درصد ورزشی و    2.8نفر معادل    4
این پژوهش حاکی از آنست که   از پاسخگویان این پژوهش گرایش سیاسی خود را    22.8نفر معادل    33سیاسی پاسخگویان  درصد 

درصد بدون گرایش خاص    41.4نفر معادل    60رو،  میانه  درصد  13.1نفر معادل    19درصد اصولگرا،    8.3نفر معادل    12اصلاح طلب،  
 .انددرصد نیز گزینه سایر را گزارش نموده 14.5نفر معادل  21سیاسی و 

 ير متغآزمون تی برای مقایسه  1شماره جدول 

 حد پایین/ حد بالا  سطح معناداری درجه آزادی  tآزمون  انحراف معیار میانگین  متغیر مورد بررسی 

98/3 ان نگارهای تخصصی روزنامهآموزش   77/0  15.22 144 001/0>  0.85  /1.10  

36/4 اننگارطرفی روزنامه عینیت و بی   59/0  27.5 144 001/0>  1.26  /1.45  

96/3 اننگارای نسبی روزنامهاستقلال حرفه   0.66 17.37 144 001/0>  0.85  /1.07  

55/3 نگاران های صنفی از روزنامهحمایت تشکل   0.99 6.68 144 001/0>  0.38  /0.71  

09/4 نگارانامنیت شغلی روزنامه  0.87 15.13 144 001/0>  0.95  /1.23  

به طور معناداری در تقویت مسئولیت    15.22و آماره تی    3.98نگاری با میانگین  های تخصصی روزنامهدهند که آموزشنتایج نشان می

 27.50و آماره تی  4.36نگاری با میانگین طرفی روزنامه(. همچنین، عینیت و بیp<001/0اند )نگاران تأثیرگذار بودهاجتماعی روزنامه

معنادار   17.37و آماره تی  3.96ای نسبی نیز با میانگین (. استقلال حرفهp<001/0تأثیر مثبت و معناداری در این زمینه داشته است )

دهد که هرچند تأثیر مثبت دارد،  نشان می   6.68و آماره تی    3.55های صنفی با میانگین (. حمایت تشکلp<001/0گزارش شده است )
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به طور معناداری در تقویت    15.13و آماره تی    4.09(. در نهایت، امنیت شغلی با میانگین  p<001/0اما کمتر از سایر عوامل است )

 (.p<001/0نگاران تأثیرگذار بوده است )مسئولیت اجتماعی روزنامه
آزمون  (  2شماره)  جدول رتبه  دمنیفر شامل  ع   یاجتماع  تی مسئول  تیتقو  یراهکارهابندی  جهت  )آموزش،  نگاران  و    تی نی روزنامه 

 0.0001مقدار سطح معناداری برابر با    با توجه به این که.  است  (یشغل   تی صنف، امن  یها تشکل  تیحما  ،یا استقلال حرفه  ،یطرفیب
توان استنباط نمود که میانگین رتبه اکتسابی  شده است میتر گزارشکوچک  0.05از سطح خطای استاندارد    0.95بوده و با اطمینان  

از     ی هاتشکل  تیحما  ،یا استقلال حرفه  ،یطرفیو ب  تی نی روزنامه نگاران )آموزش، ع  یاجتماع  تی مسئول  تیتقو   یراهکارهاهریک 
امن  با سایر راهکارها می  (یشغل   ت ی صنف،  و معنادار  تا کمترین رتبه  متفاوت  بیشترین  ترتیب  به    ت ی مسئول  تیتقو   ی راهکارهاباشد. 

عینیت و بی    - 4  آموزش -3نگاران  از روزنامه  ی صنف   ی هاتشکل  تیحما-2ی  طرفیو ب  ت ی ن یع-1عبارتند از:    روزنامه نگاران  یاجتماع
 ی. ا حرفه استقلال -5طرفی 

روزنامه نگاران یاجتماع  ت يمسئول  تیتقو یراهکارهابندی جهت رتبه  فریدمن آزمون 2 جدول شماره  
راهکارها  ای میانگین رتبه راهکارها   رتبه نهایی راهکارها 

 3 3 آموزش

ی طرفیو ب تینیع  3.84 1 

یاحرفه  استقلال  2.81 4 

یصنف یهاتشکل  تیحما  2.01 5 

ی شغل تیامن  3.34 2 

 145 تعداد 

رئمقدار کای اسکو  112.66 

 4 درجه آزادی 

<001/0 سطح معناداری آزمون فریدمن   

 وجود تفاوت معنادار بین رتبه راهکارها نتیجه آزمون

 

 بحث
نگاران در چارچوب قانون مطبوعات جمهوری اسلامی  بندی راهکارهای تقویت مسئولیت اجتماعی روزنامهاین پژوهش با هدف شناسایی و رتبه

های صنفی و امنیت شغلی از  ای، حمایت تشکل طرفی، استقلال حرفههای تخصصی، عینیت و بیایران انجام شد. نتایج نشان داد که آموزش
تأثیر معنادار و بالایی در تقویت    3.98های تخصصی با میانگین  آموزش.  نگاران هستندترین عوامل مؤثر بر تقویت مسئولیت اجتماعی روزنامهمهم

های خود در چارچوب قانون  نگاران با حقوق و مسئولیتتوان به اهمیت آشنایی روزنامهنگاران دارد. این موضوع را میمسئولیت اجتماعی روزنامه
شود، بلکه آگاهی از اصول اخلاقی و حقوقی حرفه ای میتنها موجب ارتقای دانش فنی و حرفههای تخصصی نهنسبت داد. آموزش  مطبوعات

های اجتماعی  نگاران با درک بهتر از وظایف خود، توانایی بیشتری در اجرای مسئولیت دهد. به این ترتیب، روزنامهنگاری را نیز افزایش می روزنامه
ویژه های تخصصی، به(، مشخص شده است که آموزش2022در تحقیقاتی مانند فرمستون و همکاران ).  کنندو پایبندی به اصول اخلاقی پیدا می

تری  تر باشند و تصمیمات دقیقهای محیط کار مقاومکند تا در برابر چالشنگاران کمک میای، به روزنامهای و قوانین رسانهدر زمینه اخلاق حرفه 
 . انددهی شناخته شده طرفی و ارتقای کیفیت گزارشعنوان ابزار کلیدی در حفظ بیها بهاین آموزشد. بگیرن

دهی منصفانه و بدون  خوبی بیانگر اهمیت گزارشدر این پژوهش بالاترین رتبه را کسب کرد. این نتیجه به  4.36طرفی با میانگین  عینیت و بی
روزنامه در حرفه  رسانهتعصب  است. مخاطبان  بهنگاری  که گزارش ها  کنند  احساس  اگر  و  و صحیح هستند  دقیق  اطلاعات  با  دنبال  ها همراه 

المللی نظیر هالین و مانچینی  های بین یابد. این یافته با نتایج پژوهش نگاران کاهش میها و روزنامهسوگیری است، اعتمادشان نسبت به رسانه 
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و بی2004) داشتند عینیت  تأکید  که  دارد  به رسانه( همخوانی  اعتماد عمومی  اصلی حفظ  الزامات  از  که رسانه.  ها استطرفی  ایران،  با  در  ها 
تواند نقش مهمی در تقویت اعتماد عمومی به  طرفی میمواجه هستند، پایبندی به اصول عینیت و بی  اعمال نظر های مختلفی از جمله  چالش
ها به عنوان ابزارهایی برای نشر نظرات خاص تلقی شده و این امر باعث کاهش اعتبار و تأثیرگذاری ها ایفا کند. در غیر این صورت، رسانهرسانه

 ها خواهد شد. آن
نگاران  دهنده تأثیر مثبت آن در تقویت مسئولیت اجتماعی روزنامهنشان  3.96ای نسبی با میانگین  استقلال حرفه   ای نسبیتأثیر استقلال حرفه 

عنوان عاملی کلیدی برای تقویت عملکرد ای را بهخوانی دارد که استقلال حرفه ( هم2019های هانیچ و همکاران )است. این نتیجه با پژوهش
اقتصادی،   چالش های دهد تا بدون تأثیرپذیری از  ها اجازه مینگاران به آنای روزنامهاستقلال حرفهاند.  نگاران شناسایی کردهای روزنامهحرفه 

  ای نسبی یک چالش اساسی در چارچوب قانون مطبوعات جمهوری اسلامی ایران، استقلال حرفه . های خود را آزادانه تهیه و منتشر کنندگزارش
روزنامه میبرای  محسوب  رسانهنگاران  هرچند  سختشود.  قوانین  تحت  فراهمها  اما  دارند،  قرار  امنگیرانه  و  آزادتر  فضای  برای سازی  تر 

 ها داشته باشد.نگاری و تقویت مسئولیت اجتماعی آنتواند نقش مؤثری در بهبود کیفیت روزنامهنگاران میروزنامه
تشکل  حمایت  صنفیتأثیر  تشکل   های  روزنامهحمایت  از  صنفی  میانگین  های  با  اجتماعی   3.55نگاران  مسئولیت  تقویت  در  مؤثری  نقش 

ها اجازه  به آننگاران حمایت کرده و  تواند از روزنامههای صنفی قوی و مستقل میدهد که وجود تشکلنگاران داشت. این نتیجه نشان میروزنامه
های جهانی مانند  این یافته با نتایج پژوهش.  ای خود را به نحو احسن انجام دهندهای شغلی یا اقتصادی، وظایف حرفهدهد بدون نگرانی از تلافی

ها در مقابل  ای و استقلال آننگاران، باعث افزایش امنیت حرفه حمایت صنفی از روزنامه( همخوانی دارد که نشان دادند  2018اقبال و رئوف )
هایی که به نفع عموم جامعه است، نقش خود را به  توانند با تمرکز بر اخبار و گزارشها می. در نتیجه، رسانهشودمختلف می  های گوناگونگروه

 عنوان ناظران اجتماعی به خوبی ایفا کنند. 
نگاران شناسایی شد.  ترین عوامل مؤثر در تقویت مسئولیت اجتماعی روزنامهبه عنوان یکی از مهم 4.09امنیت شغلی با میانگین    تأثیر امنیت شغلی

های های شغلی، به ارائه گزارشتوانند بدون ترس از از دست دادن شغل یا مواجهه با محدودیتنگاران با داشتن امنیت شغلی بیشتر، میروزنامه
نگاران منجر به ارتقای  ( تطابق دارد که نشان داد امنیت شغلی روزنامه2013های پژوهش هاناچ ). این موضوع با یافتهواقعی و انتقادی بپردازند

این امکان را  نگاران  شده، مانند ایران، امنیت شغلی به روزنامهای کنترل های رسانهدر کشورهای با نظام  شود.دهی میکیفیت و دقت در گزارش
نگاری و افزایش مسئولیت ارتقای کیفیت روزنامهمقاومت بیشتری از خود نشان دهند و این امر در نهایت به    ی اقتصادیفشارهادهد که در برابر  می

 . شودها منجر میاجتماعی رسانه

 گیری و پیشنهادهانتیجه

نگاران در چارچوب قانون مطبوعات جمهوری  این پژوهش با هدف شناسایی و ارزیابی راهکارهای تقویت مسئولیت اجتماعی روزنامه
آموزش مانند  عواملی  که  داد  نشان  نتایج  شد.  انجام  ایران  بیاسلامی  و  عینیت  تخصصی،  حرفههای  استقلال  حمایت  طرفی،  ای، 

عنوان اصول  توانند بهنگاران دارند. این عوامل میهای صنفی و امنیت شغلی، تأثیر معناداری بر تقویت مسئولیت اجتماعی روزنامهتشکل
ارتقای کیفیت روزنامه های تخصصی نقش آموزش.  ای تلقی شوندنگاران به اصول اخلاقی و حرفهنگاری و تعهد روزنامهاساسی در 

ای و اخلاقی دارد. نتایج نشان داد که  های حرفهها در مواجهه با چالشآن  نگاران و توانمندسازی بخشی به روزنامهمهمی در آگاهی
های  نگاران به مسئولیتدهی و تقویت تعهد روزنامهتواند به بهبود کیفیت گزارشهای تخصصی میهای آموزشی و کارگاهارتقای برنامه

عنوان یکی از مؤثرترین عوامل شناسایی شد که بالاترین تأثیر را در این پژوهش داشت.  طرفی بهعینیت و بی.  اجتماعی منجر شود
، اخبار را به صورت دقیق و منصفانه گزارش  های شخصیدرند بدون دخالت سوگیرینگارانی که به این اصول پایبند هستند، قاروزنامه

امر نه تنها به ارتقای اعتماد عمومی به رسانه ها بتوانند نقش نظارتی خود را  سانهشود رکند، بلکه باعث میها کمک میکنند. این 
نگارانی که از  نگاران بود. روزنامهای نیز از دیگر عوامل کلیدی در تقویت مسئولیت اجتماعی روزنامهاستقلال حرفه. درستی ایفا کنندبه

تری  طرفانهتر و بیهای دقیقمقاومت بیشتری دارند و قادرند گزارش  چالش هاای بیشتری برخوردار هستند، در برابر  استقلال حرفه
کنند تشکل .تهیه  روزنامهحمایت  از  صنفی  آنهای  به  نیز  مینگاران  کمک  مقابل  ها  در  تا  به    مشکلات کند  و  کرده  ایستادگی 
اجتماعی خود وفادار بمانندمسئولیت کننده  ترین عوامل شناسایی شد که تضمینعنوان یکی از مهمدر نهایت، امنیت شغلی به.  های 

گیرند و  نگارانی که از امنیت شغلی برخوردارند، کمتر در معرض فشارهای اقتصادی قرار مینگاران است. روزنامهای روزنامهثبات حرفه
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با توجه به نتایج این پژوهش، توصیه  .  ای و اجتماعی خود بپردازنددهد تا با اطمینان بیشتری به وظایف حرفهها اجازه میاین امر به آن
های  تر و حمایتای امنهای حرفهها بر تقویت این عوامل تمرکز کرده و با ایجاد محیطگذاران و مدیران رسانهشود که سیاستمی

از روزنامه این اقدامات مینگاران، کیفیت و اعتبار رسانهبیشتر  افزایش دهند.  ارتقای نقش رسانهها را  عنوان  ها بهتواند در نهایت به 
 .ناظران اجتماعی و ارتقای آگاهی عمومی کمک کند

. ابتدا  شودیارائه م  شنهادی پ  نینگاران، چندروزنامه  یاجتماع  تی مسئول   تیدر تقو  ینگارروزنامه  یتخصص  یها با توجه به نقش آموزش
  ی ااخلاق حرفه  ،یاجتماع  ی هاتی بر مسئول  توانند یها مدوره  ن یو برگزار شود. ا  جادینگاران ا روزنامه  ی مستمر برا   یتخصص  ی هادوره  دیبا

ا  هانهی زم   ن ینگاران به دانش و مهارت لازم در اتمرکز داشته باشند تا روزنامه  یاجتماع  ائلمس  لی و تحل    ن، یمجهز شوند. علاوه بر 
  ت ی و مسئول   ینگارروزنامه  نهیدر زم  یالملل نی ب   یها و استانداردهاپژوهش  نی با استفاده از آخر  یآموزش  یمحتوا  یروزرسانو به  نیتدو

ا   ی ضرور  یاجتماع   ن، ی سازگار باشد. همچن   دینگاران همواره با تحولات جدروزنامه  یآموزش  یتا محتوا  کند یکمک م  مر ا   ن ی است. 
  ت یمدت و بلندمدت به تقوکوتاه یآموزش یها ها و دورهکارگاه نارها،ی سم یبرگزار  ی برا  یقاتیها و مراکز تحق فعال با دانشگاه یهمکار

  ی هاییها و راهنمادستورالعمل  ن یتدو  ،ینگار در روزنامه  یطرفیو ب  تی ن یع  تی ارتباط با اهم   در  خواهد کرد.   یانیحوزه کمک شا  ن یا 
  ت ی نی بر اصول ع  ق ی طور دقبه دیها بادستورالعمل ن یبرخوردار است. ا یاد یز تی دارند، از اهم  د ی تاک یدو اصل اساس نی که به ا  ی ا حرفه

نظارت بر   یبرا  یابیو ارز  ینظارت یهاستمی س جادیا ن،ی کنند. همچن  تیها هداآن تیا نگاران را در رعکرده و روزنامه دی تأک یطرفیو ب
  ش ی نگاران را پاطور مداوم عملکرد روزنامهبه  دیبا  ها ستمی س   نی است. ا   ی نگاران ضرورها و مقالات روزنامهاصول در گزارش  ن یا  تیرعا

 . کنندیم تیرعا یدرست به ا ر  تی نی و ع یطرفیها اصول بحاصل کنند که آن نانی کرده و اطم 

استقلال حرفه  در با نقش  و    ها هیر یاستقلال تحر  تیتقو   ی برا   ییکه سازوکارها   شودیم  شنهاد ی پ   ، ینگاردر روزنامه  ی نسب   یارابطه 
به کار خود    یشتر ی ب   ی تا با آزاد  دهدینگاران اجازه مامر به روزنامه  ن یشود. ا  جادیا  ی ا رسانه  یدر محتوا  یرونی ب   یهاکاهش دخالت
  ی دیجد  یها کنند و در صورت لزوم تشکل  دا ی و توسعه پ  تینگاران تقوروزنامه  یصنف   ی هاتلاش شود که تشکل  دیبا   ن،یبپردازند. همچن 

و انتشار اطلاعات درباره   ی ری گ می تصم ی ندهایدر فرآ  تی کنند. شفاف تینگاران حماروزنامه یو اجتماع ی ا شوند تا از حقوق حرفه جادیا 
جلسات مشترک   یبرگزار  ها کمک کند. رسانه  ی ریپذتی مسئول شی و افزا   ی اعتماد عموم  ت یتقو  به  تواندیم زین  ها هیر یتحر  یهااستی س
امن و عادلانه    یکار طی مح کی جادیبه ا تواندیمؤثر م یت یحما یهااستی س نیتدو یگذار براقانون یو نهادها یصنف  یها تشکل نی ب

 جاد ینگاران، اروزنامه  یاجتماع  تی مسئول  تیدر تقو   یشغل   تی امن   یاتی با توجه به نقش ح   ت، ینها  در  منجر شود.   نگاران روزنامه  ی برا 
تضم  داریپا  یکار   ی قراردادها طرروزنامه  یشغل   تی امن  نی و  از  قانون  ق ینگاران  صنف   یتوافقات  ا  اری بس  یو  است.  به    ن یمهم  امر 
  تواند یم  زین  یو رفاه  یا مهی ب   یهاخود بپردازند. توسعه برنامه  یاحرفه  یهاتی البه فع  یشتری ب  نانیتا با اطم  دهدینگاران اجازه مروزنامه

حرفه  یمال  تی امن تأمروزنامه  ی ا و  را  همچن   ن ی نگاران  مشاوره  یت ی حما  یسازوکارها  دیبا  ن، ی کند.  با    ینگارانروزنامه  یبرا  ی ا و  که 
 محافظت گردد.  دهایتهد نیاها در برابر شود تا از آن جادیا  شوندیمواجه م یشغل  یدهایتهد

  



 

 

 
 1404(، پاییز 55)پیاپی  3، شماره  14 فصلنامه علوم خبری، دوره

 
 

 

20 

 منابع:

مدیریت     در     نشریه علمی رویکردهای پژوهشی نوینها.  پذیری اجتماعی شرکت(. عوامل مؤثر بر مسئولیت1400).  اسماعیلی، حلیمه ، یعقوبی، الهه
 . 67-54(، 17)5 و حسابداری،

 (. بررسی کارکرد نظریه مسئولیت اجتماعی و رسانه.  1394فر، محمد، مظفری، افسانه و هاشمی، شهناز. ) بیابانی، غلامحسین، سلطانی
  /QJSD.2015.11933https://doi.org/160.10.22055-135(، 4)9 توسعه اجتماعی،       

 (. رابطه رسالت مسیر شغلی با رضایت تحصیلی: نقش میانجی خودکارآمدی   1399فروشان، پریسا. )خوانساری، زهرا و نیل
انطباقتصمیم         و  تعدیلگیری  نقش  و  شغلی  مسیر  تحصیلی.  پذیری  مقطع  روانگری  در  پژوهش  و  کاربردی،دانش   (.1)21  شناسی 

10.30486/JSRP.2019.556021.1054https://doi.org/ 
  مدیریت دولتی، .  خودرو سازیی سایپا   (. بررسی تأثیر فرهنگ سازمانی بر مسئولیت اجتماعی در شرکت1396دارایی، مریم و پارساعمل، احمد. )

5(4    ،)101-120.10.22059/JIPA.2013.50391 https://doi.org/ 
 فصلنامهای و مسئولیت اجتماعی با پاسخگویی سازمانی. یابی روابط بین اخلاق حرفه(. مدل1394مهر، بهار و حسنی، محمد. )شاهین 
 /https://doi.org 20.1001.1.22517634.1394.10.1.4.5  (.1)10 اخلاق در علوم و فناوری،       

 دین و سیاست  ها. ای رسانهطرفی در اخلاق حرفه گرایی و بی(. تطورات اصل عینیت 1391الدین، سید حسین و کوهی، احمد. )شرف
 (. 7)3 فرهنگی،         

 تهران: انتشارات دانشکده صدا و سیما.  شناخت ارتباطات جمعی. (. 1402مرادی، سیروس. )
 )چاپ ششم(. تهران: مرکز نشر سپهر.  نگاری معاصرنگاری با فصلی جدید در بازنگری روزنامهروزنامه(. 1382)  معتمدنژاد، کاظم.

 )چاپ اول(. تهران: انتشارات دانشکده علوم ارتباطات اجتماعی.  روش تحقیق در مطبوعات(. 1356معتمدنژاد، کاظم. )
 ها. )ترجمه پرویز اجلالی(. تهران: مرکز مطالعات و تحقیقات رسانه درآمدی بر نظریه ارتباطات اجتماعی(. 1382کوایل، دنیس. )مک
 چاپ دوم.  )ترجمه مهدی منتظر قائم،(. تهران: انتشارات مرکز مطالعات و تحقیقات رسانه. شناسیمخاطب(. 1382کوایل، دنیس. )مک
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