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Objective: This study aimed to analyze the components of mobile journalism using a content 
analysis approach. 
Method: This applied research was exploratory in nature and employed a qualitative content 
analysis approach. The statistical population consisted of journalists, daily writers, media 

professors, and actual audiences of mobile journalism. A total of 20 participants were selected 
through purposive sampling, and data were collected via semi-structured interviews. 
Results: Following content analysis of the 20 interviews, 157 basic themes (new) and 53 
organizing themes (new) were identified from a total of 165 key points. Through the content 
analysis method, these were consolidated into six comprehensive themes—audience domain, 
content domain, access domain, infrastructure and legal domain, harms to communities, and 
the spread of fake news—as the overarching factors of mobile journalism. 
Conclusions: The findings indicate that the overarching theme of "audience," comprising 16 

organizing themes (e.g., increasing superficiality among individuals, vulgarizing audience 
taste, and enhancing audience persuasion), accounted for the highest number of organizing 
themes. The overarching themes of "content" and "spread of fake news" ranked next, with 14 
and 7 organizing themes, respectively. Furthermore, political harms of mobile journalism, 
socio-cultural harms of mobile journalism, personal harms of mobile journalism, increased 
public distrust, opinion manipulation, and public polarization were among the organizing 
themes categorized under "harms of mobile journalism." 
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EXTENDED ABSTRACT 

 

 
Introduction: 

      Today, the digital media landscape is fragmented and increasingly defined. Citizens of the 

information age now experience easy access to up-to-date news anytime and anywhere through 

digital and mobile journalism. This ease of access and the speed of news dissemination have 

attracted audiences and led to a growing trend among users toward online news. With the 

advancement of technology and the expanding use of mobile phones and smart devices, the concept 

of new media and new media activities has also emerged. One such activity is mobile journalism, 

or reporting using mobile phones. This research aimed to analyze the components of mobile 

journalism using a content analysis approach. 
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     This research can contribute to a better and deeper understanding of the concept, characteristics, 

methods, and effects of mobile journalism on journalism. By utilizing this type of research, it is 

possible to identify and evaluate the strengths and weaknesses, opportunities, and threats of mobile 

journalism. 

 

     Without conducting research on mobile journalism, it is not possible to fully understand the 

impact and effects of media on society and culture. A lack of information and knowledge about 

mobile journalism can hinder progress and development in this field. Research related to mobile 

journalism can guide media outlets, journalists, media activists, and even audiences in this field, 

and provide appropriate strategies to improve their performance and efficiency. 

 

Method: 

     The present study is an exploratory study. The method of this qualitative research is "theme 

analysis," and semi-structured interviews were used in its implementation. The statistical 

population of this study consisted of reporters, journalists, professors, and managers in the media 

field. The method used in this part of the research was a semi-structured interview. Professors, 

experts, and other relevant individuals were asked about the existing space, the desired space, and 

how to achieve and realize the desired space, based on the research topic. The number of 

participants in this study was 20. That is, 20 people were selected from among professors, media 

managers, reporters and journalists, and mobile journalism audiences in the following order: 

- Media managers (4 people) 

- Media professors (4 people) 

- Reporters (4 people) 

- Journalists (4 people) 

- Actual mobile journalism audiences (4 people) 

 

Findings: 

     After content analysis of 20 interviews, out of a total of 165 key points, 157 basic themes (new) 

and 53 organizing themes (new) were obtained, which, with the help of the content analysis 

method, resulted in 6 comprehensive themes (audience domain, content domain, access domain, 

infrastructure and laws domain, harm to communities, and the spread of fake news) as general 

factors of mobile journalism. 

 

 Conclusion: 

     The results indicate that the overarching theme of "audience" with 16 organizing themes 

(increasing superficiality in people, vulgarizing the audience's taste, increasing the audience's 

persuasion, etc.) has the most organizing themes. Also, the overarching themes of "content" and 

"spreading fake news" are ranked next with 14 and 7 organizing themes each. Furthermore, the 

political harm of mobile journalism, the socio-cultural harm of mobile journalism, the personal 

harm of mobile journalism, the increase in public distrust, the manipulation of opinions, and public 

polarization are among the organizing themes of "harms of mobile journalism." 
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   ها:واژه کلید
 ،  روزنامه نگاریموبایل  

 روزنامه نگاری، 
 ، رسانه 

 تحلیل مضمون. 

 

 

 

 

 

 

 

انجام   مضمون  لیتحل  کردیبا رو   "روزنامه نگاری موبایلی"  یمولفه ها   لیپژوهش، با هدف تحل  نیا  :هدف

 شد.

مضمون    لیتحل  کردیبا رو   یفیپژوهش ک  نیبود. ا  ی، از نوع اکتشاف  یپژوهش از لحاظ هدف کاربرد  نیا  روش:

روزنامه   یواقع نیحوزه رسانه و مخاطب دیپژوهش خبرنگاران، روزنانه نگاران، اسات نیا یانجام شد.  جامعه آمار
  افته یساختار   میاز مصاحبه ن ستفادهنفر از آنها انتخاب شدند و با ا  20نگاری موبایلی  بوده که به روش هدفمند 

 شد. یداده ها گردآور

مصاحبه    یکبه تفک  یدینکته کل  165مصاحبه صورت گرفته از مجموع    20مضمون از    یلپس از تحل  یافته ها:

 یل (  به دست آمد که با کمک روش تحلیدمضمون سازمان دهنده )جد  53( و  ید)جد  یهمضمون پا  157ها،  
بر    ین،آسیبساخت و قوان  یرز  ی،حوزهمخاطب، حوزه محتوا ،حوزه دسترس  حوزه)  یرمضمون فراگ  6مضمون به  

 .روزنامه نگاری موبایلی منتج شد ی( به عنوان عوامل کلیجوامع و انتشار اخبار جعل

  ی سطح   شیافزامضمون سازمان دهنده )  16با    "مخاطب"مضمون فراگیر  دهنده آن است که  نشان  جینتا  نتایج:

بیشترین مضمون سازمان دهنده را    مخاطب   شتریب  یاقناع ساز،  ابتذال ذائقه مخاطب،  در مردم  ینگر  )... و 

مضمون سازمان دهنده  7و   14هر کدام با  "انتشار اخبار جعلی"و  "محتوا"داراست. همچنین مضمون فراگیر 
آسیب فرهنگی اجتماعی روزنامه  ،  آسیب سیاسی روزنامه نگاری موبایلیدر رتبه بندی بعدی قرار دارند. همچنین  

موبایلی موبایلی،  نگاری  نگاری  روزنامه  اعتمادی عمومی،  آسیب های فردی  و ،  افزایش بی  افکار  دستکاری 

 هستند. "آسیبهای روزنامه نگاری موبایلی"از جمله مضامین سازمان دهنده  دوقطبی سازی عمومی
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 مقدمه 

شهروندان عصر اطلاعات با انبوهی  ، ای مشخص شده استای دیجیتالی، پراکنده و به طور فزایندهامروزه فضای رسانه هارسانه    
تنها برای دسترسی به اطلاعاتی مانند اخبار، بلکه برای تولید و نشر اطلاعات با فضای بسیار آزاد و خوبی مواجه  ها نهاز فرصت

نگاری دیجیتال  روز شده در هر مکان و در هر زمان را توسط روزنامههستند. امروزه بسیاری از مردم دسترسی بسیار راحتی به اخبار به
و موبایلی را دارند که همین سهولت دسترسی و سرعت انتشار اخبار سبب جذب مخاطبین و گرایش روزافزون کاربران به سمت  

 (.Westlund ,242012:)اخبار آنلاین شده است 

ای  های رسانههای جدید و فعالیتهای هوشمند، مفهوم رسانهبا پیشرفت فناوری و گسترش استفاده از تلفن همراه و دستگاه    
ها، روزنامه نگاری موبایلی یا همان گزارشگری با استفاده از تلفن همراه است. این  نوین نیز به وجود آمده است. یکی از این فعالیت

رسانه جامعه  در  بهروش جدید  برای جمعای  قدرتمند  ابزار  باتوجهعنوان یک  است.  شده  شناخته  اطلاعات  و  اخبار  رشد آوری  به 
روزنامه  نگاری دارد.  روزافزون فناوری و استفاده گسترده از تلفن همراه، این موضوع اهمیت بسیاری برای صنعت رسانه و روزنامه

تواند به ارتقای کیفیت و  نگاری موبایلی با ایجاد فضایی برای تعامل و تبادل اطلاعات بین مخاطبان، خبرنگاران و منابع خبری، می
تر به اخبار، افزایش سرعت انتشار اخبار، استفاده از تصاویر و ویدئوها در نشر  دسترسی آسان  .ای کمک کنداعتبار خبرهای چندرسانه

 نگاری موبایلی شده است. های شغلی در این زمینه سبب جذب افراد به روزنامهخبر و همچنین ایجاد فرصت
های همراه،  مندان به رسانه با استفاده از تلفنروزنامه نگاری موبایلی یک شاخه از ژورنالیسم است که در آن خبرنگاران و علاقه    

تواند به صورت تصویری، صوتی، متنی  . روزنامه نگاری موبایلی میدهندآوری، ویرایش، انتشار و انتقال میمحتوای خبری را جمع
باشد.   آنها  از  ترکیبی  و حرفهیا  اخلاقی  فنی،  از نظر  موبایلی  نگاری  چالشروزنامه  ژورنالیستها و فرصتای  برای  را  و  هایی  ها 

 (. 78: 2014، آنتونیا و )گارسیاکندمخاطبان ایجاد می
انجام فعالیت     از تکنولوژینگاری و رسانههای روزنامهروزنامه نگاری موبایلی یک روش نوین و مدرن برای  های  ای است که 

دهد تا با استفاده از  راحتی به افراد امکان میکند. این روش بهآوری، ویرایش و انتشار اخبار و مطالب استفاده میموبایل برای جمع
ای  های هوشمند خود، خبرها و رویدادهای مختلف را ثبت و به اشتراک بگذارند، بدون نیاز به دسترسی به تجهیزات حرفهگوشی
 ای. رسانه

دوربینتکنولوژی      شامل  موبایلی  نگاری  روزنامه  میکروفونهای  دیجیتال،  نرمهای  صدا،  ها،  و  تصویر  ویرایش  افزارهای 
افراد کمک میاپلیکیشن است که به  سرعت و باکیفیت بالا، محتوای خبری تولید کنند.  کند تا بههای مخصوص خبرنگاری و... 

 علاوه بحث فنی، روزنامه نگاری موبایلی تأثیر بسزایی بر فرایند تولید و انتشار خبر دارد. 

از مزایای بزرگ روزنامه نگاری موبایلی، سرعت و آسانی در جمع      آوری و انتشار خبر است. با استفاده از گوشی هوشمند،  یکی 
دهد تا در محل رویداد حاضر شده و خبر  ها و خبرنگاران میتوانند در هر زمان و مکانی که هستند، این امکان را به رسانهافراد می

دهد تا شاهد رویدادها و اخبار مختلف باشند  سرعت منتشر کنند. همچنین، روزنامه نگاری موبایلی به افراد عادی نیز امکان میرا به
راحتی به منابع جدید خبری دسترسی پیدا کنند و  ها بهو آنها را ضبط و به اشتراک بگذارند. این امر باعث شده است که رسانه

 تر منتشر کنند.تر و گستردهخبرهای جذاب

توجه در صنعت  در نهایت، روزنامه نگاری موبایلی یک روش نوین و جذاب برای تولید و انتشار خبر است که باعث تغییرات قابل    
منظور  ها و فعالان حوزه رسانه بههای بالقوه آن، لازم است که رسانهبه پتانسیلهای ژورنالیسم شده است. باتوجهرسانه و فعالیت

ای را شکل دهند و بستر مناسب برای تولید محتوای کارآمد در روزنامه نگاری  استفاده بهینه از این فناوری، الگوهای جدید رسانه
 موبایلی فراهم کنند. 

عنوان یک روش نوین برای انتشار خبر  های موبایل، روزنامه نگاری موبایلی بهبا پیشرفت تکنولوژی و استفاده گسترده از دستگاه    
نگاری به وجود آمده است. این  های خوبی در جهت ارتقای روزنامهو اطلاعات به محبوبیت رسیده است. همراه با این توسعه فرصت

آورد که مینگاری چالشروش جدید در روزنامه به وجود خواهد  نیز  را  بر روند  هایی  مستقیمی  غیر  بعضاً  تأثیر مستقیم یا  توانند 

https://www.1pezeshk.com/archives/2009/09/mobile-journalism.html
https://www.1pezeshk.com/archives/2009/09/mobile-journalism.html
https://www.1pezeshk.com/archives/2009/09/mobile-journalism.html
https://daneshyari.com/isi/articles/mobile_phone
https://daneshyari.com/isi/articles/mobile_phone
https://www.dw.com/fa-af/%D8%AF%D9%88%DB%8C%DA%86%D9%87-%D9%88%D9%84%D9%87-%DA%86%D9%87-%D8%B1%D9%88%DB%8C%DA%A9%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D8%A8%D9%87-%D9%87%D9%88%D8%B4-%D9%85%D8%B5%D9%86%D9%88%D8%B9%DB%8C-%D9%85%D9%88%D9%84%D8%AF-%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%AF/a-66938566
https://www.dw.com/fa-af/%D8%AF%D9%88%DB%8C%DA%86%D9%87-%D9%88%D9%84%D9%87-%DA%86%D9%87-%D8%B1%D9%88%DB%8C%DA%A9%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D8%A8%D9%87-%D9%87%D9%88%D8%B4-%D9%85%D8%B5%D9%86%D9%88%D8%B9%DB%8C-%D9%85%D9%88%D9%84%D8%AF-%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%AF/a-66938566
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نگاری و نحوه مصرف خبر توسط  توجهی بر فرهنگ روزنامهاستفاده از روزنامه نگاری موبایلی تأثیر قابل  .نگاری داشته باشندروزنامه
 خوانندگان داشته است.  

دهی و ارائه خبر تغییر کرده  های گزارشای و قابلیت ارسال فوری، روشهم اکنون با انتشار خبرها در قالب محتوای چندرسانه    
افزارها  توانند از طریق نرماند. به طور مثال، مخاطبان اکنون میمند شده و مخاطبان بیشتر به محتواهای تعاملی و مشارکتی علاقه

های اجتماعی با خبرنگاران در ارتباط باشند و نظرات و تجربیات خود را به اشتراک بگذارند. همچنین، با قابلیت دریافت و شبکه
  2017:68)تری دسترسی داشته باشند  های سریعروزرسانیتوانند بهصورت زنده و در هر زمان و مکانی، خوانندگان میخبرها به
Harte,.)  

های خام و شهروندانی که تشنه  کنند در واقع پلی هستند میان دادهها را منتشر میهایی که این دادهها و رسانهدیتا ژورنالیست    
روزنامهاطلاعات روز  هر  میاند.  روی  تخصصی  حوزه  این  به  بیشتری  ژورنالیستنگاران  عموماً  که  آورند؛  نوآوری  و  جوان  های 

قدری نوآوری دارند  های ارتباطی را بادقت دنبال نموده و گاهی اوقات این افراد بهشناسند، تغییرات جهان فناوریتکنولوژی را می
گذشته    .کنندهای جدیدی را خلق میها را شناسایی نموده و مهارت تر خواهند شد. این افراد تکنیککه  خود منشأ تغییراتی بزرگ

ها راباسخاوت بیشتری در  تری از دادههای بزرگاند و حالا پکیجنگاری آگاه شده  دادهها هم از تأثیرات مثبت و سازنده  از این، دولت
 (. 23: 2011)نوروزی، دهندها قرار مینگاران و رسانهاختیار داده

توجهی داشته است. طبق گزارش سازمان  همچنین استفاده از روزنامه نگاری موبایلی در فرایند تولید و انتشار خبرها نیز تأثیر قابل    
اند. این تأثیر بر عوامل مختلفی از  های اصلی در تولید و انتشار خبرها تبدیل شدهها به یکی از اهمیت، موبایل1ها المللی رسانهبین

ارتباط مستقیم با خوانندگان  جمله سرعت و دقت در جمع  آوری اطلاعات، ارسال فوری خبر، استفاده از عکس و ویدئو، و امکان 
 .(Journalism Mobile ,1082017:)گردد برمی
های خاص،  هایی روبرو است که شامل نیاز به آموزش و مهارتروزنامه نگاری موبایلی در ایران نیز مانند سایر کشورها با چالش      

در   موبایل  از  استفاده  با  مرتبط  اخلاقی  مسائل  و  خصوصی  حریم  تحقق  اطلاعات،  اعتماد  قابلیت  و  کیفیت  امنیتی،  مشکلات 
برخط، محدودیتروزنامه اطلاعات  به  دسترسی  عدم  درعیننگاری،  اما  باشد.  فنی  مشکلات  و  امنیتی  مسائل  قانونی،  حال،  های 

دهی زنده، همکاری  کند، مانند ارتباط مستقیم با مخاطبان، امکان گزارشهایی را فراهم میاستفاده از موبایل در ژورنالیسم نیز فرصت
 (. 156: 1397)سعیدی، ایماعی و ایجاد محتوای چندرسانههای اجت با شبکه

های داخلی ایران نباید غافل گردید. همگرایی روزنامه  ها و خبرگزاریدر این میان از موضوع همگرایی روزنامه نگاری موبایلی    
ها  های فعال در حوزه موبایل و خبرگزاریهای داخلی به معنای همکاری و هماهنگی بین ژورنالیستنگاری موبایلی با خبرگزاری

گذاری منابع، تبادل اطلاعات و همکاری در تولید محتوا و اخبار مربوط به فضای موبایل و  اشتراکتواند بهاست. این همگرایی می
ها و مقالات موجود را افزایش داده و بهبود  تواند تنوع در گزارش( منجر شود. این همکاری میICTفناوری اطلاعات و ارتباطات )

اعتماد در این  رسانی دقیق و قابلرا تضمین کرده و به ترویج اطلاع  ICTها و پوشش خبری در حوزه موبایل و  کیفیت گزارش
به کند.  کمک  خبرگزاریاینزمینه  با  موبایلی  نگاری  روزنامه  همگرایی  میترتیب،  و  ها  رسانه  صنعت  بهبود  و  توسعه  به  تواند 

 رسانی در این حوزه کمک کند. اطلاع
ابتدا با ترس یا مقاومتی از سوی هم متخصصان و هم مخاطبین       باید توجه داشت ظهور هر فناوری و تکنولوژی جدیدی در 

نگاری موبایلی )روزنامه نگاری موبایلی( نیز از این قاعده مستثنی نخواهد بود. ترس و مقاومت در مقابل  روبرو خواهد شد. روزنامه
های جدید بر فرایندهای اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی تأثیرگذار بوده و نیاز به بررسی نحوه مدیریت این  ها و تکنولوژیفناوری

نگاران  مطمئناً در این میان برخی روزنامه  .(Smith  ,912022:)  وری از فناوری جدیدی داردپذیرش و بهرهموضوع را برای افزایش
اشکالاتی به همراه مقاومت در پذیرش آن خواهند داشت؛ اما باید به  نگاری، ایرادات و  سنتی نسبت به این روش جدید در روزنامه

 نگاری نگاه کرد. این موضوع به چشم فرصتی در راستای اهداف روزنامه

 
1 International Media Organization 
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سرعت انتشار اخبار یا عدم جذابیت در چگونگی انتشار اخبار برای مخاطب، تأخیر در  توان بهنگاری سنتی میاز مشکلات روزنامه     
های تولید اشاره نمود که رویکرد روزنامه نگاری  های فضایی دارند برای پوشش تمام جزئیات یک خبر و هزینهانتشار، محدودیت

نماید برطرف  تا حدودی  را  موضوعات  این  است  توانسته  باتوجه  .( Kovach, 2014: 108)  &  Rosenstielموبایلی  به  حال 
نگاری در سراسر جهان که با استقبال فراوانی مواجه شده است، نیاز به پژوهش در این زمینه  گستردگی استفاده از این نوع روزنامه

نگاری برخی معایب و تهدیدات آن را  آمده در استفاده از این نوع روزنامهدستهای بهازپیش خواهد بود تا بتوان در کنار فرصتبیش
 نیز شناخت.

نگاری سنتی وجود دارد. برخی از  هایی نیز در موضوع صحت انتشار اخبار در روزنامه نگاری موبایلی و روزنامهتفاوت و شباهت    
شوند و ممکن است سرعت منتشر میسرعت انتشار خبر و منابع خبری است. در ژورنالیسم موبایل، اخبار بهها مربوط بهاین تفاوت

نگاری سنتی، فرصت برای تحقق و اثبات صحت خبر بیشتر  به دلیل فشار زمانی، دقت و صحت اطلاعات کاسته شود. اما در روزنامه
 است.

شوند که ممکن  های اجتماعی تأیید میاز لحاظ منابع خبری نیز در روزنامه نگاری موبایلی، اغلب اخبار از منابع آنلاین و شبکه     
اما در روزنامه از منابع قابلاست دقت و صحت آنها قابل شک باشد.  اعتماد و تأیید شده استفاده  نگاری سنتی، منابع اخبار عموماً 

 شود.می
نگاری و اهمیت تأیید منابع دارند. هر دو نوع رسانه  هایی از لحاظ نیاز به رعایت اصول روزنامهنگاری شباهتاین دو نوع روزنامه     

نگاری را رعایت کرده و اخبار خود را بادقت و صحت منتشر کنند و در هر دو حالت، تأیید منابع و صحت اطلاعات  باید اصول روزنامه
 درستی منتشر شوند. بسیار حائز اهمیت است تا اخبار به

حال، روزنامه نگاری موبایلی نقاط ضعف خود را نیز دارد. یکی از مشکلات آن، عدم قابلیت تأیید و صحت خبرها است. زیرا  بااین    
هر فرد ممکن است خبرهای نادرست یا تحریف شده را منتشر کند، بدون اینکه صحت آنها را بررسی کند. علاوه بر این، بعضی از  

باشند و باعث منفور شدن خبرها و گسترش شایعات  ری موبایلی، قابل تصحیح یا حذف نمیمحتواهای منتشر شده در روزنامه نگا
 شوند.می

های حقوق تصویر و وابستگی  های امنیتی، نقصبودن کیفیت تصویر و صدا است. نقصپایین  از دیگر نقاط ضعف این تکنولوژی     
آوری و انتقال  به فناوری نیز در راستای همین نقاط ضعف در روزنامه نگاری موبایلی است. استفاده از گوشی هوشمند برای جمع

قرار   معرض حملات سایبری  است در  اطلاعات ممکن  زیرا  بیشتری منجر شود،  امنیتی  به خطر  است  اطلاعات حساس ممکن 
شدن گوشی هوشمند یا عدم دسترسی به شبکه اینترنت، ژورنالیست ممکن است به مشکلات جدی برخورده  بگیرند. در صورت خراب

هوشمند ممکن است به مشکلات حقوق  صورت مستقل کار کند. استفاده از تصاویر و ویدئوهای گرفته شده با گوشی  و نتواند به
پرونده به  و منجر  تکثیر خورده  بهتصویر و حق  این موضوعات هریک  برای  های حقوقی شود که  تنهایی سبب مشکلات جدی 

 (.smith ,512021:)نگاران خواهد شد خبرنگاران و روزنامه
نگاری  روزنامه  درروزنامه نگاری موبایلی    مولفه هایبه تمام مسائل گفته شده در پژوهش حاضر به دنبال بررسی و تحلیل  باتوجه    

 هستیم.  با رویکرد تحلیل مضمون ها در جهت ارائه اخبار و گزارش

 

 ادبیات موضوع و پیشینه پژوهش 

 مفاهیم نظری  .1

 :روزنامه نگاری موبایلی .1-1

نگاری موبایلی      نوظهور  روزنامه  از دستگاه  ی حوزه مطالعاتی  استفاده  تأثیرات  بررسی  به  فعالیتاست که  های  های موبایل در 
پردازد. این حوزه مطالعاتی از زوایای مختلفی نظیر تأثیرات فناوری موبایل بر فرایند تولید، توزیع و مصرف  ها میژورنالیستی و رسانه
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های اجتماعی در گسترش اخبار و اطلاعات، و تأثیرات فناوری موبایل بر حرفه ژورنالیستی را مورد بررسی قرار  خبر، نقش شبکه
 دهد.می

های هوشمند، خبرنگاران  نگاری کرده است. با گوشیتوجهی به روزنامهقابل  هایکمک (Mojo) روزنامه نگاری موبایلی یا  
بهمی و گزارشتوانند  ویدئو  نقطهسرعت متن، تصویر،  از هر  را  امر گزارشهای زنده  این  بگذارند.  اشتراک  به  و  تهیه  از  ای  دهی 

 .کندرویدادهای مهم و فوری را تسهیل می
های موبایلی فراهم  های اجتماعی و پلتفرمای با مخاطبان را از طریق شبکهنگاری امکان تعامل مستقیم و لحظهاین نوع روزنامه

میمی خبرنگاران  بهکند.  باشندتوانند  ارتباط  در  مخاطبان  با  و  کرده  دریافت  بازخورد  و    .راحتی  میکروفون  دوربین،  امکانات 
از متن، تصویر،  دهد تا محتوایی چندرسانهویرایشگرهای موبایلی به خبرنگاران اجازه می ای، جذاب و غنی تولید کنند که ترکیبی 

توانند از مناطق دوردست و نقاط سخت دسترس نیز گزارش ارائه  های همراه، خبرنگاران میبا استفاده از گوشی و  ویدئو و صداست
های  قیمت خبری، گوشیضمناً در مقایسه با تجهیزات سنگین و گران  .ودپذیر نبنگاری سنتی چندان امکاندهند که در روزنامه
 (. Westlund ,1862013:)دهند های تولید محتوا را کاهش میقیمت، هزینههای ارزانهوشمند و اپلیکیشن

 انواع روزنامه نگاری موبایلی  .2-1

نگاری  های تصویری با استفاده از تلفن همراه است. این نوع روزنامهروزنامه نگاری موبایلی به معنای تهیه و انتشار خبرها و روایت 
دهد که در فرایند خبرسازی شرکت  برد و به شهروندان امکان میهای هوشمند بهره میای و اینترنتی گوشیهای چندرسانهاز قابلیت

های خاصی اطلاق  ها و روشرسانی، انواع مختلفی دارد که هر کدام به شیوهعنوان یک حرفه و فعالیت اطلاعکنند. ژورنالیسم به
 .(Kovach  ,2014:107)  Rosenstiel &شوند می

و نه خبرنگاران    یاشاره دارد که در آن شهروندان عاد  ینگاراز روزنامه  ینوعبه   یشهروند  سمی ژورنال  :ژورنالیسم شهروندی 

  سم ی ژورنال  ،یاجتماع  یهاو رسانه  نترنتی هستند. با گسترش ا  لی گزارش و انتشار اخبار و اطلاعات دخ  ،یآور جمع  ندیدر فرا  ،ی ا حرفه
 . (Radsch ,782013:)عموم مردم فراهم کرده است  یرا برا  یشخص یها دگاهیاخبار و د  عیامکان انتشار سر  یشهروند

داده  ینگاردر روزنامه  دینسبتاً جد  کردی رو  کی   یا داده  سمی ژورنال  :ای ژورنالیسم داده از  استفاده  بر  و    تالیجید  یها است که 

و ارائه اطلاعات   ل ی پردازش، تحل   ،یآور شامل جمع وهیش نیپنهان تمرکز دارد. ا یها و روندهااستخراج داستان  یبرا  ی آمار  لی تحل 
 (.Howard ,1262014:)است   یاچندرسانه یهافرمت گری د ا ی شنی می به شکل متن، نمودار، ان

ارائه اخبار با استفاده از فناوری  :ژورنالیسم واقعیت مجازی  هایی که تعامل  ژورنالیسم واقعیت مجازی اصطلاحی است برای 

شخص، احساس تجربی  منظور ایجاد اولسازد و همچنین محیطی را بهپذیر میانسان کامپیوتر را با اشیا حقیقی و مجازی امکان
فراهم میحضور در مکان دارند  ارزش خبری  و رویدادهایی که   سمی ژورنال(.  Gynnild  &  Sirkkunen  (2020:98,کندها 

  انه یگرا ور و واقعغوطه  یها خلق تجربه  ی برا   یمجاز تی واقع  ی است که از فناور   ی نگاردر روزنامه  نی نو  کردی رو  ک ی  ی مجاز  تی واقع
 .  کندیمخاطبان استفاده م  یبرا 

ا     از دورب   وه،ی ش   نیدر  ضبط و    ا ر   یبعدسه  ی هاطی مح  ، یمجاز  ت ی واقع  یهادرجه و هدست   360  ی هانی خبرنگاران با استفاده 
  (.Gynnild & Sirkkunen (2020:99,تا مخاطبان احساس حضور در صحنه داشته باشند کنندیم یبازساز

نگاری است که در آن خبرنگار تمام تجهیزات لازم برای تولید  پشتی یک سبک روزنامهخبرنگاری کوله :پشتیخبرنگاری کوله

 دهی کامل از یک رویداد است.  تنهایی قادر به گزارشکند و بهپشتی حمل میای را در یک کولهمحتوای چندرسانه

دهد  برداری، عکاسی، گرفتن مصاحبه، نوشتن متن و ویرایش را انجام میدر این شیوه، خبرنگار وظایف مختلف از جمله فیلم    
(:782017, et al  Tabernero .) 

عنوان عنصر  روایتگری تصویری خبری در روزنامه نگاری موبایلی به معنای استفاده از تصاویر و ویدئوها به :روایتگری تصویری 

دادن حوادث عنوان ابزار اصلی برای نشاناصلی در گزارش خبری در محیط موبایل است. در این نوع روایتگری، تصاویر و ویدئوها به
 (.  Huang & Davison ,452018:)گیرند و وقایع موردبحث قرار می
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 ابعاد روزنامه نگاری موبایلی  .3-1

از بعد موضوعی به معنای انتخاب و پوشش موضوعات خبری با استفاده از تلفن همراه  :  بعد موضوعی روزنامه نگاری موبایلی 

های مختلفی مانند عکس، ویدئو، صوت، متن، نقشه، نظرسنجی و غیره ارائه شود.  تواند به شکلاست. روزنامه نگاری موبایلی می
روزنامه نگاری موبایلی از مزایایی مانند سرعت، هزینه کم، دسترسی آسان، تعاملی بودن و اعتبار بالا برخوردار است. روزنامه نگاری  

به این مطالب  تواند به ترویج ژورنالیسم شهروندی، ژورنالیسم مشارکتی و ژورنالیسم اجتماعی کمک کند. باتوجهموبایلی همچنین می
ها، ابزارها، و تأثیرات آن بر  نگاری، با تمرکز بر تکنیکزنامهقلمرو موضوعی این پژوهش تحلیل نقش روزنامه نگاری موبایلی در رو

 دهی و تولید محتوا است.های گزارشروی شیوه
صورت  و به  سرعتتوانند بهها میموج و )روزنامه نگاری موبایلی( از بعد زمانی به این معنی است که موبایل ژورنالیست:  بعد زمانی

زنده از رویدادهای مهم خبر بدهند و با مخاطبان خود ارتباط برقرار کنند. روزنامه نگاری موبایلی از نظر زمانی دارای مزایایی است.  
توانند به آنها دسترسی داشته باشند یا با تأخیر  های سنتی نمیتوان به امکان پوشش خبری از رویدادهایی که رسانهاز مزایای آن می

ای با استفاده از عکس، صوت، ویدئو و متن، امکان ایجاد تعامل و تبادل نظر با  صورت چندرسانهبه آنها رسیدند، امکان ارائه خبر به
 کردن جزئیات و اطلاعات جدید به آن اشاره نمود. روزرسانی خبر و اضافهو نظرات آنها و امکان به مخاطبان و دریافت بازخورد

ای از جهان خبر  توانند از هر نقطهها میروزنامه نگاری موبایلی از بعد مکانی به این معنی است که موبایل ژورنالیست:  بعد مکانی

های مختلف ارائه کنند. روزنامه نگاری موبایلی از نظر مکانی دارای مزایایی است که  بدهند و به مخاطبان خود اطلاعاتی از مکان
هایی که  ترین مزایایی روزنامه نگاری موبایلی از این بعد، امکان دسترسی به مکاننگاری سنتی دیده نشده است. از مهمدر روزنامه

های سیاسی، فرهنگی، امنیتی و غیره روبرو  توانند در آنها حضور داشته باشند یا با مشکلاتی مانند محدودیتهای سنتی نمیرسانه
ها و امکان  ها و علایق شخصی موبایل ژورنالیستبه تجربهمتفاوت و متنوع باتوجه های ها و دیدگاهشوند، امکان ارائه خبر از زاویه

 شود و انعکاس صدای آنها به جهان است. هایی که خبر از آنها داده میایجاد حس همدلی و همبستگی با مردم مکان

 چهارچوب نظری تحقیق    .2

صورت  تأسیس است، ادبیات نظری در زمینه روزنامه نگاری موبایلی هنوز بهای تازهبه اینکه روزنامه نگاری موبایلی حوزه باتوجه
 است. های مرتبط با این حوزه مطالعاتی نظریه، از رسانه جامعه  ه یحال، نظرجامع و کامل تشکیل نشده است. بااین

 1جامعه شناسی رسانه نظریه 
مطرح شد. این نظریه به بررسی روابط پیچیده و دوسویه بین    1996توسط نیکلاس لومان در سال    جامعه شناسی رسانهنظریه     

لومان، رسانهها و جامعه میرسانه برای  جامعه عمل میپردازد.  ارتباطاتی در  به عنوان یک سیستم  کنند که نقش مهمی در  ها 
این نظریه را به عنوان یک  دهی به آگاهی عمومی و تأثیر گذاری بر فرهنگ و ارزششکل اندیشمنان  های جامعه دارند. برخی 

اند. برخی دیگر از اندیشمنان  های قدرت و ساختارهای اجتماعی مطرح کردهها در تأثیرگذاری بر نظامرویکرد برای تحلیل نقش رسانه
بین رس الگو برای تحلیل روابط پویای  ها در تحولات اجتماعی و ها و جامعه و نقش آنانهبه نظریه رسانه جامعه به عنوان یک 

 .(Luhmann ,1981996:)اندفرهنگی اشاره کرده
اندیشمنان نقدهایی نیز به       است به طور کامل تمام جوانب پیچیدگی    این نظریهبرخی  این نظریه ممکن  دارند و معتقدند که 

های این نظریه اشاره کرده و بر این باورند که برای درک  ها به نقائص و محدودیتها و جامعه را پوشش ندهد. آنرابطه میان رسانه
ها بر جوامع  تر است. این نظریه بر تأثیرات رسانههای تحلیلی متنوعهای دیگر و الگوها در جوامع، نیاز به دیدگاهکامل تأثیرات رسانه

و  و جامعه متمرکز است. در زمینه روزنامه نگاری موبایلی، بررسی تأثیرات شبکه الگوی مصرف خبر  های اجتماعی، تحولات در 
ه مخاطبان به طور فعال و با اهداف  اطلاعات، با استفاده از نظریه مذکور بسیار مفید است. این نظریه بر این فرض استوار است ک 

 .کنندها برای برآوردن نیازهای خود استفاده میروند و از آنها میمشخصی به سراغ رسانه

 
1 Social media theory 
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انتشار محتوای خبری توسط دستگاه     تری  های موبایل است، مخاطبان نقش فعالدر روزنامه نگاری موبایلی که شامل تولید و 
آن نهدارند.  مصرفها  میتنها  بلکه  هستند،  محتوا  بهکننده  میتوانند  امر  این  کنند.  عمل  نیز  خبر  تولیدکننده  تأثیر  عنوان  تواند 

 .نگاری داشته باشد و به تغییر نحوه تعامل مخاطبان با اخبار و اطلاعات منجر شودتوجهی بر رویکردهای سنتی روزنامهقابل
کند تا  به بررسی چگونگی استفاده مخاطبان از روزنامه نگاری موبایلی برای برآوردن نیازهای خبری  استفاده از این نظریه کمک می

افراد امکان میپرداخته و تحلیل نمود که چگونه این نوع روزنامه رسانی شرکت  صورت فعال در فرایند اطلاعدهد تا بهنگاری به 
توان تأثیرات این تغییر نقش را بر کیفیت، دسترسی، و توزیع اخبار در جامعه مدرن بررسی نمود. یکی دیگر از  کنند. همچنین می

های مختلف و تأثیرات  ها با رسانههای این نظریه رسیدن به درک بهتر از رفتار مخاطبان در عصر دیجیتال و نحوه تعامل آننقش
 . (, McQuail 672010:)تماعی است فناوری موبایل بر جامعه و فرایند ساختاردهی اج 

دهی به جامعه و فرهنگ دارد و باعث تغییرات  ، روزنامه نگاری موبایلی نقش مهمی در شکلجامعه شناسی رسانهطبق نظریه      
 شود: های زیر میعمده در زمینه

اند و مرزهای  با گسترش روزنامه نگاری موبایلی، افراد عادی به تولیدکنندگان محتوا تبدیل شده  تولید و مصرف محتوا: .1

های هوشمند متحول شده  ای کمرنگ شده است. همچنین مصرف محتوا نیز از طریق گوشیای و غیرحرفهسنتی میان حرفه
 است.

شدن فرآیند خبرنگاری  روزنامه نگاری موبایلی باعث تسهیل جریان آزاد اطلاعات و دموکراتیزه جریان اطلاعات و قدرت: .2

 شده است. این امر ممکن است موجب تغییر در توزیع قدرت در جامعه شود.

های جدیدی برای بیان هویت و تعامل اجتماعی  های اجتماعی، روشهای هوشمند و شبکهگوشی  هویت و تعامل اجتماعی: .3

 گذارند. اند که بر فرهنگ و روابط اجتماعی تأثیر میفراهم کرده

ها و گفتگوهای عمومی  روزنامه نگاری موبایلی فضای عمومی جدیدی را ایجاد کرده که در آن بحث  فضای عمومی جدید: .4

 گیرند.به شکل متفاوتی شکل می

های فرهنگی مانند آزادی بیان،  نظریه رسانه جامعه معتقد است که روزنامه نگاری موبایلی بر ارزش  های فرهنگی: ارزش  .5

 گذارد.  دموکراسی و حریم خصوصی تأثیر می
های احتمالی روزنامه نگاری موبایلی مانند خطرات امنیتی، انتشار اطلاعات نادرست و حال، این نظریه همچنین به چالشااینب    

منف  میتأثیرات  اشاره  اجتماعی  روابط  بر  نظریه    .(Westlund  ,1282013:)کندی  رسانهدر مجموع،  شناسی  روزنامه  جامعه   ،
 ها تأثیرگذار است. های مختلف زندگی انسانگیرد که بر جنبهعنوان یک پدیده اجتماعی و فرهنگی در نظر مینگاری موبایلی را به

 . پیشینه تحقیق 3

موضوعات مرتبط با تحقیق در داخل و خارج از کشور  ای از مهمترین مطالعاتی است که تاکنون در زمینه  خلاصه  این بخش     
 انجام شده است.

 مطالعات داخلی 

  م یترس یارا درباره تحولات رسانه  یمهم ی وهایسنار  ،یپژوهندهی آ  کردیپژوهش با رو ن یا  (:1402)  سهی و واعظ، نف ر یهژ  ، یفتح    
- یاسی دارد. نقطه قوت آن، توجه به بافت س  دی تأک  ینگار هوشمند روزنامه  ی هابا شکل  ی سنت   یها رسانه  ق ی و بر ضرورت تطب   کندیم

متمرکز   یاحتمال ی وهایبر سطح کلان و سنار  شتری پژوهش ب   ، حال نیاست. با ا یت یحاکم یهایو احتمال محدودساز ران یفناورانه ا 

  ی ها آن در رسانه  رشیاجرا و پذ  یچگونگ  ای  "یربات ی نگارروزنامه" ق ی دق ی ندهایو فرآ  یاتی عمل یها مولفه ین یع ل ی است و به تحل
و ملموس روزنامه نگاری موبایلی    ین یع  ی هاتمرکز بر مولفه  ینقطه آغاز مقاله حاضر برا  تواندیشکاف م  نی. اپردازدینم  یرانیا  یسنت 

 باشد. 
از تحولات    یجنبه مهم و مغفول  ،یمجاز  تی واقع   سمی در ژورنال  یاخلاق  یها مقاله با تمرکز بر چالش  نی ا   (:1401و همکاران )  انی رضائ

دارد. انتقاد وارد به آن، عدم ارتباط    یخوب  تی و مخاطب( جامع   دکنندهی )تول  یدووجه  کردی. روکندیرا برجسته م  یفناورانه در خبرنگار 
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است، اگرچ   می مستق ا   ی . برا باشدیمشترک م  یاخلاق  یها چالش  ی برخ  هبا حوزه روزنامه نگاری موبایلی    نه یشی پ   ن یمقاله حاضر، 

کند، اما   ت یروزنامه نگاری موبایلی تقو ی هامولفه  لیدر تحل  یمضمون احتمال  کیرا به عنوان   "یملاحظات اخلاق" ه یزاو  تواندیم
 مشخص شود. ل یموبا یآن با فضا ی هاو تفاوت می است ارتباط مستق ازی ن

و بحث   کندیم  دی ( تأک ی)شهروند یامتناسب با تحولات رسانه یقانون  ر یی مطالعه بر ضرورت تغ نی ا   (:1400)  ی ل ی و عق  ی مسعود      

  ی ها یبا فناور  نی انطباق قوان  یدرباره چگونگ   اتی و عدم ارائه جزئ  ییگوی. نقطه ضعف آن، کل دینمایرا مطرح م  "ضمانت اجرا "مهم  
روزنامه نگاری   یاو حرفه یفن  یهااز آنکه به مولفه  شیمقاله ب نی ا پژوهش حاضر،    یمانند روزنامه نگاری موبایلی است. برا دیجد

و مقررات(   نی )مانند قوان  "یمضمون بافت " کیبه عنوان   تواندیم ن،ی آن اشاره دارد. بنابرا  یاسی س-یموبایلی بپردازد، به بستر حقوق
 . ردی ها مد نظر قرار گ مولفه  لی در تحل 

  پردازد یم ینگاردر صنعت روزنامه یل یموبا یاجتماع  یهابه نقش شبکه می پژوهش به طور مستق نیا  (:1400) یو مظفر ینل ی ز      
بس   ییکاربرد، شکل و محتوا را شناسا  یهاو مولفه حاضر  مقاله  با موضوع  تحل  اری کرده که  از  استفاده  است.  و    یعامل   لی مرتبط 

بستر    ک یبه عنوان    "ی ل یموبا  یاجتماع  یها شبکه"آن تمرکز بر    تیحال، محدود  ن یعوامل، نقطه قوت آن است. با ا   یبندتیاولو

  ی ها )شامل جنبه  ی ا حرفه  ندی فرآ  کیبه عنوان    "روزنامه نگاری موبایلی"  دهندهلیتشک   ی هامولفه  یجامع تمام  یاست، نه بررس
 را گسترش و عمق بخشد. ها فهمول نی مضمون، ا   لی تحل  کردیبا رو  تواندیها، اخلاق و...(. مقاله حاضر ممحتوا، مهارت دی تول ،یفن 

  یمطالعات خارج

روزنامه    یدی کل  یا یبر مزا   یبه خوب  هانهیشی پ   نیا   (:2019  ،یقی؛ وستلوند و فرد2020و همکاران،    ی؛ مونتگومر2021وود،  )بلک    
ها  امکانات، چالش  فی دارند. اما عمدتاً بر توص  دی به آموزش تأک ازی ( و ن واسطهیمشاهده ب  نه،یهز  ،ینگاری موبایلی )سرعت، دسترس

فرصت تحل   یکل   یهاو  به  کمتر  و  استخراج مضام  افته یساختار  لیمتمرکزند  فرا سازمان  ،یاهی پا  نیو  و  ا   ر یگدهنده  حوزه    نی در 

  ل ی تحل  کردیرو "مقاله حاضر با   ن،یمتفاوت است. بنابرا  رانیا  ط یها با شرا پژوهش نی ا  یاحرفه-یبافت فرهنگ  ن،یاند. همچن پرداخته

 ارائه دهد.  یترشدهیبوم لی تحل ران،ی مطالعات را پر کرده و با تمرکز بر بافت ا   نیا یشناخت روش یکاست  کندیم "مضمون

 :ی بندجمع

قوان   یداخل   یهانهیشی پ      بسترها،  به  )شبکه  راتیتأث  ای  نی عمدتاً  پرداختهیاجتماع  یهاخاص  پ(  و    شتر ی ب  یخارج  یهانهیشی اند 
  ل ی مند )مانند تحل نظام  یف یروش ک  کیاست که با    یفقدان پژوهش  ،یاند. شکاف اصل را پوشش داده  ی کارکرد-یف یتوص   یهاجنبه

تحل و  استخراج  به  و    لی مضمون(  مولفه  ق ی عمجامع  )فن   دهندهلیتشک   ی هاهمه  موبایلی  نگاری    ، ی ا حرفه  ، ییمحتوا   ، یروزنامه 
 شده است.  یشکاف طراح نی بافت مشخص بپردازد. مقاله حاضر با هدف پر کردن ا  کی( در یو بافت  یآموزش ،یاخلاق
محتوا، مخاطب، اقتص اد رس انه و  ،ی)از جمله فناور  س می ژورناللیمختلف موبا  یهاطور پراکنده به جنبهپژوهش به  یهانهی ش  ی پ

 یطرح ج امع بررس      کی  آن را در    یه اهم ه مؤلف ه  ،یف ی من د و کنظ ام  یکردیب ا رو  ک دامچی ان د، ام ا ه( پرداخت هیحقوق  یه اچ ارچوب
در   دهیپد  نیپنهان ا   یهاهیلا یاستخراج و سازمانده  یمض مون برا   لی در اس تفاده از روش تحل   یش کاف آش کار  ن،ی اند. همچن نکرده

 وجود دارد.  رانیبافت خاص ا 
  ی ها مض مون، مؤلفه  لی روش تحل   یری کارگبا به کوش دیو م  ردی گیخلأ س رچش مه م  نی از هم  ماًی پژوهش مس تق   نیا   یاص ل   س ؤال

هم ضرورت پژوهش    هانهی شی پ  ن،یکند. بنابرا   لی و تحل  ییش ناسا  کپارچهی  یالگو  کیرا در   س می ژورناللیموبا  یمرتبط و بوم  ،یدی کل 
 .آورندیفراهم م  ترقی کاوش عم  یبرا   یا هی اول  یو هم چارچوب مفهوم دهندیرا نشان م

 پژوهش یشناسروش 

آن از    یمض  مونو و در اجرا   لی آن »تحل   کردیو رو  یف ی پژوهش ک  نیاس  ت ،روش ا   یپژوهش اکتش  اف کیپژوهش حاض  ر   
حوزه    رانیو مد دی نگاران و اس اتاند از خبرنگاران، روزنامهپژوهش عبارت  یاس تفاده ش د. جامعه آمار  افتهیس اختار  مهی ن  یهامص احبه

  ن ی همچن .  اندداش ته تی روزنامه نگاری موبایلی تجربه و فعال  نهی و هم در زم  یس نت   ینگاررس انه )مخالف و موافق( که هم در روزنامه
 شدند.انتخاب    نیز به عنوان جامعه آماری  روزنامه نگاری موبایلی یاز مخاطبان واقع  یبرخ
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به    توجه افراد موردنظر با  گرینظران و دو ص احب دی بود. از اس ات  افتهیس اختار  می مص احبه ن  ق،ی بخش از تحق   نیکار در ا   روش
  ل ی تحل   هیش د. نوع تجز  دهی مطلوب پرس   یو تحقق فض ا  دنی رس    یمطلوب و چگونگ  یموجود، فض ا  یموض وع پژوهش در مورد فض ا

 مضمون است.   لی بخش روش تحل   نیدر ا 
  ن یمض ام  می تنظ. 3  ه،یپا  نی به مض ام  دنی رس  .  2  ه،ی اول  یکدگذار.1کند.   یعبور م  یکدگذار  مرحله 4مض مون از    لی روش تحل 

که به    می حاص ل از مص احبه هس ت   یبه دنبال خرد کردن داده ها  . در این چهار مرحلهری فراگ  نی به مض ام  دنی رس  . 4س ازمان دهنده و 
 انجامد.   یو احصاء مضمون ها م  یمفهوم پرداز

  ه ی  اول  ی)ک ده ا( و ک دگ ذار  یل ی تحل   یواح ده ا  فیو تعر  نیی ه ا، تعمرحل ه ش   ام ل خوان دن و فهم متن  نیا   :هید اول  ی . کددذدذار1

  ی اصل   نی ها نگاه کنند و الگوها و مضامبا دقت و دقت بالا به متن  دیبا  گرانقی مرحله، تحق   نیکدها است. در ا   نیها بر اساس ا متن
 کنند. ییرا شناسا

(  ی اص ل   نی )مض ام  هیپا  نی به دس ت آوردن مض ام دیبا  گرانقی تحق   ه،ی اول  یپس از کدگذار :هیپا  نی به مضدام  دنی . رسد 2

 ها هستند.در متن  یدهنده الگوها، تکرارها، و موضوعات اصل نشان  هیپا  نی مضام  نیبپردازند. ا 

کرده و به دس ت آوردن   یرا س ازمانده  هیپا  نی مض ام دیبا  گرانقی مرحله، تحق   نیدر ا   سدازمان دهنده:  نی مضدام  می . تنظ3

 است.  نی مضام  لی و تحل   هیو تجز ،یسازمانده  ،یبندشامل دسته  ندیفرآ  نیها بپردازند. ا آن  نی الگوها و روابط ب

   :ری فراذ نی به مضام  دنی . رس4

با دقت بالاتر    نی عمده( را همچن   یالگوها  ای  یدی کل   نی )مض ام  ری فراگ  نی به دس ت آوردن مض ام دیبا  گرانقی مرحله، تحق   نیدر ا 
  ل ی تحل   یاص  ل   جیها هس  تند و به عنوان نتاعمده و تکرار ش  ده در متن  یدهنده الگوهانش  ان  ری فراگ  نی مض  ام  نیکنند. ا  یبررس   

 .شوندیم  ستفادهمضمون ا 
  ی ر ی قبول و قابل تفس  قابل  جیکرده و نتا  ییدر متون را ش ناس ا  یاص ل   نی مراحل، پژوهش گر قادر ش د الگوها و مض ام  نیا   تیرعا با

کنندگان اس تفاده  از مش ارکت  ،یآمار  یهااس تفاده از نمونه  یجابه  ،یف ی ک  یهاپژوهش در  مض مون به دس ت آورد.  لی تحل   جهی را در نت 
  ن ییتع  ی(. برا 1395و همکاران،    ی)الواندیبه دس ت آ یمورد بررس   دهیتا درک از پد ش وندیص ورت هدفمند انتخاب مکه به  ش ودیم

که نظرات به   کرد  دا ی ادامه پ یکه مص احبه تا زمان  ایاس تفاده ش د. به گونه نظری  اش باع  از( نمونه  حجم)  کنندگانانتخاب مش ارکت
رس انه،   رانیمد د،ی اتاس    نی پژوهش از ب  نیکنندگان در ا لذا مش ارکت  .ردی ص ورت بگ   یو اش باع نظر  دهی از اش تراک رس    یس طح

 انتخاب شدند.   لیذ بی خبرنگاران و روزنامه نگاران و مخاطبان روزنامه نگاری موبایلی به ترت
 حوزه رسانه   رانیمد -
 حوزه رسانه   دی اسات -
 خبرنگاران -
 روزنامه نگاران -
 روزنامه نگاری موبایلی   یواقع  نی مخاطب  -

افراد    نیا   د،ی کارش ناس ان و اس ات  یانتخاب تص ادف  یجابه  یعن یهدفمندو بود.    یری گکارش ناس ان »نمونه  نیاز ا   یری گروش نمونه
پژوهش    نیکه در ا   ییهاداده به عنوان پژوهش انتخاب شدند.  باتوجه  یبر موضوع تخصص  تی تخص ص و اشراف  ها،یژگیبه وباتوجه
ها اس تخراج و مص احبه  نیمهم از ا   نی ش د. مض ام  یس ازادهی و پ  یگردآور  افته،یس اختار  مهی مص احبه ن  قیاز طر  میبود  ازمندی بدان ن

  ه، یپا  نی به مض ام  دنی رس    ه،ی اول  یمرحله )کدگذار 4 یبا ط  یا مض مون ش بکه  لی روش تحل  درقرار گرفت.   یو بررس    لی مورد تحل 
به    دنی تا رس    یآورداده ها پرداخته ش د، اما جمع یو بررس    لی ( به تحل ری فراگ  نی به مض ام دنی دهنده و رس  س ازمان  نی مض ام  می تنظ

مصاحبه به داده های تکراری دست یافتیم و لذا روند مصاحبات با رسیدن    20که بعد از انجام   ادامه داده شد.  ینظرو کفایت  اشباع  
 به حد اشباع متوقف شد.
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 های پژوهش یافته

 تجزیه و تحلیل مصاحبه ها 

ند دش  ی دسته بند  شی را یو و  یساز  ادهی . مصاحبه ها پس از پ شدداده ها شروع    لی و تحل  هی مصاحبه ها تجز  رفتنیپذ انیپس از پا     
 است: قرار  ن یشده اند که از ا فیتعر  یینشان گردها  ستمیس نی ا   ی. بر مبنارفتآنها صورت گ  یمون بر روضم  لی تحل ندیو فرآ
   Keyو مخفف کلمه  یدی نشان دهنده نکته کل K گر  نشان

 و... B، مصاحبه شوندAمصاحبه شوند   مصاحبه شوندگان است.  انگربی  … ، A ،B ،C:  نشانگر

 . است یدی شماره نکته کل انگری و...: ب  1،2،3 یعدد ینشانگرها
 است.   Aمصاحبه شونده  پنجم در  یدی نشان دهنده نکته کل   KA5 طور مثال به
گروه    لی را ذ  هی پا نی مضام   نی کرده و سپس هر کدام از ا   هی پا  ن یمضام  ی هر مصاحبه و شکل ده  یدی اقدام به کشف نکات کل ابتدا    
  ش ی سازمان دهنده افزا   نی و مضام   هیپا  نی سازمان دهنده شدند. در ادامه و با مرور مصاحبه ها مضام   نیبه نام مضام  یبزرگتر  یها
  ر یفراگ   نی توسط مضام  تیو در نها  شوندی م  لی سازمان دهنده تکم  نی مصاحبه ها در قالب مضام  رمستم  لیو تحل   هیو با تجز  افتهی

 خواهند شد.    یدسته بند

 

  (Aشونده اول ) مصاحبه

سازمان دهنده حاصل از   ن ی مضام  نیبه دست آمده و همچن  ی دی از نکات کل  ه یپا  نیمصاحبه اول مضام  نیو تدو شی را یپس از و 
 گذاشته شده است.  شیبه نما  ر یآن در جدول ز

 
 Aدهنده، مطالعه مورد نکات کلیدی، مضامین پایه و مضامین سازمان . 1جدول شماره 

دهندهمضامین سازمان ردیف   نکات کلیدی مضامین پایه  

KA1  سرعت انتشار اخبار 

تغییر سرعت انتشار خبر در روزنامه نگاری  

 موبایلی 

 

در روزنامه نگاری موجود یا روزنامه نگاری موبایلی یک  

سری تغییرات داریم که سرعت انتشار خبر یکی از مهمترین  

 آنهاست. 

KA2  امکان تعاملی شدن خبر  تعاملی شدن خب 
در روزنامه نگاری موبایلی بحث تعاملی شدن خبر بسیار  

 مهم است 

KA3  برخورداری از بازخورد آنی  بازخورد آنی 
روزنامه نگاری موبایلی این امکان را می دهد که بازخورد  

 آنی داشته باشیم 

KA4  های مکانی کمتر یا حذف نمودن محدودیت  حذف محدودیت مکانی  
محدودیت های مکانی را می تواند کمتر کند و در بعضی  

 جاها حتی حذف کند 

KA5 د توجه به هزینه های تولی  
کاهش هزینه های تولید خبر در روزنامه نگاری  

 موبایلی 

در نهایت یک نکته بسیار مهم کاهش هزینه های تولید  

 خبر در روزنامه نگاری موبایلی است 

KA6  در روزنامه نگاری موبایلی شاهد تنوع منابع خبری هستیم  تنوع منابع خبری  افزایش منابع خبری 

KA7  عدم توجه به تامین زیر ساخت 
عدم تامین ابزار زیر ساخت سبب محدودیت می  

 شود.

در روزنامه نگاری موبایلی در رابطه با ابزار صحبت می کنیم  

که اگر تامین نشود  این ابزار یک سری زیر ساخت نیاز دارد 

 نقش محدود کننده ایفا می کند.

KA8 
 وابستگی زیاد به سواد دیجیتال و سواد رسانه 

 
های سنتی نقش محدود کننده در مقابل رسانه  

در روزنامه نگاری موبایلی نیاز به سواد دیجیتال و سواد  

اشته  رسانه داریم که نبود آنها می تواند نقش محدود کننده د

های سنتی. باشند در مقابل رسانه   

KA9  عدم تضمین کیفیت خبر 
 عدم تضمین کیفیت خبر 

 با استفاده از ابزار 

در روزنامه نگاری موبایلی لزوماً ابزاری که استفاده می شود  

 تضمین کننده کاهش و افزایش کیفیت نیست. 
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دهندهمضامین سازمان ردیف   نکات کلیدی مضامین پایه  

KA10  های خبری ازدیاد روایت  روایت های متنوع از یک رویداد 
در روزنامه نگاری موبایلی ما می توانیم روایت های متنوعی  

 از یک رویداد داشته باشیم. 

KA11  بحث بروزرسانی خبر در این روزنامه نگاری راحت تر است.  بروزرسانی خبر  بروزرسانی آسان خبر 

KA12  سرعت انتشار خود سبب کاهش کیفیت می شود. کاهش کیفیت خبر 
در مقابل راحتی آپدیت خبر، سرعت انتشار خود سبب  

 کاهش کیفیت می شود. 

KA13 
 کاهش دقت خبر 

 
 سرعت انتشار خبر سبب کاهش دقت 

در روزنامه نگاری موبایلی سریع کار کردن سبب کاهش  

 دقت نیز می شود. 

KA14  کم شدن عمق تحلیل با افزایش میزان خبر  کم شدن عمق تحلیل ها 
وقتی به میزان زیاد خبر اشاره می کنیم تحلیل عمیق کمتر  

 شده و شاهد کمبود تحلیل عمیق هستیم.

KA15  شود.اخبار جعلی سبب کاهش اعتماد می  عدم سازوکار نظارتی و افزایش اخبار جعلی  

شود مانند اخبار  یک سری عوامل سبب کاهش اعتماد می 

جعلی که منتشر می شود که سازوکار جدی برای نظارت  

 ندارد.

KA16  های خبری ازدیاد روایت  انتشار اخبار از سوی افراد گمنام  

در روزنامه نگاری موبایلی انتشار اخبار از سوی افراد گمنام  

باعث می شود که سرمنشاء خبر را ندانیم و به کاهش  

 اعتماد منجر می شود.

KA17  کاهش دقت خبر 
در دقت انتشار خبر هم تاثیر مثبت و هم تاثیر  

 منفی 

روزنامه نگاری موبایلی در دقت انتشار خبر هم تاثیر مثبت و  

 هم تاثیر منفی دارد.

KA18  سرعت انتشار اخبار 
تسریع در خبر رسانی در مقابل روزنامه  

 نگاری سنتی 

تر نسبت به روزنامه  اطلاعات و خبر را خیلی سریع 

نگاری سنتی به مخاطب می رسانیم و این انتخاب  

 سرعت انتشار خبر، سبب کاهش دقت می شود. 

KA29  امکان ویرایش و اصلاح خبر 

نگاری  عدم امکان اصلاح خبر در روزنامه 

 سنتی 

 

اینکه امکان اصلاح برای اشتباه رخ داده در خبر را  

داریم چیزی است که در روزنامه نگاری سنتی با این  

 سرعت نداریم . 

KA20  وحود ایرادات متعدد ویرایشی 
کاهش زمان بررسی سبب ایرادات مختلف  

 در ویرایش خبر

تاثیر منفی روزنامه نگاری موبایلی در انتشار سریع خبر  

سبب کاهش زمان بررسی خبر شده و این کاهش  

زمان بررسی سبب ایرادات مختلف در ویرایش خبر  

 شده است. 

KA21 
 نیازمند مخاطبانی 

 با سواد رسانه ای بالا 
 اهمیت سواد رسانه ای 

در این نوع روزنامه نگاری در نظر داشتن سواد رسانه  

 ای اهمیت بالایی دارد. 

KA22 امکان صحت سنجی خبر 
امکان مقایسه خبر با بنگاه های خبری  

 معتبر 

در این نوع روزنامه نگاری امکان مقایسه خبر با بنگاه  

های خبری معتبر را به ما می دهد که باعث صحت  

 سنجی خبر است. 

KA23 
آسیب فرهنگی اجتماعی روزنامه نگاری  

 موبایلی 

نبود اصول چک کردن و مقید نبودن به  

 اصول اخلاقی 

نبود اصول چک کردن و مقید نبودن به اصول  

اخلاقی انتشار خبر سبب افزایش محتوای جعلی  

شود.می   

KA24  دو قطبی سازی فضای سیاسی 
تضعیف نهادهای رسمی توسط روزنامه  

 نگاری موبایلی 

روزنامه نگاری موبایلی سبب دو قطبی سازی فضای  

سیاسی خواهد شد که در ایران می بینیم. تضعیف  

 نهادهای رسمی را خواهیم دید. 

KA25  ایجاد چالش امنیتی در سطح خیلی کلان  دستکاری افکار عمومی 
از اسیب های سیاسی روزنامه نگاری موبایلی  

دستکاری افکار عمومی است. در رویدادهای متفاوت  
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دهندهمضامین سازمان ردیف   نکات کلیدی مضامین پایه  

در سطح خیلی کلان بدل به چالش امنیتی خواهد  

 شد.

KA26 
سطحی نگری در مسائل اجتماعی و  

 فرهنگی 
 کاهش عمق تحلیل ها 

در مسائل اجتماعی و فرهنگی منجر به سطحی نگری  

 و کاهش عمق تحلیل ها خواهد شد. 

KA27  فراگیری روزنامه نگاری موبایلی در آینده  فراگیری روزنامه نگاری موبایلی 

با توجه به ابزارهای مختلف هوش مصنوعی در آینده  

روزنامه نگاری موبایلی می تواند راحت تر و فراگیرتر  

 شود.

KA28  های زیرساختی چالش  محدودیت های پوشش دهی و آنتن  

در آینده روزنامه نگاری موبایلی، یک سری چالش هم  

مربوط به زیرساخت های فنی و پوشش دهی و آنتن  

 خواهیم داشت 

KA29  نیازمند قانون گذاری دقیق 
تقویت روزنامه نگاری شهروندی با روزنامه  

 نگاری موبایلی 

در نهایت قانون گذاری دقیق و درست در این زمینه  

امه نگاری موبایلی در  سبب افزایش استفاده از روزن 

 ایران و تقویت روزنامه نگاری شهروندی خواهد شد. 

KA30  ادغام با هوش مصنوعی 
توجه به فناوری های جدید و هوش  

 مصنوعی 

در آینده با فناوری های جدید و هوش مصنوعی ادغام  

 خواهد شد 

KA31 
دسترسی به اطلاعات مورد نیاز به صورت  

 شخصی
 در آینده شخصی سازی محتوا را شاهد خواهیم بود.  شخصی سازی محتوا 

 

مضمون  31 مضمون سازمان دهنده از میان  18در مجموع    (A)اول  مصاحبهبا بررسی و تحلیل مضامین پایه به دست آمده از     
 فت:پایه ظهور یافته که به شرح زیر شکل گر

 
 Aشکل ذیری مضامین سازمان دهنده از مضامین پایه مصاحبه . 2جدول شماره 

ه  ه مصاحب ز مضامین پای ا هنده  زمان د گیری مضامین سا  A. شکل 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان اول  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 سرعت انتشار اخبار 
 تغییر سرعت انتشار خبر در روزنامه نگاری موبایلی 

 تسریع در خبر رسانی در مقابل روزنامه نگاری سنتی 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان یافته دوم  ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 تعاملی شدن خبر 
 تعاملی شدن خبر 

 برخورداری از بازخورد آنی 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان سوم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 تنوع منابع خبری 
 های مکانی کمتر یا حذف نمودن محدودیت 

 افزایش منابع خبری

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان چهارم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 کاهش هزینه های تولید خبر در روزنامه نگاری موبایلی  توجه به هزینه های تولید 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان پنجم   یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 شخصی سازی محتوا  دسترسی به اطلاعات مورد نیاز به صورت شخصی 
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 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان ششم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 فراگیری روزنامه نگاری موبایلی در آینده  فراگیری روزنامه نگاری موبایلی 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان هفتم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 عدم توجه به تامین زیر ساخت 
 عدم تامین ابزار زیر ساخت سبب محدودیت می شود. 

 پوشش دهی و آنتن  های محدودیت 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان هشتم   یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 نبود اصول چک کردن و مقید نبودن به اصول اخلاقی  آسیب فرهنگی اجتماعی روزنامه نگاری موبایلی 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان نهم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 نیازمند مخاطبانی با سواد رسانه ای بالا 
 های سنتی نقش محدود کننده در مقابل رسانه 

 ای اهمیت سواد رسانه 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان دهم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 کاهش کیفیت خبر 
 عدم تضمین کیفیت خبر با استفاده از ابزار 

 سرعت انتشار خود سبب کاهش کیفیت می شود 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان یازدهم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 های خبری ازدیاد روایت 
 روایت های متنوع از یک رویداد 

 انتشار اخبار از سوی افراد گمنام 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان دوازدهم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 امکان ویرایش و بروزرسانی خبر 
 بروزرسانی خبر

 نگاری سنتی عدم امکان اصلاح خبر در روزنامه 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان سیزدهم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 امکان مقایسه خبر با بنگاه های خبری معتبر  امکان صحت سنجی خبر

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان چهاردهم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 کاهش دقت خبر

 سرعت انتشار خبر سبب کاهش دقت 

 سرعت انتشار خبر 

 در دقت انتشار خبر هم تاثیر مثبت و هم تاثیر منفی 

 تسریع در خبر رسانی در مقابل روزنامه نگاری سنتی 

 در دقت انتشار خبر هم تاثیر مثبت و هم تاثیر منفی 

 کاهش زمان بررسی سبب ایرادات مختلف در ویرایش خبر 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان پانزدهم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 سطحی نگری در مسائل اجتماعی و فرهنگی 

 

 کم شدن عمق تحلیل با افزایش میزان خبر 

 کاهش عمق تحلیل ها 
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 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان شانزدهم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 نیازمند قانون گذاری دقیق 
 تقویت روزنامه نگاری شهروندی با روزنامه نگاری موبایلی 

 شوداخبار جعلی سبب کاهش اعتماد می 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان هفدهم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 دستکاری افکار و دوقطبی سازی عمومی 
 تضعیف نهادهای رسمی توسط روزنامه نگاری موبایلی 

 ایجاد چالش امنیتی در سطح خیلی کلان 

 

 مجموعه  زیر پایه مضامین عنوان هجدهم  یافته ظهور دهنده سازمان مضامین عنوان

 توجه به فناوری های جدید و هوش مصنوعی  ادغام با هوش مصنوعی 

 

 تحقق کفایت نظری

توقف فرایند گردآوری و تجزیه و تحلیل داده ها در روش تحقیق »تحلیل مضمونو کفایت نظری است به این معنی که ادامه      
پایه و یا مضامین سازمان دهنده ظهور یافته حین تحقیق، در پی نداشته باشد. جدول زیر چگونگی  پژوهش تغییری در مضامین 

 .دهدتحقق این معیار در پژوهش حاضر را نشان می
 

 فرایند ظهور مضامین پایه و مضامین سازمان دهنده تا مرز کفایت نظری :  3جدول شماره 

تعداد  نکات کلیدی  مورد مصاحبه 

مضامین  

 پایه 

ظهور مضامین  

 پایه جدید 

 ظهور مضامین

سازمان دهنده  

 جدید 

 تکمیل مضامین 

 سازمانده قبلی 

A 31 31 31 81  - 

B 13 13 13 6 5 

C 16 16 16 7 9 

D 13 13 13 4 8 

E 14 14 14 3 7 

F 10 10 10 1 8 

G 10 10 10 2  8  

H 9 9 9 3 6 

I 8 8 8 1 6 

J 10 10 10 4 6 

K 12 12 12 3 5 

L 11 11 11 1 9 

M 4 4 0 0 0 

N 4 4 0 0 0 

 

تفکیک مصاحبه ها در   نکته کلیدی به 165مضمون سازمان دهنده )جدید( از مجموع  53مضمون پایه )جدید( و  157فرایند ظهور 
ظهور مضامین پایه و مضامین سازمان دهنده  روند  12جدول فوق ارائه شده است. همانطور که مشخص است، پس از مصاحبه  
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تحقق معیار »کفایت نظریو است. تعیین مضامین فراگیر پس   شکل گرفته در جریان تحقیق حاصل نشد که این موضوع به معنای
از رسیدن به کفایت نظری محقق با گردآوری مضامین سازمان دهنده ظهور یافته در جریان تحقیق و فراوانی مضامین مرتبط با  

بودن میزان فراوانی(  هرکدام از این مضامین سازمان دهنده اقدام به حذف مضامین نزدیک به هم یا کم اهمیت تر )از منظر کم  
 . تا شبکه مضامین فراگیر تحقیق حاصل شود کندمی
 

 تعیین مضامین فراذیر  : 4جدول شماره 

 فراوانی مضامین پایه مرتبط  عنوان مضمون سازمان دهنده  ردیف

 13 انتشار اخبار جعلی  1

 11 آسیب سیاسی روزنامه نگاری موبایلی  2

 9 آسیب فرهنگی اجتماعی روزنامه نگاری موبایلی  3

 2 افزایش نقش مخاطب  4

 7 افزایش دسترسی  5

 7 نیازمند مخاطبانی با سواد رسانه ای بالا  6

 2 کاهش اعتبار خبر  7

 1 پیش نیازهای روزنامه نگاری موبایلی  8

 10 سرعت انتشار اخبار  9

 4 نقش مثبت مولتی مدیا  10

 1 افزایش سطحی نگری  11

 2 آسیب های فردی روزنامه نگاری موبایلی  12

 1 تغییر سبک زندگی مردم  13

 3 مشخص نبودن منابع خبری  14

 1 ایجاد فضای رقابتی  15

 1 نوآوری در جریان گردآوری خبر  16

 1 تهدید و فرصت برای رسانه های سنتی  17

 3 فراگیری روزنامه نگاری موبایلی  18

 5 امکان صحت سنجی خبر 19

 3 عدم توجه به تامین زیر ساخت  20

 5 سطحی نگری در مسائل اجتماعی و فرهنگی  21

 1 مقطعی بودن تأمین نیاز  22

 1 ایجاد ناامیدی در مخاطب  23

 7 کاهش دقت خبر 24

 7 کاهش کیفیت خبر  25

 1 خطر اجتماعی روزنامه نگاری موبایلی  26

 1 ایجاد فضای دموکراسی  27

 1 افزایش سطحی نگری در مردم  28

 2 نقش بسط دهنده  29

 6 تنوع منابع خبری  30

 1 توجه به هزینه های تولید  31

 1 دسترسی به اطلاعات مورد نیاز به صورت شخصی  32

 3 امکان ویرایش و بروزرسانی خبر  33
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 فراوانی مضامین پایه مرتبط  عنوان مضمون سازمان دهنده  ردیف

 2 نیازمند قانون گذاری دقیق  34

 1 عدم نیاز به تجهیزات زیاد  35

 1 صحت بالای خبر در روزنامه نگاری سنتی  36

 1 تغییر پارادایم انتقال اخبار  37

 1 دشواری داشتن روایت اول  38

 1 ایجاد استانداردهای جدید سنجش اخبار  39

 1 افزایش بی اعتمادی عمومی  40

 1 حذف حلقه های نظارتی  41

 1 ابتذال ذائقه مخاطب  42

 3 اعتماد نسل زد به روزنامه نگاری موبایلی  43

 3 دستکاری افکار و دوقطبی سازی عمومی  44

 1 بانی خبر سهولت دروازه  45

و بحران ها  نقش آفرینی در آشوب  46  1 

 5 تعاملی شدن خبر  47

های خبری ازدیاد روایت  48  1 

های اجتماعی عامل انتشار اخبار جعلی در بحران  49  2 

 1 تبدیل روزنامه نگاری حرفه ای به فعالیت عمومی  50

 1 اقناع سازی بیشتر مخاطب  51

 1 ایجاد فشار روانی بر مردم  52

 4 ادغام با هوش مصنوعی  53

 

توان مضامین سازمان دهنده ای که از منظر محقق به لحاظ محتوایی و درونمایه به هم شبیه هستند را  پس از مرور جدول می     
 : در قالب یک مضمون فراگیر مطرح کرد تا جدول شبکه مضامین فراگیر به شکل زیر ترسیم شود

 جدول شبکه مضامین فراذیر : 5جدول شماره 

 شماره عناوین سازمان دهنده زیر مجموعه عنوان مضامین فراذیر  ردیف

- 4-6-11-13-18-21-22-23-27-28-29-42-43-50-51-52 حوزه مخاطب  1  

7-9-10-14-16-19-24-25-30-33-37-41-45-47 حوزه محتوا   2  

5-8-15-17-31-32-53 حوزه دسترسی  3  

20-34-35 حوزه زیر ساخت و قوانین  4  

2-3-12-26-40-44 آسیب بر جوامع  5  

1-36-38-39-48-49 انتشار اخبار جعلی  6  

 

 نی مضام یریذشکل یو چگونگ ییچرا لی تحل
  ن یاست. مضام   رانیو متخصصان در بافت خاص ا   یا فعالان رسانه  شدهستیاز تجربه ز  قی عم  یبازتاب  فوق  نیمضام  یر ی گ شکل     

انتشار اخبار جعل   هابی حوزه آس  اعتبار خبر( با فراوان  یفرهنگ   -یاسی س  بی آس   ،ی)مانند  اصلبالا نشان  یو کاهش    ی دهنده دغدغه 
نتیجه    نیابه نظر می رسد  است.    ی و اعتماد عموم  یبر انسجام اجتماع  سم ی ژورناللیموبا   منفی  راتی شوندگان نسبت به تأثمصاحبه

 .  ردیگینشأت م کشور یمجاز  یمحتوا در فضا ضابطهیگسترش ب ی امدهای پ  ین یاز مشاهده ع
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  ی از اقبال به توانمندساز  یحاک  ا یمدیشدن خبر و نقش مثبت مولت   ی تعامل   ،یدسترس  شی مانند افزا   ی مثبت   ن ی مضام   گر، ی د  ی از سو      
  ی خواهآرمان  نیدر تنش ب  ز ی و ن  سم ی ژورناللی موبا  دهیفرصت( در خود ذات پد  /دی)تهد  یدوگانگ   نی است. ا   یفناور  ن یا   کی دموکرات

 دارد.   شهیر یطی محدودکننده مح  یها تی و واقع ی ا حرفه

شکاف   یا یقرار گرفته، خود گو یراوانفحوزه کم رمجموعه یکه ز یدرحال "قی دق یگذار قانون ازمندی ن"مضمون جداگانه   یریگشکل
از نگاه کارشناسان است. تراکم مضام   تی موجود و وضع  تی واقع  نیب  قی عم حوزه(    نی حول مخاطب )به عنوان بزرگتر  ن ی مطلوب 

از   پارادا   کینشان  تول  افتن ی  تیدارد: محور   ی میتحول  فعال در  سواد    ،یانتشار و مصرف خبر، که خود سبک زندگ  د،ی مخاطب 
 .قرار داده است ری سلامت روان او را تحت تأث  یو حت  یا رسانه

 جامعه شناسی رسانه هیبا نظر نی مضام ارتباط
  ی نی سو، مضام   ک ی. از  رندیگیرسانه در تعامل و انعکاس متقابل قرار م  یشناسجامعه  ه یوضوح با نظراستخراج شده به  ن ی مضام     

جامعه    یو فرهنگ   یبر ساختار اجتماع  ماًی مستق  "ابتذال ذائقه مخاطب"و    "ی نگریسطح  شی افزا "،  "مردم   یسبک زندگ  ریی تغ"مانند  
ابزار، بلکه به عنوان عامل تغ   انه دارند و رس  دی تأک   ن یمضام   ن ی. ارندیگیهنجارها و رفتارها در نظر م  دی و بازتول  ر یی را نه به عنوان 

 .است یاز کنش اجتماع یدیفرم جد جادی و ا  یبافت اجتماع یدر حال دگرگون سمی ژورناللی موبا  دهندینشان م

،  "یدموکراس یفضا جادیا " زی( و نیاسی س بی کاهش اعتماد، آس ،یسازیبر جوامع )دوقطب  بی حوزه آس نیمضام  گر،ی د یسو  از      
  د، یجد   یهاهستند که رسانه  دگاهید   نی ا   دیمؤ   نی مضام   نی . ا کنند یم  می از رسانه به عنوان عرصه کشمکش قدرت را ترس  یریتصو

  ه، ینظر  نیجامعه هستند. در ا یساختار  یها ها و تنششکاف جادکنندهیا یو گاه دکنندهیتشددهنده، بازتاب سم،ی ژورناللی مانند موبا
  ی و اقتصاد   یفرهنگ   ،یاسی س  یبا ساختارها   یفناور  دهی چ ی تعامل پ  نیهم  قاًی آن معنا ندارد؛ و دق  یجدا از بافت اجتماع  ی ا رسانه  یفناور

  سم ی ژورناللی موبا  دهندینشان م  ها افتهی  ن،یاست. بنابرا   افته یظهور    قیتحق   ن یمتضاد و متنوع ا  ن ی است که در قالب مضام   ران یجامعه ا
 رسانه و جامعه است.  ی رابطه سنت   فیدر حال بازتعر  رانی در ا 
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 بحث و نتیجه گیری

رسانه ها با یکدیگر، روزنامه نگاران فعال در    افزاییهمبا توجه به همگرایی بیش ازپیش رسانه ها در قرن حاضر و ترکیب و         
رسانه های چاپی و آنلاین به مهارت های دریافت، تدوین و انتشار صدا و تصویر بیش ازپیش مجهز شوند و روزنامه نگاران رادیو  

یع و بی واسطه اخبار و  تلویزیونی نیز با غلبه بر محدودیت های ساختار بوروکراسی پیچیده این رسانه در ایران، سعی در انتشار سر 
اطلااط افزارهای  اجتماعی تقویت کنندلاعات داشته باشند و حضور خود را در نرم  اما نقش    .ع رسان تلفن همراه و شبکه های 

 ؟ چیست  ینگارروزنامه نگاری موبایلی در روزنامه
مصاحبه صورت گرفته که شرح آنها در فصل قبل    12ین سوال اصلی پژوهش حاضر است که پس از تحلیل مضمون از  ا          

  53و    (دیجد)  ه یمضمون پا  157،  مصاحبه ها  کی تفک به  ید ی نکته کل   165از مجموع    که  حاصل شداین نتایج    ،تفصیل داده شد  
حوزه محتوا  ،  حوزه مخاطب)مضمون فراگیر    6به دست آمد که با کمک روش تحلیل مضمون به      (دیجد)مضمون سازمان دهنده  

منتج   روزنامه نگاری موبایلی به عنوان عوامل کلی  ی(اخبار جعل   انتشارو  بر جوامع بی آس، نی ساخت و قوان  ری ز حوزه ی،حوزه دسترس،
 . شد

نیستند.   کم  است،  شده  انجام  موبایلی  اجتماعی  های  شبکه  نقش  و  نگاری  روزنامه  خصوص  در  که  هایی    و   زینلیپژوهش 
به حوزه های کاربرد و محتوا اشاره داشتند و بیان داشتند که افزایش قدرت مخاطب در حوزه کاربرد مهمترین و  (،  1400مظفری)

طرفی    از  دارد.  موبایلی  نگاری  روزنامه  در  را  نقش  همکاران  کتابداراثرگذارترین  داد1398)  و  نشان  »میزان  ند(،  استفاده   بین 



 

 

 
 1405تابستان  (58پی پیا) 2، شماره 15 دوره ، علوم خبریفصلنامه 

 

 

22 

نگاران آنلاین  داری وجود ندارد، اما میزان استفاده روزنامههمراه هوشمند تفاوت معنیتلویزیونیو از تلفننگاران چاپی و رادیو روزنامه
نگاران چاپی  همراه هوشمند بیشتر از دیگران است. همچنین دربارة »نحوهو استفاده نتیجه گرفته شد استفاده غالب روزنامهاز تلفن

تلفن از  آنلاین  »شبکهو  استفاده  هوشمند،  روزنامههمراه  غالب  استفاده  و  رادیو ایو  بوده  نگاران  »ارتباطیو  استفاده  تلویزیونی، 
محتوای چهار رسانه موبایل ژورنالیستی ایران وایر، روزنامه شرق، روزنامه اعتماد و روزنامه ایران    (،  1394و همکاران )  است.احمدی

رو  ای روبههای فنی، قانونی، اخلاقی و و حرفهد که روزنامه نگاری موبایلی در ایران با چالشدادننشان  د ونرا مورد بررسی قرار داد
(، معتقد است که اخبار دقیق و  2021تواند به توسعه دموکراسی و حقوق شهروندی در ایران کمک کند.بلک وود، آلیتا )است و می

توسط روزنامه واقعی  ناظران مینگاران سیار پخش میحقایق  اتفاق میتوانند وضعیت را همانشود، زیرا  بهطور که  صورت افتد، 
نتایج    توانند پر شوند.  های هوشمند به چشم ناظران تبدیل شده و مردم میبندی یا ویرایش ببینند. گوشیآنلاین و بدون قالب

 کمک کند.توای خبری باکیفیت بالا و هزینه کمتواند به ایجاد محکه این روش می داد نشان  (، 2020و بوروم ) مونتگومری
( در پژوهشی در مورد آسیب های  1399برخی پژوهش ها، نتایج این تحقیق را تأیید می کند. برا نمونه کریمی و همکاران)     

اجتماعی که روزنامه ها به آن میپردازند، اشاره داشته اند که با پژوهش حاضر مطابقت دارد. انتشار اخبار جعلی ازدیگر مواردی است 
اشاره   آن  به  پژوهش  این  در  و همکاران)که  ورستریت  و  است  و همکاران)2023اشده  درویشی  و  1403(،  حناچی  زاده  رحیم   ،)

 (، بدان پرداختند که با پژوهش حاضر مطابقت دارد. 1402(، نوش افرین و همکاران)1403همکاران)
ای که  در خصوص سایر مضامین        است،مضامین سازمان دهنده  اشاره شده  آنها  به  این پژوهش  این    در  جزء دستاورد های 

باید گفت   و شامل نکاتی است که در پژوهش های پیشین مورد توجه قرار نگرفته و مغفول مانده است پژوهش به شمار میرود که 
عنوان یکی از مسائل مهم  کمبود پژوهش درباره روزنامه نگاری موبایلی در ایران بهنکته قابل توجه در این پژوهش همین است که 

تحقیقات کافی در زمینه روزنامه نگاری موبایلی در ایران انجام نشده است و   و   ها و ارتباطات مطرح استو حیاتی در زمینه رسانه
   . اطلاعات کمی در این زمینه وجود دارد

 پیشنهادها 
  های کوچک و در دسترس عبور کرده ، از سطح دادهروزنامه نگاری موبایلیهای ایران با توجه بیشتر به  زمان آن رسیده تا رسانه      
پنهان و آشکار بیشتری در    لاعاتهای متوسط و بزرگ دست یافته و اطها به خصوص دادهبه توانایی بهره گیری از انواع دادهو  

اما فعالیتها در شبکهخبرگزاری  اگر چه امروز  .  اختیار مخاطبان خود قرار دهند شان بسیار محدود و های اجتماعی فعال هستند، 

است نیست،  این و  ابتدایی  و رسانه ها مشهود  تنها در سطح خبرگزاری ها  و نقص    و   خاص  معنای  به  دولت  برای  بلکه  کاستی 
  لازم رسانه های کشور را  فنی و  حقوقی مالی،  های ام حمایتانج با  بر دولت فرض است که . دارد وجود نیز عام  معنای  به  حاکمیت

  از   ترغیب نماید. امروزه متاسفانه بسیاری بومی اجتماعی هایشبکه ویژه به و اجتماعی های شبکه از به استفاده تخصصی و مناسب
  عدم   و   مالی  و   فنی  ناتوانی   دلیل   به   شبکه های اجتماعی بومی فعال   و  نیستند   بومی  کشور ما   مردم   استفاده   مورد   اجتماعی  هایشبکه

برخی شبکه های اجتماعی   که  است  حالی در  این   و نیستند کارآمد و شده بین عموم مردم شناخته  باید که  آنگونه   حقوقی پشتیبانی
 .برای جذب مخاطب برخوردارند بالایی هایظرفیت  از  با استفاده از توانمندی های متخصصان جوان داخلی بومی

 

 پیشنهادهای کاربردی
 تخصیص بودجه و اعتبار مکفی  برای حمایت فنی، مالی، حقوقی و ... جهت حمایت از پیام رسانها و شبکه های اجتماعی بومی.  -

فرهنگی ملی و   جهت تولید و ارائه محتواهای متناسب بادر دولت و کلیه مسئولین مربوطه حاکمیتی های تشویقی مکانیزم ایجاد -
 ایرانی. 

)کاربر ساخته( در فرایند روزنامه  توسط مخاطب  دشدهی تول  ی از محتوا   شتر ی استفاده بایجاد مکانیزم های مناسب در رسانه ها  برای   -
 . خبر   یگردآور ان یدر جر  ینوآور نگاری آنلاین و

 در خبرنگاران.  روزنامه نگاری موبایلی  یهامهارتارتقای  -
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  یی و معنا   ی شبکه محور و هوشمند  یجا محور به  لی از ارتباطات موبا  یر ی گبهره  ، یخبر  دهیعنوان ابه  دیتوجه به موضوعات جد  -
 . محتوا 

رسانه های جدید و    به روز در خصوصعلمی  تجربه های  ای به سمت کسب  مدیران رسانهایجاد بسترهای لازم برای هدایت    -
 هی. دانشگااستفاده از ظرفیت نخبگان 

 از سنتی به مدرن و متناسب با اقتضاعات روز.   نگاری در ایران یجاد انگیزه برای ارتقاء علم روزنامها  -

    افتاده دور  مناطق در  اینترنت  تامین همچون روزنامه نگاری موبایلی برای نیاز مورد   های ساخت زیر  تامین -

 . موبایل  ابزارهای  از  مؤثر  استفاده  زمینه در عادی کاربران  و خبرنگاران  برای آموزشی هایکارگاه برگزاری  -

 .باشند داشته  آسانی  کاربری که محتوا   انتشار و  ویرایش افزارهاینرم ارتقاء   و ایجاد  کاربردی و افزارهاینرم توسعه -

 . محتوا   تولیدکنندگان   برای   جوایز  و  مسابقات طریق  از  مستند  و   معتبر  محتوای   تولید   به  خبرنگاری آنلاین و تشویق  فرهنگ   ترویج  -

 رویداد.  بهتر پوشش برای بزرگ هایرسانه  و مستقل  خبرنگاران  بین همکاری هایشبکه ایجاد -

   جعلی. اخبار انتشار  کردن  محدود  یا  و جلوگیری  برای تصویب قوانین مناسب و بازدارنده -
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آی ربات  ینگارروزنامه  یریگشکل .  134–108،  (1)8  ران، یا  یپژوه ندهی. 

https://doi.org/10.30479/jfs.2023.17941.1434 
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