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 فصلنامه علوم خبری

 ( )علمی
 1400 پاییز  -39شماره – همدسال  

 صاحب امتیاز، مدیر مسئول و سردبیر: دکتر عباس اسدی

 جرایی و علمی: حامد بابازاده مقدمامدیر 

 مدیر داخلی: سمیه عقبائی

ن علمی این فصلنامه با همکاری قطب علمی ارتباطات اجتماعی دانشگاه علامه طباطبائی، انجم

 شود. انقلاب اسلامی ایران و انجمن علمی جامعه شناسی سیاسی ایران، منتشر می
 

  صلنامه علوم خبری های علوم از کلیه پژوهشگگگران، اسگگتادان و صگگاحبنرران در زمینهف

گاری، روابط عمومی، مدیریت رسگگانه، حقوا ارتباطات، سگگیاسگگتگ اری نروزنامهارتباطات)

 نماید. مروری دعوت می -ات و...( برای ار سال مقالات علمیارتباطات، اقتصاد ارتباط

  صوص چاپ صمیم گیری در خ سی کرده و ت صلنامه، مقالات را برر شاوران علمی ف م

 باشد. هیئت تحریریه میآنها برعهده

  .فصلنامه در قبول، رد یا ویرایش مقالات دریافتی آزاد است 

  شده در مقالات سئولیت آراء و نررات ابراز  سندگان بوده و چاپ آنم ها بر عهده نوی

 مطالب نیست.  تأییدبه معنی 
 

نشانی: تهران، بلوار دهکده المپیک، تقاطع بلوار شهید همت، دانشگاه علامه طباطبائی، دانشکده 

 308علوم ارتباطات، طبقه سوم، اتاا 

 2523داخلی  44737510-19تلفن: 

  www. jourcom. comدرگاه اینترنتی: 

  mag. jourcom@gmail. comترونیکی: پست الک

 چاپ و صحافی: نگار نقش

 طراحی، صفحه آرایی و ویراستاری: آثارفکر

 نسخه 210شمارگان: 

 تومان 50000قیمت: 
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 : )به ترتیب حروف الفبا(اعضای هیات تحریریه 

 گاری دانشگاه علامه طباطبائینروزنامهار عباس اسدی                      دانشی

 ارجمند         دانشیار علوم سیاسی دانشگاه تهران محمدجعفر جوادی

 محمد باقر خرمشاد                   استاد علوم سیاسی دانشگاه علامه طباطبائی

 نیاعمران                  دانشیار ادبیات فارسی دانشگاه پیام نورآسیه ذبیح

 رهبر                        دانشیار علوم سیاسی دانشگاه علامه طباطبائی عباسعلی

 دانشگاه سورهمعارف اسلامی  پور                       استادیارزهرا طاهری

 ابراهیم کلانتری                      دانشیار معارف اسلامی دانشگاه تهران

 گاری دانشگاه علامه طباطبائینروزنامهاستاد        علی اصغر کیا                 

 محمدرضا مجیدی                   دانشیار علوم سیاسی دانشگاه تهران

 مصطفی ملکوتیان                   استاد علوم سیاسی دانشگاه تهران

 علی نجفی                            استادیار ادبیات فارسی دانشگاه فرهنگیان

 محمد هادی همایون               دانشیار فرهنگ و ارتباطات دانشگاه امام صادا )ع(

 اردشیر زابلی زاده                   دانشیار علوم ارتباطات دانشگاه صدا و سیما

 
 

  



 داوران این شماره :

 گاری دانشگاه علامه طباطبائینروزنامهدانشیار   عباس اسدی

  یعموم المللنیحقوا ب یدکتر یدایکاند           حامد بابازاده مقدم

 دانشگاه مدرس ،یعموم الملل نیحقوا ب یدکترا                  امیر بی پروا

 دانشگاه آزاد اسلامی ارتباطاتستادیار ا سمیه تاجیک اسماعیلی

 یدانشگاه علامه طباطبائ یاستاد روزنامه نگار             علی اصغر کیا

 دانشگاه آزاد اسلامی یرسانه ا تیریمد یدکترا            تینرجس عبادا

 یعلوم ارتباطات اجتماع یو دکترا اریاستاد           نازنین ملکیان

 یعلوم ارتباطات دانشگاه آزاد اسلام یدکترا یدانشجوصمد میر                    
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 نامه تدوین مقالات در فصلنامه علوم خبری شیوه

ی اساتید، پژوهشگران و دانشجویان فصلنامه علوم خبری، از کلیه هیئت تحریریه

نماید، مقالات علمی خود را برای چاپ در مجله با رعایت نکات فرهیخته دعوت می

 زیر ار سال نمایند:

گردند باید محصول مطالعات و تحقیقات مقالاتی که برای چاپ ار سال می -1

 لمی جدید باشد. آوردهای عنویسندگان بوده و متضمن دست

ای چاپ شده و یا همزمان برای نشریه دیگر مقالات ار سالی نباید قبلاً در مجله -2

 ار سال شده باشد. 

متر و حداکثر سانتی 3های با حاشیه 12Bzarبا قلم  2010ی ورد مقاله در قالب برنامه -3

 ال شود. ارس PDFکلمه( همراه با فایل  10000صفحه)یا حداکثر  15و حداقل  25

 های زیر باشد:مقاله شامل قسمت -4

 ی اول دربرگیرنده: عنوان مقاله)فارسی و انگلیسی(، مشخصات صفحه

یا نویسندگان شامل نام و نام خانوادگی)در بالا بعد از عنوان(، مرتبه نویسنده

یا سازمان متبوع)بصورت پاورقی در دانشگاهی و تخصص، ذکر نام مؤسسه

و شماره تماس  Emailم به فارسی و انگلیسی و آدرس همان صفحه( هر کدا

ی مسئول مشخص دار مکاتبات یا نویسندهنویسندگان. در این بخش عهده

 شود. همچنین برای هر نویسنده صرفاً یک عنوان از یک مؤسسه معرفی شود. 

 ی دوم شگگامل عنوان و چکیده مقاله به فارسگگی و انگلیسگگی)چکیده صگگفحه

واژه(  5و کلید واژگان فارسگگگی و انگلیسگگگی)حداکثر  کلمه(150حداکثر در 

 آورده شود. 

  متن اصگگلی مقاله شگگامل مقدمه، پیشگگینه تحقیل، سگگؤال تحقیل، روو تحقیل و

 نتایج باشد. 

 جداول به تعداد محدود با شماره و عنوان در زیر آنها و مناسب برای چاپ باشد. 

صاویر به تعداد محدود با شمشکل اره و عنوان در زیر آنها و مناسب ها، نمودارها و ت

 برای چاپ باشد. 

 روو ارجاع دهی: -5



سئولیت  شوند. م شته  صفحه( نو سال،  صورت درون متنی)نام خانوادگی،  منابع به 

 ارجاع دهی دقیل و کامل به منابع بر عهده نویسنده است. 

به ترتیب  های اینترنتیها و سگگایتها، مقالات، اسگگناد و آرای دادگاهدر منابع کتاب

 حروف الفبا آورده شوند. 

منابع در پایان مقاله به صگگگورت حروف الفبایی نام خانوادگی آورده شگگگوند و منابع 

 گ اری نشوند؛)با تیره مشخص شوند( پایان متنی شماره

 کتاب:

صحح، جلد چندم،  -  شار(، عنوان کتاب، نام مترجم یا م سال انت نام خانوادگی، نام،)

 تشار، ناشر. چاپ چندم، محل ان

 مقاله:

 ، نام مجله، شماره، دوره، ماه. «عنوان مقاله»نام خانوادگی، نام،)سال(،  - 

ی کلمات)بجز حروف اضگگافه و حروف ربط( به در عناوین انگلیسگگی حروف اول همه

 صورت حرف بزرگ و در عناوین فرانسه بصورت حرف کوچک نوشته شوند. 

شت صورت ایتالیک نو شده و عنوان مقالهعناوین کتابها به  ها در داخل گیومه قرار ه 

 داده شوند. 

 های اینترنتی موارد ذیل رعایت شوند:در ارجاع سایت

ی مقاله استنادی موجود در سایت و تاریخی حدالامکان نام و نام خانوادگی نویسنده

 است. که مقاله در سایت قرار داده شده

 عنوان سایت

 آدرس سایت

 نده به سایتی نویستاریخ مراجعه

 ی ار سال مقالات:نحوه

  mag. jourcom@gmail. comپست الکترونیکی 
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ای جمهوری اس می ایران در منطقه اسی رسانهنقش دیپلم

 آسیادر غرب  زادرونگرایی 

 
 1زهرا اکبری

 

 چکیده
ی جهانی، همواره شگگگاهد ها، دارای اهمیت بسگگگیار برای قدرتآسگگگیامنطقه غرب 

ی های و مشگگگکلات امنیتی بوده اسگگگت. این موانع و دخالتاهی م هبی، قومی، فرقهاتنش

یان یژه امریکا و حضگگگور اسگگگرائیل در منطقه، باعا واگرایی می خارجی به وهامخرب قدرت

انع شکل مکشورهای اسلامی منطقه شده و با ایجاد ایران هراسی و تفرقه میان ملل مسلمان، 

ای شگگگده اسگگگت. هی درون منطقهابرپایه پویش زادرونگیری هویت جمعی و منطقه گرایی 

سلامی ایران اصلی این است که جمهوری ا ؤالسی، اهابزارهای رسان باتوجه به اهمیت و تأثیر

اسگگتفاده  زادرونی جهت ایجاد منطقه گرایی اهتواند از ابزارهای دیپلماسگگی رسگگانمی چگونه

ی برون مرزی و هااین اسگگت که ایران با اسگگتفاده از شگگبکه سگگؤالکند؟ پاسگگخ موقت به این 

منطقه و  نوان نیروی خارجی درباتوجه به شگگرایط لازم برای اقناع مخاطب، اسگگرائیل را به ع

ش سلامی معرفی کرده و بر م شورهای ا شمن ک شورهای منطقه تأکیدد  ترکات دینی میان ک

و نرام فرهنگی و  زادرونی اهنماید تا بتواند شگگرایط لازم جهت شگگکل گیری نرم منطقمی

می، با وبرافکار عم هارسگگانه تأثیرارزشگگی مشگگترا میان ملل منطقه فراهم آورد. باتوجه به 

شد.برنامه ریزی طولانی مدت می سلامی در منطقه  شکل گیری هویت جمعی ا  توان باعا 

ی و اهروو انجام این پژوهش توصگگگیفی و کمی و درچارچوب نرریه مجموعه امنیتی منطق

 باشد.می یاهمدل اقناع هاولند، و با استفاده از منابع کتابخان

، زادرون، منطقه گرایی آسگگگیای، غرب اهدیپلماسگگگی رسگگگانواژگان کلیدی: 

  همگرایی، هویت

                                                           
 zazahraakbari@gmail.com  الملل دانشگاه علامه طباطبایی. دانشجوی کارشناسی ارشد روابط بین 1

mailto:zazahraakbari@gmail.com
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 مقدمه

 ژهویهای خارجی و بهی برای قدرتاژهوی تمنطقه غرب آسگگگیا همواره از اهمی

سرد تاکنون همه قدرتبرخوردار بوده کاامری ست. از زمان جنگ  سر منابع غنی ا ها بر 

ی جز از دسگگگت زرقابت چی نای جهاند و نتیبه رقابت پرداخته گریکدمنطقه با ی نای

همراه ها بهخود به قدرت تامنی نمیأبع غنی، و وابسگگگتگی کشگگگورها برای ترفتن منا

شته سیا در طول تاریخ خود همواره به حضور یک قئرت خارجی برای ندا ست. غرب آ ا

ایجاد نرم متکی بوده اسگگت، و عدم همگرایی فرهنگی، اقتصگگادی و سگگیاسگگی موجب 

ساکنین این م ست که  ستقل منطقیوانند هونطقه نتشده ا ی برای خود تعریف اهت م

سرائیل،  کنند. در این میان حضور امریکا به عنوان حامی متحد خود در منطقه یعنی ا

یی که برای ایجاد هاو اختلافات دامن زده است. از جمله رویکرد هابه وجود این آشوب

ست، تخریب و امنیتی کردن چهره جمه شده ا ستفاده  سلامی تفرقه در منطقه ا وری ا

ایران و تهدید جلوه دادن اقدامات آن است. از سویی نیز اسرائیل برای تثبیت خود در 

ست  صادی و دیپلماتیک خود را با کشورهای منطقه گسترو داده ا منطقه، روابط اقت

ی رهای اخیتا از این طریل ایران را نیز منزوی کند. در سگگگال  ازبا توجه به کاهش ن

 ناین کشگگور به چی شگگترتوجه بی نو گاز غرب آسگگیا و همچنی به منابع نفت کاامری

است، کرده جادای کای برای اقتصاد امریادهای زیقدرت نوظهور که چالش کعنوان یبه

 انهی نرامی خود را در خاورمیهانهدر صگگدد اسگگت هزی کاکه امری مشگگاهد آن هسگگتی

، با توجه انیمنرایکاهش داده و به توجه خود را معطوف به رقیب شگگرقی خود کند. د

 کهنبر ای های منطقه در پی آن اسگگگت تا علاوهی از قدرتکعنوان یبه رانبه نقش ای

ضور قدرت خارجی دی سی نی مانند چیگرمانع ح شود،  او ی هرو حتی هند در منطقه 

 نرر موردکرده و بتواند همکاری  جادای طشرای نای را در ایبتواند نرم مطلوب منطقه

ستان ترکیقدرت انخود را می شامل عرب سای ههای منطقه  شورها به اجرا  رامارات و  ک

جلوه « دیگر»رسگگاند. گام اول برای تحقل این هدف، ایجاد هویت جمعی اسگگلامی و 

 ست.زادروندادن اسرائیل در راستای ایجاد منطقه گرایی 

ر بسزایی د تأثیرها عصر کنونی عصر ارتباطات است و رسانه کهنتوجه به ای با

سی ی از ابزارهای کی کنندمی فای ایالمللنو تمامی اتفاقات مهم عرصه بی استفرهنگ 



 13زا...//درون ییدر منطقه گرا رانیا یاسلام یجمهور یارسانه یپلماسینقش د

سی ستمؤثر در  سخارجی و دی ا سانهپلما شورها ر سانه ژهویها بهی ک صوتی ر های 

ی روزاز زمان پی زنی رانی اسگگلامی ایهوری هسگگتند جمونیزهای تلویی و کانالرتصگگوی

سانه ژهویانقلاب همواره قدرت نرم و به  نای را موردنرر قرار داده و هرگز از ایقدرت ر

 فتوصی ترشی که پیطاست در شرای ی غافل نبودهالمللنی در عرصه بیگ ارتأثیرابزار 

ی و قدرت ای رسگگانهپلماسگگبا اسگگتفاده از دی تواندمی رانشگگد جمهوری اسگگلامی ای

ای مطلوب م منطقهمرور زمان نر مرزی خود بههای برونشگگبکه لی از طریگ ارتأثیر

ی جز زهای خارجی در منطقه چیکرده و بتواند نشان دهد حضور قدرت جادخود را ای

ها ی به آنتوابسگگگتگی و به تاراف رفتن منابع غنی منطقه و وابسگگگتگی نرامی و امنی

 ی در پی نخواهد داشت.زچی

چگونه  راناست که ای ناصلی مقاله ای سؤالگفت  توانطور خلاصه میه ب پس

ستفاده از ابزارهای دی تواندیم سبا ا سانهپلما  زادرون دنرم جدی جادای اقدام به ایی ر

ضی سیا کند. فر سخ به ایمطرح هدر منطقه غرب آ ست که  نای سؤال نشده برای پا ا

 جادی العالم الکل سگگر و ایوپرس تی رینری ونیزهای تلویبا اسگگتفاده از شگگبکه رانای

حضور  ببه معایافکار عمومی کشورهای منطقه را نسبت گ ارتأثیری نترنتهای ایشبکه

زا در منطقه اقناع کرده و با و ی نرم برونهابو آسی کاآمری ژهویقدرت خارجی به کی

شترا می تأکیدبا  شورهای ای انبر نقاط م سلا ندی ژهویمنطقه به نک سعی در  ما و 

گرایی منطقه جادای ایرا بر نهزمی تواندم اهب گوناگون می انکاسگگگتن از اختلاف می

کند و  جادو عربسگگگتان ای هترکی رانی ایعنهای برتر منطقه یقدرت تبا محوری زادرون

های هژمونی خارجی به منطقه از هژمونی گرایی قدرت کبر ممانعت از ورود ی علاوه

 جلوگیری کند.  زای نیمنطقه

ع چارچوب نرری مجمو با بهره گیری از  تا  له برآنیم  قا ه امنیتی در این م

ی اصگگگلی ایجاد منطقه گرایی را بررسگگگی نماییم و هالفهؤایِ بری بوزان ابتدا مهمنطق

ی پیش روی ایجاد یک هاسگگپس، با نگاهی به شگگرایط غرب آسگگیا و موانع و چالش

به مهم ترین مانع که آن نیز مسگگگئله هویت اسگگگت اهی منطقزادرونهمگرایی  ی، 

با اسگگگتفاده مه نیز  ند، نقش دیپلماسگگگی  پرداخته و در ادا از مدل نرری اقناع هاول
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ی و برداشگگگتن اهی منطقهای جمهوری اسگگگلامی ایران را در کاهش واگراییاهرسگگگان

 مورد بررسی قرار دهیم.  زادرونی ابتدایی در ایجاد منطقه گرایی هاگام

 پیشینه پژوهش

 (2021نجمیه پوراسماعیلی، حسین سلیمی و سیدجلال دهقانی فیروزآبادی )

ی بوزان در پرتو اهبازخوانی انتقادی و تکمیلی نرریه مجموعه امنیت منطق"در مقاله 

، ضگگمن اشگگاره به متغیرهای اصگگلی بوزان برای بررسگگی "ی خاورمیانهاهنرام منطق

ی این نرریه را مورد بررسگگگی قرار داده و متغیر های، ناکامیاهی درون منطقهاپویایی

ند. همچنین با اهافزود« مشگگگکله»پرداخته بود، با نام  هاجدیدی به آنچه بوزان بدان

نیز به عنوان « فرد»و « ساختار»توجه به شرایط ویژه خاورمیانه، دو متغیر دیگر یعنی 

شد سیمبر )اهمتغیرهای خاص این منطقه معرفی  ضا  ایران و "( در مقاله 1387ند. ر

، "سیاست خارجی ایران ی جنوب غربی: راهبردها و راهکارها درآسیامنطقه گرایی در 

ی منطقه هادر ابتدا با بررسگگی نرریات منطقه گرایی و ارائه مفهوم نوین آن، به ویژگی

ی و منطقه گرایی دچار اهی که در بحا همگرایی منطقاهبه عنوان منطق آسگگگیاغرب 

ی بسگگیاری اسگگت، یهترین راه برای ایجاد منطقه گرایی در شگگرایط فعلی را، هاچالش

کند. عباس کشاورز شکری، سیاسی برای جمهوری اسلامی ایران معرفی میراهکار غیر

( در مقاله دیپلماسگگگی فرهنگی ایران در 1392محسگگگن بیات و خاطره درخشگگگنده )

خاورمیانه؛ تحول ارتباطات و لزوم کاربرد ابزارهای نوین، باوجود اشگگاره به مشگگترکات 

مسگگئله ایران هراسگگی و شگگیعه  فرهنگی میان کشگگورهای خاورمیانه، ایران را مواجه با

ی خود را دچار مشکل اهبیند که روند تعامل این کشور با همسایگان منطقمی هراسی

ماسگگگی فرهنگی نریر  تا، بهره گیری از ابزار دیپل نموده اسگگگگت. در همین راسگگگ

سایبردیپلماسی، دیپلماسی علمی، گردشگری و ایجاد مراکز فرهنگی را بهترین روو 

( 1397داند. محمد اکرمی نیا و شهاب فیم دانش )می ل فوا ال کربرای غلبه بر مشک

بر  ای ایران، با تأکیدهدر مقاله نقش دیپلماسگگگی برون مرزی در تحکیم جایگاه منطق

ی برون مرزی جمهوری اسگگلامی ایران به عنوان بازوی قدرتمند اهی رسگگانهاشگگبکه

را حائز اهمیت و  هاانهی و قدرت نرم جمهوری اسگگلامی، این رسگگاهدیپلماسگگی رسگگان
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ی وقایع منطقه، باعا هاگ ار بر افکار عمومی جهان میداند که با بازنمایی واقعیتتأثیر

 ی ایران شده است.اهتحکیم جایگاه منطق

وضوع این پژوهش، همان طور که ی انجام شده در زمینه مهاترین پژوهشمهم

شی از  هاتر به آنپیش ست، هر یک به بخ شده ا شاره  شاره  سؤالا صلی این مقاله ا ا

دارند. به عبارت دیگر، این مقالات عمدتا بر منطقه گرایی در خاورمیانه و یا اهمیت 

ند. فل ا با توجه با ماهیت اهدیپلماسگگی رسگگانه و فرهنگی در این منطقه تمرکز داشگگت

 شود.ی موجود آشکار میهای این نوشتار، اهمیت انجام آن و خلاءاهرشتمیان

 ب نظریچارچو

 یاهمجموعه امنیتی منطق

گوناگون عرصگگگه امنیت و  ی از نرریات دانشگگگمنداناهمکتب کپنهاگ مجموع

الملل با محوریت بوزان و ویور اسگگگت. این نرریه اهمیت مضگگگاعفی برای روابط بین

مناطل، به ویژه پس از جنگ جهانی دوم قائل اسگگت. از منرر این نرریه، چهار متغیر 

. 2. ساختار مبتنی بر آنارشی، 1ی حائز اهمیت هستند: اههای منطقعمده در فهم الگو

شکل دهنده به مجموعه مرزهای امنیتی، 3ی منطقه، هاقبیت میان قدرت . 4. عوامل 

ن بازیگران(. در کنار این ی اجتماعی مجموعه )الگوهای دوستی/دشمنی میاهاساختار

داخت تا بتوان الگوی با ثباتی از لفه باید به نقش ابرقدرت مداخله گر نیز پرچهار مؤ

مناسگگگبات و منازعات هر منطقه ارائه داد. بوزان و روی نقش ژئوپلیتیک هر منطقه را 

ما در کنار آن، معتقدند کشگگگورهای یک مجموعه دارای جایگاه محوری می ند، ا دان

ی ذکر شگگده، باید دارای دغدغه امنیتی مشگگابه، های، علاوه برشگگاخصاهامنیتی منطق

رکات فرهتگی، تاریخی و جغرافیایی و همچنین برداشگگت واحد و مشگگترا از مشگگت

تهدیدی که متوجهشگگان اسگگت باشگگند. از این منرر، نرریه مجموعه امنیتی یا مکتب 

کپنهاگ شگگباهت بسگگیاری به مفاهیم سگگازه انگارانه دارد. در واقع لازمه یک مجموعه 

طور کلی عوامل ذهنی مشترا ی، احساس هویت، فرهنگ، تاریخ و به اهامنیتی منطق

شت یک منطقه و  سرنو شتراکات نقش غیرقابل انکاری در  ست. این ا میان بازیگران ا

 .(129-128: 1399آینده امنیتی ساکنان آن دارد )حسینی، 

 باشد:می ی ذیلهای دارای شاخصاهبه طور خلاصه، مجموعه امنیت منطق
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ق .1 عه امنیتی منط یک مجمو مات  جاورت: از ملزو جاورت اهم ی، م

 جغرافیایی بازیگران است.

سگگگویی فرهنگی میان اشگگگتراکات فرهنگی، ارزشگگگی و هویتی: هم .2

ه هم ببازیگران یک منطقه، تعارضات را به حداقل رسانده و سرنوشت ساکنین آن ره 

 دهد.می پیوند

ی های: مبادلات تجاری و ایجاد اقتصگگگاداهوابسگگگتگی متقابل منطق .3

شورهای موجرهمگمکمل در منطقه، زمینه  سترده تری را میان ک ود ایی و همکاری گ

 در ان منطقه فراهم میاورد.

الگوهای دوسگگگتی و دشگگگمنی: علاوه بر روابط قدرت باید الگوهای  .4

 دوسگگتی، مانند انترار حمایت و همکاری، و الگوهای دشگگمنی مانند احسگگاس هراس

 ارد.ی وجود دمناسبات موجود در یک مجموعه امنیتامنیتی و تهدید در 

بازیگر قدرتمند: برای ایجاد یک منطقه امنیتی، .5  وجود حداقل دو 

ت ی ضگگگروری اسگگگت. در کنار تعدادی قدراهوجود حداقل دو بازیگر قدرتمند منطق

قدرت کمتر نیز میی، کشگگگورهای کوچکاهمنطق فای نقتر و دارای  به ای ند  ش توان

 (130: 1399بپردازند. )حسینی، 

اقع اره بوزان و مکتب کپنهاگ باید مورد توجه ونکته دیگری که از بحا درب

ست. و سازه انگارانه در این نرریه ا قتی بحا شود، ترکیب رفتارهای مادی گرایانه و 

واقع  ونمورد نرر، موقعیت یک کشور و نحوه توزیع قدرت است، این نرریه به رویکرد 

به عنوان می گرایی نزدیک ما آن جا که بحا از امنیتی شگگگدن  یک روند شگگگود. ا

ست، همانگونه که پیشالابین شد، گرایشذهانی ا شخصی به نهاتر نیز ذکر  رریه ی م

 (87: 1389سازه انگاری دارد. )داداندیش و کوزه گر کالجی، 

در خاورمیانه  زادروننرریه را برای بررسی منطقه گرایی  ناز دیگر سو، آنچه ای

 توجه 3و هم کلان 2خرد سگگگازد، رویکرد امنیتی اسگگگت که هم به سگگگطحمی مناسگگگب

پردازد و در سگگطح کلان، ی محلی میهاکند. در سگگطح خرد، به ورابط میان قدرتمی

                                                           
2 . micro-level 

3 . macro-level 
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ستم امنیت منطقهاقدرت تأثیر سی سی قراراهی خارجی بر  دهد. از می ی را مورد برر

ی امنیتی و نرام موازنه هاتوان شگگگباهتی میان نرریه مجموعهاین جهت، البته، می

 فهمید که نرام موازنه قدرت با تأکید تواننمود، اما با نگاه دقیل تر میقدرت مشاهده 

قدرت حد بر روابط  قدرتهابیش از  گاهی محدود از روابط میتن  با ن و  های بزرگ، 

ند آنچه بوزان از جنگ امریکا در ویتنام مثالی غافل میاهبازیگران منطق ند. مان  ما

یش از حد باعا خطا در محاسگگبات امریکا شگگد. زند که چگونه نگاه بالا به پایین بمی

(Buzan, 1983: 112) 

 مدل اقناع هاولند

شگناخته و  یگ ارتأثیر یبرا یگوناگون یهاو روو کردهایدر عرصگه رسگانه رو

را  یحداقل شگگش مدل متقاعد سگگاز .اسگگتشگگده دیها تولدرباره آن یمختلف اتینرر

 :کرد ییشناسا توانیم

 همکاران و هاولندمدل اقناع  .کی

 یشناخت ریتفس یینما قتیمدل حق .دو

 یشناخت یمدل ناهماهنگ .سه

 منرم یودمدل شه .چهار

 رفتار -نگرو ندیمدل روو فرا .پنج

 مدل عمل پردازو .شش

که از محبوب ند  هاول ناع  ما مدل اق باره  هاهینرر نیو معتبرتر نیترا  تأثیردر

هاولند در سگال  .نگرو اسگت رییو تغ یمدل متقاعدسگاز نیتریمیقد ،هاسگترسگانه

نگرو انجام داد که از  رییدر باب تغ لییرا در دانشگگگاه  ییهاشیمجموعه آزما 1949

 .اسگگگتفاده کرد یخود در خصگگگوص متقاعدسگگگاز هینرر یبندآن در فرمول یهاافتهی

که  ردیگیصورت م یشش مرحله اساس یط یمتقاعدساز ،براساس مدل اقناع هاولند

 :اند ازعبارت

به پ -2قرار گرفتن  امیدر معرض پ -1 جه   رویپ  -4 امیدرا پ -3 امیتو

نگرو به  لیتبد -6 دینگرو جد نادداشگگگتی -5 امیمربوط به پ یریگجهینت

  رفتار
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 ر چگگگارچوب مگگگدل هاولنگگگددایگلگگگی و وود ، محققانی همچون مک گگگگوایر

اعگدسگازی بگه ای را در زمینگه عناصگر و متغیرهگای اصگلی متقتحقیقگات گگسترده

 های خود چهار متغیر اصگگلی متقاعدسگگازی راند. آنها در بررسگگیاهرسگگاند سگگگگگگگامان

سگگگگایی و معرفگگگگی ند که عبارتند از: منبع پیام، پیام، کانال انتقال پیام و اهکرد شنا

 (46-45: 1389. )الیاسی، مخاطب

ساس، منبع پیام باید موثل، صادا، ج اب و  خود پیام گ ار باشد. تأثیربر این ا

توان از ایجاد هیجان، می نیز باید قدرت متقاعد کردن داشگگگته باشگگگد؛ به این منرور،

ضمنا بیان هر دو طیف نررات موافل و مخالف هم  ستفاده کرد.  ترس، احساس خطر ا

صادا و خیرخواه تر جلوه داده منبع پیام  هم محتوای پیام را دادی نفوذ و قدرت  ورا 

شتری سوم کانال انتقال پیام یا به عبارت دیگر روو انتقال سازد. می افناع بی متغیر 

به مخاطب اسگگگت. این انتقال به چهره و یا از طریل برنامهمی آن  ند چهره  ی هاتوا

ی باشد. و اخرین عامل مهم، شناسایی مخاطب است؛ سن، تحصیلات و غیره. اهرسان

 (70-46: 1389)الیاسی، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 منطقه گرایی

ترین مهم ،اولین :شودی جدید منطقه گرایی به سه کارگزار اشاره میهار روندد

ستند هاحکومت ،ترین کارگزار در زمینه منطقه گراییو قدیمی صر جامعه  ،دوم .ه عنا

های گروه ،های لابی و فشارگروه ،هارسانه ،های غیردولتیمانند سازمان .مدنی هستند

سوم صر ،فکری و تحقیقاتی و  ی ملی و هاشرکت ،های تجاریبازار مانند اتحادیه عنا

تخخخ، خخخخخ   

یت   جذاب یت  مقبول

 قاطعیت

 سن  هوش

 تح یلات  سابقه

 رسانه های دیداری

 رسانه های نوشتاری

 رسانه های شنیداری

 انتقال چهره به چهره

 استدلال  هیجان  ترس

 دوجانبه-یک جانبه

 کانال پیام محتوای پیام منبع پیام 
 مخاطب
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البته باید توجه داشگگگت در هر روند  .های مالی و پولیها و بانکشگگگبکه ،چند ملیتی

 ،حقوا بشر ،سیاست ،امنیت ،تجارت ،ی گوناگونی مانند اقتصادهامنطقه گرایی انگیزه

ست محیطی می شندامور اجتماعی و زی ه روندهای منطقه در حالی ک .توانند مطرح با

ست محور بودند سیا شتر امنیت محور و  روندهای نومنطقه گرایی  ،گرایی کلاسیک بی

 در برهم را  و ابعاد فرهنگی و هویتیهسگگتند و مسگگائلی مانند حقوا بشگگر  ترجامع

علاوه بر آن باید خاطرنشان کرد اگرچه منطقه گرایی کلاسیک عمدتاً دولت  .گیرندمی

 ی جامعه مدنی و بازار نیز کم کم داخلهالفهؤمنطقه گرایی م واما در ن ،محور اسگگگت

ات منطقه ی یکی از نرریاهمجموعه امنیتی منطق .(118: 1387شگگوند )سگگیمبر، می

 دارد: تأکیدی گوناگونی هالفهگرایی جدید است که بر مؤ

تواند هم ابعاد امنیتی داشگگته می این وابسگگتگیوابسگگتگی متقابل:  .1

منرور از وابسگگتگی متقابل امنیتی آن اسگگت که تغییر و اقتصگگادی. باشگگد و هم ابعاد 

گ ارد و می تأثیرتحولات امنیتی در هر یک از واحدهای مجموعه بر دیگر واحدها نیز 

ستگی متقابل امنیتی سلبی می همچنین واب تواند مثبت یعنی ایجابی و یا منفی یعنی 

شد شد و به ایعنی اندرون آن همکاری امنیتی یا مناظره ؛با شته با ی امنیتی وجود دا

در مجموعه دیگر گردد و یا ازدیاد قدرت  امنییک مجموعه موجب نا منیبیان دیگر ناا

معمولاً شگگگدت  .مثبت بر روی امنیت واحد دیگر داشگگگته باشگگگد تأثیردر یک واحد 

شدت این رابطه میان  سه با  ضای مجموعه در مقای ستگی متقابل امنیتی در بین اع واب

: 1389)داداندیش؛ کوزه گرکالجی،  ی خارف از مجموعه بیشگگتر اسگگتهادولت و هاآن

که در  ییاقتصگگگاد کشگگگورها ی نیز به این معنی کهامتقابل منطقه یوابسگگگتگ .(80

سببه رندیگیقرار م یتیمجموعه امن ستگ یدارا یطور ن ست گریکدیبا  تقابلم یواب  .ا

ستگ ستگ و آوردیمتقابل به وجود م یاقتصاد مکمل واب سیس یمتقابل نهادها یواب  یا

: 1399 ،ینی)حس کندیم بیمنطقه ترغ یبا کشورها یتیو امن یاسیس ییاهمگررا به 

130). 

صادی در تعیین قدرت دولت ی داخل مجموعه منطقه نقش دارند هاعوامل اقت

سجام آنها به سی معنوان نقش و نیز در ثبات داخلی و ان سیا صحنه  اما  .ثرندؤآفرینان 

ین حال ممکن است مثل وضعیت آمریکا و کشورهای تولید کننده نفت در حوزه در ع
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 .ثر باشگگگندؤنافع خارجی در مجموعه محلی نیز مفارس در انگیزو الگوهای م خلیج

مین امر بر ای اثر بگ ارند که هانداز همگرایی منطقهتوانند همچنین در چشگگممی آنها

ستؤنحوه تحولات مجموعه م سیاجنوب  برای نمونه .ثر ا سه با اروپای غربی  آ در مقای

ی اقتصگگادی هازیرا مشگگابهت ،دارای دورنمای کمتری برای همکاری اقتصگگادی اسگگت

سیادولت در جنوب  شند تا مکمل یکدیگرمی باعا آ  .شود که بیشتر رقیب یکدیگر با

بنابراین عوامل اقتصگگادی بایسگگتی در تحلیل مجموعه امنیتی مورد توجه قرار بگیرند 

 .(229: 1389زان، )بو

الگوهای دوسگگتی و دشگگمنی: الگوهای دوسگگتی و دشگگمنی از انواع  .2

شی ضوعات نا سی توزیع قدرت فهمیدگردد که نمیمی مو صرفاً با برر این  .توان آن را 

ی مرتبط از لحاظ هاعلاقه به جمعیت ،ی چون اختلافات مرزیاهموضگگگوعات امور ویژ

رتباطات مثبت یا منفی تاریخی مثل روابط سگگگویی ایدئولوژیک گرفته تا اقومی و هم

با افزودن جنبه دوسگگگتی و  .گرددمی هاها و آمریکاییانگلیسگگگی ، ویهودیان و اعراب

صویر موجود شمنی به ت ست میدرا بهتری از الگوی منطقه ،د آید و بر این ای به د

و توان به منزله الگوهای دوسگگتی ای را میی امنیتی منطقههااسگگاس شگگبه سگگیسگگتم

 .دشگگگمنی که عمدتاً در منطقه جغرافیایی خاصگگگی متمرکز هسگگگتند به شگگگمار آورد

صلی آنها به قدری زیاد  هامجموعه امنیتی یعنی گروهی از دولت که علایل و امنیتی ا

. (216: 1389توان جدا از دیگرد ملاحره کرد )بوزان، نمی است که امنیت ملی آنها را

 تیتا انترار حما یواقع یاز دوست یفیها طبط آناست که در روا نیا یمنرور از دوست

است که در آن سوءظن و  یروابط زین یحفاظت وجود داشته باشد. منرور از دشمن ای

شد. م ست یالگو انیهراس حاکم با شمن یدو با توازن قوا تفاوت وجود دارد؛ در  یو د

سبت کی یقوم لاتیتما فیو ارض یمرز اتاز اختلاف تواندیالگو م نیواقع ا به  واحد ن

 یخیتار یمنف ایو ارتباطات مثبت  کیدئولوژیاختلافات و اشگگگتراکات ا گر،یواحد د

 .(131: 1399 ،ینی)حس شود یناش

های ی فرهنگی و نژادی بایستی عامل تشخیص مجموعههااینکه آیا همبستگی

 های مشگگتراممکن اسگگت ویژگی .امنیتی باشگگد یا نه مسگگئله جالب توجهی اسگگت

ها باعا شود که آنها به یکدیگر توجه بیشتری در قومی به گروهی از دولتفرهنگی و 
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شروعیت  شان بدهند و به خصوص مداخلات متقابل در امور امنیتی یکدیگر را م کل ن

به ویژه در خاورمیانه که حوزه وسگگگیعی از مراکش تا عمان و سگگگوریه را  ،نبخشگگگند

ب و نیروی فراملیتی سگگیاسگگی در این حوزه ایده ملت عر .گیرد آشگگکار اسگگتدربرمی

ناسیونالیسم عرب و اسلام هر دو باعا  .نداهاسلام به همراه یکدیگر منطقه را شکل داد

ضعیف هویت دولت العاده بالایی شود و امکان ارائه تفسیر امنیتی فواهای منفرد میت

 ،جامعه عرب مانند ی محلیهاآنها نقش مهمی در ایجاد سگگازمان .سگگازدرا فراهم می

و حتی ترویج اغلب با موفقیت  شگگگورای همیاری عرب ،فارسشگگگورای همکاری خلیج

 (.223: 1389ند )بوزان، اهها داشتاندکی ایده همگرایی و وحدت دولت

به سیستم مشخص و شمنطقه به معنی  ،مجاورت: از لحاظ امنیت .3

ی که از لحاظ جغرافیای سگگگتهاای از دولتمشگگگهوری از روابط امنیتی بین مجموعه

 ینرام ای یاسگگیخصگگوص سگگبه دیتهد .(213: 1389)بوزان، . نزدیک یکدیگر باشگگند

 ،ینی)حس شوندیاحساس م یشتریهستند با شدت ب کینزد ییایبه حوزه جغراف یوقت

1399 :129). 

قل دو .4 حدا ق وجود  ند منط قدرتم عه امنیتی اهبازیگر  ی: مجمو

اما شکل  ،طقه شکل بگیردکشور ضعیف از یک من یتواند توسط تعدادای نمیمنطقه

پ یر ثر و چندین کشور ضعیف امکانؤای ما حضور حداقل دو قدرت منطقهگیری آن ب

ست های جغرافیایی منطبل ی امنیتی تا حدودی با واقعیتهادر واقع چون مجموعه .ا

ها به دلیل این دولت .شگگودناچار تعدادی از دول کوچک را هم شگگامل میه هسگگتند ب

سایگانخود د مقدرت ک سه با هم ساختار مجموعه دارن تأثیر ،ر مقای و فقط د کمی بر 

گامی با نتوانمی هن حاد  یای ات که از مزا ند  باشگگگ قدرت بزرگ  یک  هدیدی برای  د ت

 .(81: 1389های بزرگ تر برخوردار شوند )داداندیش؛ کوزه گر کالجی: قدرت

ستقلال .5 سبی: این  ا یی هاگویای وجود مرزی میان مجموعه مؤلفهن

ست سطوح پایین و بالا ا شکل از دولت .در  سطح پایین مت های محلی یک مجموعه 

سترده بودن از دامنه  صورت گ ست و حتی در  سترده نی شان چندان گ ست که قدرت ا

های محدودیت قدرت عامل مهمی در مدیریت روو .رودجوار فراتر نمیکشورهای هم

جموعه سگگطح بالا حاوی م .های همسگگایه اسگگتخودبسگگنده امنیتی محلی بین دولت



 39، شماره 1400 زییپا ،یفصلنامه علوم خبر // 22

 

ستهاقدرت سیار فراتر از هادولت ؛ی بزرگ ا شان ب شوروی که قدرت یی مثل آمریکا و 

که چون حجم عریم و  سگگابل یی مثل چین و شگگورویهامحیط نزدیک بوده یا دولت

قدرتشان به چند  و که چند محیط محلی مرتبط باشند ودشوسعت زیاد آنها باعا می

ستمی یا در هامجموعه .دنکمی منطقه ارتباط پیدا سی ضوع تحلیل  سطح بالا به مو ی 

ی سگگطح بالا و پایین زمانی اهمیت هاتفکیک مجموعه .سگگطح جهانی مربوط هسگگتند

شوندپیدا می سطوح تحلیل امنیتی باید ترکیب  با توجه به تفاوت زیاد  .کند که همه 

سطوح بالا و پایین انترار می سطح بالا در  رود که مداخله نابرابرقدرت بین  سوی  از 

بدین ترتیب مسگگئله مرزهای  .های عادی سگگیسگگتم باشگگدامور سگگطح پایین از ویژگی

ی امنیتی مطرح نیسگگت بلکه اختلاف اصگگلی در خصگگوص اهمیت نسگگبی هامجموعه

ای در مقایسگگگه با چیزی اسگگگت که از خارف بر منطقه تحمیل پویایی امنیتی منطقه

سیابرای نمونه در  .شودمی شارهای شرقی پویایی منطقه ی جنوبآ ستی با ف ای بای

ی امنیتی این اسگگگت که هاامتیاز مهم ایده مجموعه .بسگگگیار قوی بیرونی مقابله کند

شگگود پویایی امنیتی در سگگطح منطقه که مداخلات مزبور را شگگکل داده و می باعا

 .(221: 1389کند بهتر دیده شود )بوزان، تعدیل می

ش .6 سبک زهم ینرام ارز شورها یندگسان و  شترا. ک  کیکه  ییم

شک یتیمجموعه امن ش یفرهنگ ییسوو هم یسانهم یدارا ای دهندیم لیرا ت  یو ارز

 لیها به تعارض تبدآن انیدر م یو تفاوت نرام ارزش یآن که تکثر فرهنگ ایهستند و 

 ،ینی)حس است ورداراز حداقل تعارض برخ زین هاکشور نیدر ا ی. سبک زندگشودینم

1399: 130) 

های ی یاد شده عوامل دیگری نیز در تقویت یا سرکوب پویاییهامؤلفهعلاوه بر 

 شگگگعاع قرار دادن مجموعهال تحت ،از جمله این عوامل .هسگگگتند مؤثرمنطقه  وندر

باشگگگد. منرور از تحت الشگگگعاع قرار دادن آن اسگگگت که یک یا چند قدرت بزرگ می

دینامیک امنیتی بومی را سرکوب نماید خارجی مستقیماً وارد مجموعه منطقه شده و 

ستقیم نرامی آمریکا  ؛ی داخلی مجموعه امنیتی را بر هم بریزدهاو زاویه مانند ورود م

ی هایشبه منطقه خلیج فارس در سگگطح بسگگیار وسگگیع و گسگگترده و از بین رفتن پو
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یان دیگر موجودیت مجموعه ام به ب ندیش؛ کوزه نیتی )درونی مجموعه امنیتی و  دادا

 (.83: 1389گر کالجی: 

 آسیاگرایی در غرب منطقه

 ،پاکستان ،عربستان ،قزاقستان ،ی جنوب غربی که شامل کشورهای ایرانآسیا

 ،سگگگوریه ،قرقیزسگگگتان ،عراا ،ازبکسگگگتان ،ترکمنسگگگتان ،یمن ،افغانسگگگتان ،ترکیه

ستان ستان ،امارات متحده عربی ،آذربایجان ،اردن ،تاجیک ستان ،گرج سطین ،ارمن  ،فل

یعنی  ؛توان در گروه مناطل پایین قراردادباشگگگد را میمی لبنان و بحرین ،قطر ،یتکو

اصولاً کشورهای این  .عقب افتاده است هایانهمگرمنطقه از لحاظ تکامل روندهای این 

المللی و روند جهانی شگگدن چندان هماهنگ جامعه بین رنمنطقه هنوز با شگگرایط مد

ستفاده  دهند ازنیستند و بیشتر ترجیح می همان سبک کلاسیک در نرام وستفالی ا

ی کلاسیک عمدتاً کشورها خود محور هستند و حاضر نیستند هاکنند. در این سبک

شمی منطقههابه خاطر همگرایی شی کنندای از منافع ملی خود در حد معقول چ  .پو

ا برای المللی کشورهی مدرن و با توجه به جامعه بینهااین در حالی است که در شیوه

سگگازند و نکنند تا خود را در سگگبک کلاسگگیک محدود ایی تلاو میهمگررسگگیدن به 

 ایی را تسریع بخشندهمگرپروسه 

 آسیای منطقه گرایی درون زا در غرب هاموانع و چالش

. از جمله های بسگگگیار زیادی وجود داردمسگگگائل و چالش ه،در این مجموع

اشغال عراا  ،ل حل نشده ایران و عراامسائ ،های شدید منطقه در خلیج فارسرقابت

آذربایجان و  یاختلافات به جنگ منجر شگگده ،و افغانسگگتان به دسگگت نیروهای بیگانه

ی در اهی بومی و قومی و طایفهامسگگگئله اقلیت ،اختلافات داخلی یمن ،ارمنسگگگتان

وجود جمعیت  ،های به استقلال رسیده پس از سقوط اتحاد جماهیر شورویجمهوری

دار مسائل ریشه ،عراا و سوریه و ترکیهو مسئله اکراد در ایران  ،ر این کشورهاروس د

سرائیل شده اعراب و ا سئله حل ن  ،سوابل عراا و کویت ،و عمیل خاورمیانه به ویژه م

سائل بحرانی لبنان شورهای قفقازشروع انقلاب ،م سئله اختلاف  ،های نارنجی در ک م

 ،عرب و غیر عرب و لاف شگگیعه و سگگنیاختوع موضگگ ،برانگیز رژیم حقوقی دریای خزر
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 ،ای به ویژه در مورد ایران و عربستاننخبه گرایی منطقه ،ی شدید اقتصادیهانابرابری

ی درون هاچالش ،و اختلافات آن با هند بر سر کشمیر هاگری پاکستانیمسئله نرامی

ساختار شورها که غالباً فاقد  و نقض حقوا ی دموکراتیک هستند هاکشوری در این ک

ها وجود دارد. )سگگگیمبر،  لب آن جاد  دیگراز  (121-120: 1387بشگگگر در اغ موانع ای

کشگگور در منطقه  هر اختلاف بر سگگر میزان نقش آسگگیادر غرب  زادرونگرایی منطقه

ضور نیروهای بیگانه در  سفه و میزان ح صوص فل خلیج فارس و اختلاف دیدگاه در خ

شی از شدی منطقه میهانوع حکومت منطقه و همچنین اختلافات نا فقدان اعتماد  .با

شورهای منطقه غرب  سیاواقعی میان ک سی در ایجاد  آ سا و حوزه خلیج فارس عامل ا

مشکلات و اختلافات بسیار میان کشورهای حاشیه شمالی و جنوبی خلیج فارس شده 

ست ست .ا سلامی ایران موجود ا شورهای عرب و جمهوری ا  ،این امر نه تنها میان ک

 .بلکه حتی در مراتب شدیدتر میان هفت کشور عربی این منطقه نیز وجود دارد
ستگی متقابل امنیتی در منطقه از زاویه اگر سئله واب ی قومیتی و م هبی به م

ی اصلی منطقه به عنوان عرب در برابر نگاهی بیندازیم حقیقت این است که دو هسته

و میراثی از گ شگگته تا به  (شگگودمیو ایران  یهود دیگری شگگامل اسگگرائیل)که دیگری 

ی عثمانی بوده هاعرب در برابر تراهم صف آرایی امروز به ارمغان رسیده است و آن 

با وجود  یان ایران و اعراب، عرباسگگگت.  کات م قامشگگگتر با گرایی همواره در ر بت 

گرایی عربی به طرز قابل توجهی، بیش از همکاری، به گرایی بوده اسگگگت. ملیاسگگگلام

اسلامی نیز عربی دامن زده است. مشابه این مسئله درباره روابط درونی میانهاترقاب

های مختلفی از قرائت( Buzan and Weaver, 2003: 190شگگود. )می مشگگاهده

 میان عمیل مشترکات ز معدوددین اسلام تحت عنوان دو م هب شیعه و سنی یکی ا

 عامل یک نقش در شدن الفع جای به م هب تا شده موجب حکومتی، واحدهای این

 تأکید .ی بیشگگگتر تبدیل شگگگودهارفع اختلاف به موضگگگوعی برای دشگگگمنی و اتحاد

های پان عربیسگگگم کشگگگورهای عرب بر قومیت عربی خویش که برخاسگگگته از دیدگاه

میلادی اسگگگت همواره بین فارس و عرب در این منطقه جدایی  60و  50های دهه

نداخته اسگگگت. در نگاهی کلی از جمل  آسگگگیاه عوامل واگرا سگگگاز در منطقه غرب ا

سالیان اخیر به حد اعلای خود رسیده و منطقه ی م هبی میهااختلاف باشد که طی 
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م پرستی افراطی قو دیگر سوی از .را در یک شرایط نامطلوب و انفجاری قرار داده است

ستار ایجاد خط حائل هادر میان گروه میان عرب یی از اعراب و ایرانیان که همواره خوا

و ایرانی هستند دست رد بر همکاری با طرف دیگر زده و عاملی بازدارنده در همگرایی 

شگگگود به بیان دیگر یکی از موضگگگوعاتی که ای و همکاری راهبردی قلمداد میمنطقه

ی تاریخی موجود در میان های قومی و اختلافهاسگگبب واگرایی منطقه شگگده تفاوت

 .(134-132: 1399این کشورهاست )حسینی، 

اسگگگلامی ایران با  گرایی مد نرر جمهوریعلاوه بر اختلافات یاد شگگگده منطقه

های سکولار مانند ترکیه و یا افراط گرایان و بنیادگرایان وهابی سعودی گراآنچه اسلام

ست ،کننددنبال می صدد پی گیری .متفاوت ا سای ایران در  ست هم کاهش  ،یاهسیا

. لکن گر اسگگگتهای مداخلهرسگگگاندن دخالت قدرت ای و به حداقلهای منطقهتنش

ستا ضور و مداخله نیروهای آمریکایی در منطقه میعری  .داندن بقای خود را در گرو ح

به لحاظ راهبردی با حضگگور و مداخله نیروهای خارجی مخالف  ،ایران ،در نقطه مقابل

به عبارت دیگر ایران منطقه بال میگرایی را در آناسگگگت و  عربسگگگتان  کند وجا دن

 .(138: 1399بیند )حسینی، زا را در راستای منافع خود میگرایی برونمنطقه

سیادر غرب  زادرونگرایی از دیگر موانع منطقه ست راهبرد  آ سرائیل ا وجود ا

تدا  یل از اب این کشگگگور را در یافتن متحد در محیط پیرامونی  بقایسگگگنتی اسگگگرائ

ستمی سلامی و به. دان شکیل و تکمیل حزب الله  با وقوع انقلاب ا صوص پس از ت خ

راهبرد امنیتی صهیونیسم از دشمنی با  ،لبنان و نیز وادادگی اعراب در مقابل اسرائیل

سلامی تغییر یافت اعراب شمنی با انقلاب ا ست .به د صهیونی ست که اراده  ها بر این ا

ساس مراودات تجاری اطلاعاتی و نرامی رشد یابد و هو یت آن بر مجموعه امنیتی بر ا

سی قوام پیدا کند شمنی با ایران و ترویج ایران هرا ساس د سرائیل می .ا خواهد رژیم ا

-مجموعه امنیتی اسگگرائیل ،حماس-اللهحزب-سگگوریه-در مقابل مجموعه امنیتی ایران

ستان-بحرین-امارات از دیگر معضلاتی که  .آذربایجان را در کوتاه مدت ایجاد کند-عرب

های بزرگ در این کند مداخلات منفی قدرتایجاد می حضگگگور اسگگگرائیل در منطقه

امروز اسرائیل کانون مرکزی برای توجیه حضور و مداخلات  .منطقه به ویژه آمریکاست

سگگازی روابط کشگگورهای منطقه با اسگگرائیل بر تداوم آمریکا در منطقه اسگگت و عادی
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شعادی افزاید.می های بزرگ در منطقهمداخلات قدرت ورهای عربی با سازی روابط ک

اختلافات راهبردی میان کشگگگورهای  هااسگگگرائیل علاوه بر انشگگگقاا میان دولت ملت

سلمان و دولت سلام و م سرائیل در جهان ا های عربی را نیز افزایش خواهد داد رخنه ا

آمریکا در  (.144-140: 1399عرب تنها به شگگدت اختلافات افزوده اسگگت )حسگگینی، 

سلط خود در سلام از ظهور هرگونه رقیب یا اتحادیه قدرت  تلاو برای حفظ ت جهان ا

علاوه بر این حمایت بی قید و شگگرط آمریکا از  .کندمی آن را محدود نماید جلوگیری

سی که امنیت  سیا ستگی  ست تا هرگونه اقدام جمعی و همب شده ا سرائیل موجب  ا

 ،ای اسگگلامیاتحاد کشگگوره .اسگگرائیل را تهدید نماید برای آمریکا غیرقابل قبول باشگگد

های ل ا آمریکا و سگگایر قدرت ،کندمی را تبدیل به رقیب جدی برای تمدن غرب هاآن

های همگرایی میان کشگگگورهای اسگگگلامی را با مشگگگکل مواجه غربی هرگونه پروژه

 (124: 1398)حافظ نیا و میرزایی تبار،  .سازندمی

 همگرایی، به یلن برای که اسگگت ، بدیهیو موانع یاد شگگده هابا توجه به چالش

این  ،با توجه به مسائل فواپرداخت.  هابحران از دسته این مدیریت به است لازم ابتدا

سطح  .ی قدرتمند استهامنطقه فاقد ثبات سیاسی و امنیتی لازم برای ایجاد ساختار

اعتماد در میان بسیاری از کشورهای منطقه نسبت به یکدیگر بسیار پایین و حتی در 

ای در این منطقه بسگگیار نقش بازیگری بازیگران فرامنطقه .نه اسگگتمواردی خصگگما

اروپا و چین هر کدام در این عرصگگگه نقش دارند و  ،آمریکا ،روسگگگیه وپررنگ اسگگگت 

شندمی ثر موارد تابع نرر آنهاکی اقماری در اهاکشور  طراحی نرام موازنه قوا باعا .با

سلیحات و تجهیزات نرامی شود مین خرید تأشود که هزینه بسیار زیادی صرف تمی

نقش  .و بودجه کلانی از درآمد این کشگگورها صگگرف نرام امنیتی و تسگگلیحاتی گردد

از جمله اینکه  ؛دارد تأثیرگرایی و همگرایی آفرینی بازیگران خارجی در روند منطقه

در بسگگیاری موارد این نقش آفرینی به قطب بندی هرچه بیشگگتر منطقه منجر خواهد 

های منطقه هر کدام به سمت یکی از بازیگران خارجی تمایل پیدا خواهند شد و کشور

ست که در این قطب بندی بازیگران فرامنطقه .کرد ساس تعریفی که نکته این ا ای بر ا

کنند که در بسیاری از مسائل خود دارند شکل روابط با کشورهای منطقه را تعریف می

ای باشگگگد و به جای اینکه به ی منطقههاگراییتواند قابل انطباا با همها نمیاز نمونه
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 .آن کمک کند هر چه بیشگگگتر باعا واگرایی و قطب بندی در منطقه خواهد شگگگد

آفرینی مثبت در روند بنابراین به دو دلیل اغلب این کشگگگورها توانایی لازم برای نقش

به خاطر  به کشگگگورهای خارجی و دوم  به خاطر وابسگگگتگی  ندارد اول  همگرایی را 

که باید به دقت به آن توجه شگگگود بازیگری و نقش  یاهنکت .کلات ملی و درونیمشگگگ

 .(123-120: 1387آفرینی اسلام است )سیمبر، 

رسد بهترین راهکار بازیگری ایران در منطقه راهکارهای غیرسیاسی به نرر می

ست سی و امنیتی طالبان واقع گرایانه و اختلاف  .ا سیا چراکه طراحی اولیه موضوعات 

ی بسگگیار در میان هابه دلیل سگگابقه تجاوزها و خصگگومت یاز سگگوی .آفرین خواهد بود

حل مناقشگگات  .ی امنیتی و سگگیاسگگی امر دشگگواری اسگگتکاریکشگگورهای منطقه هم

تر این اسگگت که ای به گ شگگت زمان و صگگبوری نیازمند اسگگت اما از آن مهممنطقه

ختلافات ایدئولوژیک خود چشم کشورها از نگرو و تفکر جهانی برخوردار باشند و از ا

به این که از مهم (124: 1387پوشگگگی کنند )سگگگیمبر،  ترین موانع ایجاد با توجه 

، اختلافات میان کشگگورهای آسگگیای در غرب اهو همگرایی منطق زادرونگرایی منطقه

اسگگگلامی اسگگگت و اسگگگرائیل در چند دهه اخیر، با تلاو برای اصگگگلاح روابط خود با 

شورهای عربی،  سلمانان ک سی نموده و میان م سرائیل هرا سی را جایگزین ا ایران هرا

بیش از پیش تفرقه ایجاد کرده اسگگگت، و جمهوری اسگگگلامی ایران نیز همواره در پی 

ضور تعیین کننده قدرت سب و ممانعت از ح سایگی منا ی خارف از هاایجاد روابط هم

قه در آن بوده اسگگگت، اولین و مهممن جاد نط گام در ای قترین  ی اهرم امنیتی منط

ی است. تقویت این هویت مشترا، در اهمنطق-مطلوب، ایجاد هویت مشترا اسلامی

وهله اول مسگگتلزم امنیتی سگگازی چهره اسگگرائیل و دشگگمن تلقی شگگدن آن از سگگوی 

سلامی منطقه و در وهله دوم،  شورهای ا شترا به جای  تأکیدک سلامی م بر هویت ا

 باشد.می گون اسلامیی و م اهب گونااهی فرقهاتفاوت

 ی جمهوری اس می ایراناهدیپلماسی رسان

 هده است و در چهار یخارج استیدر س دیاز مباحا جد یارسانه یپلماسید

شته کم صه ب یکم جاگ  ست. باز کرده  یالمللنیخود را در عر سیدا در جهان  یپلما

 یپلماسید .ستناممکن ا یمدرن ارتباط لیاز نقش مهم و وسا لیامروز بدون درا عم
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سانه  سید کیر ست که دولت مدتیقدم به قدم و طولان یپلما سع لیها از طرا  یآن 

ش یرفتار یالگوها کنندیم  یمورد نرر خود را در جهتی هاملت یتفکر و زندگ وهیو 

)سلطانی فر و خانزاده، آنان است دگرگون سازند یهامنافع و خواست کنندهنیکه تأم

شترین تعامل دیپلماتیک را در ف(. 187و186 :1392 شاید بی ضای نوین دیپلماتیک، 

نوین ارتباطات و اطلاعات با مخاطبان جهانی  هگگگایآوریهای مجهز به فنگگگدیپلمات

گسترهای جهانی داشته و  داشته باشند. در ارتباط با دستگاه دیپلماسی، افکار عمومی

کشور  کار عمومی مردمانشود، در این نوع دیپلماسی افمی مخاطبان جهانی را شامل

گگ اری دسگتگاه سیاسگت خگارجی یا کشورهای دیگر مورد هدف و مخاطب سیاست

 یپلماسگگید(. به عبارت دیگر 1390)بزرگمهری و نعمتی،  هسگگتند و دیپلماسگگگگگگگی

سان سازوکارهااهر ش توانمی آن لیکه از طر شودمی اطلاا ییی به مجموعه  از  یبخ

و  یمللالبینی ها، نهادها، سازمانهاگروه مدارن،استیب، سرا بر مردم، احزا هااستیس

ی به صگگگورت عام به معنای به اهرسگگگان یپلماسگگگیاعمال نمود. د هادولت گرید یحت

سانه رییکارگ ستیس رتقایو ا لیبرای تکم هار ست. یخارج ا سید یعبارت به ا  یپلما

است  یخارج استیسازی سو روان  یترق برای ژهیطور وه ب هاکاربرد رسانه ،یاهرسان

 .(117: 1394 ،ی)خراز

 کی یارسانه میاست که پارادا نینرران رسانه بر اکارشناسان و صاحب اعتقاد

 نیب یپلماسگگیو د یاسگگیارتباطات سگگ انیدر جر تواندیم یمرزجامعه در حوزه برون

 خود با مردم یهارسگگانه لیکه بتواند از طر یباشگگد و هر کشگگور گ ارتأثیرکشگگورها 

ی، انارک ی)نعمت خواهد کرد فایا یعموم یپلماسگگینقش مؤثر در د دیجهان سگگخن بگو

ی ارتباطی جدید و هاکشگگورهای دارای فناورین، شگگد در عصگگر جهانی(. 58 :1399

یان هانی اطلاعات را کنترل یهابرتر، جر نهمی ج ند. همچنین اگر از رسگگگا های کن

المللی خود را القاء کنند؛ ند تصویر بینتوانمی برخوردار باشند، گستر نیرومندیجهان

یابد و به همین ی آن ارتباط میاهبنابراین قدرت یک کشور به توانایی دیپلماسی رسان

موفقیت در فرآیند جهانی شگگگدن همراه با نقش  خارجی باید برای دلیل سگگگیاسگگگت

کرمی نیا )اارتباطی نیز سود ببرد  -ی جدید اطلاعاتیهافناوری ی، ازاهدیپلماسی رسان

 (.254: 1397و فهیم دانش، 
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گ اری بسیار بر افکار عمومی مردم، هم در سطح داخلی و تأثیردارای  هارسانه

مللی هستند. با توجه به اینکه دیپلماسی، امروزه از شکل سنتی و البینهم در عرصه 

ی سیاست هاپنهان و رسمی خود خارف شده و اهمیت افکار عمومی بر تصمیم گیری

ی غیرقابل انکار است، هر کشوری برای پیشبرد اهداف خود باید از ابزار قدرتمند خارج

رسگگگانه بهره بگیرد. جمهوری اسگگگلامی ایران که در صگگگدد ایجاد همگرایی مطلوب 

شده های، بدون دخالت قدرتاهمنطق صویر منفی ایجاد  ست، باید ابتدائا ت ی خارجی ا

تهدیدی که همسایگان ایران، به ویژه در از خود در منطقه را اصلاح نموده و احساس 

«  دیگر»حاشگگیه خلیج فارس دارند، کاهش دهد. از دیگر سگگو، اسگگرائیل باید به عنوان 

منطقه و عامل تفرقه ساز خارجی و تهدید اصلی برای کشورهای اسلامی معرفی شود. 

 زاوندرگرایی ملل مسگگلمان منطقه با ایده منطقه علاوه بر این، همراهی افکار عمومی

نیز از اهمیت بسگگیاری برخوردار اسگگت و تنها از راه دیپلماسگگی عمومی، فرهنگی و به 

شگگود. اما نکته حاثز اهمیت این اسگگت که بر اسگگاس می ی، محقلاهطور خاص، رسگگان

سانتأثیرولند، ها مدل اقناع ست اهگ اری یک رویکرد ر شرایط و مراحلی ا ستلزم  ی م

ضروری  هاگ اری بر افکار عمومی و اقناع آنأثیرتکه تحقل هر یک برای تحقل هدف 

به طور کلی ابزارهای فرهنگی، در درازمدت  ند، و  گ ار بوده و تأثیراسگگگت. این فرای

 طلبد.می سرمایه گ اری ای طولانی مدت

در جهان  کایآمر ییگرایمقابله با قدرت و هژمون یبرا رانیا یاسگگلام یجمهور

 یموف سگگاز نیو ا یبرند مل یارتقا یبرا یاسگگانهر یپلماسگگیو در منطقه از اشگگکال د

سلام یمثبت از جمهور ساز نیو همچن یا سطح  کایقدرت و عملکرد امر یمحدود در 

 یگ اراستیس یردولتیغ گرانیباز هاانهامروز رس یایدر دن .کندیاستفاده م یالمللنیب

شورها ب یخارج ر کامل مهار کرد طوبه توانیها را نمآن تیکه فعال روندیشمار مه ک

سنتآن .گرفت دهیناد توانیو نه م ستیس یها در گفتمان  فراوان  راتییتغ یخارج ا

 ارواد یخارج اسگگتیسگگ یو اجرا یریگمیها را به تحول در تصگگمنموده و دولت جادیا

 یاسیدر تعاملات س یرسازیو تصو یگفتمان ساز نینو گاهیجا یدر واقع در پ .اندکرده

مضاعف راهبرد  تیاهم .استتر از گ شتهمهم اریبس گرانیدر اقناع د زیها ننقش رسانه
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سانه سیدر د یار ست که مخاطبان برنامه یعموم یپلما سانه یهااز آن رو س یار  اریب

 (.83: 1398 ،ییو ملا یدیهستند )جن یآموزش دلاتتر از مخاطبان مباگسترده

 یبرا کیپلماتید یتژاز اسگگترا یعنوان شگگکلبه یارسگگانه یپلماسگگیاز د رانیا

 رانیا (1357) 1979از سال  .استخود استفاده کرده تأثیر شیحفاظت از منافع و افزا

ش یم هب ی،از ابتکارات فرهنگ یبیاز ترک صو شیافزا یبرا یو آموز ستانه از  یریت دو

، از انقلاب بعد .(Pahlavi, 2012: 21). استاستفاده کرده المللنیب یایدر دن خود

 یصوت یهااستیکرد تا مسئول س یاندازرا راه میاسلا یجمهور یمایداوسص ،رانیا

در چهار  ی،شبکه داخل 29بر علاوه یاسلام یجمهور. باشد یاسلام یجمهور یریتصو

 نندگانیب یبرا یونیزیشش ماهواره تلو ،برآنعلاوه .دارد تیفعال زین یالمللنیشبکه ب

 :Pahlavi, 2012) مشگگغول به کار هسگگتند زین ییویراد گاهیو دوازده پا یالمللنیب

 ی برون مرزی جمهوری اسلامی ایران به ترتیب ذیل است.ها. اهم شبکه(23

سحر  شبکه با هدف شبکه  سیمای اردو، آذری، بالکان و کردی. این  شامل 

شبه گ اری بر وقایع منطقهتأثیر شین در غرب  بالکان، قفقاز،  سیاقاره و مناطل کردن  آ

ی هاته به زبان عربی شگگامل برنامهسگگاع 24شگگبکه شگگبکه الکوثر  .دکننمی فعالیت

العالم . گ اری در کشگگگورهای عربی داردتأثیر فرهنگی، م هبی و خبری که موقعیت

ی سگگیاسگگی هاکنداکتور آن اخبار و برنامه . درسگگاعته به زبان عربی 24شگگبکه خبری 

یگر در پوشگگگش مباحا ای دارند. دو شگگگبکه الکوثر و العالم مکمل یکدویژه جایگاه

سگگاعته به زبان انگلیسگگی. این  24شگگبکه خبری پرس تی وی نیز  .مختلف هسگگتند

ی آن پوشش وقایع و هامحوریت برنامه باشد ومی مللی خبریالبینشبکه، یک رسانه 

. هیسگگپان تی وی ایران اسگگت یمایی صگگحیح ازسگگرویدادهای جاری جهان و ترسگگیم 

مختلف  یهااسگگت که به پخش برنامه یمرز برونسگگاعته  24 زبانیی ایشگگبکه اسگگپان

و جامعه هدف آن  دینمامی اقدام یولیبه زبان اسگگگپان یو فرهنگ یاسگگگیسگگگ ،یخبر

در حال حاضگگر وبسگگایت شگگبکه تلویزیونی هوسگگاتیوی به زبان  اسگگت. نیلات یکایامر

بخش تصگگویری و صگگوتی برای مخاطبان آفریقایی  انگلیسگگی و هوسگگا و همچنین دو

)اکرمی نیا و  باشگگگدمی هوسگگگاتی وی اندازی تلویزیون کند که مقدمه راهمی فعالیت

و  یشگگگش روزنامه به زبان عرب رانیا، ها. علاوه بر این(261-260: 1397فهیم دانش، 
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و  مزیتاتهران ،روزانه رانیاخبار ا .کندیکشورها منتشر م ریشهروندان سا یبرا یفارس

الوفاا و  .شگگودیمنتشگگر م قایو افر آسگگیا ی،شگگمال یکایآمر ،در اروپا یالمللنیب هانیک

 Sadeghi and) دهدیرا هدف قرار م قایو افر انهیزبانان خاورمهم عرب یعرب هانیک

Hajimineh, 2019: 223.) 

ای های رسانهمسئله حائز اهمیت این است که جمهوری اسلامی ایران ظرفیت

هانی در اختیار دارد. اما این ی و حتی جاهگ اری در سگگطح منطقتأثیرمناسگگبی برای 

تواند در ی بالقوه بدون سگگگرمایه گ اری مالی و معنوی طولانی مدت نمیهاظرفیت

گیری برون نگر مثمرثمر باشگد. در بهره ی درون زا واهراسگتای هدف ایجاد نرم منطق

 ی یک ضعف عمده مشاهدهاهی دیپلماسی فرهنگی و رسانهاجمهوری اسلامی از ابزار

سید کردیرو؛ شودمی  یو معطوف به بازده یمقطع انهیدر خاورم رانیا یفرهنگ یپلما

در  یفرهنگ یپلماسگگیو نقش د تأثیرباعا شگگده به  کردیرو نیا .اسگگتمدت بودهکوتاه

 ای تیهو رییتغ ی،سگگگازتیهو رایز ،کمتر توجه شگگگود هاتیهو ییسگگگاختن و بازنما

 .اسگگگت کپارچهیبلندمدت و  یکردیور ازمندیبر و نزمان یو تکامل آن امر ییبازنما

موجب شگگده  یسگگازتینداشگگتن به هو یبلندمدت و توجه کاف کردیبه رو یتوجهیب

 یو کشگگورها رانیبر روابط ا یشگگگرف تأثیر یو فرهنگ یاسگگیکوچک سگگ یهااختلاف

 .(18-17: 1392 گران،یود ی)کشاورز شکر داشته باشد انهیخاورم
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 گیرینتیجه

سیاغرب  ساهمنطق آ ستن حوادث و درگیریی ا ست.  هات که همواره آب بوده ا

ی خارجی، مشکلات امنیتی های، و دخالت قدرتاهاختلافات دینی م هبی، قومی، فرق

در این قسگگمت از کره  زادرونی اهو اقتصگگادی همگی مانع از شگگکل گیری نرم منطق

ترین مله مهماند. از جهباشگگد، شگگدمی ی نیزاهزمین که دارای اهمیت ژئوپلیتیک ویژ

ی و یک الگوی اه، نبود هویت مشگگگترا منطقآسگگگیاموانع ایجاد همگرایی در غرب 

 های بدون دخالت سایر قدرتاهدوستی و دشمنی است که ریشه در روابط درون منطق

درای  آسیای، غرب اهی مهم یک مجموعه امنیتی منطقهامؤلفهداشته باشد. بر اساس 

ما این کشگگگورها ی اسگگگت که داهچند قدرت منطق ر مجاورت یکدیگر قرار دارند. ا

ی هاوابستگی متقابل امنیتی و اقتصادی نسبت به یکدیگر ندارند. در واقع روابط قدرت

ی نیسگت که تهدید یکی، تهدید اهمنطقه مانند ایران، عربسگتان، ترکیه و عراا به گون

ی و یک اهمنطقدیگری هم به حسگگگاب بیاید. تا جایی که ایران به عنوان یک قدرت 

کشگگور اسگگلامی، به عنوان تهدیدی برای سگگایر کشگگورهای مسگگلمان و عرب منطقه از 

جمله عربستان تلقی شده است. شکل گیری شورای همکاری خلیج فارس نیز به این 

شتراکات دینی، اختلافات م هبی و فرق سوی دیگر، با وجود ا ست. از  ی اهدلیل بوده ا

ی خارجی در این زمینه هالبته نقش مخرب قدرتهمواره نمود بیشگگگتری داشگگگته، ا

غیرقابل انکار اسگگت. امریکا همواره در پی ایجاد اختلاف در میان کشگگورهای اسگگلامی 

در برابر خود جلوگیری کند. از جمله اقدامات امریکا در  هامنطقه بوده تا از اتحاد آن

اسگگت )وثوقی و این مسگگیر، تقویت افراط گرایی در عراا، سگگوریه و عربسگگتان بوده 

 (.110: 1395صفری، 

ای ههای درون منطقای که بر پویاییهبرای ایجاد یک مجموعه امنیتی منطق

شد و به جای برون ستوار با ساس هویت ا شد، باید اح گرا بودن، درون زا و برون نگر با

و ملل  هاجمعی اسگگلامی که مولود یک منطقه خاص جغرافیایی باشگگد در میان دولت

ایجاد و تقویت شود. جمهوری اسلامی ایران همواره هدف اسلام هراسی و  آسیاغرب 

شگگیعه هراسگگی، و متهم به هژمون خواهی و صگگفویه گرایی بوده اسگگت. این عناوین 

سلامی هادستاویز قدرت سرائیل برای تهدید جلوه دادن جمهوری ا ی خارجی و البته ا
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ه جمهوری اسلامی در گام و ایجاد شکاف میان کشورهای مسلمان بوده است. آنچه ک

ی همسایگان مسلمان از هااول باید به رفع و حل آن بپردازد، مسئله هویت و برداشت

یه امنیت  هدیدی عل ید ت با که  هویت ایرانی اسگگگت. بر همین اسگگگاس، موجودیتی 

ست. همچنین  سرائیل ا شمار بیاید، ا شورهای منطقه به  شترکات دینی  تأکیدک بر م

ری در این زمینه اسگگت. اما ابزارهای تحقل این هویت جمعی، عامل همگرا کننده دیگ

ست. از جمله این ابزار-ابزاری فرهنگی و غیرسیاسی سی فرهنگی و هانرامی ا ، دیپلما

 ی است.اهبه طور مشخص، دیپلماسی رسان

ی، بهره گیری از ابزار رسگگانه، صگگوتی، تصگگویری، اهمنرور از دیپلماسگگی رسگگان

گ اری بر افکار عمومی تأثیرخبری و هنری و امثالهم، است که با ی، اینترنتی، اهماهوار

سلامی ایران برای هاملت سر کند. جمهوری ا سهیل و می سی را ت سیا ، تحقل هدفی 

و بحا شگگگد، باید از اهتر درباریی و ترویج اشگگگتراکات دینی که پیشایجاد همگرا

ا نیز گسگگترو داده و ر های موجود اسگگتفاده نموده و این ظرفیتاهی رسگگانهاظرفیت

تقویت کند. با توجه به مدل اقناع هاولند، یک رسانه به منرور تحصیل نتیجه مطلوب، 

گ اری و اقناع و نفوذ در تأثیرباید مراحل گوناگونی را طی کند. اولین متغیر مهم برای 

مخاطب، منبع پیام اسگگت که باید ج اب و قاطع باشگگد و در زمینه انتقال پیام خود و 

ی نموده، تخصص و اطلاعات اهین درحیطه موضوعی که در آن اقدام به کار رسانهمچن

کافی داشته باشد. دومین متغیر مربوط به محتوای پیام ارسالی است که علاوه بر این 

شد، باید دارای ج ابیت ستند با ستدل و م ساس هاکه باید م شد تا اح صری نیز با ی ب

زان اقناع پیام را بالا ببرد. طبیعتا عامل شگگگور و هیجان در مخاطب ایجاد کرده و می

ی اسگگت. جمهوری اهمهم بعدی، کانال ارسگگال پیام و انتخاب بهترین ابزارهای رسگگان

ی و حبری برون مرزی اسگگت که هر یک اهاسگگلامی ایران دارای چندین شگگبکه ماهوار

. نمایدمی ضروری هامخاطب و هدف خاص خود را داراست. تقویت محتوای این کانال

ی دیگر، از اهمیت ابزار قدرتمند سگگینما نیز نباید غافل شگگد. و متغیر نهایی و از سگگو

بسیار مهم، شناختن مخاطب است. بدون شناخت صحیح از جامعه هدف، تحصیلات، 

سیت آنهاسلایل، نرام سن و جن شناختی، روحیه جمعی و  توان نمی های فکری و 

 اری بر مخاطب را داشگگت. برای مثال در گ تأثیرپیامی مناسگگب تولید کرده و انترار 
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این منطقه، جامعه هدفی که در عراا وجود دارد، با سگگگاکنین عربسگگگتان و امارات، و 

هاسگگگت که باعا ی بنیادین دارند. توجه همزمان به این متغیرهاقطر و ترکیه تفاوت

 شود.می ی انتقال پیام و اقناع مخاطبموفقیت پروسه
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 ایهای ماهوارهکهدر شبتصویرسازی اس م های شناسایی ویژگی

 (سیبیبیشبکه « گرای منبرادر اس م»مورد مطالعه: مستند )

 

 1سید محمدرضا فیاضی

 2مومنیسارا 

 چکیده

 ومی، هدف مقاله ایندهی به افکار عمهای جمعی در شگگکلبا توجه به نقش رسگگانه

های های مرتبط با آن در شگگبکهسگگازییتو غیر های تصگگویرسگگازی اسگگلاماسگگت که ویژگی

صهماهواره ستخراف کند تا نمایی از کیفیت تقابل گفتمانی در یکی از عر سانهای را ا ای های ر

را که از « گرای منبرادر اسلام»گفتمان مستند  . مقاله با استفاده از روو تحلیلدست آیده ب

های موجود در ماننرام معنایی گفتپخش شگگده اسگگت، مطالعه کرده تا  سگگیبیبیشگگبکه 

صویرسازی نماینده ستخراف کند. در این پژوهش با مستند را از زاویه تحلیل ت های گفتمانی ا

گانه بندی پنجهای شگگناسگگا در یک تقسگگیمسگگازی تفسگگیری ابتدا دالاسگگتفاده از روو پیاده

سایی که از میزان قرا شنا سه دال  سپس با ادغام  شد و  لایی بت معنایی بامعرفی و تحلیل 

سه هویت مجزا که با دیگری غیریت سی برخوردار بودند؛  شده بود مورد تحلیل و برر سازی 

گانه گفتمان لیبرال دموکراسگگی، گفتمان بنیادگرای معنایی سگگه قرار گرفت تا درنهایت نرام

های معنایی مشگگتمل بر هریک از نرام افراطی و گفتمان اسگگلام معمولی اسگگتخراف شگگود.

گرایی یا انگاشگگگته شگگگده نریر اعتقاد یا عدم اعتقاد به غیب و نسگگگبیهای بدیهیفرضشپی

شده تا دال مرکزی و دالمطلل ست و در کنار آن تلاو  های های پیرامونی این نرامگرایی ا

 معنایی تبیین شود.

مدیریت تصگگگویر، تحلیل گفتمان، تصگگگویرسگگگازی، اسگگگلام،  واژگان کلیدی:
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 مقدمه

سانه در صویر در دو حوزه کلی جهان ر ضر، مفهوم مدیریت ت صر حا شده ع ای 

شخاص و انگارهانگاره ضوعات مطرحسازی از ا ست. به سازی از رویدادها و مو شده ا

«  واقعیت»مراتب فراتر از اهمیت و جایگاهی به« تصگگگاویر»، امروزه 3گفته ژان بودریار

 اندتر و حتی تأثیرگ ارتر از واقعیت شگگگدهدیگر تصگگگاویر، واقعیعبارتاند. بهپیداکرده

های غالب ا با بازنماییهرسانه( 1392. به عقیده ماتسون)(46, ص. 1393)اسفندیاری, 

گیری مردم و صگگگاحبان قدرت، چگونگی شگگگکل جهان اجتماعی و نوع تعاملات میان

)شگگگریفی,  دهندمایی واقعیات را نشگگگان میای و بازنمعانی متفاوت در متون رسگگگانه

 .(90, ص. 1395اسدالله زاده,  &انصاری, 

به (1375)مولانا  گاره را  به سگگگازهان ثا کند که مضگگگمون آن ای تعریف میم

ست که از خود، مجموعهخودیبه صاویری ا های مختلف واقعیت، در ذهن جنبهای از ت

ای که رشگگتهفرآیندی اسگگت میان 4(. درواقع مدیریت تصگگویر10فرد وجود دارد )ص. 

یل مفهومی کلی یت برداشگگگتذ مدیر نام  به  یام تعریف می 5تر  یت پ مدیر  شگگگود.و 

یانبه به مدیریت مطلوب برداشگگگت، بهرهدیگر یکی از راهب گیری از های دسگگگتیابی 

 یریت تصویر است.سازوکارهای مد

موضوع مدیریت تصویر از حیا جوانب مختلف آن به دو رویکرد کلی فرآیندی 

شود. رهیافت فرآیندی به دنبال آن است تا با نگاهی سیستمی، و محتوایی تقسیم می

سخت صادیل، طراحی و افزاری مدیریت پیام را بهفرآیندهای  صورت کلی و فارغ از م

ساس سازی کند تا برای مدیرمدل صی بر ا شخ سیر م سوژه، م صویر مطلوب هر  یت ت

بهالگوی طراحی که  فت محتوایی  یا ما در ره هایی موضگگگوع شگگگده طی شگگگود؛ ا تن

های مسگگتقلی اسگگت؛ باید با رویکردی اقتضگگایی به طراحی تصگگویر مطلوب و پژوهش

صربه شود که به علت منح صی یک فرد یا رویداد خاص پرداخته  صا فرد بودن، با اخت
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سی م ستورالعملبرر سوژه، راهبردها و د های تجویزی برای مدیریت صداقی و عمیل 

 .(1394صلواتیان,  &)فیاضی  تصویر بهینه آن سوژه ارائه شود

های مختلف، موضگگوع تصگگویرسگگازی از اسگگلام از در میان موضگگوعات و پدیده

ثیرگ ار بر ( مطالعه عوامل تأ1201)6اهمیت خاصگگگی برخوردار اسگگگت. به عقیده پرات

دهد که تصگگاویر و می گیری تصگگاویر و تفکرات منفی علیه مسگگلمانان، نشگگانشگگکل

گیری این گونه احسگگگاسگگگات ثر بر شگگگکلترین عوامل مؤا از مهمهرسگگگانهای محتو

(. این موضوع با توجه به گسترو 192: 1395ضداسلامی هستند)شریفی و همکاران، 

سلام و نز سانهروزافزون ا ضای غالب ر های غربی با اع ایدئولوژیک حاکم بر جهان در ف

های مطلوب از این ای اسگگلام در ارائه انگارهشگگود، اما جبهه رسگگانهجدیت پیگیری می

 های اساسی است. مفهوم و دین شریف، دچار کاستی

های مدیریت تصگگویر سگگه فاز مسگگتقل و در عین حال مکمل برای انجام پروژه

سانهرار میمورد توجه ق ضای ر سوژه در ف ضعیت  سی و ست به برر ای گیرند؛ فاز نخ

سانه سط ر شده تو شخیص و تحلیل انگاره ارائه  شتمل بر ت صاص دارد که م های اخت

های اجتماعی اسگگت تا بر های رقیب و مطالب مطرح شگگده در رسگگانهخودی، رسگگانه

سانه ستر ر سه ب ساس برآیند  ضعیت انگاره ارائه  ای، تخمین قابل تعمیم و دقیقی ازا و

سانه ضای ر ست آید. در فاز دوم اما معمولاً تلاو میه ای بشده در ف شود تا انگاره د

های مختلف افکار عمومی و نخبگانی که برآمده از شده سوژه در طیفموجود یا تثبیت

سانهمجموعه سانهای از عوامل ر سیک ای و غیرر ساس رویکردهای کلا ست؛ بر ا ای ا

های مدرن مبتنی بر کلان داده، استخراف و تحلیل شود. در سنجیمخاطبپیمایش یا 

فاده از داده به تلاو برای اسگگگت ناظر  فاز سگگگوم  یت  ها یتن ها و های موجود و ظرف

ست که با در نرر محدودیت صی ا ضایی خا شرایط اقت سوژه بنا بر  صی  صا های اخت

ساخت انگارهگرفتن مجموعه آن سازی هاها، تجویزهایی در جهت بر ی هدفمند و یا وا

, ص. 1397فضلی زاده,  &)فیاضی بروجنی  شودهای موجود انجام میبرخی از انگاره

135). 
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 در این پژوهش تلاو شد تا مختصات تصویرسازی ازبر اساس آنچه گفته شد 

صویر، ن سلام ذیل فاز نخست فرایندهای مطالعاتی مدیریت ت ستخراف ا صویر تاظر به ا

 شبکه های رقیب سنتی و از طریل مطالعه نحوه تصویرسازیارائه شده در بستر رسانه

سانهسی به عنوان یکی از مهمبیبی سی و تحلیل ترین ر های گفتمان رقیب، موردبرر

 قرار گیرد.

 پیشینه نظری پژوهش

 یانظریه بازنمایی رسانه

سانهمفهوم بازن« 7ریچارد دایر»ازنرر  ست از: مایی در ر ساختی که »ها عبارت ا

ها، اشگگیاء، اشگگخاص، های مختلف واقعیت مثل افراد، مکانهای جمعی از جنبهرسگگانه

یت جاد میهو فاهیم مجرد ای ماییهای فرهنگی و دیگر م بازن ند. تجلی  ها ممکن کن

ست به شدا صاویر متحرا با شتاری یا ت صوی«. صورت گفتاری، نو ر بازنمایی نوعی ت

ها زبان ارائه بازنمایی از واقعیت را دارند کاری شده از واقعیت بیرونی است. رسانهدست

 و از خصیصه چند زبانی برخوردارهستند. 

ها تعیین دهنده رسانهکند که سیاستِ نمایشنرریه بازنمایی به ما یادآوری می

شیوهمی صاویر و  صویر کردن گروهکند که ت سدهای خاص چگونه به های ت  .انجام بر

گردد، های جمعی در داشگگتن قدرت بازنمایی برمیاین امر تا حدی به اهمیت رسگگانه

نمایاند و ها را بیشگگتر بازمیها و گمانچراکه از این طریل بعضگگی از تصگگاویر و فرض

ها تعاملی شگگود با آنراند که نمیها را به غیاب میها و گمانبرخی از تصگگاویر و فرض

 .(17-15, ص. 1387زاده, )مهدی ایِ واقعیت استزنمایی، ساختِ رسانهبرقرار کرد. با

 سازیرهنظریه انگا

شگگده اسگگت؛ بعد شگگکیلیک انگاره از ابعاد شگگناختی، تأثیرپ یری و عملی ت

دارد دلالت ها، بر زاویۀ دید فرد نسبت به خود و ادراکی که از خویشتن شناختی انگاره

ها علاقگی فرد نسگگگبت به انگارهیا بیمندی ها، بر علاقهدارد. بعد تأثیرپ یری انگاره

لت گاره دلا عد عملی ان یت ب ها تاری آندارد و درن ثار رف ید ها، بر آ تأک ها روی افراد 
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ها باعا یکدل شدن مردم یک فرهنگ یا یک منطقه و یا یک کشور در کند. انگارهمی

, 1375) شوند. مولاناشان نسبت به یک پدیده یا یک موضوع خاص مییمورد طرز تلق

 . (11ص. 

شیوهانگاره سانهسازی یکی از  ست که در نبرد ر ای از آن های عملیات روانی ا

ستفاده می سانها ست که ر از  ها برای هدایت افکار عمومیشود. برنارد کوهن معتقد ا

کنند که تنها در راستای اهداف کارگزاران ارتباطی است، هایی خلل میواقعیات، انگاره

گرایانه جانبههای غربی برای پیشبرد مقاصد یکسو، رسانهبه این 2001سپتامبر  11از 

 .(107, ص. 1390)محمدخانی,  دار کنندتوانستند هراس و وحشت از اسلام را ریشه

 8مدیریت تصویر

و مدیریت پیام بوده و  مدیریت تصگویر نتیجه ترکیب مفهوم مدیریت برداشگت

ای برای انتقال انگاره هدفمند و مطلوب به های رسگگگانهبه معنای سگگگاماندهی فرآیند

هایی از اشگگخاص، مخاطب اسگگت. درواقع مدیریت تصگگویر به دنبال ایجاد و ارائه انگاره

سانه بوده و با بهرهرویدادها  سب با اهداف یک ر ست که متنا ضوعاتی ا گیری از و مو

شگده و ای حسگابالمقدور انگارهای بتواند حتیهای پرداختی و فرآوری رسگانهظرفیت

صلواتیان, بازمهندسی فرایند  &)فیاضی بروجنی مطلوب را به مخاطبین منتقل کند. 

 (130, ص. 1394تصویر در سازمان صداوسیما, مدیریت 

 مدیریت برداشت

که فرد در جمعی حاضگگر هنگامی» (p. 4 ,1959)بر اسگگاس تعریف گافمن 

شخص تلاو کند تا رفتارهای می شرایط  سته به  شود معمولاً دلایلی وجود دارد تا ب

. درواقع مدیریت و تأثیر مطلوب خود را در ذهن دیگران ایجاد کند خود را تغییر داده

تلاشگگگی اسگگگت برای ایجاد معنی، هدایت تعاملات اجتماعی و کمک به  برداشگگگت

.بعدها، پیتر هال (Richard & Couto, 2012) « بینی انترارات دیگران از ماپیش

ست وارد کند و در تعریف سعی کرد تا این مفه سیا ستین بار در حوزه  وم را برای نخ

شت؛  ست که در فرآیندهای »آن نو شت به معنای خوداظهاری موفقی ا مدیریت بردا
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های سگگیاسگگی، منجر به درا قدرت سگگیاسگگی ما توسگگط طرف مقابل زنیمتغیر چانه

ای برای گونههها بکند تا تعیین مختصگگات موقعیتشگگود و این توانایی را ایجاد میمی

ست شود که مطلوب ما در این پژوهش منرور «. (Hall, 1972) طرف مقابل ترسیم 

منرور دستیابی به تمایلات ما از مدیریت برداشت، کنترل بر قضاوت و رفتار دیگران به

از موقعیتی  هدفمندی است که از طریل تأثیر و نفوذ روی تعریف و برداشت مخاطبان

 . (Hall, 2009)شود که با آن درگیر هستند انجام می

 تحلیل گفتمان

ستفاده تحلیل گفتمان تحلیل اجتماعی مقوله ست. یا به عبارتی، ا های زبانی ا

های کلامی و ها و یا رفتارهای اجتماعی برای بررسگگگی و ارزیابی مقولهزمینهاز پس

صلی مطزبانی در یک متن می شد. هدف ا سه با صیفی واحد، از  العه گفتمان، ایجاد تو

شامل کاربرد زبان، برقراری ارتباط میان باورها و  ست؛ این ابعاد  سی گفتمان ا سا بعد ا

های اجتماعی اسگگگت. در مطالعه مفهوم گفتمان نحوه تقابل و تأثیر تعادل در موقعیت

 .(46, ص. 1382)ون دایک, گیرد این ابعاد نسبت به هم موردبررسی قرار می

 سی انگلیسیبیتلویزیون بی

سخن 9سیبیبیشبکه  سال که بنگاه  ست، در  میلادی  1927پراکنی بریتانیا ا

میلادی یک کانال تلویزیونی توسگگط این تشگگکیلات  1936شگگکل گرفت. در سگگال 

انیا در کل جهان اندازی شگگگد. این شگگگبکه از آن زمان تاکنون در جهت منافع بریتراه

جمهوری در ایران، تلویزیون فارسگگگی فعالیت دارد. چندماه پیش از انتخابات ریاسگگگت

ستراتژی در  سیبیبیشبکه  ست و ا سیا شروع به  1387دی ماه  25با همان  سما  ر

 کار کرد.

 پیشینه تجربی پژوهش

                                                           
9 BBC/British Broadcasting Corporation 
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 های پیشینمروری بر پژوهش -1-1

سا صویر در عرصه ر شده نوپایی رویکرد علمی مدیریت ت ست، موجب  سیا نه و 

هایی ا مشگگکلات و محدودیتهای پژوهشگگی مرتبط با این تحقیل بتا یافتن پیشگگینه

شود. به گفته پیتر هال  شت در »مواجه  تحقیقات مختصری که در حوزه مدیریت بردا

شگگده اسگگت؛ غالباً بر انتخابات ریاسگگت جمهوری آمریکا تمرکز عرصگگه سگگیاسگگت انجام

تر دارای الأسف نوع ادبیات همین کارهای محدود نیز بیش. مع(2009) «داشته است

تر به توصیف یا رویکردی توصیفی و شبه ژورنالیستی است که با نگاهی انتقادی بیش

تر شگگاهد تجویزهای علمی با ای پرداخته و متأسگگفانه کمهای رسگگانهنقد عملکرد تیم

های برخی حال نتایج بررسگگگیو پژوهشگگگی هسگگگتیم. بااین ادبیات مرسگگگوم علمی

 شود.های مرتبط با موضوع این تحقیل اجمالاً ذکر میپژوهش
 های داخلی مربوط به ت ویرسازی رسانه از اسلام. خلاصه پژوهش1جدول
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 داخلی مربوط به تصویرسازی رسانه از اس م هایپژوهش. خ صه 2جدول
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 روش شناسی پژوهش

منرور شگگگناسگگگایی چگونگی بازنمایی اسگگگلام و همچنین کشگگگف انگاره یا به

گرای من، ضگگمن مطالعه اسگگناد و های مرتبط با اسگگلام در مسگگتند برادر اسگگلامانگاره

 مدارا موجود، از روو تحلیل گفتمان استفاده کردیم.

شتاری، گفتاری در روو تحلیل گفتمان تحلیل سی یک متن )اعم از نو گر در برر

شگگگده ای که متن در آن خللویری( از خود متن فراتر رفته و وارد بافت یا زمینهو تصگگگ

متن و از سگگگویی دیگر به سگگگو به روابط درونگردد. این بدان معنی اسگگگت که از یکمی

سی متن میبافت سیا  , ص.1384ملکی, )نیکپردازد های موقعیتی، اجتماعی، تاریخی و 

107). 
یای خلل متن، از دسگگگتور زبان عاد و زوا تا تفسگگگیر در این روو، تمامی اب گرفته 

سی و بازکاوی قرار مینگرو گیرد. درنتیجه با محور قرار دادن خود های کنشگران، موردبرر

های ای آن، تحلیل و تبیینی از مفاهیم و معانی نهانی و لایهمتن و لحاظ کردن نرام زمینه

سطری یا میان متنی میشود. این لایهانجام میمکتوم متن  گویند های نهانی را معانی بین 

 . (1389)گودرزی, 

غایت نهایی پژوهش، یعنی ترسگگگیم نرام معنایی مسگگگتند برادر برای دسگگگتیابی به

ت رویکرد گرای من از ترکیبی از رویکردهای مختلف در روو تحقیل کیفی با محوریاسگگلام

واره زیر مشخص است برای لاو و موفه استفاده شد و همانطور که در طرحکاوی لااگفتمان

سگگازی تفسگگیری اسگگتفاده شگگد. در اینجا منرور از سگگازی متن نیز از رویکرد پیادهپیاده

شاره میهمانسازی تفسیری، پیاده ستلزم طور که آکس ا ست؛ که م کند امری نرری ا

تنهایی سازی متن بههای پیادهیک از سیستمی بوده و ازآنجاکه هیچتفسیر زبان گفتار

های چیز نیسگگت؛ بر عهده پژوهشگگگر اسگگت که بر اسگگاس پرسگگشقادر به نمایش همه

, 1393فیلیپس,  &)یورگنسگگن  تحقیل مشگگخص کند که به چه چیزهایی نیاز اسگگت

 .(140ص. 
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 . فرایند انجام پژوهش1شکل

 گیریروش نمونه

گیری هدفمند اسگگگتفاده شگگگد. درواقع از میان در این پژوهش از روو نمونه

های مختلف های مختلفی که با محوریت تصگگگویرسگگگازی از اسگگگلام از شگگگبکهبرنامه

سی جهانی و بازخوردها بیشوند؛ با توجه به جایگاه شبکه بیتلویزیونی غرب پخش می

ش ستند ی قابلو حوا سلام»توجهی که پیرامون پخش م شد؛« گرای منبرادر ا  ایجاد 

 عنوان یک نمونه آماری انتخاب شد.این مستند به

 هاقابلیت اعتماد یافته

های پایایی به معنای مرسوم آن یعنی ثبات و یکدستی مشاهدات، در پژوهش

ندازه عالیتی مکیفی دغدغه مهمی نیسگگگت چراکه اگر ا نفرد و تکرارناپ یر گیری از ف

تواند وجود داشگگته باشگگد. تشگگکیل شگگود؛ دیگر مقیاسگگی برای سگگنجش پایایی نمی

شگگماری از اعمال منفرد و ا توجه به اینکه انبوه بیهای کیفی بدیگر در پژوهشبیانبه

باً تکرارناپ یرند؛ دسگگگتیابی به ثبات و تکرارناپ یر وجود دارد مثلاً مصگگگاحبه ها غال

بررسی جامعه آماری 

 سی(بی)شبکه بی
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؛ (340و339, ص. 1392برایان,  &)لیندلف اهدات ناممکن اسگگت یکدسگگتی در مشگگ

شود تا اعتبار جای تأکید بر پایایی و روایی تلاو میهای کیفی بهبنابراین در پژوهش

جای ( به1994) 10پژوهش از طرا دیگری تأمین شگگگود برای مثال میکوت و مورهاوس

های پژوهشگگی کیفی طرح« قابلیت اعتماد»مبحثی با عنوان ر پایایی و روایی، تأکید ب

 کنند. را مطرح می

 ک و و موفلاکاوی در نظریه گفتمان مفاهیم گفتمان

مان لاکلاو و مو یه گفت یه نرر پا که در این پژوهش بر  فاهیمی  ف برخی از م

 اند به شرح ذیل است:هها تعریف و تفسیر شدها بر اساس آناند و دادهگرفتهشکل

ها در گفتمان ای را میان مؤلفهبندی: هرگونه عملی که رابطهمفصل -1

 . (56, ص. 1393فیلیپس,  &)یورگنسن  تثبیت کند

شانه -2 سایر ن ست که  شانه ممتازی ا ها حول آن منرم دال مرکزی: ن

)یورگنسن کنند گاه اخ  میشان با گرهرا از رابطهها معنای خود شوند؛ سایر نشانهمی

 . (57, ص. 1393فیلیپس,  &

دال شگگناور: در حقیقت آن عنصگگرهایی که معانی متفاوتی برای آن  -3

های مختلف دیگر، گفتمانعبارتیهای سگگگیال یا شگگگناورند. بهتوان اطلاا کرد دالمی

 &)یورگنسگگگن ها معنا ببخشگگگند تا به روو خاص خودشگگگان به آن کنندتلاو می

 . (60, ص. 1393فیلیپس, 

پردازی ترین هدف فیلم، شخصیتدال ارزشی: اگر بپ یریم که معم -4

به سگگگراغ اسگگگت؛ یکی از ورو که  یل متنی این اسگگگت  ناسگگگب برای تحل های م

ای یک فیلم در راستای همین هدف واقع تمام عناصر نشانه پردازی برویم. درشخصیت

ازایی در جهان های درون فیلم مابهشود تا شخصیتدر کنار هم قرار گرفته و سعی می

بیرون داشته باشند. از سوی دیگر تحلیل شخصیت یک نقش در فیلم منجر به دست 

به ویژگی مانی اسگگگت های گروهی وهای هویتی او و پس از آن ویژگییافتن   گفت

های موجود در یک مستند را . ل ا اگر در تحلیل یک متن شخصیت(1393)سلطانی, 

                                                           
1 0 Maykut  & Morehouse 
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های ارزشگگی های یک گفتمان و یک دال مرکزی در نرر بگیریم؛ دالبه عنوان نماینده

عرف دال توانند از پوشش، کنش و یا کلام هر شخصیت به دست آمده و در واقع ممی

 .(1396مرشدی,  &)سلطانی  مرکزی باشند

دهی رضگگایت طی فرآیندی که هژمونی: عبارت اسگگت از سگگازمان -5

شونت یا اجبار میهای فرمانباعا به وجود آمدن آگاهی سل به خ شود بردار بدون تو

(Barret, 1991).  

ست که یک وکیل فردی نمایندگ -6 ساً به این معنا ا سا ی: نمایندگی ا

را که به لحاظ فیزیکی غایب اسگگگت نمایندگی کند. حالت ایده آل این اسگگگت که 

ندگی میهماهنگی مای نده و گروهی که آن را ن مای یان ن کند وجود دارد که در ای م

ست گروه را نمایندگی حقیقت باعا می سن کند شود نماینده اراده و خوا  &)یورگن

 . (86, ص. 1393فیلیپس, 

هویت: کنشگران درگیر در کشمکش بر سر تعریف و شکل دادن به  -7

واقعیت بر اسگگاس مفهوم هویت، اقدام به طرد و جایگزینی و تعریف موضگگع خودی و 

ولی واحد و در صگگگورت اصگگگدیگر، در یک گفتمان افراد بهعبارتیکنند. بهدیگری می

سازمان ساس دهی میفرآیند گفتمانی واحدی  شکل گفتمانی و بر ا شوند. هویت به 

 . (78, ص. 1393فیلیپس,  &)یورگنسن شود ارزی برساخته میهای همزنجیره

ایدئولوژی: ایدئولوژی یعنی مناسگگبات قدرت در جامعه تو م با زبان  -8

رامهژمو به نحوی ن  &)یورگنسگگگن کند مند واقعیت را پنهان مینیکی اسگگگت که 

 . (289, ص. 1393فیلیپس, 

 فرایند اجرای پژوهش

سیری پیاده ستند با رویکرد تف سیر تلاو ابتدا متن م شد و در این م سازی 

تصگگاویر مهم ضگگمیمه شگگود تا در ها و ها، فضگگای دیالوگشگگده تا در حد امکان، لحن

 تری درا شود. شده به شکل مناسببندی ارائهفرایند تحلیل، صورت
سگگازی متن با اسگگتفاده از رویکرد تفسگگیری، اقدام به بررسگگی و پس از پیاده

شده است. در این مرحله ها با ارجاع به سؤالات و اهداف پژوهش انجامبندی دادهطبقه
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ضامینی که بهها انجامهکدگ اری باز بر روی داد سا، م شنا صورت شده و ذیل هر دال 

 شده بود؛ برگزیده شدند.مستقل برای بازنمایی آن دال استفاده

ساز بر روی با عنایت به تمرکز هدفمند فیلم« گرای منبرادر اسلام»در مستند 

، از هاتوجهی از مستند برای بازنمایی آنها و اختصاص زمان قابلتعدادی از شخصیت

 شده است.میان اشخاص حاضر در مستند، پنج دال شناسا انتخاب

های شناسا در دو مورد ناظر به یک شخص یا نماینده مشخص هستند این دال

ها و در یک مورد نیز شگگخصگگیتی مجهول نمایندگی این دال را به عهده دارد. این دال

)یکی نوکیش نوجوان است  راب )سازنده مستند در نقش یک برادر(، بن، اند از؛عبارت

سلمان فیلمکه به شده(، ریچ )برادر تازه م سلمان  ساز(، چالدری )مراد ریچ و تازگی م

مصداا اتم گفتمان بنیادگرایی( و همچنین دال شناسای مسلمان معمولی که اگرچه 

های مختلف کلامی و غیرکلامی ولی در نشگگانه نماینده مشگگخصگگی در مسگگتند ندارد؛

شود و های مختلف به آن اشاره میز و سایر افراد از طریل غیریت سازیساتوسط فیلم

 شناسایی است.قابل

های گفتمانی، ینی و مسگگتند هریک از این نمایندهپس از تحلیل و بررسگگی ع

شده های رویکرد گفتمانی لاکلاو و موفه انجامنهایی تحقیل با استفاده از توصیهمرحله 

 است.

 های پژوهشیافته

 متن مستند توصیف

سلام ست که به روایت وپنج دقیقهگرای من، مستندی پنجاهمستند برادر ا ای 

صویر وی بهفیلم شدن برادرو و بازنمایی ت سلمان  عنوان فردی ساز از کم و کیف م

بنیادگرا و البته افراطی اختصاص دارد. این مستند در روایت خود با اشخاص مختلفی 

ست تا صحبت می ستفاده از رووکند و بر آن ا ضاوتبا ا های های مختلف اهداف و ق

سازی و عینی کند تا انگاره ستند سلام را م سلام را به خود پیرامون ا ای هدفمند از ا

 مخاطب منتقل کند. 

ه سازی تفسیری متن مستند در مقاله آوردتوجه به افزایش حجم مقاله، پیادهبا

 قاله اکتفا شده است.های شناسا در مدال نشده و به استخراف و تحلیل
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 های شناساتحلیل متنی دال

ضیحاتی راجع هریک از دال سا ارائه میدر اینجا تو شنا تر شود که بیشهای 

های هاست. هدف از این بخش شناسایی دالهای شخصیتی آنناظر به وجوه و ویژگی

 های مرتبط با آن به عنوان نمایندگانی از یک گفتمان است.ارزشی و مدلول

 یت رابشخص

راب راوی مستند است. یک روایت کننده که در نقش دانای کل، بازنمایی کلی 

های فیلم به عهده اوسگگت. نگاه او نسگگبت به مسگگلمانان به دو دسگگته کلی شگگخصگگیت

ترین وجه تمایز این دو را شود و اصلیمسلمانان افراطی و مسلمانان عادی تقسیم می

سکولار راب می سی  سیا ستجو کرد. راب توان در رویکرد  سائل دینی ج سبت به م ن

های داند که نسگگبت به جامعه غربی و ارزوطلب میمسگگلمانان عادی را افرادی صگگلح

های عبادی آن واکنش تندی ندارند. اگرچه در حوزه مسگگائل شگگخصگگی خود به آموزه

ای و اقدامی برای تشکیل اند اما ورودی عملی به مسائل قدرت و سیاست و ایدهملتزم

های آن، هنوز ومت اسگگلامی نداشگگته و به تعبیر راب به جامعه غربی خود و ارزوحک

  اند.پشت نکرده
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 های ش، یت راب. دال و مدلول3جدول
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 الدینشخصیت ریچ یا ص ح

گرایان مسلمان شده ایست که برخلاف معمول مثل غالب اسلامریچ جوان تازه

ساله سفیدپوست و فرزند  27یک جوان  های افغانستان نیست بلکهتندرو از کوهستان

یک خانواده متوسگگط و اهل یکی از شگگهرهای سگگاحلی بریتانیاسگگتن او مانند سگگایر 

بنیادگرایان تندرو معتقد به مفهومی به نام جهاد اسگگت که آن را بخشگگی از مسگگلمان 

صی بهدابودن می شخ شریند. ریچ همچنین  ست و جز گرا و خود حلشدت ق پندار ا

 داند.را انسان نمیمسلمانان 

شگگگود تا دلیل اصگگگلی گرایش ریچ و سگگگایر جای مسگگگتند تلاو میدر جای

سلام، نوعی واکنش هیجانی به معضلات جامعه غربی هم سفیدپوست وی به ا کیشان 

آمیز جرف ازحد الکل و کوکائین، رفتارهای تند و تحریکمعرفی شگگگود. مصگگگرف بیش

غربی بخشی از دلایلی است که باعا شده بوو، فساد و مسائل غیراخلاقی در جامعه 

سلام سبت به ا ستند که افرادی مثل ریچ ن ستانش افرادی ه گرایش پیدا کنند. او و دو

هیچ کارآمدی برای خود و جامعه نداشته و فقط به فکر تراهرات و اعتراض و تجمع و 

 تبلیغ هستند. 
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 های ش، یت ریچ. دال و مدلول4جدول
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 شخصیت انجم چالدری

گرایی تندرو که در شگگگود. اسگگگلامچالدری فردی مرموز و خطرناا معرفی می

شگگده اسگگت. تصگگویرسگگازی گرای بریتانیا دادهترین اسگگلاملندن به وی لقب خطرناا

صیت او نامعقول، تمامیت طلب، جنگجو و  شخ ست که  ستند از چالدری به گونه ای م

طن دوستانه بیگانه است شود. نسبت به عواطف خانوادگی و وطلب معرفی میخشونت

صاویر نمایش داده ست بدهد. ت شده تا راب برادرو را از د شده از وی غالباً و موجب 

سیاه صویری  شته و گزارهافکت ت سفید دا شه با تأخیر در محل »های چون و وی همی

 مؤید نمایش تصویری مرموز و خطرناا از اوست.« شودتراهرات حاضر می

 ، یت انجم چالدریهای ش. دال و مدلول5جدول

 

 شخصیت بن

شدنش  17بن  سلمان  ست که تا قبل از م سفیدپو سلمان  ست و یک م ساله ا

های موسگگگیقی مثل غالب جوانان غربی اهل مشگگگروب خوردن، مصگگگرف مواد . گروه

جز مسگگت رسگگد که در زندگی بهباره به این نتیجه میمتال بوده اسگگت ولی یکهوی
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ستانش جدا های آخر هفته چیزهای دیگرکردن شده  و از دو سلمان  ی هم هست و م

 و به فردی تنها تبدیل شده است.

با این حال پرسگگگشگگگگری، تعاملات باز و مردد و نرم بودن نسگگگبت به سگگگایر 

اطلاع بودنش نسبت به رغم کمترین ویژگی بن است. او اما علیمسلمانان تندرو، اصلی

ا کاملاً منفعل است. این گزاره که همبانی ایدئولوژی موردبحا؛ نسبت به برخی کلیشه

من هم مثلاً سگگگایر برادران همین اعتقادات رو دارم چراکه وقتی مسگگگلمان میشگگگی 

 مجبورین

 های ش، یت بن. دال و مدلول6جدول

 
 دال شناسای مسلمان معمولی

این دال به صورتی مجهول در مستند تصویرسازی شده است. درواقع این دال 

های شخصیتی آن را از توان المانی در مستند ندارد اما مینماینده شخصیتی مشخص

داند؛ استخراف کرد. برای مثال راب سازی مستندساز با اسلامی که او تندرو میغیریت
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ستند می ساخت این م ستند در معرفی هدف خود از  ساخت این م گوید؛ هدف من از 

مسگگلمان معمولی کمک به همه ما برای درا این موضگگوع اسگگت که چرا ریچارد یک 

 ایم کاملاً پشت کرده؟شدهنشد. چرا او به دنیایی که در آن بزرگ

های زندگی درواقع مسلمان معمولی در نگاه راب، مسلمانی است که با شاخصه

سبت به آن ضی ن ست و اعترا سازگار ا شته و ایدهو تمدن غربی  و اقدامی برای  ها ندا

سلامی ندارد. آن شکیل حکومت ا ستند و میها بد نیت ها ارتباط برقرار شود با آنت نی

آمیزی گرایان تندرو در مواجهه با کافران از ادبیات خشگگگونتکرد چراکه مثل اسگگگلام

 کنند.استفاده نمی

های ریچ در مورد اسلام مطلوب خود، وجه تمایز اسلام عادی همچنین صحبت

رو میخونم با دیدگاه کسانی که من نرراتشون »کند. تر میو اسلام افراطی را مشخص

های پیغمبر این بود که یک حکومت بینیسگگگایر مسگگگلمانان فرا دارند. یکی از پیش

اسگگلامی همه دنیا رو فتح میکنه. معلومه که تو دنیا مسگگلمانان زیادی هسگگتند ولی 

 «  همشون خواهان برپایی حکومت اسلامی نیستند

 های مسلمان معمولی. دال و مدلول7جدول
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 ریگینتیجه

 «گرای منبرادر اس م»ترسیم نظام معنایی حاکم بر مستند 

 های شناسابندی دالمفصل

های فیلم به دست توانیم با توجه به خصوصیاتی که برای شخصیتاکنون می

شان دهیم که آوردیم؛ نمودار ویژگی سیم کنیم و ن صیت را تر شخ های مربوط به هر 

 اند. بندی کردهحول خود مفصلهایی را های شناسا چه دالهریک از دال

 «گرای منبرادر اسلام»ی گفتمانی در مستند ها. توزیع دال8جدول
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 بنیادگرای افراطی

های در این مرحله با توجه به مرحله قبل و با عنایت به وجود برخی تفاوت

شیه سه شخص را از حیا قرابت ای میان دالحا های ارزشی ریچ، چالدری و بن، این 

ساز(، در بالای  ستند سلام بنیادگرای افراطی )به گفته م سمی ا مفهومی و نمایندگی ا

ای که قرار است گفتمان بنیادگرای کنیم. نمایندهنقش یک نماینده واحد محسوب می

بندی زیر را بر اسگگگاس وجوه عمومی و توان مفصگگگلافراطی را نمایندگی کند. ل ا می

به یادآوری اسگگت که با توجه به اینکه های ارزشگگی در نرر گرفت. لازم مشگگترا دال

الدین داشته ترین حجم پرداخت را حول شخصیت ریچ یا صلاحمستند از طرفی بیش

سوب می سوی دیگر چالدری مراد ریچ و ریچ رابط بن مح ست؛ و از  واره طرح شود؛ا

 های ارزشی ریچ خواهد داشت.ترین مشابهت را با دالزیر بیش

 

 
 های مرتبط با ش، یت بنیادگرای افراطیلبندی دا. مف ل2شکل

  

بنیادگرای 
افراطی

مفید نبودن 
برای جامعه عدم تعلق 

عاطفی به کشور

ایدئولوژی و 
تمایلات 

خشونت طلبانه

رفتار و منطق 
متعارض

مرموز و 
خطرناک

جبرگرایی و 
تقلید کور

تفکر بسته و 
متحجر

مفید نبودن 
عدم تعلق برای جامعه

عاطفی به 
خانواده

تمامیت طلب و 
خودحق پنداری

اسلام سیاسی

عدم تعلق 
عاطفی به 

انسان

مخالفت با آزادی

مخالفت با 
دموکراسی

عدم پایبندی به 
قانون

تنفر و عصبیت
شدید از غرب
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 های معنایینظام

سلام سود ایدئولوژی گرای من بهمستند برادر ا سازنده به  منرور تحقل اهداف 

رانی استفاده سازی و حاشیهشده نرریه برجستهمطلوب خود از سازوکارهای شناخته

رحله دوم نوعی مسگگگازی و همچنین چارچوب گ اری که بهکرده اسگگگت. برجسگگگته

شگگود؛ درواقع، سگگازوکاری زبانی اسگگت که به کمک سگگازی محسگگوب میبرجسگگته

هایی از پیام دهند، بخشفرآیندهای مختلفی که در سگگگطح جمله و روایت روی می

 شود.هایی به حاشیه رانده میشود و بخشبرجسته می

 گانه بخشبندی نمایندگان سگگهدر این بخش با اتکا به آنچه در مورد مفصگگل

شد؛ نرام معنایی هریک از این گفتمان صورتها بهقبل گفته  شده صورت زیر  بندی 

 است.

 گفتمان لیبرال دموکراسی

گرای من، توسگگگط راب نمایندگی این گفتمان که در مسگگگتند برادر اسگگگلام

ست که بهشود؛ دارای دو پیشمی سی ا سا شده در فرض ا شته  عنوان امر بدیهی انگا

صویرسازی مستند از ر شده در دنیا اب مشاهده میت سان رها شود. اعتقاد به مفهوم ان

محوری عالم، فردگرایی توان آن را با انساندر اثر عدم اعتقاد به امور غیبی است که می

سبی ست. درواقع فردگرایی و و نتیجتاً ن سان دان ضاوت، یک شه و ق گرایی در مقام اندی

صلی این گفتمان فرضنتایج مترتب بر آن، پیش ست که به ا عنوان مفاهیمی بدیهی، ا

 شود.انگاشته می

له ها به این  جه  کل، می ابری با تو مان لیبرال شگگگ توان دال مرکزی در گفت

سی را مطابل آنچه در طرح گرایی تعبیر کرد. شده به عقلواره زیر نمایش دادهدموکرا

تفکر نقادانه در اینجا مراد از عقل، همان عقل این جهانی اسگگگت که از راه پژوهش و 

ستمداد از غیب را می شه متافیزیکی و ا شکار کرد. عقلی که هرگونه اندی توان آن را آ

صرفاً مبتنی بر عقل تجربه سته و  صات علم مردود دان ست در فهم دنیا و مخت گرایی ا

ها مواجه گرایی و پوزیتیوسگگتی با پدیدهطالکه از طریل اسگگتقرا، قیاس و یا منطل اب

 شود.می
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شگگوند. بندی میگونه مفصگگلگرایی اینهای پیرامونی عقلاسگگاس دال بر این

سان ارزو اخلاقی برابر و نیز نخست اینکه به شتن فردگرایی، هر ان سطه بدیهی انگا وا

ند گونه که خود میهای یگانه و مسگگگتقلی دارد و چون هر فرد خوبی را آنهویت دا

توان و نباید بود و ل ا دیگران را نمی گراتوان ارزوکند؛ ازلحاظ اخلاقی نمیتعریف می

سلام ساس مواجهه ا ستند بر همین ا ضاوت کرد. راب در این م های گرایان با انتخابق

تابد چراکه از نگاه او هر انسگگانی گرایی را برنمیجنسافراد جامعه، نریر برهنگی و هم

ستن انتخاب ست و ل ا از نرر اخلاقی انگارهدر ارزو دان طرف را در ای بیهایش آزاد ا

 کند.ذهن مخاطب القا می

عنوان توافل دال پیرامونی بعدی به لزوم پایبندی به یک قانون دموکراتیک به

سازگار با  ساس افراد باید از بیشترین آزادی ممکن که  جمعی اختصاص دارد. بر این ا

ی افراد آزادی مشابهی برای دیگران است، برخوردار باشند و در مصالحه با توافل جمع

حقی برای عدول از قانون نخواهند داشگگگت. به همین خاطر اسگگگت که راب، عدول 

تابد های جمعی را برنمیها به برخی توافلگرایان از برخی قوانین یا اعتراض آناسگگلام

کند ها در مقابل مفاهیمی چون میهن، قانون و یا ارتش سگگگعی میآن و با قرار دادن

 شان تصویر کند.ای غیرمنطقی از ایانگاره

ها معتقدند که جهان ساختاری عقلانی دارد و با کاربرد عقل انسانی و از لیبرال

ها به شگگود که آنتوان آن را آشگگکار کرد. این اعتقاد باعا میراه پژوهش و نقادانه می

توانایی افراد برای داوری خردمندانه به نفع خود باور داشگگته باشگگند. به همین جهت 

سان به رفع اختلافات از راه بحا و گفت شرفتها به پیآن وگو و نه جنگ و آمادگی ان

طلب و اهل گفتگو و تعامل با دیگران و خونریزی، باور دارند. نمایش تصگگویری صگگلح

شگگود گری باعا میتر ناظر به همین دال پیرامونی اسگگت که در تلفیل با نسگگبیبیش

گرای من گفتمان در مسگگتند برادر اسگگلامای اهل مدارا و گفتگو از نماینده این انگاره

گویند پلورالیسگگگم یا تکثرگرایی در قالب تنوع اخلاقی، ها میتصگگگویر شگگگود. لیبرال

فرهنگی و سیاسی، بسیار کارآمد است: اطمینان از محک خوردن همه باورها در برابر 

ت در بخشد. جالب اینکه درسوگو و پیشرفت فکری را بهبود میو گفت ها بحااندیشه

گرایان( به گونه ایست سازی مستندسازی از دیگری )اسلاممقابل چنین دالی، غیریت
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شناندیش، بیها افرادی دگمکه آن سبت به  طلب یدن دیگران و نتیجتاً جنگتحمل ن

 شوند.تصویر می

با توجه به بدیهی انگاشته شدن فردگرایی در گفتمان لیبرال دموکراسی و قرار 

عنوان دال مرکزی این نرام معنایی، اگر فردی به دلایلی که ذیل بهگرایی داشتن عقل

مصگگمم بر انتخاب دین باشگگد؛ عمل به اقتضگگائات این  شگگود؛آزادی فردی تعریف می

شخصی فرد توجیه میدین صه داری تنها در حوزه زندگی  شود و ل ا ورود دین در عر

ست و قدرت امر توجیه سکوسیا ست که از آن به  سم یاد میناپ یری ا شود. بر لاری

عنوان نمایندگان گفتمان همین اسگگگاس اسگگگت که توصگگگیف چالدری، ریچ و بن به

عنوان افرادی که در آرزوی فتح دنیا و تحمیل قوانین شگگگریعت بنیادگرایی افراطی، به

ستند؛ به سلامی ه شدارآمیز انجام میگونهدر قالب حکومت ا شود. این مهم در ای ه

شگگود؛ مان اسگگلام سگگکولار که از آن با نام اسگگلام معمولی یاد میسگگازی با گفتغیریت

سلام افراطی تری دیده میصورت رقیلبه سلام معمولی در برابر ا شود. وقتی راب از ا

ترین ویژگی این اسگگلام را در جدایی آن از رایای تشگگکیل کند؛ اصگگلیصگگحبت می

بندی آن صگگگورتهای جامعه غربی یا سگگگازو با حکومت و پشگگگت نکردن به ارزو

 کند.می

 



 39، شماره 1400 زییپا ،یفصلنامه علوم خبر // 62

 

 
 «گرای منبرادر اسلام»دموکراسی در مستند  . نظام معنایی گفتمان لیبرال3شکل

 گفتمان بنیادگرای افراطی

گرای من، توسگگط ریچ، چالدری و بن این گفتمان که در مسگگتند برادر اسگگلام

ست که بهشود؛ دارای دو پیشنمایندگی می سی ا سا شته عنوان امر بدیهی انگافرض ا

شود. اعتقاد به امور غیبی در شده در تصویرسازی مستند از اسلام افراطی مشاهده می

گرایی در مقام اندیشگگگه و قضگگگاوت، تمامی امور و شگگگئون زندگی و همچنین مطلل

شوند. عنوان مفاهیمی بدیهی انگاشته میهای اصلی این گفتمان است که بهفرضپیش

محوری در گرایی برآمده از انساندر مقابل نسبیگرایی لازم به توضیح است که مطلل

ها از حیا ارزشگگی شگگود و در آن امور و پدیدهگفتمان لیبرال دموکراسگگی تعریف می

 شوند.گ اری میصورت مطلل شناخته و ارزوده و بهدارای وضعیت نسبی نبو
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توان دال مرکزی در گفتمان بنیادگرایی شگگگکل، می ابری با توجه به این هاله

اندیشی اندیشی، خشکشده به جزمواره زیر نمایش دادهافراطی را مطابل آنچه در طرح

سم شی را بهتوان جزمتعبیر کرد. در اینجا می 11و یا دگماتی نوعی فهم غیر انتقادی، اندی

ها تعبیر کرد که بر مبنای اطلاعات محدود و ه و نه متفکرانه از عالم و پدیدهمتعصگگبان

ده اسگگت. نگرشگگی که در عین سگگطحی بودن از طرف فرد، نگرو سگگطحی ایجادشگگ

با دیگری و  حقیقت مطلل تلقی شگگده و باعا مرزبندی صگگریح و غیرقابل انعطاف او

 شود.حتی جدال و خشونت می

 در اینجا اما مراد از جزم و قطعیت، سگگگخنان و دعاوی پوچی اسگگگت که فاقد

عنوان امر قطعی و حتمی هبرهان عقلی و واقعیات بوده، ولی با اصگگگرار و عصگگگبیت ب

 باشند.شده فل ا منسوب به دگم میبیان

های ارزشی اندیشی عنصر اساسی در دالگرای من، جزمدر مستند برادر اسلام

صیت ست که بهشخ سلامیهایی ا سازی عنوان نماینده گفتمان بنیادگرای ا صویر ، ت

شدمی شی از چالدری، ریچ وت و حدت این جزمشود. اگرچه  سایر برادران ب اندی ن و 

وجه اشگگتراا اصگگلی تمامی  شگگده در مسگگتند یکسگگان نیسگگت اما؛مسگگلمان معرفی

اندیشگگی در شگگده در مسگگتند بر همین مبنا قرار دارد. این جزمهای انجامبندیمفصگگل

های پیرامونی گفتمان لیبرال دموکراسی که توسط تصویرسازی مستند در مقابل دال

 شود قرار دارد.میراب )مستندساز( نمایندگی 

اندیشگگی برخلاف گفتمان مقابل خود اهل شگگنیدن نقد، مدارا و گفتگو با جزم

شرفت و  ست. در مقابل دال پیرامونی پی صالحه، مدیگرانی که عقاید متفاوتی دارند نی

های خود با کند و آن را در تمام کنشطلبی کلامی و رفتاری را ج ب میخشگگگونت

های مسگگتند از دال با اسگگتفاده از نمودهای مختلف سگگازیرهکند. انگادیگری ابراز می

های تاریک و گ اری شگگده اسگگت. اسگگتفاده از پلنسگگازی و چارچوبتکنیکی برجسگگته

گیری از گرایان در تراهرات و مواجهه با غیرمسلمانان و یا بهرههای فریاد اسلامصحنه

هایی از رادران، نمونههای خشگگگن از بجهت ایجاد انگاره های موسگگگیقیایی درظرفیت

 ی است.بندی این نرام معنایتلاو مستندساز برای صورت

                                                           
1 1 Dogma 
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سلامروی دیگر جزم سط برادران ا شی در طرد دال مرکزی عقلانیت تو گرا اندی

صلنمود پیدا می سات و هیجانات بر عقلانیت، نمونه کند. مف سا بندی دال چیرگی اح

منطل را از ای عصگگگبی و بیههای مختلف مسگگگتند، انگاردیگری اسگگگت که در بخش

مایش می به ن یان  یادگرا نه بر بن خاب دین خود  قام انت که حتی در م گ ارد. افرادی 

های ناشگگی از مبنای تحقیل که به قول سگگازنده از سگگر تصگگادف و یا تخلیه عصگگبیت

اند. این دال ناظر بر های اجتماعی تمدن غرب، اسگگگلام را برگزیدهمواجهه با آسگگگیب

ضات منط سلامتعار ست که جمود فکری این افراد را در انتخاب نوع قی ا گرایان نیز ه

داند اما در اجرای قرن پیش می 14های ورزو و سگگبک زندگی تنها متوقف بر سگگنت

با بی نه کردن،  ثل خت کام خود م مان اح به دا مام، دسگگگگت  عارض ت منطقی و ت

 زجار دارند.شوند که تا بن دندان از آن انهای پیشرفته غربی میتکنولوژی

تبعیت کور و محض از قوانین شریعت نتیجه دیگری است که ذیل دال مرکزی 

صویرسازی و صورتجزم ست. این دال که در اندیشی، برای بنیادگرایان ت بندی شده ا

شگگود تا رابطه با امر بدیهی انگاشگگته شگگده ایمان به غیب معنا یافته اسگگت؛ موجب می

شوند که بیمنطل و فبنیادگرایان افرادی بی صویر  هیچ دلیل و منطقی اقد عقلانیت ت

وقتی مسلمان »کنند. اذعان بن به این مطلب که از قوانین بعضاً غیرعقلانی تبعیت می

ضح از وجود چنین دالی در نرام معنایی بنیادگرایان « شوی مجبورینمی صداقی وا م

سلام ستند برادر ا ست که در م شی جبرگرایانگرای من بها سازی صورت نگر صویر ه ت

ست و بر  سی ا ست. این دال نقطه مقابل دال آزادی در گفتمان لیبرال دموکرا شده ا

اساس آن افراد در یک منطل جبرمحور، محکوم به اطاعت از احکامی هستند که برای 

واسگگطه سگگیاه بودن قلب، آمادگی و لیاقت ها یا اجازه طرح سگگؤال ندارند یا بهفهم آن

 اند.دادهاحکام را ازدستوجودی این  فهم فلسفه

اندیشگگی و از گریزی و نافرمانی مدنی دال دیگری اسگگت که درگرو جزمقانون

ستای عدم تحمل شریعت برساخت می-طریل ایجاد دوگانه قانون شود. این مهم در را

گرایان غربی از همه مراهر تمدن غرب تصویرسازی شده و غیر و البته تنفر کور اسلام

ست مقابل دال  سی در پیرامونی رجوع به توافل جمعی در نرام معنایی لیبرال دموکرا
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ها مصادیقی قرار دارد. آتش زدن پرچم آمریکا یا تراهرات علیه قوانین و عملکرد دولت

 کرده است.ها اشارههای مختلف فیلم به آناست که مستندساز در بخش

اندیشگگی، نرام گرایی، دال پیرامونی دیگری اسگگت که در ارتباط با جزمقشگگری

اندیشی گرایی نوعی جزمدهد. قشریمعنایی گفتمان بنیادگرایی افراطی را تشکیل می

طلبی و ناسگگگازگاری قرار دارد و موجب گروهی اسگگگت که در ارتباط با دال خشگگگونت

سته و تمایلی برای تعامل با می ضعی بالا، تنها خود را بر حل دان شود تا برادران از مو

ش شته با سبیدیگری ندا سم در گفتمان ند. این دال که نقطه مقابل ن گرایی و پلورالی

صگگورت تحقیرآمیزی شگگود تا برادران، کفار را بهلیبرال دموکراسگگی اسگگت؛ باعا می

مخاطب قرار دهند و حتی در تعامل با راب او را موجود کثیفی محسوب کنند که تنها 

سلام، مجوزی برای تعامل توان با دست چپ به او دست داد و جز برای دعوت به می ا

 با وی وجود ندارد چراکه امکان منحرف شدن ایشان توسط کفار وجود دارد.

صورتدال پیرامونی دیگری که حول دال مرکزی جزم شی  شود؛ بندی میاندی

با گرایش اسگگگلام به تعبیر راب مرتبط  یا  مت و  یل حکو به تشگگگک یان افراطی  گرا

ست. این دال نقطه مقابل )مستندساز(، رایای فتح دنیا برای ت شریعت ا حمیل قوانین 

صور در  ساس آن دین مح ست که بر ا سی ا سم در گفتمان لیبرال دموکرا سکولاری

پشت کردن »زندگی شخصی است. تصویرسازی مستندساز از این دال در قالب گزاره 

ستند تکرار می« برادران به جامعه غرب سلامبارها در م  گرایان تندرو افرادیشود و ا

طلبی یا توتالیتی دینی در مقیاس جهانی شگگوند که درصگگدد نوعی تمامیتمعرفی می

 هستند.
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 «گرای منبرادر اسلام»ای افراطی در مستند . نظام معنایی گفتمان بنیادگر4شکل

 

 گفتمان اس م معمولی

گرای من، توسگگط شگگخص معلومی این گفتمان که در مسگگتند برادر اسگگلام

صلی که درواقع شود؛ بهنمایندگی نمی ست. حدفا صل دو گفتمان قبلی ا نوعی حدفا

کارانه گفتمان بنیادگرایی افراطی با گفتمان لیبرال دموکراسگگی محسگگوب نوع سگگازو

گرای افراطی مان اسگگلامسگگازی با گفتهای ارزشگگی آن از طریل غیریتدال شگگود ومی

 شود.برسازی می

ست که بهاین گفتمان دارای دو پیش ساسی ا شته فرض ا عنوان امر بدیهی انگا

سلام معمولی مشاهده می صویرسازی مستند از ا شود. اعتقاد به امور غیبی شده در ت

سبی صی زندگی و همچنین ن شخ شئون  ضاوت، در امور و  شه و ق گرایی در مقام اندی

 شوند.عنوان مفاهیمی بدیهی انگاشته میهای اصلی این گفتمان است که بهفرضپیش



 67// ایماهواره هایاسلام در شبکه یرسازیتصو هاییژگیو ییشناسا

خص است که این دوگانگی بدیهی در نخستین نمود خود، دال جا مشتا همین

سگگگازی توان در غیریتچندگانگی و تعارض هویتی را به همراه دارد. این مهم را می

ای نریر مستندساز پیرامون اسلام معمولی در مقابل اسلام افراطی مشاهده کرد. گزاره

اب و سگگکوت در برابر پشگگت نکردن به غرب در عین تقید به ظواهری مثل نماز و حج

 مسائلی مثل کشتار مسلمانان در فلسطین مؤید این دال پیرامونی است.

کزی این نرام معنایی را توان ادعا کرد که التقاط دال مربر همین اسگگگاس می

تلف های مخاط گرفتن مفاهیم گوناگون از حوزهدهد. در اینجا مراد از التقتشگگکیل می

هم در شگگرایطی اسگگت که نفس این  ها با یکدیگر، آنو پیوند زدن و ترکیب کردن آن

شأ و چرایی ایجاد این  شد. در مورد من ست با آمیختگی ازلحاظ منطقی و مبنایی نادر

قا قاط علمی، الت یک، الت یدئولوژ قاط ا قاط و انواع آن )نریر الت قاط الت ط تجربی و الت

عنوان دال های زیادی شگگده اسگگت اما آنچه در مسگگتند م کور بهدنیازدگی( صگگحبت

سلام معمولی دیده می شارهمرکزی گفتمان ا صریح و درعینشود؛ ا حال کلی به ای 

 گری این گفتمان است.مسائلی است که جملگی ناظر بر التقاط

سم یا تکثرگرایی یکی از دال شد؛ پلورالی ست بنا بر آنچه گفته  شناوری ا های 

گفتمان لیبرال دموکراسگگی  گراییکه تا حدود زیادی مشگگابه و یا تحت تأثیر نسگگبی

سازو نیز در برابر تعریف می صالحه و  ست که دال مدارا، م ساس ا شود. بر همین ا

شده و علی سازی  سلمان معمولی به گفتمان رقیب بر ضات مبنایی، م رغم وجود تعار

برخلاف بنیادگرایان افراطی درصگگگدد تعارض و یا ایجاد تغییر در جامعه  تعبیر راب،

 غربی نیست.

قاط قرار دارد؛ دا حت اثر دال مرکزی الت که ت مان  ل پیرامونی دیگر این گفت

ناظر به جدایی دین از حوزه سیاست و قدرت مشابه با نرریات مشهور به سکولاریسم 

است. نمایندگان مجهول گفتمان اسلام معمولی، برخلاف گفتمان بنیادگرایی افراطی، 

شته و شهروندانی مطیع و سازشگر سودای حکومت و تحمیل شریعت به جامعه را ندا

بد  شگگگوند و به تعبیر راب،در برابر توافل جامعی غرب و هنجارهای آن محسگگگوب می

گریزی در گفتمان بنیادگرایی نیت نیستندن این دال نیز در مقابل دال نافرمانی و قانون
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سا صویر سی ت زی و در توافل با گرایش به توافل جمعی در نرام معنایی لیبرال دموکرا

 شده است.

 
 «گرای منبرادر اسلام». نظام معنایی گفتمان مسلمان معمولی در مستند 5شکل

سلام ستند برادر ا صورتم سلام بهگرای من در  ای عمل گونهبندی گفتمانی ا

عنوان گفتمان سگگازی مثبت از گفتمان لیبرال دموکراسگگی بهکرده اسگگت که با انگاره

شده در عنوان انسانی متعادل و با مختصات گفتهبه مقابل اسلام، راب )مستندساز( را

 کند.بخش تحلیل متنی معرفی می

برده صگگورت کلی از اسگگلام ناماز سگگوی دیگر اما برخلاف عنوان مسگگتند که به

ست که در شود؛ بیشمی سلفی و افراطی ا سلام  ترین تمرکز مستند بر معرفی نوعی ا

شن، مت صاتی تاریک، خ سازی از آن مخت صویر ناقض و غیرمنطقی مطابل با آنچه در ت

آنکه در مقام تفکیک این نوع اسگگگلام شگگگود؛ حالبخش تحلیل متنی آمد؛ ارائه می
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سلام حقیقی، کلیدواژه  سلام معمولی»تحریفی از ا سلام نیز جعل می« ا شود که این ا

 شود.صورت اسلامی اخته شده، التقاطی و البته مطیع در برابر غرب تصویرسازی میبه

شگده و به دیگر سگخن وجوه منفی اسگلام افراطی به کلیت اسگلام تعمیم داده

مستندساز برای رهایی از این موضع تهمت که بر اساس کدام منطل این شل انحرافی 

و افراطی اسلام را کل اسلام تعمیم داده؛ وجه انحرافی دیگری از اسلام را با نام اسلام 

سازی می صویر صات ارائهکند که معمولی معرفی و ت شده در این گفتمان نیز با مخت

 ترین نسبت را با اسلام ناب محمدی دارد.بخش تحلیل نرام معنایی، کم

سلام عبور  سازی در مورد وجوه مثبت ا صویر سخن گفتن یا ت ساز از  ستند م

کند کرده و هیچ شخص مشخصی را حتی برای نمایندگی اسلام معمولی معرفی نمی

کند تا شاید به این وسیله راهبرد اسلام کلی سکوت مینیز بهو در مورد اسلام حقیقی 

 طرفانه محقل کند. ظاهر بیهراسی را با پرداختی غیرمستقیم و به
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(. نرریه و روو در تحلیل گفتمان. )ه. جلیلی, 1393فیلیپس, ل. ) &یورگنسگگن, م.,  .15

 م( تهران: نشر نی.مترج
 

 منابع لاتین

1.  Barret, M. (1991). Ideology, politics, hegmony: from Gramsci 

to Laclau and Mouffe. Cambridge : Polity Press. 
2. Goffman, E. (1959). The presentation of self in everyday life. 

New York: Doubleday. 

3. Hall, P. (1972). A symbolic interactionist analysis of political. 

Sociological Inquiry, 35-75. 

4. Hall, P. (2009). The presidency and impression management. In 

D. Brissett, C. Edgley, & R. A. Stebbins, Life as theater: A 

dramaturgical source book (pp. 3653-377). New York: Aldine 

de Gruyter. 

5. Richard, E., & Couto, A. (2012). Impression Management, 

Political and Civic Leadership. Thousand Oaks: Sage 

publications. 

 

 
 

 

 

 

 

 





 La revue science de I’information                          یفصلنامه علوم خبر        

 année 10 / No 39 Tomber  2021                   1400پاییز   39 شماره ،دهمسال 

                 pages: 73-102                                                   73-102فحات ص  

 06/11/1400تاریخ پذیرش:                  28/09/1400تاریخ دریافت: 

 

سنجش نقش سرمایه اجتماعی بر محرومیت نِسبی از طریق کاربست 

 )مطالعه موردی شهر نجف آباد(ی اجتماعی مجازی هاهرسان

 1حمیدرضا عشقی پور

 چکیده:
این پژوهش با هدف شگگگناخت رابطه مابین سگگگرمایه اجتماعی با توجه به کاربسگگگت 

میانسگگالان و سگگالمندان ی اجتماعی مجازی بر محرومیت نِسگگبی در میان جامعه هاهرسگگان

( ارتباط و اثرپ یری افراد از طریل 1)مطالعه موردی شگگگهر نجف آباد(، بر مبنای دو متغیر: 

ی مجازی بر هاهگ اری سرمایه اجتماعی از طریل شبکتأثیر( 2ی اجتماعی مجازی و هاهشبک

ساختاری ستفاده از معادلات  سبی، با ا سی و تحلیل قرار گر 2محرومیت نِ فته و نتایج مورد برر

ی اجتماعی مجازی با هاهحاکی اسگگت، سگگرمایه اجتماعی با توجه به محتواهای خبری رسگگان

سرمایه اجتماعی ب ستقیم و معنادار دارد. همچنین  سبی رابطه م صورت ه میزان محرومیت نِ

در راسگگتای گسگگترو میزان اعتماد جاری  هاهغیرمسگگتقیم بر محتواهای خبری این رسگگان

سای سوی دیگر کاربران به  سرمایه اجتماعی با بهره مندی از  گردید تأییدرین نقش دارد. از 

سان سبی  تأثیری اجتماعی مجازی هاهر ستقیمی در تبدیل محرومیت مطلل به محرومیت نِ م

 نماید. می ودر ادامه کاهش محرومیت نِسبی ایفا

ماد اعتارتباط و ی اجتماعی، هاهی مجازی، شگگگبکهاهسگگگانرواژگان کلیدی: 

 اجتماعی، سرمایه اجتماعی، محرومیت نسِبی

 

  

                                                           
 Dr.Eshghi@yahoo.com وارتباطات( ت )دکتری فرهنگارتباطامدرس و پژوهشگر دانش فرهنگ و  -1

2 - SEM = Structural Equation Modeling   (مدل سازی معادلات ساختاری)  

mailto:ارتباطات%20(دکتری%20فرهنگ%20و%20ارتباطات)Dr.Eshghi@yahoo.com
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 مقدمه

اندیشگگگمندان بسگگگیاری از این  -جامعه دانایی محور -در عصگگگر فرا اطلاعاتی

در حال عمیقا ی مختلف در جامعه مابین افراد دارا و ندار هاواقعیت اساسی که شکاف

 :Dettrey & Campbell, 2013نمایند)می گسگگترو اسگگت، ابراز نگرانی جدی

رو در  فقیر جدید در سگگگال پیش 10نفر از  8» گزارو بانک جهانی با عنوان (.94

رود، فقر می نماید: انترارمی ، بیان«کشگگگورهای با درآمد متوسگگگط جهانی قرار دارند

سال اخیر افزایش  20میلادی برای اولین بار در بیش از   2021شدید جهانی در سال 

 . دسیلور،3( 7OCTOBER PRESS RELEASE ,2020یابد ) ایهقابل ملاحر

از  هاگوید: نابرابری اقتصادی و ایجاد شکاف اقتصادی در جهان، تشدید انواع شکافمی

ی اجتماعی، جنسگگیتی، طبقاتی، اقتصگگادی، مشگگارکتی، بینانسگگلی، هاقبیل: شگگکاف

م هبی، قومی، فرهنگی و ... )  & ,DiMaggio, Hargittai, Celesteهویتی، 

Shafer, 2008: 355-400نابرابری مانی، فرهنگی، ها(،  خدمات زیسگگگتی، در ی 

ی هاهدر عرص ها(. این نابرابریShim, 2015: 448-461اجتماعی و ... را در بردارد )

سی موجب تزاید درا فردی و جمعی از محرومیت سیا سبی هامتنوع اجتماعی و  ی نِ

 .Werner, Eد )گ ارمی مخرب  تأثیرگردیده و بر میزان احسگگگاس رضگگگایتمندی 

and Smith, R., 1992:107, Valenzuela, Park, & Kee, 2009: 875-

سلامت  ،( 901 ضعف  سلامت عمومی،  ستانه تحریک عمومی، فقدان  سطح آ کاهش 

 ;Adler, Epel, Castellazzo, & Ickovics, 2000جسمانی و روانی جامعه )

Cattell, 2001: 586-592) ، شارکت شتیاا به م آگاهانه، عدم تعلل به  یهاعدم ا

جامعه، انزواگرایی، رویکردهای انحصگگگار طلبانه فردی، پوپولیسگگگم، قومیت محوری 

(Valenzuela et al., 2009: 875-901, Werner, E. 1996: 24 ... و )

سبی ست که به محرومیت نِ سطح جوامع ا  نمودهای بارز و مبرهن این رخداد تلخ در 

 انجامد. می

ست:  سبی، ریشه در نرریه ناکامی پرخاشگری دارد. »گار، معتقد ا محرومیت نِ

شتر افزایش شونت، بی شد، حجم خ شتر با شدت محرومیت بی )گار، « یابدمی هرچه 

                                                           
3 - https://www.worldbank.org/en/news/ 
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شدن مجراها و یا را29: 1377 سته  ی هاه(. ناکامی چه فردی و چه جمعی، اغلب به ب

ا، امیدها و دسگتیابی به اهداف اشگاره دارد. هنگامی که همه مجاری رسگیدن به آرزوه

اهداف مسگگدود گردد، بی تردید غلیان و ازهم گسگگیختگی اجتماعی، فرهنگی و ... به 

تمی وقوع مابین خواسگگگ ندد. یعنی  یت هاهپیو مانعی قرار دارد )بروکووتیز،  هاو واقع

از ی گشی ارزاگتههگساا خوگیرات اگنترضل امیت نسِبی حاصل تفاومحر (.142: 1372

شی  رات ارزنتران امیاف ختلاد اجوان از وشت کنشگردات که برساشی ی ارزهاناییاتو

سبینها آشی ارزنایی اتوو  سعه محرومیت نِ : 1377ار، )گگردد می عامل پیدایش و تو

رات نتران امیاف ختلاد اجووبر ان گرگکنشس حسارت ابه صو، میت نسِبیو(. محر45

یط  اشرو کالاها ای از هباید مجموعرا، شی رات ارزنتراد. انایی محیط مشخص میشواتوو 

نمایند و در می و شایسته آنها قلمدادمستحل د را خودم رگگگه مگگگت کگگگنسدادگی گگگنز

(. 43: 1377ار، )گشمارند می ادامه تحقل آنرا یک حل مسلم و یک ضرورت بالفعل بر

ت اگمکانز و ااگنیس حساایا رات نترااین گله بگه فاصگرچگهگوید: می ،ویسگیدجیمز 

تر و عمیللتی نسِبی بیشتر ابیعدو ت گمیومحرس اگحس، ادگتر باشگبیشز اگنیء اگضار

نفوذ و یک جامعه بیشتر دی در مادی، اجتماعی و قتصای اهاارزوهر چه گردد. می

اهتمام هر چه یابد و می عمل و تکثرمیت نسِبی بیشتر ومحرس حسا، ایابندو گستر

آن ارزو افزایش همیت شگگگود، ابیشتر ارزو ستیابی به یک ای دبرد کوشش فرو 

طور هعلوم انسگگگانی معتقدند ب (. پژوهشگگگگران92: 1962یابد )دیویس، می بیشگگگتری

ی بالقوه، مابین ارتباطات اثرگ ار بر افراد و محرومیت هاهغیرمستقیم و از طریل واسط

دهد مابین ارتباطات میان فردی می نسِبی رابطه معناداری وجود دارد، تحقیقات نشان

سرمای  ,Ellison, Steinfieldه اجتماعی ارتباط نزدیک و معناداری وجود دارد )با 

& Lampe, 2011: 873-892 سوی دیگر ارتباطات میان فردی با محرومیت (، از 

سایرین ب شی بر  ستگی منفی دارد. ارتباطات میان فردی و اثربخ سبی همب صورت هنِ

گردد می میت نِسگگبیواسگگطه سگگرمایه اجتماعی، باعا کاهش محروهغیرمسگگتقیم و ب

(Kennedy, Kawachi, Prothrow-Stith, Lochner, & Gupta, 1998: 

 های اجتماعی، سایتهاهی مجازی، رسانهاها و کانال(. افزایش مداوم پیام رسان7-17

 گ ار بر ارتباطات میان فردی و جمعی نقشگگگی پر رنگ ایفاتأثیرو ... به عنوان ابزاری 
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 ,Blanchard, 2019:104 ; Lenhart, 2011: 52; Lin & Luنمایند )می

شان2017 :14  4«ی اجتماعی مجازیهاهشبک»و  هادهد: کاربران کانالمی (. آمارها ن

 4قریب به  2021تا  2010همچون واتسگگاپ، تلگرام، فیسگگبوا، توییتر و ... از سگگال 

 ,Hampton, Gouletبرابر شده و این رویه با شدتی فزاینده در حال افزایش است )

Rainie, & Purcell, 2021: 203سمیت، می از  ٪73گوید: قریب به (. دوگان و ا

ی اجتماعی مجازی هاهآنلاین از شگگبک صگگورتبهبزرگسگگالان در جوامع رو به رشگگد 

از ایشگگگان همزمان کاربر چندین شگگگبکه اجتماعی  ٪42کنند و بالغ بر می اسگگگتفاده

ت، جوامع بیشگگتر از هر زمان دیگر با فضگگای هسگگتند. با توجه به نفوذ گسگگترده اینترن

ی مجازی، هاهی الکترونیکی و رسگگگانهاهد و از طریل درگاانهمجازی ارتباط پیدا کرد

صمیم گیریهاهشاهد تغییر جایگاه گرو ستیم که کاربران، در ت ی جاری های مرجع ه

ام، خود بر مبنای کسگگب محتواهای خبری متداول و شگگایع در این فضگگا دسگگت به اقد

 (.Blanchard, 2019: 86زنند )می پیگیری و تصمیم سازی

شبک سون و همکاران، همچنین والن زوئلا و همکاران، عملکرد مثبت  ی هاهالی

سرمایه اجتماعی را  صدیل کرد تأییدمجازی در افزایش میزان   Ellison etد )انهو ت

al., 2017, 2019: 1143-1168; Valenzuela et al., 2015: 875-901 )، 

سال  شبکه اجتماعی فیسبوا از پیوند  2015والن زوئلا و همکاران، در  شان دادند،  ن

سرمایه اجتماعی برای جامعه هدف  ساماندهی و هدایت  شده با رویکرد خلل،  تقویت 

ضایت می خود بهره ستا از کاربرد تئورهایی ارتباطات جمعی: میزان ر گیرد و در این را

نمایند می .. به منرور کسب اهداف خود بهره لازم را اخ مندی، افزایش تاب آوری و .

(Y. Kim, Sohn, & Choi, 2016: 419-454کاربران شگگبک .)ی اجتماعی هاه

گ اری بیشگگتر بر جامعه تأثیرمجازی عموما از این فضگگا برای برقراری ارتباط فعال و 

 (. Choi,w , 2017: 241-276گیرند )می هدف و گروه همسالان بهره

به عنوان یکی از مهمپیو های فردی و جمعی  نده ند مل تعیین کن ترین عوا

گردد می موفقیت و اعتماد اجتماعی، پویای، رشگگد و تعالی فردی در ایران محسگگوب

باشد که می (. جامعه آماری این پژوهش اکوسیستم ایران117: 1389ابراهیم فیاض، )

                                                           
4- SNS: Social Network Sites 
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ی اجتماعی جاری در این جامعه تعالیم دینی و عقیدتی رایج و نگاه فرهنگ تأثیرتحت 

بالاخص جامعه نمونه )نجف آباد(، موضوع حمایت از روابط محکم میان فردی، جایگاه 

ی همسالان امری بدیهی هاهمتعالی کانون خانواده، نقشی بنیادین روابط فامیلی و گرو

غالب گ اری تأثیرو رایج است. در نمونه، سرمایه اجتماعی ایجاد شده از این پیوندها و 

ساسی برای دستیابی به موفقیت ی آتی هابر دیگران از طریل ارتباطات به یک شرط ا

شود و در فرهنگ عامیانه موضوعی رایج می اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و ... محسوب

 است.

ی مهم فردی، اجتماعی و هامسگگتقیم با شگگاخص صگگورتبهمحرومیت نِسگگبی 

میزان  ، (Adler et al., 2013: 586-592فرهنگی از جمله مشگگکلات جسگگمی )

آمار  ،( D’Ambrosio & Frick, 2011: 497-519)مندی اقتصگگادی رضگگایت

یت ) نت، جرم و جنا ماعی،  ،( Kennedy et al., 1998: 7-17خشگگگو فاه اجت ر

 ,Bellani & D’Ambrosioسگگگلامتی روح و روان و ... ارتباط معناداری دارد )

مطالعه در درا عمیل جایگاه و نحو بهره مندی تردید نتایج این (. بی67-86 :2015

گ اری تأثیری مجازی در شگگناخت همه سگگویه های اجتماعی و خبررسگگانهاهاز شگگبک

 ارتباطات قابل توجه است.

 ادبیات تحقیق

سگگالان و از بزرگ ٪56اسگگمیت، معتقد اسگگت در دهه اخیر میلادی قریب به 

صاحب تلفنمیان ضر  ستقبال از  ی همراههاسالان در حال حا ستند و ا شمند ه هو

از  ٪40ی غیرهوشگگمند به شگگدت رو به افول اسگگت. بالغ بر هاداشگگتن سگگایر گوشگگی

گیرند. می ی اجتماعی مجازی بهرههاهی همراه در حال حاضر از شبکهادارندگان تلفن

باعا تسگگهیل  5Gو  4Gی اینترنتی وای فای، بیسگگیم، هاهگسگگترو فزاینده شگگبک

شببهره  ,Kim, Y ,2010 : 354 ,Smith, Aی اجتماعی گردیده )هاهکمندی از 

ی در فروردین ماه سگگگالجاری میزان ضگگگریب نفوذ هاه( و براسگگگاس یافت57 :2018

بالغ بر  نت در ایران  که  %9/99اینتر یده  نا را یکی از می گرد ندمی کرو پا توان بروز 

 عوامل اقبال عمومی به استفاده از فضای مجازی عنوان کرد.
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 :مایه اجتماعی سر

ی مالی و انسگگانی، سگگرمایه اجتماعی ملموس نیسگگت و به هاهبرخلاف سگگرمای

 ،(Coleman, J. S.,1988: 94تواند به سرمایه مالی تبدیل گردد )می نحوی بالقوه

(. Fukuyama, F. ,1995: 124سگگرمایه اجتماعی، همان اعتماد به خود اسگگت )

ز روابط میان فردی بین افراد جامعه و نه خود نماید، سرمایه اجتماعی امی لین، اظهار

شی شی از می فرد نا سرمایه اجتماعی، نا شود. ل ا، با عنایت به تنوع تعاریف مختلف 

سایرین معنا سرمایمی تعامل افراد با  مندی بهره»و « ظرفیت»ه اجتماعی دارای یابد. 

د. ظرفیت سرمایه گیرمی اساسی ارتباطات منبع مؤلفهاست که در حقیقت از « واقعی

تنومند و  ایهاجتماعی فرد به قدرت بالقوه وی برای اسگگتفاده از سگگایر منابع در شگگبک

ی هنجاری هاهبیشتری بر جنب تأکید(. پوتنام، Lin, 2001: 82گردد )می پیچیده باز

ی بسیط ارزو آفرینی مبتنی بر ارتباطات هاهسرمایه اجتماعی دارد و آنرا یکی از نشان

پوتنام عمدتا نگاهی مبتنی  ،( Putnam, R. D. ,2000: 17شمارد )می جمعی بر

ی جمعی و ارتباطاتی سگگگرمایه اجتماعی دارد. وی، به اهمیت ارتباطات در هاهبر جنب

سرمایه اجتماعی شکلی از  پردازد و برای آن می مورد ایجاد اعتماد اجتماعی به عنوان 

گردد می ( ارتباطات متقابل، را قائل3( اعتماد و 2( شگگگبکه ارتباطاتی، 1سگگگه مؤلفه: 

(Putnam, R. D. ,2000: 17 )، صی بزرگ شخ شبکه ارتباطاتی  تر و هرچه یک 

 تر خواهد بود. تر و بزرگر باشد، سرمایه اجتماعی نیز وسیعتگسترده

گویی مورد انترار از منابع اعتماد، به معنای اعتقاد شگگگخص به میزان پاسگگگخ

و اعتماد اجتماعی به کیفیت یک شبکه ارتباطات اجتماعی وابسته وی محسوب گردد 

ستردگی و هم شبکه ارتباطات اجتماعی نیز به میزان گ ست و قدرت  شانی مربوط ا پو

ضاء نیز منوط به مبادله منابع در  سایر اع ست. ارتباط متقابل  سته ا ضاء واب سایر اع

صی از میان منابع ارتبامی شبکه ارتباطاتی شخ شد. زمانی که  طاتی مختلف تنها از با

فاده رارمی یک منبع اسگگگت ید، انت ما که در آمی ن با رود  نابع خود را  نده کمبود م ی

سایر منابع دیگر جبران نمایدبهره شان .گیری و تعامل از   مؤلفهدهد می این رویکرد ن

ارتباطات متقابل باید به عنوان یک مؤلفه هنجاری نامشگگهود مورد بررسگگی و واکاوی 
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. این پژوهش به بررسی نقش ارتباطات در ایجاد سرمایه اجتماعی، با رویکرد قرار گیرد

 پردازد.می جاری پوتنام، به تحلیل و بررسی موضوع

 ی بومی س  رمایه اجتماعی و روابط اجتماعی در جامعه هدف و نمونههاهزمین

 آماری:

 ایهگسگگترد صگگورتبهاز دیرباز روابط نَسگگبی و فامیلی در نرام اجتماعی ایران 

شته و ب سط ادیبان، محققین و هرواف دا صیل درآمده و این رویکرد تو سنتی ا شکل 

المللی همچون، هانری کربن، ریچارد فرای، گران داخلی و مسگگتشگگرقین بینپژوهش

رانی ازجمله در ایه ی متنوع جامعهاهجنب پوپ و ... به تکریر تصگگگریح گردیده اسگگگت.

به  5ی معنوی دین مبین اسگگلام اسگگت.هاو ارزو نجف آباد بسگگیار وابسگگته به هنجارها

سرمای ی دینی و ملی های اجتماعی در ایران، باید چگونه ارزوهاهمنرور درا کامل 

شیو سترده و درهم تنیده درا گردد ایهدر انواع مختلف روابط اجتماعی به  تفوا  .گ

ه موفقیت روزافزون ی دستیابی بهامؤلفهترین در برقراری ارتباطات میان فردی از مهم

در فرهنگ جاری و هویت ملی ایرانیان اسگگگت. میزان گسگگگتردگی حلقه ارتباطات 

 آل در فرهنگ عامه ایرانیان تلقیهای ایدهشخصی شرط اساسی دستیابی به موفقیت

ست:  6گردد.می شهود ا سه گونه روابط اجتماعی م ( پیوند خونی که عموما 1در ایران 

بی  ( پیوندهای موقعیتی که از آن با عنوان 2شگگگود، می از آن یادبا عنوان روابط نَسگگگَ

بَبی نام برده که عموم روابط دوران  7لانهمسگگا( پیوندهای گروه 3شگگود ؛ می روابط سگگَ

شامل شغلی را  شگاه و  سه، دان سی می مدر سا شود. در فرهنگ ایرانی، خانواده مؤلفه ا

                                                           
سوره  25سوره محمد؛ آیه  23و  22  سوره بقره؛ آیات 7سوره رعد؛ آیه  25سوره رعد؛ آیه  21آیه  - 5

سوره نسا؛ و ... . پیامبر اسلام  28و  1سوره روم؛ آیه  28سوره اسرا؛ آیه  26سوره بقره؛ آیه  27نحل؛ آیه 

 ها نزد خداوند را مشرکین و قاطعین رحم معرفی نموده است.ن انسان )ص( مبغوض تری

 سوره فتح.  29آیه  - 6

  گروهی است که اعضای آن  مرحله واحدی از زندگی )مثلاً سال های «گروه همسالان»مق ود از  - 7

اً سنّ برابر داشته نوجوانی و آغاز جوانی  دوران مدرسه  دوران دانشگاه و ...( را می گذرانند  نه آنکه لزوم

 باشند و یا در بازه سنی همسان با یکدیگر معاشرت نمایند.
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ست. در نرام اجتما سی و لاینفک آن ا سا سنتجامعه و بخش ا و  هاعی ایران رعایت 

بر  هاهاحترام به نهاد خانواده امری مبرز اسگگت، افراد و جامعه خصگگوصگگا به مدد رسگگان

ضوع  نمایند. می توجه وافری« تکلیف و حل»اهمیت پیوندهای محکم خانوادگی با مو

سی و بنیادین  سا شده در ایران ارتباطات میان فردی منبع ا ساس تحقیقات انجام  برا

 ی اجتماعی است.هاهرمایایجاد س

لان یا پیوند همکاران، از آن جهت همسگگاپوتنام، معتقد اسگگت که روابط گروه 

قابل توجه اسگگت که در مراکز تربیتی، همکاری و آموزشگگی )سگگربازخانه، پانسگگیون، 

مستقیم و به میزان قابل توجهی بر روی انگیزه شغلی، میزان  صورتبهخوابگاه، اداره( 

شتغال، ارتقاء، (. Putnam, R. D. ,2000: 105گ ارد )تأثیر میدرآمد و ... افراد  ا

د، در انهدیدن کارمندان درون یک سازمان، که از دانشگاه یکسانی فارغ التحصیل شد

شد صیل  سه درس خوانده و از همان جا فارغ التح ضوعی غیرمعمول انهیک مدر د، مو

ستدلال ست. عموما ا شده از چنین پیوندهایی خود شود که دیوار نامرئی ایجامی نی د 

بازتولید نابرابری اجتماعی است، ولیکن بی تردید پیوندهای گروه همسالان  ایهبه گون

کاری در تعیین  بل ان قا کاران در جوامع سگگگنتی همچون ایران، نقش غیر یا هم

برای افزایش سگگگرمایه اجتماعی خود  هانمایند. ایرانیمی ی اجتماعی ایفاهاموفقیت

با افراد  تأکید باط  بالاخص ارت گ ار در جامعه )بزرگان، تأثیرزیادی بر روابط فردی، 

 و ...( دارند.  8ی مرجع، رهبران فکریهاهمحتشمین، کارفرمایان، گواهان نیرومند، گرو

شیو سایی تفاوت در  شنا صلی بر سرمایه هاهدر این پژوهش الویت ا شت  ی انبا

سایر اف ضای خانواده و  ست. برمبنای تأثیرراد اجتماعی مابین اع گ ار منرور گردیده ا

ند گروهاپژوهش له پیو ماعی از جم پارا، روابط مختلف اجت نگ و  ی هاهی ریو، وا

ی سگگگرمایه هامؤلفهی مدنی و ... هاهی فارغ التحصگگگیلان، گروهاهمسگگگالان یا انجمن

منرر بخشگگد و از می دهی و تحکیمهای متنوعی خلل، سگگازماناجتماعی را در قالب

و خویشگگگاوندی در مقایسگگگه با گروه همسگگگالان و  ایهدانش اجتماعی، جوامع طایف

                                                           
های اجتماعی نقشی واسطه ای افرادی هستند که در انتقال پیام های رسانه ای بر گروه« رهبران فکری» - 8

 (.385: 1385و پر نفوذ و قدرتمندی بازی می کنند) اُسولیوان  
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 ,Ryuبرخوردار است ) ایهی فارغ التحصیلان و...، از تراکم نسبتا بالاتر شبکهاانجمن

Wang, and Park, 2008: 459-508 .) شان هاپژوهش دهد میزان فراوانی می ن

سات در میان گرو سالان وهاهجل شتر از مجامع هاانجمن ی هم ی دانش آموختگان بی

سالان، دانش آموختگان،  ایهطایف سوی دیگر اجتماعات هم ست و از  شاوندی ا و خوی

ای، خویشگگگاوندی از میزان هی مدنی نسگگگبت به اجتماعات طایفهاههمکاران و گرو

 :Ryu, Wang, and Park, 2008شگگگوند )می پ یری بالاتری برخورداراعتماد

شان هاهین یافتا (. 509 ی دانش آموزی، هاهدهد، پیوندهای فردی در روابط گرومی ن

ی مدنی با انترارات همگانی و عمومی در راسگگتای کسگگب منابع هاهدانشگگجویی و گرو

شیو سیار زیادی به  ایهمادی بالقوه به  مستقیم گره خورده و پیوندهای خونی تا حد ب

فهچارچوب میزان انترارات غیرمادی )معنوی( شگگگخص در  ی روانشگگگناختی هامؤل

 د. انهوابست

شبک سی رابطه میان کاربران  سرمایه هاهشناخت و برر ی اجتماعی مجازی و 

 اجتماعی:

 ,Leeنمایند )می فضای مجازی نقش مهمی در تسهیل روابط میان فردی ایفا

H., & Lee, J. 2010: 711-727 )، ی هاهتنوع بسگگیط ایجاد شگگده در شگگبک

سایی اجتماعی مجا شنا ستان قدیم و همچنین کشف و  شنایان و دو زی امکان حفظ آ

 ,Donathنماید )می زمان و مدیریت شده فراهمهم صورتبهرفقا و دوستان جدید را 

J., & boyd, d. 2004: 71-82ی هاه(. عمده انگیزه اصگگلی در اسگگتفاده از شگگبک

سایرین شد )می اجتماعی، برقراری ارتباط با   .Espinoza, G., & Juvonen, Jبا

2011: 705-709 ; Lenhart, 2009: 47 ارتباط مستقیم و مثبتی مابین میزان .)

 ی اجتماعی و سرمایه اجتماعی برقرار است که با پیشرفت زمان و ترقیهاهکار با شبک

 ,.Basiri, K., Rahman, A. Aگردد )می ترتکنولوژیکی نیز ژرف تر و پیچیده

& Iahad, N. A.  2012: 1-5 فار و همکارو، دریافتند کاربران بهره مند از .)

سبوا شده در فی صفحه مجازی متعلل به گروه فارغ التحصیل ایجاد  با توجه به  یک 

المللی روابط میان فردی خود را به شگگدت تقویت و تسگگری جغرافیای گسگگترده بین

دید خود با ی مجازی برای توسگگعه جامعه آماری دوسگگتان جهاهد. افراد از شگگبکانهداد
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 .Basiri, K., Rahman, Aگیرند )می ایجاد و گسگگگترو پیوندهای جدید بهره

A., & Iahad, N. A.  2012: 6ی اصگگلی سگگرمایه اجتماعی هاه(. یکی از مؤلف

ی هاهمندی از شگگبکهمگانی اسگگت که مابین میزان بهره یا اعتماد« اعتماد اجتماعی»

ه سایر اعضاء شبکه، ارتباط مستقیم دارد اجتماعی مجازی و اعتماد شخصی کاربران ب

(Choi, Y., & Park, S., 2011: 241-276 )، سان ستفاده از ر ی هاههمچنین ا

سرمایه اجتماعی  ستقیم دارد ) تأثیراجتماعی بر   ,.Valenzuela, S., Park, Nم

& Kee, K. F,2009: 875-901 )، چگونگی »اران، اعلام کردند: والن زوئلا و همک

شارکت منبهره سبوا در افزایش میزان اعتماد اجتماعی و م شبکه اجتماعی فی دی از 

اسگگت )مهندسگگی اجتماع( که این موضگگوع یکی از  مؤثرمدنی/سگگیاسگگی به شگگدت 

 ی اصلی افزایش میزان سرمایه اجتماعی است. هاهمؤلف

شگران از  شبکه اجتماعتأثیرپژوه شدت بهره مندی از  ستقیم میزان و  ی ات م

 زان افزایش اعتماد اجتماعی و میزان مشگگارکت مدنی/سگگیاسگگی خبرفیسگگبوا بر می

ه (. سگگرمایه اجتماعی عموما نه فقط بValenzuela,et al.,2009: 900دهند )می

تر از آن و به شکل ان ارتباطات اجتماعی بلکه پیچیدهپوشعنوان گسترو دهنده و هم

گردد. می تجمادآفرینی منی ارتباطاتی فردی در راستای افزایش اعتهاهترکیبی از شبک

شبک سترو  صی، عامل هاهاعتمادآفرینی فردی همراه با گ شخ ر دی مؤثری ارتباطی 

 خلل و گسترو سرمایه اجتماعی است. 

شبک ی اجتماعی مجازی معمولاً از این محیط برای برقراری ارتباط هاهکاربران 

فاا و اشگگگتراا هم قاط و  & boydند )گیرمی سگگگو بهرهبا افراد معین و دارای ن

Ellison, 2007: 11ی اجتماعی برای مدیریت ارتباطاتی هاه(. اسگگگتفاده از شگگگبک

ست و برای بهبود  سیار مفید و کارآمد ا سایر افراد مرتبط، امری ب سان با  کارآمد و آ

ی هاهگ اری افزون بر سگگایرین، اسگگتفاده از شگگبکتأثیرارتباطات میان فردی با میزان 

سیار ق سودمند و اجتماعی ابزاری ب ست ) مؤثروی،   ,Urista, Dong, & Day ;ا

 ی اجتماعی ارتباط میان فردی را تسگگهیل و تسگگریعهاه(. شگگبک215-229 :2009

چهره »نمایند، برای ارتباطات خانوادگی از ارتباطات می نمایند، عمدتا افراد سگگعیمی
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ی هاهبهره بیشگگگتری حاصگگگل نمایند و معتقدند ارتباطات از طریل شگگگبک 9«به چهره

 ,Gentzlerگ ارد )می منفی یا عکس تأثیرمجازی بر روی ارتباطات نسََبی و فامیلی 

Oberhauser, Westernman, & Nadorff, 2011: 71-74; Pollet, 

Roberts, & Dunbar, 2011: 253-258ی هاهکرده شگگگبک تأیید ها(. پژوهش

با  مؤثررقراری ارتباط سگگگالان جهت باجتماعی ابزارهایی مفید و راهبردی برای کهن

 & ,Nef, Ganea, Müriباشگگد )می سگگایرین خصگگوصگگا اعضگگای خانواده و فامیل

Mosimann, 2013: 1041-1053ی هاهوری شگگگبک(. ضگگگریب نفوذ بالای بهره

مجازی در میان بزرگسالان به درا شیوه زیست اجتماعی، توسعه پیوندهای فردی و 

ی پارکینسگگن، آلزایمر، زوال های از بیماریجمعی، ممانعت از انزوا و افسگگردگی، دور

 نماید. می سالی کمک شایانیعقل و ... ویژه دوران کهن

ی های جاری در دو سگگگال اخیر نشگگگان داده ارتباطات از طریل تلفنهاهتجرب

ی هابا توجه به بروز پاندمی کرونا و پیشگگگرفت 10«ی هوشگگگمندهاتلفن»همراه بالاخص 

ی اجتماعی هاهاخت به شدت افزایش یافته است. امروزه شبکصنعت ارتباطات و زیرس

سگگگالان با شگگگدتی غیر قابل باور در حال نفوذ و رواف مجازی در زندگی روزمره کهن

ی درمانی، مطالعه الکترونیک، دوسگگتیابی و ...( های پزشگگکی، نرارتهاه)رصگگد پروند

ی زیر هاهعی، فرضگگیی اجتماهاهاسگگت. با عنایت به گسگگترو روزافزون کاربران شگگبک

 د:انهاستخراف و مورد آزمون قرار گرفت

 H1ستفاده از سایر با میزان ارتباط ب ی اجتماعی مجازیهاهشبک : میزان ا ا 

 .اعضای خانواده رابطه مثبتی دارد

 H2ا سایرین ی اجتماعی مجازی با میزان ارتباط بهاهشبک : میزان استفاده از

 د.و اثرگ اری لازم رابطه مثبتی دار

( گسگگگتره 2( میزان اعتماد فردی و 1بررسگگگی سگگگرمایه اجتماعی از دو بعد 

طور هارتباطات فردی ازجمله اهداف این پژوهش است. میزان گسترو اعتماد فردی ب

قابل توجهی با گسگگگتره میدانی ارتباطات شگگگخص رابطه مسگگگتقیم و معنادار دارد 

                                                           
9 - Face-to-face: FTF or F2F 

1 0 - Smart phone 
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(Mayer, Davis, & Schoorman, 1995: 709-734مابین .) اعتماد به  مؤلفه

نفس و ارتباطات میان فردی رابطه مسگگتقیم وجود دارد. فرد هرقدر بیشگگتر در مورد 

سرخوشیهاموضوعات مختلف )مانند: نگرانی سی و ...( با ها،  سیا سائل اجتماعی و  ، م

تری را اخ  و به مؤثرنوایی و ارتباط برقرار نماید، اعتماد فردی بیشگگتر و سگگایرین هم

نماید. ارتباط میان فردی با ترغیب، تحریض و تهییج حلقه می تانش اعطاحلقه دوسگگگ

توانند در می ی شخصی خود را با افرادی کههاهکند تا شبکمی نزدیکان به افراد کمک

مسائل جدی با ایشان اشتراا مساعی داشته باشند، به میزان قابل توجهی گسترو 

ی مجازی و هاهن فردی از طریل درگادهد. همپتون و ولمن، معتقدند: ارتباطات میا

شخصی افراد رابطه  صورتبهاینترنت  شبکه ارتباطات  قابل توجهی با اندازه و گستره 

که مورد  هاهی اجتماعی با تنوع این شگگگبکهاهمثبت دارد و اسگگگتفاده افراد از شگگگبک

 :Hampton, Lee, & Her, 2011استفاده کاربران هستند رابطه مستقیم دارد )

1031-1049; Wellman, Boase, & Chen, 2002:151-165 باتوجه به .)

 قرار گرفت: تأییدی زیر مورد آزمون وتصدیل و هاه، فرضیهاهیافت

 H3 گسگگگتره ارتباط با اعضگگگای خانواده با میزان اعتماد به نفس فرد رابطه :

 .مستقیم دارد

 H4ش سایرین با میزان ترغیب، تحریض و تهییج ای ستره ارتباط با  ان در : گ

 کسب اعتماد فرد رابطه دارد.

 H5 گسگگتره ارتباط با اعضگگای خانواده با گسگگتره اندازه شگگبکه فردی رابطه :

 .مستقیم مثبت دارد

 H6 گسگگتره ارتباط با سگگایرین با میزان ترغیب، تحریض و تهییج با میزان :

 گستره شبکه فردی رابطه مستقیم دارد.

 محرومیت نِسبی و سرمایه اجتماعی :

اقتصگگگادی، کاهش امید اجتماعی، تمایل به رخوت همگانی و ... در شگگگکاف 

 ,D’Ambrosio & Frickجوامع در حال توسعه به شدت در حال افزایش است )

2011: 497-519; H. J. Smith et al., 2012: 203-232 میزان وقوع جرائم .)

میزان  برند، به نسگگگبت سگگگایرین ازمی در میان افرادی که از محرومیت نِسگگگبی رنج
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( که در این Bellani & D’Ambrosio, 2015: 67-86بیشتری برخوردار است )

 گردید. تأییدپژوهش، این موضوع 

شخص در قیاس خود با دیگر  ساس محرومیتی که  سبی یعنی اح محرومیت نِ

شی از تفامی را درای اجتماعی آنهاهافراد یا گرو سوس نماید و میزان آن نا وت مح

را داریم تا و وضعیت برساخته ذهنی ماست که رویای تحقل آن میان وضعیت مطلوب

(. در این مطالعه محرومیت Runciman, 1966: 10در آن شگگگرایط قرار بگیریم )

 نسِبی از منرر ذهنی مورد تحلیل قرار گرفت.

 ,Cattellسگگگرمایه اجتماعی، با محرومیت نِسگگگبی ارتباط مسگگگتقیم دارد )

2001: 52; Kawachi, 1999: 896) سگگرمایه اجتماعی نتیجه و اثر محرومیت ،

نابرابری درآمدی و  گردد. زمانیمی نِسگگگبی تلقی که مردم محرومیت نِسگگگبی را از 

نمایند و این می نمایند، با سایرین احساس تعلل و انسجام کمتریمی اقتصادی تجربه

جاد بی نرمی و آنومی جام گروهی موجب ای  گسگگگترده 11کاهش میزان تعلل و انسگگگ

 (.Kennedy et al., 1998: 47انجامد )می ردد و به کاهش سرمایه اجتماعیگمی

سگگگرمایه اجتماعی به مردم در کاهش میزان احسگگگاسگگگات و نحوء شگگگناخت 

که فرد از سرمایه اجتماعی بالاتری در جامعه  نماید. زمانیمی محرومیت کمک شایانی

ستردهبرخوردار ب شد، ارتباط فزاینده تر و گ یابد و در نتیجه جامعه به می تری با افرادا

یابد و همزمان میزان می وی اعتماد بیشگگتری نموده و میزان نفوذ اجتماعی او افزایش

سایرین دریافت سطه کمک و همدردی که از  ضایتمندی وی به وا  نماید، فزونیمی ر

یابد. سرمایه اجتماعی عامل گسترو حمایت اجتماعی، فزاینده  عزت نفس و امید می

 & Cohenاسگگگت ) مؤثرعی اسگگگت و در افزایش میزان کنترل فرد بر جمع اجتما

72: 1985Syme,  افراد را به دو  12«اجتماعی –وضگگگعیت اقتصگگگادی » مؤلفه(. اگر

بل مرفهین و هاه( گرو2ی مرفه )ممتاز/معتبر( و هاه( گرو1مقوله:  ی محرومین )مقا

هد، هنگامی که فرد دارای دمی نشگگگان هاهکامیابان( مورد بررسگگگی قرار گرفت. یافت
                                                           

گردد. این اصطلاح توسط امیل دورکیم هنجاری اطلاق می( به فقدان هنجار یا بیAnomieآنومی ) - 11

 خلق و رواج یافت.

12 - socio-economic status: SES 
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اجتماعی ضگگعیف و محدودی باشگگد و در یک گروه محروم قرار  –وضگگعیت اقتصگگادی 

 گیرد، سگگگرمایه اجتماعی بالایی خلل نموده و در گروه احسگگگاس محرومیت کمتری

صادی می ضعیت اقت سرمایه  –نماید و و سبی برای  اجتماعی محدود وی جایگزین منا

ص در گروه، ارزشگگی به گردد. این شگگخمی متفاوتاجتماعی او به شگگکل یک منبع 

که متشکل از  ایهنماید. رویمی اسمی کسب مؤثرتر از سرمایه اجتماعی مراتب افزون

شگگبکه ارتباطاتی فردی و اعتماد آفرینی شگگخصگگی اسگگت و به کاهش مبرز محرومیت 

 –ی ی مرفه )کامیابان(، به دلیل وضگگعیت اقتصگگادهاهگردد. در گرومی نِسگگبی منجر

سگگگرمایه اجتماعی  مؤلفهاجتماعی نسگگگبتا بالای این گروه، نگرو پویاتر و پایاتری به 

ی سگگرمایه اجتماعی به عنوان منبعی هاگردد که با در نرر گرفتن شگگاخصمی تولید

گردد. به دلیل درا می ترین زمان محقلمؤثر در کسگگگب مزایای بیشگگگتر در کوتاه

عل سگگگرمایه اجتماعی، این مقوله عامل مسگگگتقیم صگگگحیح فرد از مزایای بالقوه و بالف

ی برای مؤثرکاهش میزان محرومیت نِسگگبی بوده و هچنین سگگرمایه اجتماعی عامل 

ی زیر هاهگردد که در این مورد نیز فرضگگیمی کاهش میزان محرومیت نِسگگبی قلمداد

 قرار گرفت. تأییدمورد آزمون و 

 :H7 ضاء خانواده در کاهش می سبی اعتماد فردی به اع  مؤثرزان محرومیت نِ

 است.

 H8 مؤثربه سگگایرین در کاهش میزان محرومیت نِسگگبی  مؤثر: اعتماد فردی 

 .است

 H9 مؤثر: اندازه شگگبکه ارتباطاتی فردی در کاهش میزان محرومیت نِسگگبی 

  است.

 H10شبک ستفاده از  سطه ا ی اجتماعی بر هاه: گستره ارتباط با خانواده به وا

 است. مؤثر مقوله سرمایه اجتماعی

 H11 ی هاهبا سگگایرین به واسگگطه اسگگتفاده از شگگبک مؤثر: گسگگتره ارتباط

 است. مؤثراجتماعی بر مقوله سرمایه اجتماعی 

 H12 رابطه بین اعضگگاء خانواده به واسگگطه سگگرمایه اجتماعی بر محرومیت :

 .است مؤثرنسِبی 
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 H13 سبا سایرین به واسطه سرمایه اجتماعی بر محرومیت  مؤثر: رابطه بی نِ

 است. مؤثر

 روش تحقیق )متدولوژی(:

ی پیشنهادی، این مطالعه به شکل نررسنجی هاهبه منرور بررسی دقیل فرضی

ردید. این آوری گه صگگگورت کاملا تصگگگادفی انجام و جمعب 13شگگگهروند 2169آنلاین از 

متناسب با نسبت جنسیت، سن، جغرافیای  ایهگیری طبقنررسنجی به صورت نمونه

شمسی محقل گردید. میانگین سنی شرکت  1400در اول فصل بهار سال  زیست و ...

باشگگگد. ترکیب می سگگگال 69تا  14( که مابینSD = 45/9سگگگال ) 59/39کنندگان 

سخ سیت کاملاً یکنواخت و پا شارکت کنندگان ذکور و مابقی  ٪ 4/51شامل  هاجن م

 یون ریال بود. میل 100تا 30مابین  نمونه آماریباشند. درآمد متوسط می اوناث

 ابزارها

ی اجتماعی هاهگیری برای اسگگگتفاده از شگگگبکها به جز اندازهگیریهمه اندازه

کاملاً مخالف،  1طیف لیکرت ) ایهنقط 5مجازی، از مقیاس  کاملاً موافل( و  5=   =

ای طیف لیکرت هنقط 7ی اجتماعی مجازی از طریل مقیاس هاهمیزان استفاده از شبک

ندازه عه گیری گا طال ید. در این م تاری بهرهرد یادین رف گیری از به دو الگوی بن

سان شبک2( خواندن و 1ی اجتماعی مجازی: هاهر شتن محتوا در  توجه گردید.  هاه( نو

شبک شد که یک کاربر در  سیده  شارکت جویان پر ی اجتماعی هاهدر این پژوهش از م

ی هاهگیری شگگگبکزان اندازهنماید تا میمی مجازی چه میزان محتوا تولید و مشگگگاهده

 M  ،92/1  SD =   ،2169=  98/2اجتماعی مجازی استخراف گردد. قابلیت اطمینان 

N =  90/0و آلفای کرونباخ  =α  محاسگگبه شگگد که میزانی قابل قبول اسگگت. میزان

( ارتباط با خانواده 1گ اری بر سگگایرین به دو بعد فرعی تقسگگیم گردید: تأثیرارتباط و 

بی و ( ارتباط عمومی )با سگگایرین(. در این پژوهش ابتدا از مشگگارکت 2فامیل( و  )نَسگگَ

خانواده را در مورد چهار مورد: الف(  با  باط  تا میزان ارت ته شگگگد  ندگان خواسگگگ کن

ی فردی؛ ب( زندگی اجتماعی، از جمله زیسگگت عمومی در جامعه )مدرسگگه، هانگرانی

                                                           
13 - http://toptahlil.com/ 
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شای ت سرگرمی )تما ضای کار(؛ ف(  شگاه، ف مندی و ون، مطالعه و ...(؛ د( بهرهلویزیدان

با عنایت قابلیت  تعامل در مورد مسگگگائل فرهنگی، اجتماعی و ... مشگگگخص نمایند و

=  76/0و آلفای کرونباخ  = 16/2M =   ،82/0 SD = ،2169 Nگیری اطمینان اندازه

α کنندگان در باشد. در مرحله بعد، از شرکتمی موارد احصاء شده نشان از مقبولیت

سته شد که میزان گفتگو با سایرین را در مورد همین موضوعات پاسخگو  تحقیل خوا

 27/2و قابلیت اعتماد  α=  72/0باشگگند که آزمون پایایی نشگگان داد، آلفای کرونباخ 

M =  ،79/0SD =  ،2169  N = باشگگد و این اعداد بر قابل قبول آزمون و نتایج می

 تصریح نمود. 

گردد که فرد به آن میزان در مورد می تلقی ایهندازگستره شبکه شخصی به ا 

ضوعات مهم و دغدغ سایرین ارتباط برقرارهاهمو نماید. در این پژوهش از می یش با با 

شگگرکت کنندگان خواسگگته شگگد، تعداد افرادی که با آنها در ارتباط هسگگتند، در چه 

یط خارف از خانه؛ نمایند: الف( مشکلات مربوط به زندگی در محمی موضوعاتی تعامل

سیاسی؛ د( جزئیات  سَبی؛ ف( موضوعات فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی و  ب( مسائل نَ

تایی لیکرت )هیچکس،  7گیری از مقیاس طیف مره زندگی فردی. برای این اندازهروز

ده نفر( اسگگگتفا 11نفر، بیش از  10تا 9نفر،  8تا  7نفر،  6تا 5نفر،  4تا 3نفر،   2تا1

یت قابل ید.  ندازه گرد نان ا فای   98/0SD= ،71/2M= ،2169 = Nگیری اطمی و آل

باشگگد. در موضگگوع سگگنجش می ید مقبولیتکسگگب گردید که مؤ α=  77/0کرونباخ 

میزان اعتماد پ یری فردی، از شگگرکت کنندگان در تحقیل خواسگگته شگگد تا میزان 

سایگان؛ د(  ستان؛ ف( هم ضای خانواده؛ ب( دو همکاران؛ ه( اعتماد خود را به: الف( اع

گیری میزان اعتماد شگگگخصگگگی به خانواده ارزیابی و پاسگگگخ دهند. اندازه 14همسگگگالان

73/0SD= ،41/4M= ،2169=N  گیری میزان اعتماد شگگخصگگی به سگگایرین و اندازه

20/3M =  ،58/0SD =  ،2169 N =  81/0با آلفای کرونباخ  =α دست ه)متوسط( ب

 باشد. می ید قابل قبول بودن آزمونآمد که مؤ

                                                           
های موفق و موثر  در ایران روابط دوران مدرسه و دانشگاه  حوزه  سربازی یکی از مهمترین دارایی - 14

 فرد برای زندگی اجتماعی می باشد. 
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ستفاده  شنهادی چای و کیم ا سبی، از روو پی سنجش محرومیت نِ در مورد 

ی هاه( و گزینChae & Kim, 2004:728-734شگگد که جامعیت محتوایی دارد )

آن عبارتند از: الف( دیدن افرادی که از نرر اجتماعی بالاتر ازسگگطح من باشگگند، برایم 

تر هستند، برایم ناخوشایند ج اب ( دیدن افرادی که از من خووناخوشایند است؛ ب

برند، برایم می است؛ ف( دیدن افرادی که از تجربیات شغلی بهتری نسبت به من بهره

ناخوشایند است؛ ف( دیدن افرادی که از من ثروتمندتر هستند، برایم ناخوشایند است؛ 

ایند شگگی طبیعی بهتری نسگگبت به من دارند، برایم ناخوهاد( دیدن افرادی که توانایی

 72/2M =   ،84/0SD =   ،2169گیری قابلیت اطمینان است. که در این مورد اندازه

N =   94/0و آلفای کرونباخ  =α باشد.می دست آمد که نشان از قابلیت اطمینانهب 

  1 2 3 4 5 6 

1 
بخخهخخره مخخنخخدی از 

 های اجتماعیرسانه
 

     

      ***13/0 ارتباط با خانواده  2

     ***50/0 ***24/0 با سایرینارتباط  3

4 
به  ماد  ت ع یزان ا م

 خانواده
01/0 20/0*** 10/0***    

5 
به  ماد  ت ع یزان ا م

 سایرین
03/0 18/0*** 15/0*** 33/0***   

  ***24/0 ***16/0 ***36/0 ***29/0 ***25/0 گستره شبکه ش، ی 6

 ***12/0- ***23/0- ***12/0- 00/0 *05/0- 02/0- محرومیت نِسبی 7
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Note : N =  2169, *p <  05/0 , *** p <  001/0 

 میزان همبستگی متغیرهای اصلی پژوهش مورد مطالعه  - 1جدول  شماره 

( 1متغیرهای کنترل کننده:  تأثیرتر این مطالعه از برای تجزیه و تحلیل دقیل

( میزان درآمد و 3( سگگابقه تحصگگیلی؛ 2اجتماعی؛  –وضگگعیت وضگگعیت اقتصگگادی 

 100تا  30ی ماهانه خانوار بهره گرفته شگگگد ودرآمد متوسگگگط ماهانه خانوار هاههزین

 میلیون ریال برآورد گردید. 
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 :هاهنتایج آزمون فرضی

، از روو تحلیل مسگگیر و مدل سگگازی هاهدر این مطالعه برای آزمون فرضگگی

ی اسگگتفاده گردید. در مسگگیرها 16«ایموس»به کمک نرم افزار  15«معادلات سگگاختاری»

ستقیم  صلی تعریف و  6م ضافه  5کواریانس در میان  4متغیر ا سیر ا مقوله خطا به م

گردید )شگگکل زیر(. دو متغیر )شگگبکه ارتباطاتی فردی و اعتماد پ یری شگگخصگگی( از 

شد. با شارکت کنندگان در پژوهش مبین ارتباط درنرر گرفته   منرر مفهومی برای م

تد بهره فه ، جهت کنترل«لی و لیم»گیری از م ی هاهشگگگبک دقیل اثرات سگگگه مؤل

سه متغیر به همه متغیرهای برون سیرها نیز از  زا مطابل زا و دروناجتماعی مجازی، م

ضافه گردید ) شانLee and Lim’s , 2007: 37شکل به مدل ا سیر نهایی ن  (. م

 دهد، ضرایب رگرسیون هر مسیر چه میزان است و پس از کنترل اثرات سه مؤلفهمی

ی اجتماعی، مسیرهایی از متغیرهای کنترل به کلیه متغیرهای هاهده شبکبرشمرده ش

مدل ح ف گردید. در ادامه بر  مؤثراصلی مورد مطالعه جهت شفافیت و درا واضح و 

سب هامبنای پژوهش شاخص منا سه  س1ی هو و بنتلر، از  سب مقای شاخص تنا  ایه( 

(CFI که بالاتر از )ست؛  90/0 سب افزای2ا شاخص تنا ( که آن نیز بالاتر از IFI) شی( 

 Huاسگگت ) 10/0( که پایین تر از SRMR( مربع اسگگتاندارد مانده )3اسگگت؛  90/0

and Bentler ,1999: 1-55 برای مدل سازی استخراف و در نهایت مدل نهایی با )

،  df =  2X  ،96/0=  CFI)8(  =15/104ی متناسگگب با مدل اسگگتاندارد هاشگگاخص

96/0IFI = ،03/0SRMR =  .استفاده گردید 

 

 

 

 

 

                                                           
15 - SEM 

16 - AMOS 21 
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 ***:  p<.001   , ‘’ :  p<0.01   ,  †:  p<0.10 ‘’’ 

 مدل مسیر متغیرهای کلیدی مورد مطالعه  - 4شکل 

شبکبهره شانهاهگیری از   ی اجتماعی با دو متغیر ارتباطاتی در این پژوهش ن

ست. یعمی شخص با دهد، رابطه معنادار مثبتی مابین این دو متغیر حاکم ا نی ارتباط 

ضای خانواده ) سایرین )> β =   ،001/0  P 05/0اع  β 09/0( و ارتباطات عمومی با 

=   ،001/0 P < فه( از بانی 2Hو  1Hی هامؤل به می پشگگگتی با توجه  ید.  ما  تأثیرن

ارتباطات میان فردی بر مقوله سگگرمایه اجتماعی، ارتباط با سگگایر اعضگگای خانواده با 

،   = 12/0β( و شگگبکه شگگخصگگی )> β =   ،001/0  p 14/0یشگگان )اعتماد به نفس ا

001/0  P< 3 مؤلفه( ارتباط مثبت دارد که ازH  5وH  شتیبانی نماید. همچنین می پ

ستقیم  سایرین ارتباط م صی به  شخ سایرین با میزان اعتماد  میزان ارتباط عمومی با 

،   = β 36/0تابع )( که در شگگبکه اجتماعی شگگخصگگی > β =  ،001/0 P 12/0دارد )

001/0 P <) 4ی  هامؤلفهباشد و این نتایج نیز از میH  6وH نماید. در می پشتیبانی

گردید و  تأییدات بالقوه سرمایه اجتماعی بر محرومیت نسِبی محرز و تأثیراین مطالعه 
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گردد. معادلات می ثابت شد، افزایش سرمایه اجتماعی موجب کاهش محرومیت نسِبی

سایرین ) ساختاری شان داد، میزان نفوذ  ( با > β =   ،001/0  P- 27/0این تحقیل ن

صی ) شخ شبکه  ستردگی   مؤلفهطور معناداری بر ه( ب= β =    ،001/0 p- 06/0گ

 - 05/0منفی دارند. اعتماد شخصی نسبت به اعضای خانواده ) تأثیرمحرومیت نِسبی 

 =β   ،07/0  =p 7 مؤلفهزی دارد، یعنی ناچی تأثیر( در محرومیت نِسگگگبیH   در این

 است. تأییدکاملاً قابل  9Hو  8Hی هامؤلفهموضوع مداخله بسیار اندکی دارد و 

 هاآماره متغیرهای وابسته هاواسطه متغیرهای مستقل 

1 
بهههههره  ههیههری ا  

 های اجتماعیرسانه

با اعضههههای  باط  ارت

 خانواده 

  سترد ی شبکه فردی 
(001/0> p )

41/5 

تماد شههه بهههی به اع

 اعضای خانواده 

(001/0> p )

61/4 

2 
بهههههره  ههیههری ا  

 های اجتماعیرسانه
 ارتباط مؤثر با سایرین

 سترد ی شبکه فردی 

 یا ش بی

(001/0> p )

58/8 

اعههتههمههاد فههردی بههه 

سهایرین و تثثیر ذاری 

 بر آنها

(001/0> p )

40/6 

3 
ارتباط با اعضهههای 

 خانواده 

  سترد ی شبکه فردی 

 میت نِسبیمحرو

(008/0> p )

66/2- 

اعتماد شههه بهههی به 

 اعضای خانواده 

(08/0> p )

72/1- 
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4 
ارتبههاط و تههثثیر بر 

 سایرین

که    سهههترد ی شهههب

 فردی 
 محرومیت نِسبی

(001/0> p )

11/3- 

اعتمههاد شههه   بههه 

 سایرین و تثثیر بر آنها

(001/0> p )

66/5- 

 17ها در آزمون سوبلاسطهها و ومیزان آماری متغیر  - 2جدول شماره 

از آزمون سوبل، استفاده گردید، برای آزمودن  هاهبه منرور بررسی نقش واسط

 هایک متغیر میانجی در معادلات ساختاری، آزمون سوبل از پرکاربردترین آزمون تأثیر

یک متغیر میانجی در ارتباط با دو متغیر دیگر  تأثیراسگگت که برای درا معناداری و 

ستیاب هاهرود. در این آزمون هرچه دادیم کارهب شد، امکان د ی به یک نتیجه زیادتر با

، بهتر اسگگت از 18دا باشگگدانهتر اسگگت و در مواقعی که حجم نموندقیل و معتبر قطعی

شود ) ستفاده  سترپینگ، ا (. preacher & Leonardelli,2003: 105متد بوت ا

ی آماری تبیین شده، هاهات واسطیرتأثباتوجه به جدول فوا آزمون سوبل، برای اکثر 

اعتماد شخصی بر  ایهواسط تأثیرگردید، بجز یک استثناء که  تأییدمعناداری صراحتا 

ضای خانواده را در  سبی آزمود  مؤلفهاع ضای خانواده با میزان محرومیت نِ ارتباطات اع

، نقش ( مبرهن شگگدن معناداریP=  08/0) هاهکه با توجه به اسگگتنباط از تحلیل داد

ی هاهارتباطات میان فردی و سگگرمایه اجتماعی بر میزان اسگگتفاده از رسگگان ایهواسگگط

با واسطه  صورتبه 13H مؤلفهگردید و ثابت شد،  تأییداجتماعی بر محرومیت نِسبی 

 نقش حمایتی دارد.  10Hمؤلفهاز 

 بررسی و بحث:

                                                           
 17 - Sobel test 

از طریق فرمول بدست می آید که در صورت بیشتر شدن این  Z-value در آزمون سوبل   یک مقدار -1

  ود.درصد معنادار بودن تأثیر میانجی یک متغیر را تأیید نم 95می توان در سطح  96/1مقدار از 
 



 95//...یهاکاربست رسانه لیاز طر ینِسب تیبر محروم یاجتماع هیسنجش نقش سرما

تماعی مجازی ی اجهاهمندی از شبکبررسی چگونگی بهرهاین مطالعه با هدف 

سبی، از طریل ارتباط و  تأثیرو  بخشی بر دیگران  تأثیرنهایی آن بر میزان محرومیت نِ

سگگازی با محوریت سگگرمایه اجتماعی به انجام رسگگید. برای این پژوهش از طریل مدل

 معادلات سگگاختاری یک مدل تهیه و مورد پژوهش قرار گرفت. نتایج حاصگگل نشگگان

شتر فرضیمی سبتا بالایی، ی پهاهدهد، بی ضریب اطمینان ن شنهادی از نرر آماری با  ی

گردد. این موضگگگوع موید نقش مهم ارتباطات میان فردی و تأیید میپشگگگتیبانی و 

سان ستفاده از ر ی اجتماعی مجازی در ارتباط با میزان هاهسرمایه اجتماعی بر میزان ا

 باشد.می تغییرات محرومیت نسِبی

یان فردی بر بکهمندی از ش  میزان بهره تأثیر باطات م های اجتماعی و ارت

 سرمایه اجتماعی:

ی اجتماعی مجازی در زندگی شگگگرف و غیرقابل انکار اسگگت هاهشگگبک تأثیر

(Blanchard, 2019: 117پژوهش .)شین از ها شبکتأثیری پی ستقیم  ی هاهات م

عاد چندگانه سگگگرمایه اجتماعی حاکیت دارد )  ,Lin & Luاجتماعی در ایجاد اب

عات نشگگگان 565-570 :2011 ند می (، مطال به درا کامل فرآی دهد، هنوز قادر 

سانی  مؤلفهی مجازی بر هاهاثربخشی شبک سرمایه اجتماعی به دلیل روابط پیچیده ان

شبکه ارتباطی نمی و اجتماعی سط اعتماد به نفس و  سرمایه اجتماعی که تو شیم.  با

صی نمایش داده شهشود، بمی شخ ستقیم نا صرف ی از بهرهطور م صاری  مندی انح

ی اجتماعی نیسگگت، بلکه عمدتا ناشگگی از قوت ارتباطات میان فردی هاهکاربر از شگگبک

تواند زمانیکه افراد بیشتر از نمی باشد. اعتماد شخصی، صرفامی کاربران با حلقه اعضا

 مندی ازتواند با بهرهمی کنند، افزایش یابد، بلکهمی ی مجازی اسگگگتفادههاهشگگگبک

باطات اثربخش ندی چند ارت تر، در مورد موضگگگوعات مهم و مقبول اعضگگگاء در فرای

بر اثربخشگگگی ارتباطات میان  هاهفرضگگگی تأییدعمل نماید. در این پژوهش  ایهمرحل

  ی مجازی مبرهن است.هاهفردی بر نحو چگونگی استفاده کاربران از شبک

شبک تأثیر ستفاده از  ضای ی اجتماعی مجازی برگهاهمثبت ا ستره ارتباط با اع

خانواده موضوعی قابل توجه است و در این پژوهش و تحقیقات مشابه مشخص گردید، 

شبک ستفاده از  سالان از کثرت ی اجتماعی مجازی در میان کهنهاهکاربری و انگیزه ا
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ست ) ست و این روند در حال افزایش ا  :Nef et al., 2019قابل توجهی برخوردار ا

ی اجتماعی به یک کانال ارتباطی مناسگگب، قابل قبول برای هاه(. شگگبک1041-1053

شبک شده و ارتباطات فامیلی از طریل  سالمند در جامعه تبدیل  ی اجتماعی هاهافراد 

مقبولیت همگانی یافته و برای تقویت پیوندها به عنوان یک ابزار  مؤثر ایهبه شگگگیو

 گردد.می مفید تلقی

 

 

 ی نِسبی:هارتباطات اجتماعی بر محرومیتسرمایه اجتماعی و نحو ا تأثیر

گردیده است  تأییدمستقیم سرمایه اجتماعی بر محرومیت نِسبی ثابت و  تأثیر

(Kawachi, 1999:120-130.)  در این تحقیل ثابت گردید، سگگگرمایه اجتماعی

سطه  شتر به وا سبی تأثیربی ست. مردم  مؤثرات ارتباطات میان فردی بر محرومیت نِ ا

ی اجتماعی خود از طریل ارتباطات میان فردی هاهضگگگر عمده سگگگرمایدر حال حا

سانهب سطه ر ضعیفنممی ی مجازی کسبهاهوا سبی  ری را تایند و عموما محرومیت نِ

شابه که بی سبت به افراد م شبکن ستند؛ تجربههاهبهره از  نمایند. در می ی اجتماعی ه

 مؤلفهواسگگطه همیت نِسگگبی را ببا سگگایرین، محرو مؤثرشگگد، ارتباط  تأییداین پژوهش 

یه اجتماعی کاهش فامیلی بر تأثیردهد و می سگگگرما باطات  گ اری میزان و نحو ارت

ی هاهاسگگت. توسگگعه شگگبک مؤثرمحرومیت نِسگگبی و میزان اعتماد به نفس رویکردی 

ست که سرمایه اجتماعی ا تواند می شخصی فعال، حاکی از افزایش قابل توجه میزان 

ماید تا درا خود را نسگگگبت به محرومیت نِسگگگبی کاهش دهند. در به افراد کمک ن

 41/4موضوع اعتماد فردی به خانواده بر مبنای نتایج آمارهای توصیفی میانگین نمره 

 =M  گ اری نسگگبتا بالا حکایت دارد و از سگگوی دیگر میزان تأثیراحصگگاء گردید که از

ندارد ) تا ندا انحراف اسگگگ هدمی ( نشگگگگان= SD 0/  73ا ، قشگگگر کثیری از د

شارکت شبکه م ضور در  سبتا بالای ح کنندگان در تحقیل از میزان اعتماد به نفس ن

د، یعنی افزایش میزان اعتماد شگگخصگگی نسگگبت به خانواده از انهخانوادگی گزارو داد

 کاهد.می میزان محرومیت نسِبی به شدت
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شبک ستفاده مکرر و ممتد از  شان داده، ا مجازی در ی اجتماعی هاهمطالعات ن

شجویان در کالج سردگی روحی دان ستای کاهش میزان اف امری مفید و اثربخش  هارا

( و استفاده از فیسبوا توسط دانشجویان Neira and Barber ,2014: 66است )

با سگگلامتی جسگگمی، قدرت تحلیل بالا و افزایش هوو ارتباطی آنها رابطه  هاهدانشگگگا

، در پژوهش صورت پ یرفته، محرز گردید، (Liu and Yu ,2013: 16مثبت دارد )

شبک ستفاده از  شتر کاربران هاهمیزان ا ی اجتماعی مجازی در افزایش درا و فهم بی

 کاهد. می بوده و محرومیت نسِبی را به میزان قابل توجهی مؤثر

 

 گیرینتیجه

ی هاهات غیرمستقیم و احتمالی استفاده از رسانتأثیردر مطالعه صورت گرفته، 

سنی افراد میانمجا سبی بالاخص برای بازه  سال و زی اجتماعی بر میزان محرومیت نِ

ایی دقیل رابطه مابین سگگالمند مورد ارزیابی و تحلیل قرار گرفت. به منرور شگگناسگگ

( 1ی اجتماعی مجازی و محرومیت نِسگگبی؛ با محوریت: هاهمندی از رسگگانمیزان بهره

مایه اجتماعی بر محرومیت نسگگبی متمرکز سگگر تأثیر( 2ارتباط و نفوذ بر سگگایرین و 

گردید. این مطالعه بر مبنای مدلی تئوریک، متشگگکل از چهار سگگازه اصگگلی تهیه و از 

سازی  ساس مدل  سنجش قرار گرفت و نتایج بر ا سی و  سیر مورد برر طریل تحلیل م

ی انجام شگگگده تصگگگدیل هاروو معادلات سگگگاختاری تدوین گردید. پس از آزمون

ضی شنهادی ی پهاهفر شد میزان بهرهی شخص  سانتأیید و م ی اجتماعی هاهمندی از ر

سبی  ستقیم دارد. یافت تأثیرمجازی بر محرومیت نِ ست  هاهم ستقیم و  تأثیرحاکی ا م

شبک سهیل ارتباطات میان فردی و افزایش هاهمثبت  ضوع ت ستای مو ی مجازی در را

کاهش میزان محرومیت اسگگگت و به نحوی اثربخش بر  مؤثرمیزان نفوذ بر سگگگایرین 

سبی  سترو  تأثیرنِ ستقیم دارد. همچنین ارتباطات میان فردی در حد زیادی در گ م

 باشد.مؤثر میشبکه دوستی 

ی آموزشگگی و تربیتی سگگواد هاهضگگرورت و اهمیت راهکارهای بهبود شگگیو 

ی اجتماعی مجازی در هاهمندی از شگگبکای و سگگواد دیجیتال در موضگگوع بهرههرسگگان

سگگال و سگگالمند که عموما در جوامع در حال توسگگعه از طبقات کم راد میانمیان اف
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 درآمد هسگگتند موضگگوعی الزامی اسگگت و کاربسگگت ارتباطات هنجاری و کنش گرایانه

تواند به اینگونه کاربران کمک نماید تا سرمایه اجتماعی افزون تری تولید و بازنشر می

 به محرومیت نسِبی عمل نماید.محرومیت مطلل در کاهش  مؤثرنموده و به نحو 
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 منابع:
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های اجتماعی و فضای های تروریستی به رسانهرویکرد ویژه سازمان

 مجازی
 1داود فریدپور

 2محمدحسین قربانی زواره

 چکیده
گ ار در عصر معاصر تأثیرعنوان یک بحران مهم و پژوهشگران متعددی تروریسم را به

شه دلادر نرر گرفته سم همی ضعیتی بحرانی حداقل برای برخی اند، هرچند که تروری لت بر و

عنوان یک بحران فرض کنیم، های جامعه داشته است. اگر تروریسم را بهافراد یا برخی بخش

سیم که آیا وجود گروه ستی، حملهباید بپر ستی یا اثرات ثانوی آن بحرانی های تروری ی تروری

خود خودینرر گرفت که تروریسم بهبرپا خواهد کرد یا خیر. همچنین این نکته را هم باید در 

ضعیت ست؛ بلکه تنها، و سانههایی بحرانی را برای جامعه، دولتیک بحران نی ها و ها، برای ر

شان به وجود می صلی در پژوهش .آوردمخاطبان های متداول ارتباطات بحران معمولاً تمرکز ا

سازمان صی و تلاوبر  صو شان جهت بازیابی اطمینان گروههای خ ست. در ی ذیهای نفع ا

ها به خدمت گرفتن اعضگگای جدید ی تروریسگگتاینجا وضگگعیت متفاوت اسگگت. هدف اولیه

سانه  نیست؛ بلکه پراکندن ست. ر سوءظن در جامعه ا شان علاقهترس و  سهم خود مند ها به 

عنوان وضگگعیتی ی مخاطبانشگگان هسگگتند. چنانچه بحران بهبه کسگگب و حفظ اعتماد و علاقه

اختلالی در جریان عادی عنوان ی بالا در سگگطح احسگگاسگگی و سگگازمانی، بهتأثیرا تهدیدآمیز ب

ی همیشگگه های تروریسگگتسگگازیم که وجود گروهشگگده باشگگد، باید نمایانزندگی روزانه تعریف

هایی مسلمّ هستند که بحران به وجود آید. تنها شکلحساب نمیطور واضحی یک بحران بهبه

ستی زده، اعلام  هایی کهآورد یعنی زمانمی ست به حملات تروری ستی فعالانه د گروه تروری

 تأثیرکند که ممکن اسگگگت مقیاس بزرگی را تحت کنش کرده و یا پروپاگاندایی را پخش می

ها ای بپردازند. آنهای بحرانیها باید به گزارو پیرامون چنین وضگگگعیتقرار دهد. رسگگگانه

                                                           
 دکترای علوم ارتباطات از دانشگاه علامه طباطبائی )ره( و پژوهشگر ارشد مرکز مطالعات راهبردی آجا 1
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انجام دهند: تمرکز بر رویداد، مصگاحبه با قربانیان  های گوناگونیتوانند این کار را به روومی

ای که یک گروه و یا اختصگگاص فضگگایی از خود برای توصگگیف علل و مقتضگگیات سگگیاسگگی

هایی سازیآید. پژوهشگران با توجه به تعداد مقالات و برجستهتروریستی در آن به وجود می

سانه شتهکه ر ستی دا سانه یاند، رابطهها پیرامون حملات تروری سم و ر تحت   ها رابین تروری

 کنند.وار(( توصیف میگرایانه(( یا ))طفیلیزیستعنوان ))هم

ضای مجازی، بازیگران غیردولتی،  واژگان کلیدی: سانه، ف سم جدید، ر تروری

 های امنیتی، اطلاعاتسازمان
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 مقدمه

لادن است برای بسیاری از مردم موجب یادآوری تصویر اسامه بن« القاعده»نام 

های در حال سگگوختن مرکز تجارت جهانی را تصگگاویر برف« سگگپتامبر 11»که درحالی

شان می صاویربرای شعاع قرار این تفکرات را تحت -ایهای زمینهونه متن -آفریند. ت ال

چرخشگگی »گوید که به معنای سگگخن می« تسگگلط تصگگاویر بر کلمات»دهند. وبر می

صویری ست. معنای« شمایلی»یا « ت ست که نگاره ا صطلاحات این ا صاویر این ا ها )ت

اند. طبل نرر ها پیوند چندانی ندارد و اسگگتقلال خود را بازیافتهشگگمایلی( دیگر با واژه

کننده تاریخ تلویزیون تا به الآن اسگگگت: ترین جلببزرگ»سگگگپتامبر  11ی وبر، حادثه

سانه سیار نمادین در زمان واقعی، حملهر شدن حمله ب سای  یار مخرب که تا به ای ب

های تواند در رسگگانهچرخش شگگمایلی همچنین می «.تصگگور بوده اسگگتالآن غیرقابل

سانه شود. در این رابطه، ر سات افراد ارتباط برقرار چاپی یا آنلاین نیز یافت  ها با احسا

 تأثیری عناوین را تحت های خاصگگی از عموم مردم دربارهکرده و تصگگویرها و دیدگاه

صاویر و عکسدهقرار می ست که ت سیده ا سطح ها بهند. به اثبات ر صوص در این  خ

ستگ ارند. تولید و توزیع این عکستأثیر شی از راهبرد ارتباطی تروری ست و ها بخ ها

عنوان ایلن از عکاسی به"زلیزر و" رود.منرور اثبات قدرت گروه تروریستی به کار میبه

ابزاری برای کاهش ناسگگگازگاری ناشگگگی از   نگاری،ناپ یر از روزنامهبخشگگگی جدایی»

کنند؛ اما همیشه صحبت می« ی ایجاد حمایت از اقدام دولتیی روحی و وسیلهضربه

گرایانه هستند. های احساسها بیشتر به دنبال عکسوضع به این شکل نیست و رسانه

شش روزنامههمروی صاویر بخشی حیاتی در پو ستی رفته، ت و نگاری رویدادهای تروری

 همچنین برای گسترو مفهوم تروریسم نوین هستند.

سببیان و نتایج تنش امروزه شتر معطوف به م سانه بی سم در ر  های قومیتروری

المللی منسگگگجم جهت از بین بردن سگگگیاسگگگی بوده اسگگگت. یک همبسگگگتگی بین -

سانی که بهخطرناا ست. ک ضر نیاز ا صر حا سم ترین پدیده ع ستقیم از تروری طور م

اند مردمانی هستند که باید نقش اساسی در این حرکت ایفا کنند تا شاهد هدید صدمه

های گونه تروریستی نتواند در دنیا وجوداشته باشد و گروهروزی باشند که در آن هیچ

ای گناه را بگیرند. ایجاد یک شبکه رسانهتروریستی نیز قادر نباشند که جان مردم بی
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شفاف سازی حقایلجهت  شکار ستی مانند  سازی و آ القاعده، »واقعی گروهای تروری

و خطرات « طالبان، بوکوحرام، جیش العدل، جند الله، داعش، النصره و مجاهدین خلل

ضویت در این گروه سطح ع صر تهدیدکننده در  سکوت ماندن این عن ها نیز منجر به م

طرح ممانعت از اعطای پناهندگی به مسگگگببین و   .المللی خواهد شگگگدملی و بین

یاب در این ای حقیقترنونین به ارتکاب اقدامات تروریستی و همچنین ایجاد کمیتهم

 های مقابله گر باشد.تواند موردتوجه و انتشار رسانهمی رابطه 

در پژوهش پیش رو به دنبال بررسگگی مسگگائل چندگانه در خصگگوص رسگگانه و 

های تروریستی وههای تروریستی در جامعه امروزی هستیم. لیکن؛ آیا گرفعالیت شبکه

ها تعلل دارند. )در مقابل سگگگازی از سگگگوی رسگگگانههای متمایل به بحرانبه سگگگازمان

مان ناب و دوری میسگگگاز که از بحران اجت مامی ویژگیهایی  یا ت ند.( آ که کن هایی 

ست سم فهر سانه و تروری شگران در حوزه ر اند، واقعیت عملیاتی در حوزه کرده پژوه

ها بخشی از راهبردهای رسانه مسئله سوم در این پژوهش؛ آیا د.بازیگران غیردولتی دار

تواند به چه شگگکل می دهند و پوشگگش و محتوای رسگگانهها را شگگکل میتروریسگگت

 های تروریستی باشد.پاسخگوی نیازهای سازمان

 مروری بر ادبیات و پیشینه تحقیق

 های اجتماعی ابزاری جهت گسترش تروریسمشبکه 1-1

ست شهرت بی هزینهها تروری شهرت و خودنمایی دارند، معمولاً  ای که نیاز به 

صورت عادی توانایی دستیابی و تولید آن را ندارد. هرگونه شهرت پیرامون یک گروه به

شداری به دنیا می ستی ه شکلی وجود دارد که قابلیک اقدام تروری اغماض دهد که م

ست و باید موردتوجه قرار گیرد. این توجه به قر آور خانه، یا مادران به بانیان پدر ناننی

فروو از هم دریده شگگده دسگگت  درراه بدرقه فرزندانشگگان به مدرسگگه یا خون غلتیده 

ست ست بلکه ملیت، نژاد و گویش تروری ست، کنار خیابان نی ست. از نگاه یک تروری ها

ست صاحبه د صیت مهم یک هدیه مهم و یک م شخ شده با یک  سور ن سان کاری و 

سال موفقیت ا سی ان ان در ماه می  شبکه خبری  صاحبه  با یک  1997ست مانند م

سامه بن سعودی و حامی القاعده، ا ست  ضی تروری شبکهنارا های خبری، لادن. برای 

ست شمار میدسترسی به تروری سخت به  رود که اغلب نیز در پی ها یک ماجراجویی 
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ام تروریسگگتی خود ها در پی فهماندن مناسگگب نسگگبت به دلیل اقدآن· آن هسگگتند.

ها هسگگتند اگرچه نه در قبال اقدام تروریسگگتی خود. ممکن اسگگت کسگگی با اقدام آن

ها موافل نباشد اما ضرورتاً این امر مانع از ابراز همدردی نسبت به رنج و دلیل اقدام آن

ستنمی ها ها معتقدند که مردم نیاز دارند به کمک در فهم اینکه دلیل آنشود. تروری

ستحل ابه شونت تروری شکلها تنها اقدام ممکن آنست و خ های ها علیه نیروها و ت

ها شگگرور و خصگگمانه اسگگت. در این مورد رابطه خوب با رسگگانه مهم دولتی به قول آن

شگگگوند. )همزیسگگگتی رسگگگانه و برداری میها ایجاد و بهرهاسگگگت که در طول سگگگال

 (2015دسامبر  17تروریسم؛

 تماعی مجازیهای اجهای شبکهویژگی 2-1

های اجتماعی با میلیاردها عضو در جهان وجود دارد که از شبکه 200بیش از 

شبکه سات و مبادلات تجاری و مالی انواع ها برای مبادله اطلاعات، ایدهاین  ها و احسا

های اجتماعی مجازی ساختارهایی کنند. شبکههای اجتماعی استفاده میدیگر فعالیت

ستند که از  شکیلگروهاجتماعی ه سازمانی ت ساس یک یا هایی فردی یا  شده و بر ا

شتراا ایده ستگی مانند ا سلکها، ایدئولوژیچند نوع خاص از واب ها، مبادلات ها و م

 .اندهای وب و ... به هم متصگگل شگگدهمالی و تجاری، دوسگگتی، خویشگگاوندی، لینک

و ارتباطات جمعی به های اجتماعی، بر پایه فناوری مبتنی بر وب، تلفن همراه شگگبکه

دهند و به کاربران اعم از فرد یا وگو و تعامل آنلاین و مسگگگتمر امکان وقوع میگفت

جازه می مان ا یدی خود و دیگران در سگگگاز بادل محتوای تول جاد و ت به ای تا  ند  ده

لب ند. شگگگبکهقا های های مختلف نریر متن، عکس، صگگگدا، فیلم و گرافیک بپرداز

و ضگگگمن فراهم کردن  ند به اشگگگکال مختلف به وجود آیند تواناجتماعی مجازی می

بازدارنده  تأثیرها از مرزهای جغرافیایی و عقیدتی و کاهش امکان عبور افراد و گروه

ای پرمخاطره و جهانی های مشگترا، دهکدهزمان در تعاملات انسگانی و انجام فعالیت

پرداز بزرگ اجتماعی یهنرر "مانوئل کسگگتلز" .را به وسگگعت همه زمین به وجود آورند

های وابسته به آن پرداخت پیش و بیش از هر اندیشمندی به مطالعه اینترنت و رسانه

های ملی و گیری جنبشهای اجتماعی به محلی برای شکلبینی کرد که رسانهو پیش

شد و برای انجام فعالیت ستی موردتحولات هویتی تبدیل خواهند  ستفاده  های تروری ا
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بینی کنترل دانسگگته و پیشر خواهند گرفت. او ابزارهای جدید را غیرقابلگسگگترده قرا

کرد فقدان سگگگازوکارهای مؤثر نرارتی و کنترلی، تضگگگاد منافع و محدودیت منابع، 

ها برخلاف رادیو، ای را در آینده رقم خواهد زد. این شگگگبکهمسگگگائل امنیتی پیچیده

ها، بازیگران و تولیدکنندگان اصلی در آناند که ای تعاملیتلویزیون و مطبوعات، رسانه

ها، بر تعامل و های رسگگمی و مرتبط به قدرت حاکم. اینکاربران هسگگتند، نه سگگازمان

سبات پیچیده و حال و  دادوستد باز، آزاد، اعتماد آمیز و مشارکتی، تفکر جماعتی، منا

وند. شگایعه در شگهای انتخابی و هم افزایانه اسگتوار میهوای عاطفی و بنابراین، کنش

ست ستفاده کنندگان زیاد ا سوءا سیار پررنگ و امکان رونل گرفتن بازار  شبکه ب  .این 

های اجتماعی در بسیاری های شبکهتوان از ظرفیتنرران بر این باورند که میصاحب

ها، اقدامات جمعی، منرور توسگگگعه تعاملات، کمپیناز تعاملات فردی و اجتماعی به

ها، برقراری روابط اجتماعی و انجام اقدامات جمعی، اداره حلاهشگگناسگگایی مسگگائل و ر

گ اری و هدایت افراد در مسگگگیر دسگگگتیابی به اهداف و امور تشگگگکیلات، سگگگیاسگگگت

کتدرعین فاده نمودحال، حر نه اسگگگت مات ویرانگرا قدا )ایران  .های تروریسگگگتی و ا

 (9/9/1394مقاله؛

 گراهای اس مای در انجمناینترنت و محیط سازی رسانه 3-1

با اوف گرفتن فناوری، ماشگگگین تبلیغاتی نیز با آن هماهنگ گردید. مجلاتی 

سال الکترونیکی گزارو  شتند و در مقابل ار شارات بالایی دا سام مخارف انت نریر الح

 emadedin muntasser,and Samir alاسگگلام عملاً هیچ مخارجی نداشگگت. )

monala(2007), دیجیتگگال نیز از طریل ایمیگگل  هگگایطور مشگگگگابگگه فیلم؛ بگگه

هایی که به شکلی متمرکز ها و ایمیلسایتمیلادی، وب 1990اند. در دهه شدهارسال

شتند. با پایان یافتن کنترل می شدند نریر انتشارات اعرم و الندا رشد چشمگیری دا

های هستیم که مدیران و کاربران میلادی شاهد انجمن 2000و آغاز دهه  1990دهه 

شتهبا  سم یکدیگر تعامل نزدیکی دا سم در مرکز مبارزه با تروری سان تروری شنا اند. کار

ست پوینت ارزیابی کرده شگاه و ناپ یر از عنوان مخزنی پایاناینترنت به»اند که: در دان

گرایانه را ترتیب ای از مبانی مبارزه افراطها اسگگگطوره ویژهها و روایتتصگگگاویر، فیلم

های قطه و در هر زمان در دسترس همگان قرار دارند. استراتژی ستاند و در هر نداده
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بینی خود را تنها جهانهای مجازی نههای خود در این انجمنگرا با انتشگگار ایدهافراط

های اعمال خشگگونت و ارائه دهند بلکه رووشگگده انتقال میبه اعضگگای به تازه ج ب

 harmony andاند. )آموزو داده ها را در حالت واقعی در عراا و سگگگایر نقاطآن

disharmony: 2008,51-52) 

هایی ها، اینترنت محدودیترغم افزایش نرخ انتشار اخبار در انجمنحال بهبااین

شگدند هایی که توسگط گروهی از افراد خاص کنترل و مدیریت میهم داشگت. انجمن

د و یا کاربران توانسگگگت ح ف گردشگگگده در انجمن میبدان معنا بود که مطالب درف

شموا. این انجمنموضع را مسدود می ها کردند. نریر الحسابه، الاخلاص، الفلوجه و 

نرر از به افراد همفکر انتشگگگار و گفتگو در مورد مقالات موردتوجه مشگگگترا صگگگرف

صلی در  11داد. درواقع پس از مرزهای جغرافیایی را می ضوعات ا شتر مو سپتامبر بی

ف کشگگور افغانسگگتان، سگگوریه و واکاوی تهدیدات خاص امنیتی ها در اطرااین انجمن

زد. در آن هنگام مدیران و ناظران طور مثال مسگگگائل مربوط به امنیت ملی دور میبه

کردند و دسگگترسگگی به موضگگوعات خاص را ها محتویات خاص را فیلتر میاین انجمن

کاربران خود های خصگگگوصگگگی زمان قادر به ملاحره فعالیتنمودند و هممحدود می

ها و ها نقش محافرت از اخبار ارسگگگالی به انجمنبودند. بدین ترتیب مدیران انجمن

شگگوند تر حصگگول اطمینان از ح ف مواردی که موجب نگران امنیتی میشگگاید مهم

سی این انجمن ستر سطوح د شتند. در بالاترین  ستقیمی بین مقامات دا ها ارتباطات م

القاعده که در آن  2013نریر نشگگسگگت مجازی سگگال  گرایان برقرار بودارشگگد افراط

الوقوعی که هرگز گرا در سگگراسگگر جهان در موردحمله تروریسگگتی قریبرهبران افراط

( P. Cruickshank and t. lister: 2013نرر پرداختند. )عملی نشگگد به تبادل

ساز بودند اما مباحثی را در میان ردهاین انجمن سیار مفید و کار ای بالاتر هها گرچه ب

ای به اسگگگامه بن لاندن در مورد ماهیت در نامه 3القاعده تولید کردند. آدام گاداهان

ها و لزوم تغییر جهت برای حفظ قلب و فکر هواداران مسگگائلی گرایی این انجمننخبه

گرا دافعه زیادی برای بیشگگگتر مسگگگلمانان ایجاد های افراطکند: انجمنرا مطرح می

کنندگان در این شگگود زیرا بسگگیاری از مشگگارکتعده تحریف میکنند. چهره القامی

                                                           
3 Adam gadahan 
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شنی به ستند و چهره خ صب ه سلفینمایش درمی انجمن متع سبت به  ی گرآورند. ن

گری تنها یکی گری افراطی. سلفیگری بلکه سلفیشود و نه سلفیورزی مینیز غرض

سلفیز گرایشا ست و  سلمانان ه ز این گرایش گری افراطی نیز روند کوچکی اهای م

 (Adam gadhan: 9may 2012است. )

لادن در آنجا جایی که بندر این نامه که از خانه امن در شگگگمال پاکسگگگتان به

متحده به قتل رسید، گاداهان توسط تیم امنیتی ایالات 2011اقامت داشت و در سال 

صیه 20در  سانهصفحه تو ستراتژی ر ضوعات ا سیعی از مو و ای هایی در مورد طیف و

شبکهبرنامه سلمانان های تلویزیونی تا نحوه مهار گروههای  شتن م های محلی که به ک

ای القاعده ورزیدند نمود. در بخشی از نامه به راهبرد رسانهدر سراسر جهان اصرار می

ستانه حملات  شت؛ گاداهان بن 11در آ صاص دا لادن و الرواهری را به سپتامبر اخت

های ها و کانالها در روزنامهالمللی و توضگگگیح مأموریت آنیننگاران برجوع به روزنامه

اتکای تنها به »هایی نریر الجزیره محدود نشگگگوند. ها فراخواند تا تنها به رسگگگانهآن

گرای اسگگلامی در اینترنت مناسگگب نیسگگت. ظاهراً الجزیره های افراطالجزیره و انجمن

سایر کانال سانی بینهای اطلاعخود را به  ست نهادها و للی تحمیل میالمر کند. لازم ا

شریات متعددی اعلامیه شش دهند تا یک تهدید یا ادعای به اقدام ن های القاعده را پو

در همین رابطه تنها گاداهان چنین دیدگاهی نداشگگگت. ...« خوبی پوشگگگش یابد به

ها گرایی در انجمنمصگگگطفی نصگگگیر معروف به ابومصگگگعب الزرقاوی نیز به رواف نخبه

ساله ت ستار صفحه 1600اخت. او در ر ای تحت عنوان )تماس با مقاومت جهانی( خوا

شار پیام سی های مبارزهانت ستر سی برای د ای با زبان غیرعربی ازجمله لاتین و انگلی

ای برای بیشگگتر به مخاطبان شگگد. نامه گاداهان لزوم کنترل بیشگگتر بر حضگگور رسگگانه

های افراطی را در بالاترین سگگگطوح انجمن گراییجای نخبهترویج فرهنگ پ یرو به

 ((Adam gadhan: 9may:2012دهد. نشان می

 های تروریستیهای اجتماعی جایگزین جذب داوطلبان در شبکهشبکه 4-1

قب  عا تامبر این انجمن 11مت ندهسگگگپ به میزان فزای به نفوذ ها  بت  ای نسگگگ

های تروریسگگتی انپ یر شگگدند. در همین دوران سگگازمهای اطلاعاتی آسگگیبسگگرویس

های خبری نوبه خود شگگروع به چاپ و انتشگگار سگگنتی از طریل رسگگانهمانند القاعده به
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لادن در مورد مبارزه بود که نریر الجزیره نمود که نمونه آن فیلم طولانی سخنرانی بن

زمان یوتیوب با رویکرد چندان مثمر ثمر نبود و مخاطبان خود را از دسگگگت داد. هم

، طرفداری از خشگگونت یا سگگخنان نفرت پراکنی را محدود «خشگگونت»راز خود تنها اب

صول ساخت به کارآمد و برای روایتمی ستای ا هایی که فاقد مطالب فوا بودند. در را

های افراط کارزار خدمت  لت در  به سگگگهو یان  بااینآزادی ب فت.  حال گرایی قرار گر

القاعده اسگگت همچنین زمینه باوجودی که یوتیوب ابزاری ارزشگگمند در بالاترین رده 

شدی برای ارائه دیدگاه سوب میروبه ر سوری به مبارزه مدرن مح شود. کلمن های ال

دارد: یوتیوب به جایگزین اصگگلی برای انتشگگار ای اذعان میدر نوشگگته علمی برجسگگته

های نرامیان که امکان دسگگترسگگی به انجمنویژه برای شگگبهگرایانه بهتبلیغات افراط

شده است. اگر دوستان آنلاینی ندارید که شمارا گرایانه را ندارند تبدیلفراطگفتگوی ا

تواند بهترین گزینه باشگگگد. کنید آنگاه یوتیوب میبپ یرند و اگر عربی صگگگحبت نمی

(F.kholmann:2011, 4 march در ادامه یک مجله آنلاین که به سگگال )2007 

وصیه خوبی برای تمامی مبارزین است. چیز است؛ این تگوید: فیلم همهگردد میبازمی

شید که هر فریمی که برمی شما باید آگاه با ست.  سی کردن عار نی دارید برادران عکا

 نشیند.های او میخوبی شلیک موشکی است که در قلب دشمن صلیبی و عروسکبه

(See weimann: n13) 
زیرا  کنندهای اجتماعی نقش محوری در کامیابی تروریسگگگم ایفا میرسگگگانه

افزارها و ها از آخرین نرمتبلیغات رایگان آنان دارای کمترین خطر اسگگگت. تروریسگگگت

ناوری با پیشگگگرفتی رمزگ اری شگگگده و ف یل در ترکیب  با طات مو با مدرن ارت های 

شیوههای پایینفناوری شبکهتر  سنتی و ایمن برای  های پولی های تبادل حوالههایی 

کنند. نقش اشگگگخاص ثالا در تأمین برداری میهبرای تأمین مالی عملیات خود بهر

سیاسی جنجال 20ویژه در مالی تروریسم به برانگیز سال گ شته بااهمیت اما ازلحاظ 

خیز و در وهله نخسگگگت بوده اسگگگت. خارجیان متمول )اغلب کشگگگورهای عربی نفت

سم و حضور در  سهیل تروری سیار بزرگی در تأمین مالی و ت سعودی( نقش ب ستان  عرب

سیاری از آموزود. آنکننهای اجتماعی ایفا میسانهر های فناوری و ها همچنین در ب

ها لزوماً درگیر شگگود درگیر هسگگتند. آنتسگگهیلاتی که موجب حضگگور مؤثر آنلاین می
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سی با تویت نمی شتیبانی وبلاگ نوی شوند بلکه این اقدامات را تأمین مالی نموده و پ

ثبات کننده تر جنگ نیابتی تر و بیدر منازعه وسگگیعویژه کنند. این پشگگتیبانی بهمی

 (1397:70سنی و شیعه نمود یافته است. )معاونت پژوهش و تولید علم؛ 

 در عصر کنونی های تروریستیرشد چشمگیر فعالیت آن ین شبکه 1-2

های اجتماعی با انقلابی واقعی که میلادی قدرت رسانه 2010در دسامبر سال 

ور شد عیان گشت. معترضان در یکدست سنگ و در دست دیگری به بهار عربی مشه

ها در تونس و مصگگر آغاز شگگدند و گوشگگی هوشگگمند با پلیس درگیر شگگدند. درگیری

ها دیکتاتوری اسگگتبدادی تولید دولتی دموکراتیک را جشگگن شگگهروندان پس از سگگال

نمونه، هفته  های اجتماعی را نمایانگر ساخت. برایگرفتند. بهار عربی پیشتازی رسانه

ی در مورد تغییرات هاجمهور حسگگنی مبارا نرخ کل تویتپیش از اسگگتعفای رئیس

شده بود. بیش از  صر ده برابر  سی در م صد افرادی که بر روی لینک 75سیا های در

تری در مورد بهار عربی کلیک کرده بودند از خارف جهان عرب بودند. بر مبنای تویی

سانه صر: ر شار هیجان و قیام مردم به جهان هااین گزارو معا ی به بلندگویی برای انت

سانه شدند. کاربران ر سیا موجب جلبخارف بدل  توجه جهان به های اجتماعی غرب آ

سانه شدند. ر ضیات به نفع خود و انقلاب  های اجتماعی انقلابیون را قادر به تغییر مقت

ه فرعی کمیته مبارزه با های خود به فراتر از مرزهای ملی نمودند. )کمیتپخش پیام

حال هیچ کارزار تبلیغاتی در کار نبود و این بیانگر ( بااین2011تروریسگگگم و اطلاعات:

سیج دهروو فوا ضات العاده نیرومند برای ب شهروندان برای بیان اعترا ها هزار نفر از 

 دهد.های اجتماعی را نشان میکننده رسانهخود بود که نقش تسهیل

فعال بوده و  2011های طالبان از می سگگگال روریسگگگتتری تیحسگگگاب توی

 هزار نفر دنبال کننده دارد. 8ی آنان در برخی از روزها داغ شگگده و بیش از هاتیتوی

following siz accurate) (when  https://twitter.com/alemarahweb

accessed on6 march 2013  خانه تیمی الشگگباب در 2011در دسگگامبر سگگال ،

ها هزار هوادار را ج ب کرد. در دسگگامبر سگگال سگگومالی با اسگگتفاده از یک تویتر دهه

یتر آن را یمتحده در واکنش به اسگگتفاده الشگگباب از تومیلادی، مقامات ایالات 2011

حال حسگگگاب نمسگگگدود کردند. مدیران تویتر با این اقدام چندان موافل نبودند. باای

https://twitter.com/alemarahweb
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ها تنها به ( فعالیت تروریسگگگتFriedman,uri:2011تویتری مسگگگدود باقی ماند. )

مات خود در  قدا یه در دفاع از ا تویتر محدود نبود: گروه تروریسگگگتی بوکوحرام نیجر

 از یوتیوب استفاده کرد. 2011گ اری کریسمس در سال بمب

 های اجتماعیتروریسم و شبکه 2-2

عدالتی، سگگلطه و گیری تروریسگگم و نقش بیای شگگکلهفارغ از بحا ریشگگه

ی مربوط به این پدیده، تروریسم در عصر جدید به وسایل هاسازی ٔ  تبعیض درزمینه

آوری اطلاعات علاقه بسگگیاری نشگگان داده اسگگت. گابریل وایمن جمعی و جمعارتباط

اجتماعی های یافته در شبکهدرصد عملیات تروریستی سازمان 90نشان داده است که 

القاعده تقریباً تمامی عملیاتش را در این »گوید: شوند. برایان جنکینز میهماهنگ می

سازمانشبکه شبکهدهی میها  ست که  های اجتماعی عموماً در کند. این در حالی ا

یک واقعیت انکارناپ یر اسگگت که اطلاعات، ماده این «شگگوند.متحده مدیریت میایالات

ر دنیای معاصر است. در جامعه اطلاعات، گردآوری، پردازو و اصلی کنش اجتماعی د

آید و هر که به اطلاعات مفیدتر ترین کنش اجتماعی به شمار میمصرف اطلاعات مهم

ست. بی تردید این امر تنها در مورد و ارزشمندتر دسترسی بیشتری دارد قدرتمندتر ا

ها د شورشگران و تروریستکند، بلکه نسل جدینیروهای اجتماعی قانونمند صدا نمی

و مخالفان نرم موجود نیز به نقش و اهمیت وسگگگایل ارتباطی و اطلاعاتی جدید و 

به گیری، تجدیدقوا، خوبی از این وسگگگایل برای شگگگکلارزو اطلاعات واقف بوده و 

سهدهی و طراحی عملیات تخریبی خود بهره میسازمان ستلز در  گانه برند. مانوئل ک

ود که در اواخر هزاره دوم میلادی منتشگگر شگگد به بحا پیرامون ای خجامعه شگگبکه

شان داد که چگونه  های اجتماعی و هویتجنبش صر پرداخت و ن طلبانِ در جهان معا

های قومی، نژادی و م هبی از وسگگایل نوین برای های مخالف نرم حاکم و اقلیتگروه

او اذعان داشگگت که  .دکننتوجه حاکمان اسگگتفاده میاحراز هویت جمعی خود و جلب

بلشگگگبکه باطی جدید غیرقا کنترل بوده و این امکان وجود دارد که افراد و های ارت

ستی بهره گروه صد تروری ست، با هزینه اندا بتوانند از این ابزارها برای مقا های تروری

های هوشگگی و زیرکی تروریسگگت ببرند. افزون بر این، رویدادهای اخیر نشگگانگر بهره

سگگازی های قادر به شگگبیههای نوین و حتی دسگگتگاهاسگگتفاده از فناوری داعشگگی در
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استیشن و عملیات تروریستی و حمله به اماکن گوناگون است. احتمال استفاده از پلی

ستای و برخی نرمهای رایانهبازی شوار افزارهای موجود، کنترل و ردیابی تروری ها را د

جمعی نوین و رده اسگگگت. وسگگگایل ارتباطها را غیرممکن کبینی عملیات آنو پیش

های کنونی که غالباً در سگگگطح های اجتماعی جدید با پیشگگگرفتها و شگگگبکهرسگگگانه

شمندانه از این دادهالمللی رخبین ستفاده هو صر بدون ا اند، ملازمه دارند و جوامع معا

ود ها، قادر به ادامه حیات خبر سگگیاسگگت فیلترینگ و سگگانسگگور آنها و تکیهفناوری

سانه سوی دیگر، نرارت و کنترل مدیریت این ر ستند. از  طورجدی ها نیز تاکنون بهنی

های سگگگیاسگگگی، همراه با توسگگگعه مورد ملاحره قرار نگرفته و لازم اسگگگت که نرام

ها در مسگگیر پیشگگرفت جامعه، سگگازوکارهای نرارتی و کنترلی های این رسگگانهکاربری

آبان  30، 61نامه صگگدا، شگگماره کنند. )هفته ها ایجاد و تقویتلازم را نسگگبت به آن

1394) 

 های اجتماعیالقاعده عراق و رسانه 3-2

وجود تنها یک گروه بود که در مراحل اولیه خود از پتانسگگیل رو به رشگگد بااین

سال  4برداری کرد: القاعده عراادیجیتال بهره صعب الزرقاوی با  2004در  سط ابو م تو

ستفاده از اینترنت به مقاصدی که تأسیس شد و آن لادنسوگند وفاداری به بن ها با ا

سانه سیدند. القاعده عراا رویکرد ر سیده بود ر سیار متفاوتی را القاعده مرکزی نر ای ب

ها شگگروع به ارسگگال برگزید که تمرکز کمتری برای بر دکترین و اقدام بیشگگتر بود. آن

وجود دسترسی به دند. بااینآمیز گردن زدن و حملات تروریستی کرهای خشونتفیلم

سانهاین فیلم شوار بود. موف جدید ر های اجتماعی ازجمله یوتیوب، فیس بوا یا ها د

های حال چند نفر از ما حاضر به جستجوی چنین فیلمتویتر بازی را تغییر دادند. بااین

های اجتماعی فیلم گردن زدن را مشگگاهده هسگگتیم؟ چند نفر از ما از طریل رسگگانه

ندههکرد عات خوا یا گزارو آن را در مطبو ید علم: ایم  نت پژوهش و تول عاو ایم. )م

های میلادی از طریل رسگگانه 2014( بیشگگتر افراد داعش را در اوت سگگال 1397:76

سال  ستمی تویتری داعش در اکتبر  ساب ر ستین ح شناختند. نخ  2010اجتماعی 

                                                           
4 aql 
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شد و باوجود  سریع 24تأسیس  ست  سانههزار دنبال کننده نتوان ها را به خود اً توجه ر

تری های فعالهای کوتاه و اندا و اعضگگای منفرد داعش حسگگابجلب کند. ارسگگال

 کرد.حساب اصلی داشتند که بیشتر توجه مردم را به خود جلب مینسبت به

یت می م هبی قرن هفتم میلادی تبع های  جار چه داعش از هن ما گر ند ا ک

ابسته است. باوجودی که در حال حاضر استفاده شدت به فناوری پیشرفته امروزی وبه

شگگده اسگگت اما های اجتماعی شگگناختههای تروریسگگتی از رسگگانهبسگگیاری از سگگازمان

ست و کامیابی آن تا حد  سبت به القاعده متفاوت ا سانه اجتماعی داعش ن ستراتژی ر ا

بی که جای به سهولت ارسال مطالزیادی به این واقعیت وابسته است. درواقع داعش به

های سگگنتی انتشگگار دهد )برای نمونه پیوند به یک فیلم( به تواند از طریل رسگگانهمی

سحر سایر ابزارهای دیجیتال که می ضورو را افزایش دهند نریر برنامه  ستند ح توان

تری رسمی عربی زبان داعش بود یای تویبشارت نیز استفاده نمود. سحر بشارت برنامه

سط تعدادی از رهبران ستی برای به که تو سازمان تروری سانی اخبار در مورد این  روزر

ستفاده می شار آن در میان کاربران ا سط این گروه و انت گردید. با دانلود این برنامه تو

را به شگگکل خودکار از جانب تمامی کسگگانی که مرتبط  هاتیکاربر داعش قادر بود توی

ها و تصگگگاویری و همان هشگگگتگها شگگگامل پیوندها، یتیبودند ارسگگگال نماید. این تو

ساب سط ح شد بودند. این های هرکس دیگری که وارد برنامه میمحتوایی بود که تو

سال  شکل وسیع به کار رفت و در خلال حمله ماه  2014برنامه نخست در آوریل  به 

سال  شمال عراا به  2014ژوئن  صل در  شهر مو سید.  40به  هزار توییت در روز ر

شگری آنلاین بر شارت از تمامی گزاروگزار سحر ب شی نامه  شین پی سنتی پی های 

«  رویمما به بغداد می»گرفت و هزاران تویت با تصگگگاویری بر فراز شگگگهر با مضگگگمون 

شد. )معاونت پژوهش و تولید علم؛  شر  ستراتژی1397:78منت هایی ( درنتیجه چنین ا

 ای مثال هشگگتگپیش ببرد. برقدرت بهداعش توانسگگت پروژه تعامل آنلاین خود را با

شتند.  شابهی دا صره بود حتی اگر دو حامیان آنلاین م سیار بهتر از جبهه الن داعش ب

های داعش دهد که ارسگگالمیلادی نشگگان می 2014ها در فوریه سگگال بررسگگی داده

که النصگگگره در همین دوره تنها خورد درحالیهزار برچسگگگب می 10هرروز بیش از 

میلادی، طرفداران  2014خلال جام جهانی  برچسگگگب داشگگگتند. در 5000تا  2500
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های داعش قرار داشگگگتند که با اخبار فوتبالی و تصگگگاویر عربی زبان در معرض کمین

تمان دهنده از اعدام سگگگربازان عراقی و سگگگایر جنایات توسگگگط داعش هدف قرار 

های سگگایبری خود از هشگگتک جام داعش در ادامه فعالیت (see n:52)گرفتند. می

های محبوب سوی خود استفاده کرد. هشتکای کشاندن طرفداران فوتبال بهجهانی بر

تر هسگگگتند تا موضگگگوعات خاص را دنبال کنند یا یروشگگگی معمول برای کاربران توی

توجه به های خاص برای جلبمخاطبان خود را گسترو دهند. الشباب نیز از برچسب

فاده می مالی اسگگگت قایع در سگگگو نت پژوهش و توو عاو ند. )م ید علم؛ ک (. 1397:78ل

که موصگگگل به چنگ هایی همواره کامیاب نبودند: هنگامیبرداری از چنین برنامهبهره

داعش افتاد این سازمان از طرح خود برای تغییر نامش پرده برداشت. همانند بسیاری 

از عناوین پیش از آن داعش متخصگگصگگی را برای ابداع هشگگتکی جهت تولید خلافت 

های بزرگ غربی . داعش از این هشتک همانند بسیاری از شرکتجهانی استخدام کرد

جهت انتقال پیام به گروه مخاطبان و مفاهیم برند تجاری اسگگتفاده کرد. پرسگگش در 

سیار بحا برانگیز بود و مورد هنگام و نحوه اعلام این خلافت جدید در محافل مبارزه ب

شگگده هرگز تغییر نکرد.  ن قیداین برچسگگب موجبات تفرقه و نزاع را فراهم نمود. عنوا

تاریخ این نرم غدادی در  فت ابوبکر الب ند روز پیش از اعلام خلا ها چ ژوئن  17افزار

ای ای جدی به قلب تشگگکیلات رسگگانهمتوقف شگگدند و در زمان بحرانی ضگگربه 2014

تر برای یهای اسگگگتفاده داعش از تویافزار تنها یکی از رووداعش وارد آورد. این نرم

های مورداستفاده توسط داعش برای انتشار پیام هایش بود. سایر شیوهایی پیامبزرگنم

یتر، تولید یدهی کارزارهای هشگگتک توهای اجتماعی شگگامل سگگازماناز طریل رسگگانه

آن بود. « میلیاردیکارزار یک»ای و فراخوان حامیان از طریل های تبلیغاتی حرفهفیلم

خه که هایی درداعش همچنین تلاو کرد شگگگگا ماعی دیگر نریر شگگگب های اجت

"friendica","quitter","diaspora" حدودی راه یابی م کام ما  ید ا ما ندازی ن ا

 (blog.adl.org/extremism/isis)کسب نمود. 

های طور که در متن بالا ملاحره شگگد داعش سگگابقه درازی در رسگگانههمان

برای مخاطبان پخش اجتماعی دارد اما سگگگربریدن جیمز فولی که در آن زمان واقعی 

ای خود را با ترکیبی از عقاید شد خشم جهانیان را برانگیخت. داعش جای پای رسانه
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ضای آن که تفکر آن را نمایندگی سطح بالا و محتوای نرم با اقدام هولناا برخی از اع

باگ شگگگت زمان، پخش فیلممی یافت.  های گردن زدن متوقف شگگگدند زیرا کردند 

ها تواند مخاطبان هدف را نابود سگگگازد. این فیلمازحد مییشدریافتند که خشگگگونت ب

 11ای که در گونهدر جهان غرب به« شگگگوا، خشگگگم و ترس»بدون تردید موجب 

سم تغییر داده و سپتامبر تجربه صویر و درا ما را از تروری شده بود گردید و دوباره ت

 (1397:70شکل داد. )معاونت پژوهش و تولید علم؛ 

 دهندها را شکل میا بخشی از راهبردهای تروریستهرسانه 4-2

های ها و سگگنتی تحقیقات پیرامون تروریسگگم، از رشگگتهپژوهشگگگران درزمینه

شتراا نرر دارند:  سر یک عقیده ا ستند؛ اما بر  سانه»گوناگونی ه سم و ر ها در تروری

ستای تقریباً بیرابطه شگ .اندپیچیدههمگرایانه بهرحمانه و همزی التر "ری به نام پژوه

ستدلال می سم ا ست که یک سردمدار )تروری کند که منرور از این قبیل عبارات این ا

نماید: تروریسگگم ها( سگگردمدار دیگری را از طریل آنچه نیاز دارد، تأمین مییا رسگگانه

ای سطح های تودهکند و رسانههای پرشکوه تأمین میای را با داستانهای تودهرسانه

ستاهیتوجه و آگ ستهای که تروری راهبرد « نمایند.اند را به آنان اعطا میها به آن واب

رویدادها از چنان اهمیت زیاد  :ها این است کههای تروریستی در نسبت با رسانهگروه

مهو گسگگگترده نا که روز ند  گاران نمیای برخوردار ند آنن ند، توان یده بگیر ناد ها را 

قعلی که علا خاطر این به  یدی دراینهالخصگگگوص  باره وجود دارد. ی عمومی شگگگد

شود، ها عرضه میگیری مشتراِ آنچه توسط رسانههای گیرندگان در تصمیمخواسته

شود تا معنای روابط کاربرده میشناسی بهاصطلاح همزیستی در جامعه .سهیم است

ها وههای متفاوت درون یک اجتماع را برساند؛ زمانی که گروابستگی متقابل بین گروه

با یکدیگر تشگگابهی ندارند و روابطشگگان مکمل یکدیگر اسگگت. نابخردانه خواهد بود اگر 

ّاوری که فن ماییم  کار ن نهاین نکته را ان ماهوارههای رسگگگا باطی و ای مدرن،  های ارت

چشگگمگیری در افزایش پتانسگگیل تبلیغاتی تروریسگگم  تأثیرگسگگترو سگگریع تلویزیون 

ست. می شته ا ساس بهرهطور نتوان ایندا صل و ا سم و تیجه گرفت که ا برداری تروری

سانه سلاحی روانها از این رابطهر سم  ست که تروری ستی این ا شناختی و ی همزی

تر اسگگگت. تر و پراکندهای وسگگگیعی یک تهدید به جامعهمورداسگگگتفاده برای مخابره
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رداری منفی بعنوان ناقل پروپاگاندای کرداری خود بهرهها بهها از رسگگگانهتروریسگگگت

 (11/11/1396کنند. )پایگاه خبری گلونوی اخبار رسانه و فرهنگ:می

 ایجاد جو ارعاب و وحشت در جامعه جهانی   5-2

های های اخیر و باقدرت گرفتن دسگگتهویژه در سگگالهای تروریسگگتی بهگروه

، به شگگیوه خاص و …های تکفیری هم چون القاعده، داعش، بوکوحرام و تروریسگگت

اند. تصاویر و نگیزی، تعریف جدیدی از خشونت را در ذهن جهانیان ایجاد کردهاحیرت

سربریدن و مثله کردن و نیز اعدام هایی که هرفیلم سناا روزه از  شیانه و تر های وح

شود، اغلب یک هدف کلان واصلی ها و اینترنت منتشر میها در رسانهتوسط این گروه

: ایجاد جو رعب و وحشت در میان مردم و استفاده دهندانداز خود قرار میرا در چشم

از خصلت بازدارندگی این ارعاب در جهت کاستن از بار مقاومت مردمی و حکومتی در 

های اینترنتی بر این اسگگاس، پایگاه های تروریسگگتی.مسگگیر گسگگترو محدوده فعالیت

شبکه شبکهپرشمار،  ها که فیلم های تلویزیونیهای اجتماعی و موبایلی متعدد، برخی 

دهند و دیگر ابزار ها را پوشگگش میهای سگگبعانه این گروهو تصگگاویر فراوانی از جنایت

گیرند که با تولید جو ارعاب و اینترنتی و مجازی، عملاً در خدمت این هدف قرار می

های مردمی و وحشت، با تعریف جدیدی از خشونت افسارگسیخته، در صفوف مقاومت

ند. ) حکومتی در برابر موف جاد کن نه ای مات تروریسگگگتی رخ قدا www.iran-ا

futures.org) 

 هارسانی و انتشار اط عات موردنیاز از طریق رسانهاط ع 6-2  

کا، در 2008در دسگگگامبر  نای امری ته امنیت داخلی و امور دولتی سگگگ ، کمی

شی ویژه اعلام کرد اینترنت  صلی و اولیهمحرا»یکی از گزار برای تهدیدهای « های ا

ستی علیه ایالات ست و بیشتروری شار اطلاعات ترین حجم اطلاعمتحده ا سانی و انت ر

 u.s.officials may takeپ یرد. )تروریسگگگتی هم از همین شگگگیوه صگگگورت می

action again al-shabab s twitter account)  نتیجه شگگگماری از تحقیقات

ست که حدود  حاکی از سازمان 90آن ا سترده  سم گ صد از تروری سطح در یافته در 

یابد و های اجتماعی سگگامان میجهان، درواقع بر روی فضگگای اینترنت و از راه رسگگانه

http://www.iran-futures.org/
http://www.iran-futures.org/
http://www.iran-futures.org/
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های ویژه شگگبکههای تروریسگگتی با اسگگتفاده از ابزار متنوع و پرشگگمار اینترنتی بهگروه

له توییتر، فیس ماعی ازجم قال و انجمنبوا، یوتیوب اجت جازی اینترنتی، انت های م

گیری تروریسگگگتی از ترین موارد بهرهاز مهم پردازند.اطلاعات و پیام و اخبار خود می

شبکه شار اخبار و های اجتماعی، یک مورد هم اطلاعاینترنت و  سترده و انت سانی گ ر

سوی تروریست ست که از  ردهایی هم ها و رویکها باانگیزهاطلاعات متنوع و گوناگون ا

چون: ایجاد ارعاب و وحشگگگت، برقراری ارتباط بدون فیلتر و بدون محدودیت و نیز 

 شگگود.مندان خود و رویکردهایی از این نوع انجام میارسگگال پیام به مخاطبان و علاقه

ستچند نمونه کامل از بهره شبکهگیری تروری های اجتماعی، القاعده، ها از اینترنت و 

جریه و شبکه تروریستی الشباب سومالی هستند که از همان ابتدا، داعش، بوکوحرام نی

های های اینترنتی اختصگگاصگگی، حضگگور گسگگترده و فعال در شگگبکهاندازی پایگاهبا راه

های ها و حتی برخی کنسگگگولافزارها و پلتفرماجتماعی و موبایلی، اسگگگتفاده از نرم

بان خود و دیگر ابزار و امکانات ای، ارتباطات وسگگگیع آنلاین با مخاطهای رایانهبازی

اند و ای سگگگامان دادهها هزار مخاطب و هوادار خود را به شگگگکلی حرفهاینترنتی، ده

صد و برنامهبیش شبرد مقا ستفاده از این ابزار را برای پی صورت ترین حجم ا های خود 

 (1395پژوهی؛ تروریسم مدرن:سسه افل آینده)مؤ .دهندداده و می

 های تروریستیجذب داوطلبان در سازمان استخدام و 7-2

منرور ج ب و اسگگگتخدام نیروهای تبلیغات گسگگگترده و اقدامات ترویجی به

برداری تروریسگگتی از های بهرهها و رووتروریسگگتی از سگگراسگگر جهان، از دیگر شگگیوه

شبکه ست. درواقع، گروهاینترنت و  ستفادههای اجتماعی ا ستی، ا سیار های تروری ای ب

منرور کننده از ابزارهای اینترنتی در جهت ج ب و اسگگگتخدام نیرو بهتعیین مؤثر و

یاتی، آموزشگگگی و اجرایی خود می کادر عمل یت  ج اب و تقو غات  با تبلی ند و  کن

کننده که اغلب دارای بار ایدئولوژیک قدرتمندی هم هسگگت، تلاو وسگگیعی را اغفال

تبلیغات اسگتخدامی  دهند.برای ج ب و اسگتخدام نیروهای موردنیاز خود صگورت می

های ایدئولوژیک مایهتوجه و بنها که اغلب شگگگامل پیشگگگنهادهای مالی قابلاین گروه

ست، عموماً به ستبنیادگرایانه ا ضور تروری سیله ح ها در تالارهای گفتگوی مجازی و

، …بوا و توییتر و های اجتماعی فعال ازجمله فیسهای مختلف، شگگگبکهسگگگایت
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که ماشگگگب له تلگرام و وایبر و واتسگگگاپ و های اجت بایلی ازجم ندازی ، راه…عی مو ا

، تولید و …های تعاملی، اسگگتفاده از امکانات ارتباطی آنلاین مانند اسگگکایپ و سگگایت

، اسگگتفاده از دیگر «(دابل»مثال، مجله آنلاین ماهانه عنوانانتشگگار مجلات آنلاین )به

یام های پ جازی  رسگگگانی اینترنتی و دیگر ابزارابزار به اینترنتی و م نات مشگگگا کا و ام

 (1395پژوهی؛ تروریسم مدرن:سسه افل آیندهؤ)م .شوددهی میسامان

حضور نیرومند آنلاین اهمیت فراوان دارد اما منازعه در سوریه مستلزم افرادی 

ست که فعالانه به سیار ا سربازان آنلاین به داعش بپیوندد. بدون تردید حجم ب عنوان 

سگگگازد تا گرایانه آنلاین برای هواداران امکانی فراهم میهای افراطلیتعریمی از فعا

های غربی را به چالش بکشگگند. بدون به مخاطره انداختن جان خودشگگان دموکراسگگی

شناخته می شدند در مبارزانی نریر نیل پراکاو که بانام مبارزاتی ابوخالد الکمبودی 

رستی از مبارزان خارجی از غرب آسیا کنندگان داعش قرار دارند که فهصدر استخدام

را که تمایل به پیوستن به این گروه تروریستی رادارند در اختیار دارد. پراکاو یکی از 

تواند سگگفر افراد به سگگوریه یا عراا را تسگگهیل کند در تری را که مییحسگگاب توی 16

یک  ها نریر مجاهد میسگگکیاختیار دارد. به همراه پراکاو سگگایر دارندگان حسگگاب

یل نمود و همکار  که اخیراً از حملات تروریسگگگتی در تگزاس تجل کایی اسگگگت  آمری

این افراد در »دارد: های تویتری اظهار میبریتانیایی او البریتانی. صگگفحه حاوی تماس

ها همواره حسگگگاب جدیدی کنند. اگر تویتری مسگگگدود گردد آنداعش زندگی می

اعی باقدرت نرامی داعش متمرکز اسگت و های اجتمامروزه تلاو رسگانه« سگازند.می

با  2014کند. فیلمی که در ژوئن سگگگال پیروانش را به پیوسگگگتن به جنگ دعوت می

ها برای زیرنویس انگلیسگگی منتشگگر شگگد در مورد فتوحات نرامی داعش و توانایی آن

www.youtube.com.uk/t/community-تگگرسگگگگانگگدن دشگگگگمگگن بگگود. )

.guidelines ) یل  دیگری ماه ف با زیرنویس  سگگگپس در همان  مانی و  با هنگ آل

انگلیسگگی افراد را به پیوسگگتن به داعش فراخواند . این موزیک ویدیو  با تصگگاویری از 

یه سگگگال یان داعش همراه بود . در فور تار و جنگجو جار و کشگگگ  میلادی 2015 انف

آمیز در گرایی خشگگگونتدر خلال نشگگگسگگگتی برای مقابله با افراطجمهور اوباما رئیس

شت : گروه شنگتن ابراز دا ستی نریر القاعده و داعش تعمداً در تبلیغات وا های تروری

http://www.youtube.com.uk/t/community-guidelines.)%20سپس
http://www.youtube.com.uk/t/community-guidelines.)%20سپس
http://www.youtube.com.uk/t/community-guidelines.)%20سپس
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ویژه کسگگانی را که سگگرخورده یا دچار مشگگکل اند و بهخود جوانان را هدف قرار داده

 :J. hayward 2012 events) د .دهنهویتی هسگگتند شگگسگگتشگگوی مغزی می

Monday,23 april,9:45am) 
برانگیختن احسگگاس رفاقت در رویکرد ج ب داعش جدید نیسگگت بلکه داعش 

بخش القاعده نیز که از همان های بکار رفته در مجله الهامبه آن پایبند بوده و تکنیک

ی خود در خارف از های آموزو تروریسگگتها را برای پیوسگگتن به اردوگاهابتدا آمریکایی

شور فرامی ستفاده قرار می خواند موردک های کوتاهی در مورد کامیابی گرفت. گزاروا

نه ها در رسگگگا یاتی نریر گزارو داعش و تویکارزار ماعی نیز در نشگگگر تر یهای اجت

شی در مورد ست. وزارت امور خارجه تا آنجا پیش رفت که گزار ستفاده  منتشرشده ا ا

سانه سط داز ر ست و حاکی از های تو ساخته ا شر  اعش برای ج ب زنان و مردان منت

عنوان دولت به« خلافت»کامیابی مسگگتمر این گروه اسگگت که با به تصگگویر کشگگیدن 

. کگگنگگدآرمگگانگگی افگگراد را بگگپگگیگگوسگگگگتگگن بگگه ایگگن خگگلافگگت تشگگگگویگگل مگگی

)how/440450www.gov.uk,data/file:( ها های تروریستی و حامیان آنگروه

بوا، مای اسگگگپیس و ای از جوامع تحت سگگگیطره جوانان نریر فیسبه میزان فزاینده

ستفاده میسکند لایف و نرایر عربی آن شناس ها برای ج ب ا کنند. آنتونی برگن کار

 ب تلقی عنوان ابزارهای جها را بهسایتها این وبگوید که تروریستضد تروریسم می

هایی در تضگگاد کامل با دنیایی وجود واقعیت زندگی در چنین سگگازمانکنند. بااینمی

 Facebook5)های اجتماعی عرفی شده است قرار دارد. که توسط داعش در رسانه

april2008,10 march 2009) 

 های اجرایی و کدهای رمز تروریستیسازی دستورالعملپنهان 8-2

یده یکهترین روواز پیچ تاکت ها در برداری تروریسگگگتهای مورد بهرها و 

های اجرایی تروریسگگتی اینترنت، پنهان کردن کدهای رمزی عملیاتی و دسگگتورالعمل

های اجتماعی و موبایلی، های مختلف )حضگگگور فعال در شگگگبکهاسگگگت که به شگگگیوه

ها و ها و اطلاعات ارسگگالی، اسگگتفاده از کنسگگولکدسگگازی و رمز سگگازی در ایمیل

در یک نمونه بارز، ایمیل  .شودانجام می( …های ویدیویی و آنلاین و های بازیلتفرمپ

سگگپتامبر  11تروریسگگتی به نام محمد عطا به تروریسگگت همکارو در جریان عملیات 

http://www.gov.uk,data/file:440450/how
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بررسی است که در ایمیل ارسالی خود، از زبانی رمزی در اینترنت استفاده کرده  قابل

های شگگود. باید برای دانشگگکدههفته دیگر آغاز میترم جدید دانشگگگاه تا سگگه »اسگگت: 

های دستگاه«. ریزی شودریزی شهری، هنرهای زیبا و مهندسی برنامهمعماری، برنامه

 11هدف اصگگلی حملات  4دارند که در این پیام رمزی، به هر  اطلاعاتی امریکا اعتقاد

سفی ساختمان کنگره و کاخ  شارهسپتامبر )مرکز تجارت جهانی، پنتاگون،  شده د( ا

حتی در  ((Media, Culture and Human Violence/ Jeff Lewis اسگگت.

نه ید، بهرهنمو جد فهای  بازیها از پلتفرمای تروریسگگگتگیری حر عدد  های های مت

ها و کدهای رمزی خود به نیروهای تروریسگگتی، ای و اینترنتی برای ارسگگال پیامرایانه

های داعش، تروریسگگگت»جهانیان نشگگگان داد:  گیری را بهشگگگکل جدیدی از این بهره

های رمزگ اری شگگده و دیگر تر از گوشگگیرا ایمن 4اسگگتیشگگن کنسگگول بازی پلی

مه نا یادی، ردگیری تماسهای ایمن میبر تا حدود ز ند. از طرفی،  باطات دان ها و ارت

سول بازی پلی شن صوتی از طریل کن ستی سول 4ا شابه هنوز هم بهو کن طور های م

که داخل تعدادی های اطلاعاتی و امنیتی ممکن نیست. ضمن اینبرای دستگاهکامل 

هایی برای تبادل پیام میان کاربران وجود دارد های ویدیویی یا آنلاین، روواز بازی

ستتوان از آنکه می ستورات تروری ستی و انتقال د ها ها برای برقراری ارتباطات تروری

بگگگگگه یگگگگگکگگگگگدیگگگگگگگگگگگر سگگگگگگگوءاسگگگگگگگتگگگگگفگگگگگاده کگگگگگرد. 
http://www.slate.com/articles/technology/technocracy/twitter 

of terror)) 

سومالی از توییتر و هم شباب در  ستی ال سترده گروه تروری ستفاده گ چنین، ا

نرامی سگگومالیایی، تصگگاویر های اجتماعی، عجیب اسگگت: این گروه شگگبهدیگر شگگبکه

سار دختران نوجوان، منفجر مخوف و هراس سنگ کردن طرفداران فوتبال و انگیزی از 

رسگگگانی غ ایی به چنین مسگگگدود کردن مسگگگیرهای امداد بهداشگگگتی و کمکهم

ها را از راه این امکانات، به محملی برای تبلیغ اقدامات خود بدل کرده سگگگومالیایی

هزار نفر  10که شگگمار هواداران توییتری و اینترنتی این گروه از مرز اسگگت. جالب آن

توجهی را هم برای ایجاد تالارهای گفتگوی آنلاین مجازی قابلگ شگگگته که امکانات 

طبیعی اسگگت که تنوع و گسگگتره اسگگتفاده  .برای مخاطبان خود فراهم کرده اسگگت



 123 // یو فضا یاجتماع یهابه رسانه یستیترور یهاانسازم ژهیو کردیرو

ضای مجازی بهتروریست شبکهها از اینترنت و امکانات ف های موبایلی و اجتماعی ویژه 

توان شگگرایط هم میاینترنتی، بیش از مواردی اسگگت که ذکر شگگد، اما تا همین حد 

 .خطرناا کنونی که تروریسم مدرن در فضای مجازی ایجاد کرده را ترسیم کرد

 هاهای مجازی جهت فرماندهی و کنترل تروریستایجاد شبکه 9-2

های اجتماعی تنها ابزاری برای تبلیغات و ماشگگین ج ب نیسگگتند بلکه رسگگانه

گ اری انتحاری و  یک بمبدهی حملات نیز هسگگتند. اخیراًای برای سگگازمانوسگگیله

ای ریزی برای حملهمند بودند به جرم برنامههمسگگر او که مشگگترکان به مبارزه علاقه

تروریسگگتی در لندن که از داعش الهام گرفته بودند و آزمایش بمبی مرگبار در حیاط 

کرد تا به مناسبت ریزی میساله برنامه 25منزل خود شناسایی شدند. محمد رحمان 

مرکز خرید وسگگتفیلد یا مترو  2005سگگالگرد حملات به مترو لندن در سگگال  دهمین

تبلیغات القاعده و  تأثیرگ اری نماید. او و همسرو تحت زمان بمبطور هملندن را به

اند. گ ار آن حملات را الگو خود قرار دادهبمب "شگگهزاد تنویر"داعش قرار داشگگتند و 

سگگتقبال از دریافت مشگگاوره در موردحمله به رحمان پس از ارسگگال پیامی مبتنی بر ا

ها حمله کردند که مأموران به خانه آنمرکز خرید غرب لندن دسگگتگیر شگگد. هنگامی

مب 10 له ب که در حم کام کیلوگرم مواد منفجره نیترات دو برابر میزانی  نا گ اری 

هایی در مورد کاررفته بود کشگگگف کردند. مأموران همچنین فیلمپیشگگگین لندن به

ها تنها تردید رحماننفجارهای آزمایشگگی در حیاط خانه رحمان به دسگگت آوردند. بیا

میلادی محمد محسگگن امین به جرم ارسگگال هزاران  2016نیسگگتند. در مارس سگگال 

دسته حساب  42گرایی در قالب تویت در ستایش اقدامات تروریستی و تشویل افراط

شگگدگان داعش به لیل از کشگگتهسگگپتامبر و نیز تج 11تویتری ازجمله جشگگن حملات 

سگگگازی و تحریک به اقدامات دادگاه رفت. امین در پنج مورد ازجمله تشگگگویل، آماده

های عمدتاً تبلیغاتی اعتراف کرد تروریسگگتی در تویتر محکوم شگگد. او علاوه بر فعالیت

شتر حمایت شتیبانی بی ستی به که از طرف داعش برای پ شریه تروری ست و ن شده ا

ست. )معاونت پژوهش همراه پیون ساخته ا د یک فیلم تحت عنوان برای خدا در تویتر 

 (1397:70و تولید علم؛ 
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 شده از تصاویرریزیاستفاده دقیق و برنامه 10-2

ها های تروریسگگتی و کارزارهای تبلیغاتی آنتصگگاویر ماهیتاً برای تبلیغات گروه

باری تل خوزلیر لی ریگ ند. در خلال ق یت دار ندن  5اهم کل در ل مای باجو و  کل آ مای

ایند و این های خود این حمله را ثبت نمعابران را تشگگگویل کردند تا با تلفن 6ابووال

 11طور مشابه، مهاجمان البداهه بعداً در سرتاسر جهان پخش شد. بههای فیمصاحبه

ستند که اقدامات آنسپتامبر می صاویر تکاندان دهنده این ها اخبار جهان را مملو از ت

ستحم شوند که حمله آنلات خواهد کرد. تروری ها تبلیغاتی را ها لازم دارند مطمئن 

کند. اطمینان از تصاویر ج ب از یک رویداد مندی از مخاطبان تولید میمنرور بهرهبه

ریزی، هماهنگی و مبادرت به انجام های تروریسگگگتی در هنگام برنامهبرای همه گروه

های خود رود که با پیشگگنهادالقاعده تا آنجا پیش می حمله اهمیت فراوان دارد. مجله

یک تاکت هداف و  نهبرای تعیین ا حداکثر قرار گرفتن در معرض رسگگگا که  ها را های 

-dynamics112,39:2013pp.39) .گرایان استبخش افراطکند الهامتضمین می

 کهرغم اینبرخی از پژوهشگگگران حتی مدعی هسگگتند که تروریسگگم سگگایبری به (46

سایبری می ساختحملات  های ملی و حیاتی برجای تواند اثرات فاجعه باری برای زیر

گ ارند موردعلاقه گروه ندازهب تاا ندارند  با های تروریسگگگتی قرار  یل که  به این دل ای 

 تصاویر ج اب و تماشایی همراه نیستند.

 سازی سایبر تروریسم در عصر فناورانهمفهوم 1-3

کارگیری خشگگگونت علیه اشگگگخاص، کنند: بهریف میگونه تعتروریسگگگم را این

سمها یا گروهدولت سایبر تروری سی یا عمومی.  سیا شبرد زورمندانه اهداف   7ها برای پی

بار هدف متمرکز روی منابع  فاوت که این  با این ت در حقیقت همان تعریف را دارد، 

سم می سایبر تروری ست.  ضای مجازی ا شد یا تواند ابعاد داخلی داموجود در ف شته با

تر از تروریسم سنتی است المللی شود. سایبر تروریسم امروز خطرنااشامل موارد بین

رسگگانی بسگگیاری از کشگگورها مبتنی بر به این دلیل که سگگاختار اقتصگگادی و خدمات

                                                           
5 Fusilier lee rigby 
6 Michael adebolajo and Michael adebowale 

7 Cyber terrorism 
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ست با این توضیحات میفناوری شده ا سم های اطلاعاتی و ارتباطی  سایبر تروری توان 

شگگگده و هدفمند با اغراض سگگگیاسگگگی و ریزیدامات برنامهاق»را چنین تعریف کرد: 

ها از شگگده در درون آنهای ذخیرهها و امکانات و برنامهغیرشگگخصگگی که علیه رایانه

گیرد و هدف از چنین اقدامی نابودی یا وارد آوردن طریل شگگبکه جهانی صگگورت می

 «هاست.های جدی به آنآسیب

سایب شده درباره  سم، میبا توجه به مطالب ذکر های زیر را توان ویژگیر تروری

 :برای آن ذکر کرد

 هدف قرار دادن تعداد بیشتری از مردم،-1

 المللی،ای ناشناخته در سطح بینهای رایانهاستفاده از گروه-2

 نداشتن محدودیت جغرافیایی،-3

 المللی،پنهان ماندن هویت، تبلیغ و عضوگیری بین-4

 ل مالی بانکی و اقتصادی و خدمات شهری.گسترو دامنه تروریسم به مسائ-5

 تغییر فعالیت تروریسم از رویکرد سنتی تا عملیات سایبری 2-3

ای به قدمت هرچند در تعریف ترور اختلافاتی وجود دارد اما تروریسم تاریخچه

هایی برای دسگگتیابی به نوع بشگگر دارد. تاریخ گواه آن اسگگت که همواره افراد یا گروه

زدند. دنیای امروز اما به خشگگونت، کشگگتار و اقدامات مسگگلحانه میاهداف خود دسگگت 

شیوه ست؛ بنابراین  ستی هم بهدنیای علم و تکنولوژی ا سب مدرنیته و های تروری تنا

ها و انواع نوین و پیشرفت فنّاوری فرا کرده است. تروریسم سایبری هم یکی از شیوه

ی به اسگگلحه گرم و مواد منفجره رود. در این شگگیوه نیازمتأخر تروریسگگتی بشگگمار می

سایبری گاهی برای هک کردن حیاتینیست. تروریست های یک ترین زیرساختهای 

صل به اینترنت و افراد یا گروه شخصی مت شور تنها به یک رایانه  سیاه ک هایی باهوو 

سایبری بههزینه .نیاز دارند ست  ست و از های تروری سنتی کمتر ا سم  مراتب از تروری

های تروریسگگگت را در معرض تهدید قرار گر خطرات کمتری فرد یا گروهسگگگوی دی

های انتحاری دهد. در شرایطی که برای انجام برخی از حملات تروریستی درحرکتمی

دهد، در تروریسگگم سگگایبری یک حمله فرد تروریسگگت جان خود را هم از دسگگت می

عنوان به .ر هدایت شگگودتواند از هزاران کیلومتر فاصگگله باهدف موردنرتروریسگگتی می
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افزار کنترل گاز دریکی از نمونه در جریان جنگ سگگگرد بین آمریکا و شگگگوروی، نرم

کاری شد، مهاجم سایبری توانست برای مدتی جلوی انتشار های روسیه دستقسمت

های مادر را بگیرد اما پس از مدتی فیلترها را آزادکرده و گاز پرفشگگگار در گاز در لوله

ها به یکدیگر که توان مقاومت نداشتند، شکستند ت کرد، نقاط اتصال لولهها حرکلوله

شدند.و موجب انفجار لوله سیه  سیاری از نقاط رو سوی دیگر ردیابی  های گاز در ب از 

ست سادهتروری سایبری نیز کار  ست آنهای  توانند با هویتی غیرواقعی در ها میای نی

شوند و یا با هک کردن ضای مجازی وارد  سیر رایانه فرد هک  ف رایانه افراد دیگر از م

ها به وسگگعت تمامی شگگده اهداف تروریسگگتی خود را دنبال کنند. گسگگتره فعالیت آن

ای مجهزند و به اینترنت متصگگگل های رایانهنوعی به سگگگیسگگگتممراکزی اسگگگت که به

سرمایهشوند. بهمی سنتی  سم  سه با تروری سایبری در مقای سم  گ اری طورکلی تروری

وانی کمتر و آموزو فیزیکی اندا و خطر مرگ کمتری دارد. این مسگگگائل موجب ر

ست تا برخی گروه ستی شده ا شبرد اهداف تروری ستی مانند داعش برای پی های تروری

سنتی از ظرفیت ستی  ستای انجام حرکات تروری سایبری هم خود در را ضای  های ف

ساخت بمب کنصورت که هم برای خود تبلیغ میبرند بدینبهره می ند و هم آموزو 

)خبرگزاری تسگگنیم،  .کنندو عملیات انتحاری را از طریل فضگگای مجازی مدیریت می

 (1395تروریسم سایبری: 

 راهبرد و ابزار کار سایبر تروریسم 3-3

شدن  ساخت»الکترونیکی  نگهداری و گونه که طراحی، همان« های حیاتیزیر

شگگود را نیز ها میاما خطراتی که موجب آن تر کرده اسگگتها را آسگگاناسگگتفاده از آن

ساخت سدهای امنیتی این زیر سی بتواند از  ست. اگر ک ها عبور کند و افزایش داده ا

شور یا ها را هک کند میکدهای امنیتی آن شی از یک ک تواند در عرض چند ثانیه بخ

ستحتی بخش سایبری هم اغلب بر روی ههایی از جهان را فلج کند. تروری مین های 

ها فضای سایبر، به تروریست« ایچندرسانه»ماهیت  .های حیاتی متمرکزندزیرساخت

ست تا برداریامکان بهره شار یک دکمه کافی ا ست. ف سوء دیگری را هم داده ا های 

ای و رایانه ای در عرض چند ثانیه هزاران سگگیسگگتمانتشگگار بدافزارهای مخرب رایانه

اند از های این نوع تروریسگگگم عبارتترین روو. رایجمخابراتی در جهان را آلوده کند



 127 // یو فضا یاجتماع یهابه رسانه یستیترور یهاانسازم ژهیو کردیرو

شیوع ویروس سوسی الکترونیک، دزدی هویت و تخریب های رایانههک کردن،  ای، جا

ست ستافزارهای مخرب رایانهنرم کاری اطلاعات.یا د سایبری برای ای که تروری های 

توان به ها میکنند، متنوع هسگگتند که ازجمله آنپیشگگبرد اهداف خود اسگگتفاده می

ای و خرابکاری هک و نفوذ رایانه ها اشگگگاره کرد.، اسگگگپمهاها، تروجانها، کرمویروس

های سگگایبری به شگگمار ای نیز بخشگگی دیگر از ابزارهای تروریسگگتاینترنتی و شگگبکه

های اینترنتی در دسگگترس همگان قرار دارد و بسگگیاری از که شگگبکهروند. ازآنجاییمی

های شود، تروریستهای حیاتی کشورها در بستر اینترنت ارائه میاختها و زیرسسایت

های خاص خود بشکنند های امنیتی را هم با رووترین قفلتوانند سنگینسایبری می

 و در عرض چند ثانیه به اهداف خود دست یابند.

ای دانشگگگگاه جرف تاون درباره ماهیت اسگگگتاد علوم رایانه "دوروتی دنینگ"

گوید: سگگایبر تروریسگگم، بیشگگتر به معنای حمله یا تهدید علیه ایبری میتروریسگگم سگگ

شبکهرایانه ست، هنگامیشده در آنای و اطلاعات ذخیرههای رایانهها،  منرور که بهها

سی یا اجتماعی  سیا شبرد اهداف  ساندن یا مجبور کردن دولت یا اتباع آن برای پی تر

شود ه بهیک حمله، برای اینک شود.میخاص اعمال  شناخته  سایبری  عنوان تروریسم 

شخاص یا دارایی شونت علیه ا ستباید به خ شود یا د سیب کافی برای ها منجر  کم آ

سقوط  صدمات بدنی، انفجار،  شود. حملاتی که منجر به مرگ یا  ایجاد ترس را باعا 

یل عنوان مصادتوان بهشود را میهواپیما، آلودگی آب یا خسارات متعدد اقتصادی می

 (1395تروریسم نام برد. )خبرگزاری تسنیم، تروریسم سایبری: 

 ابزارها و مخاطبین موردنظر 4-3

ست ضای مجازی یا اینترنتی، بهتروری سلاحهای ف ستفاده از  های رایج، جای ا

ای برای افزارهای مخرب رایانهها یا سگگگایر ابزارهای معمول از نرمها و موشگگگکبمب

، ایمیل ها، اسگگپمهاها، تروجانها، کرمکنند. ویروسده میپیشگگبرد اهداف خود اسگگتفا

نه یا هک و نفوذ را نگ،  نگ، گوگل بمبی یا دسگگگتای و خراببمبی های کاریکاری 

رود. )سایبر های مجازی به شمار میای، بخشی از ابزارهای تروریستاینترنتی و شبکه

سم؛  شونت 37: 1394تروری سم تنها اعمال خ سم نوعی ( امروزه تروری ست. تروری نی

شونت می ستفاده از تهدید یا اعمال خ شامل ا ست که  گردد. وجود راهبرد ارتباطی ا
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ست که باهدف  ستی خودو یک فرایند ارتباطی ا گ اری بر برخی از تأثیراقدام تروری

صورت می شکال تغییر  ستا صود تروری ست هدف از این گیرد؛ برای درا مق ها لازم ا

شود. هما شت:  8طور که برایان جنکینزنارتباط درا  سم »در جمله معروفی نو تروری

ستند هدف قرار می شاگر ه سم نوعی افرادی را تما دهد نه قربانیان واقعی آن را. تروری

ست. ست که از طریل آن گروهیوجود توی« نمایش ا ساخته ا ستری را فراهم  های تر ب

ستی می شارکتتروری شکلی از م شهروندان کنندگان، از توانند با هر  ادارات دولتی تا 

نماید تا به ارزیابی عادی ارتباط برقرار نمایند؛ بنابراین پایگاه داده ما فرصتی فراهم می

شگگده بود و ارتباطات مخاطبانی که برای حمله تروریسگگتی وسگگت گیت در نرر گرفته

موردنرر ازلحاظ مخاطبان  هاها بپردازیم. به این دلیل، تویتمتعاقب این افراد و گروه

 (184و  1397:185ها مورد ارزیابی قرار گرفتند. )معاونت پژوهش و تولید علم؛ آن

 ضای مجازی و جاسوسان اینترنتیف 5-3

صگگگورت عادی جریان دارد. ازجمله این برخی جرائم در مناسگگگبات مجازی به

ز توان به تروریسم مجازی یا جاسوسی اینترنتی اشاره کرد. در تحقیقی که ااعمال می

میلیون برنامه  30میلیون رایانه در سگگطح جهان به عمل آمد، مشگگخص شگگد که یک

توان گفت در هر رایانه حداقل کاررفته اسگگت. با این وصگگف میها بهدر آن 9جاسگگوسگگی

ها را افزار جاسگگگوسگگگی وجود دارد که کلیه اطلاعات لازم را به مراکزی که آننرم 30

سال میطراحی کرده شایداند، ار ستفاده از اینترنت به پیام کند.  های مزاحمی هنگام ا

ها، شود توجه نکرده باشید و برای خلاصی از آنکه روی صفحه مانیتور شما ظاهر می

ok یا No تر به کارهای خود در وب برسید. بسیاری اید تا هر چه سریعرا کلیک کرده

سوسی به همین طریل به رایانهاز برنامه اند. پس از یک کلیک، هها راه پیداکردهای جا

سختیابد و بهافزار اجازه نفوذ میاین نرم سمت  ستقیم خود را در ق افزار پنهان طور م

قدرها مؤدب نیسگگگتند. بعضگگگی از این های جاسگگگوسگگگی آنکند. البته همه برنامهمی

های جاسگگگوسگگگی، بدون هیچ مجوزی و تنها به دلیل سگگگاختار قدرتمند خود برنامه

دسگگترسگگی یک رایانه به اینترنت، به درون آن نفوذ کنند و به اجرای توانند هنگام می

                                                           
88 Brian jenkins 

9 spyware 
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صب این برنامه صد خود بپردازند. حتی پس از ن ها نیز تقریباً هیچ اثری در کاربری مقا

ها باعا کند شگگدن احتمالی سگگرعت رایانه یا معرفی شگگود. تنها برخی از آندیده نمی

هرچند اکثر  .ها نیز جالب استبرنامه شوند. اثرات اینهای غیرمعمول میبرخی آدرس

ظاهر، بینرم م کور در  های  ند ولی حتی همین نرمافزار های بیخطر خطر نیز افزار

ترین حالت این است که تمامی عادات کاربر را دهند. سادهکارهای غیرقانونی انجام می

گر های هدایتآوری اطلاعات مربوط به این عادات به شگگرکتشگگناسگگایی و در جمع

افزارهای جاسگگوسگگی، از سگگطح ورود به اطلاعات های مخرب نرمکنند. رووکمک می

ستفاده غیرمجاز از آن سیبها آغاز میشخصی کاربر و ا سانی به رایانهشود و به آ ها ر

برداری ها را کپیآوری کلیه اطلاعات شگگگخصگگگی آنها با جمعانجامد. برخی از آنمی

تر هستند و اطلاعات ادبرسانند. برخی بیی خود میگرهاکنند و به اطلاع هدایتمی

افزارها ایجاد کنند. مشگگکل دیگری که این نرمطور گسگگترده پخش میشگگخصگگی را به

ها برای حملات هکرهاست، های امنیتی و آماده ساختن آنکنند، تضعیف دستگاهمی

صیت کنندگی را ایفا میحسافزارها نوعی نقش بیبه این معنی که این نرم کنند و خا

)سگگگایبر  ...کنندهای دفاعی سگگگلب میها و دیگر برنامهکشبازدارندگی را از ویروس

 (1394:39تروریسم؛ 

 های اجتماعیایجاد ارعاب و ترور از طریق رسانه 6-3

شدن مهم سایی ن شنا سیار خطرناا کرده،  شکل که ترور مجازی را ب ترین م

ست. نه ست گ اریتنها مراکز قانوندقیل آن ا های ها نیز هنوز تمامی جنبهبلکه تروری

شگگناسگگند. از همین روسگگت آمریکا که خود بیشگگترین حملات اقدامات خود را نمی

جام می هدف اینترنتی را ان کایی را  هداف آمری که ا های چینی  بل هکر قا هد، در م د

های ملی برخی کشگگگورها ازجمله اند، همچنان ناتوان اسگگگت. گروهخویش قرار داده

و برخی نهادهای دیگر سگگگعی در کنترل و  (WSIS) کنندگان در اجلاسشگگگرکت

های م کور اینترپل اسگگت. در ریزی برای مهار این پدیده دارند. یکی از سگگازمانبرنامه

شده است که اروپا نیز از سال گ شته انجمن پیمان اروپا علیه جنایات مجازی تشکیل

صورت هم اروپایی نیست ولی اولی شمار هرچند به آن  ن اقدام جدی در این زمینه به 

رود. برای مبگگارزه بگگا این مسگگگئلگگه چنگگدین راه وجود دارد. اولین راه ارزیگگابی می
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ست. بهآسیب ست ولی نه بهعبارتپ یری ا عنوان ایجاد دیگر این راه نوعی پیشگیری ا

ضعف سیبسد دفاعی بلکه رفع  صورت بروز های موجود و پایین آوردن آ پ یری در 

شود حملات احتمالی . راه دوم نوعی دیگر از پیشگیری است که در آن سعی میحمله

سوم پس از حمله قابل شود. راه  سایی و در مقابل آن پاتک زده  ست، شنا ستفاده ا ا

جادشگگگده پس کالات ای له و ترمیم اشگگگ مادگی برای بروز حم له. یعنی آ ازاین مرح

(cyberspace-ot.blog.ir/1393/07/24/ گر ی کی د ی از خصگگگگوصگگگگیگگات (. 

ستفاده تهدید یا زور بهتعریف سم ا سی یا کننده تروری سیا شبرد یک هدف  منرور پی

های تروریسگگگتی همچون ایدئولوژیک اسگگگت. به همین ترتیب تعجبی ندارد که گروه

های اجتماعی خود معطوف نموده تا ی رسگگانههاحسگگابای بهالشگگباب توجه فزاینده

جه مردم ک یدات مشگگگابهی را متو هد یتت که اکثر تو باوجودی  ند.  تاً غیر  هان ماهی

( درصگگد شگگامل برخی از اشگگکال تهدید 6/24) هاچهارم تویتتهدیدآمیز بودند اما یک

ها در وسگگگت گیت، نیروهای امنیتی یا عموم مردم کنیایی در خارف از برای گروگان

تری ییتویت با این رویکرد از تمامی هشگگت حسگگاب تو 144مرکز خرید بودند. جمعاً 

های جنگ روانی برای ایجاد تهدیدات علاوه الشگگباب از تاکتیکشگگده بود. بهارسگگال

ستفاده کرده و به اخبار نادرست دامن میساختگی در مورد حملات قریب زند الوقوع ا

گان جات گرو نه تلاشگگگی برای ن گامیتا هرگو که ها خنثی گردد. علاوه براین؛ هن

که یک د باید مقوله اعتبار نیز لحاظ گردد. هنگامیشگگگوتهدیداتی علیه مردم اقامه می

ها میسگگر نیسگگت آن گروه نماید که تحقل آنگروه تروریسگگتی تهدید به حملات می

سازد که روی دهد. اگر الشباب تهدیدات زیادی را مطرح میاعتبار خود را از دست می

بمب بسگگتن به  ها نریرندهند این احتمال وجود دارد که برخی از سگگایر ادعاهای آن

ها یا ایجاد موقعیت دفاعی در مرکز خرید برای مقابله با حمله موردتردید قرار گروگان

عنوان منبعی از ها بهشگگگود دیگر این حسگگگاببگیرد. این رویکرد درنهایت موجب می

 اخبار مفید و مرتبط مورد اعتماد نباشند.
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 گیرینتیجه

 با تروریسم در فضای مجازیجانبه؛ لازمه مقابله شناخت و اقدام همه

خصگگگوص بسگگگیاری از مسگگگلمانان منطقه، تبعات مخرب تردید جهان، بهبی

اند و کمتر انسان سالم و خداجویی را تروریسم را باپوست و استخوان خود لمس کرده

یافته، چون داعش و یا تروریسم های سازمانهای تروریستتوان یافت که از جنایتمی

شد، ل ا دولتی در قالب حملا شده با سطین متأثر ن سکونی در یمن و فل ت به مناطل م

اما نکته  باید گفت که تروریسم در نرر هر انسان سلیم النفسی محکوم و مطرود است؛

ضای مجازی بهره سم در ف سیار کلیدی برای مقابله با تروری های گیری از تمام مؤلفهب

ساختار سانهای دولتی گرفته تا غیردولتی و افقدرت، از  ست کار عمومی تمامی ان ها ا

شورارتباط میکه دراین سای مجالس ک ست را ش سیایی در تهران و توان به ن های آ

عنوان یک حرکت مبتکرانه برای برانگیختن مانان اشگگگاره کرد که باید بهیپدیگر هم

شکال مختلف قلمداد کردها و ملتدولت سم به ا سلم  .ها برای مبارزه با تروری آنچه م

ست، شبه ا سم تنها فعالیت یک گروه  ست، بلکه ظهور گروهتروری صرف نی های نرامی 

سازمانافراط سم  شان داده که امروز تروری یافته با تلاو گرا مانند داعش در منطقه ن

های اصگگیل دینی، به یک پشگگتوانه فکری دسگگت پیداکرده و ای منحرف از آموزهعده

ازی شگگده اسگگت که در صگگورت ح ف تبدیل به جریان فکری در دنیای واقعی و مج

خوو بود، چراکه این نوع از تروریسگگم با توان به نابودی کامل آن دلفیزیکی آن، نمی

المللی به یک جریان فکری و های بینهای جهانی و غفلت دستگاهکمک بعضی قدرت

شده با بهرهسازمان ضای مجازی تبدیلدهی  ست که هر آن ممکن گیری از ف شده ا

ست از یک سر بیرون آورد، ل ا برای مقابله با  ا ستری ویرانگر  منطقه دیگر، چون خاک

آن، ابتدا باید نسگگبت به شگگناخت کامل انواع تروریسگگم از سگگوی مبادی تولید علم 

شمندان جامعه این امکان را پیدا کنند که به سپس نخبگان و اندی صورت پرداخت و 

های آن به مبارزه و سگگاختار های نگرشگگیفکری و زیربنایی با تفکرات و زیرسگگاخت

ی از های تروریسگگگتجانبه گروهرسگگگد اسگگگتفاده همهجانبه اقدام کنند. به نرر میهمه

ها باهدف کنترل تر و ... باید در زمره تمایل این گروههای اجتماعی همچون توییرسانه

های تکفیری با عدم پیوند دادن به روایتگری حملات خود به شگگمار آورد. تروریسگگت
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ها یا دعوت از ارتباط با دیگران قادر بودند بر پیشرفت ایدئولوژیک خود سایتایر وبس

متمرکز و چیره شگگگوند و در مقابل توجیهاتی را در مورد دلایل انجام این حمله ابراز 

سخر خود بگیرند. با چنین  نمایند و واکنش نیروهای امنیتی و مقامات دولتی را به تم

سد ترویکردی به نرر می سمی که لاور صد دارد گروهها برای مبارزه با تروری های ق

سانهتبلیغاتی تارو شاند راه بهگری را در ر ستقیم بک جایی های اجتماعی به م اکره م

ها و مباحا حساس و کلیدی که در این مقاله تلاو گردید تا برند. یکی از چالشنمی

سازمان ست که راویان و  شود این ا سم در های مبه آن پرداخته  بارزه کننده با تروری

به جازی  خاطبان و فضگگگای م به م ید  با بازیگران غیردولتی  با  جای درگیر شگگگدن 

ساب سوی داوطلبان این گروهح شده از  شته های ایجاد ستی توجه ویژه دا های تروری

 باشند.
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 واکاوی وب سیاه در فضای مجازی ایران

 
 1محمدرضا رسولی

  2ساجده ظهیری
 چکیده

دادند و در صگگورت نیاز به ن رخ میدر رو و عیا از زمانی که جرائم تنها به صگگورت رو

کردند، مدت های سگگگنتی و قابل پیش بینی اقدام میارتباطات میان مجرمان تنها باید از راه

بل زمان زیادی نگ شگگته اسگگت. امروزه ارتباطات اینترنتی، علی الخصگگوص وب سگگیاه که قا

ست. این  ساده کرده ا ست این ارتباطات را  سی برای کاربران عادی نی ستر دف هتحقیل با د

بندی تحقیقات واکاوی وب سگگیاه در فضگگای مجازی ایران صگگورت گرفته اسگگت. ازنرر دسگگته

 -ها توصگگگیفیباشگگگد، ازنرر نحوه گردآوری دادهبرحسگگگب هدف یک تحقیل کاربردی می

های تحقیل توصگگیفی در زمره مطالعه موردی قرار غیرآزمایشگگی اسگگت و در میان انواع روو

ها سشنامهنفر از خبرگان برای پر 10اری تحقیل برای پرسشنامه تعداد گرفته است. جامعه آم

سش ست که پر شده ا شامل  ساس مطالعات نامه خبرگان در میان آنرا  شد. بر ا ها پخش 

صگگگورت گرفته معیارهای اصگگگلی تحقیل شگگگامل دانش، محیط، مردم، فرایند، تجهیزات و 

-ANPها با اسگگگتفاده از رویکرد هوتحلیل دادباشگگگد. تجزیهها و مدیریت میزیرسگگگاخت

DEMATEL  کلاه  "صگگورت گرفته اسگگت. بر اسگگاس نتایج تحقیل اثبات شگگد، معیار

ار ار، زیرمعییرپ یرترین معیتأثدر اولویت اول میان معیارها و  0,514با وزن نهائی  "برداری

یان مدر اولویت اول  0,1011با وزن نهائی  "گ اری شگگگدهوجود بازارهای مواد مخدر رمز"

 شته است.یرگ اری و تعامل را در میان معیارها داتأثبیشترین  "مواد مخدر"زیرمعیارها و 
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یاه :واژگان کلیدی قاچاا، مواد مخدر، رویکرد وب سگگگ ، فضگگگای مجازی، 

MCDM 
 مقدمه

های اخیر، اینترنت به یک پدیده وسگگیع جهانی مبدل گشگگته اسگگت. در سگگال

سر  سرتا صل میجهان به گونهامروزه، تکنولوژی مردم را از  کند که ای به همدیگر مت

ی هاهاز شبک ایه(. اینترنت مجموع1398پ یر نبود )کتانچی و پورقهرمانی، قبلاً امکان

صال رایان ست که از ات سیاری ا ستگاه دیگری به یکدیگر ایجاد هاهب سرورها و یا هر د  ،

شکیل می ستقل را ت شبکه م شبکشده و یک  صال  نترنت از طریل در ای هاهدهد. ات

گیرد و به دو بخش وب سگگطحی با آشگگکار و وب شگگبکه گسگگترده جهانی صگگورت می

(. وب سگگگطحی بخش کوچکی از 2017، 3شگگگود )چرتفمی عمیل با پنهان تقسگگگیم

به راحتی  هادهد که در آن محتوای سگگایت-اینترنت )در معنای عام( را تشگگکیل می

ستجو مانند گوگل، یاهو و..  سط موتورهای ج ست میتو سی به آنها فهر ستر شود و د

ستاندارد صورت می  90گیرد، در حالی که محتوای وب پنهان که توسط مرورگرهای ا

دهد توسگگط موتورهای را به خود اختصگگاص می هاهدرصگگد حجم انتقال و ترافیک داد

(. فضگگای 2014، 4بندی محتوایی و موضگگوعی نیسگگت )گرینبرگجسگگتجو قابل طبقه

ت آشکار و پنهان است، اینترنت آشکار از موتورهای جستجوی مجازی شامل دو قسم

سترس شند، امی بزرگ چون یاهو و گوگل در د شامل اینترنت عمیل با ینترنت پنهان 

 را تشگگکیل دهد. انجام WWWدرصگگد از  96شگگود حدود می اسگگت که تخمین زده

و گیری اینترنت عمیل اسگگگت ترین دلیل شگگگکلتبادلات تجاری غیرقانونی، اصگگگلی

(. در اینترنت 2020، 5گیرد )نزاه و همکاراننمی دسگگترسگگی به آن به سگگادگی انجام

ستفاده ایهعمیل زیرمجموع شتر برای اهداف غیرقانونی ا سیاه یا می که بی شود وب 

 (.2017، 6است )لکومی نت سیاه
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درون وب پنهان، یک فضگگای مخفی شگگده به نام وب تاریک وجود دارد، که از 

ستاندارد مرور وب، قابل دسترس نیست. این فضا که بر مبنای شبکه های اطریل روو

سایت شکل از وب  سعه یافته، مت سیریابی پیازی تو ست که برای عموم قابل هام ی ا

باشگگگد. کاربران به کمک مشگگگاهده اسگگگت اما آدرس آی پی آنها مخفی و پنهان می

سایت ست این  ستجوی معمول نخواهند توان ستجو و پیدا کنند، موتورهای ج ها را ج

بلکه با نرم افزارهای خاص، تنریمات ویژه و یا حتی در برخی موارد تنها با داشگگگتن 

به این وب کند، میی عادی تبعیت نمیها از پروتکلنشگگگانی وب که عموماً ند  توان

سلامیان کوپایی،  هاسایت شند )قناد و ا شته با سی دا ستر ستفاده از وب 1399د (. ا

گیرد که برخی از این اهداف شامل سیاه در اکثر مواقع با اهداف غیرقانونی صورت می

منفجره و سگگلاح، سگگرقت  جعل اسگگناد، قتل، فروو مواد مخدر، خرید و فروو مواد

شد )کاوالیروس و همکارانمی های تقلبیهویت و پول شکیل باندها 2021، 7با (. برای ت

شگگود. شگگاید ها اسگگتفاده میالمللی مواد مخدر و روانگردانهای قاچاا بینو شگگبکه

ها در ترین بعد وب سگگگیاه این مورد باشگگگد که مجرمان موادمخدر و روانگردانمهم

ستفاده از ا سایه انداخته و از تیررس مبارزان این ا ین کارکرد، بر اعمال مجرمانۀ خود 

مان می جارت در ا که از طریل ت به اطلاعات این افراد  که دسگگگترسگگگی  ند؛ چرا مان

شگگگود پردازند، عملی غیرممکن تلقی میکارکردهای وب سگگگیاه به تجارت خود می

ر از چیزی بزرگتانی بسیار (. در واقع اینترنت و شبکه گسترده وب جه1398)قربانی، 

شگگگود. اینترنت و کاربران آن به دلیل می اسگگگت، که از طریل مرور منرم مشگگگاهده

رود می ( به سرعت در حال رشد بوده و انترارITکاربردهای نوظهور فناوری اطلاعات )

این روند همچنان ادامه یابد. با این حال، رشد سریع اینترنت، سوء استفاده را مستعد 

و فضای مجازی در سراسر جهان را با تهدید و چالش مهمی مواجه نموده است. کرده 

کنند هر روز اقدامات غیرقانونی برای می شگگگمار زیادی از مجرمان سگگگایبری سگگگعی

ی غیرمجاز از طریل اینترنت انجام دهند. اکثر کاربران اینترنت از هاهدسگگتیابی به داد

به شبکه  Internet Explorer ،Firefox،Chromeمانندطریل مرورگرهای عادی 

کنند، به آن قسگمت از وب که توسگط یک مرورگر عادی اینترنت دسگترسگی پیدا می
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شود. با این حال، بخش بزرگی از مطالب می باشد، سطح وب گفتهقابل دسترسی می

اسگگگت. به عبارتی موتورهای جسگگگتجوگر مدرن فقط بخش در وب عمیل پنهان مانده

سیار کمی از وب را ست ب طور که در کنند و مقدار زیادی از مطالب وب همانمی فهر

شگگوند. اصگگطلاح وب تاریک بخشگگی از وب عمیل اسگگت که مورد وب عمیل پنهان می

سایت ست و آنها در داخل  سایبری قرار گرفته ا ی تاریک وب، هاهدف اکثر مجرمان 

یت عال جام میهاف ها و همکارانی جنایی ان ند )داکن ب2020، 8ده فاوته(.  های رغم ت

صلی همۀ آنها یافتن راهکارهایی عملی برای موجود در رویکرد این پژوهش ها، محور ا

ارتقای سطح دسترس پ یری اطلاعات در این شبکه و سهولت بازیابی است )پرفکت و 

 (.2019، 9همکاران

ستردگی بی شبکۀ جهاناز آنجا که به دلیل گ ستر وقفۀ اطلاعات موجود در  گ

از حد و مرز این محیط خیلی زود کهنه و قدیمی  ه برآوردی حتی نسگگگبیوب هرگون

درصد باشد. آنچه که در اینجا بیش از  20تواند بیشتر یا کمتر از شود، این رقم میمی

صحت یا نادرستی این رقم اهمیت دارد، واقعیتی است که هم اکنون در وب به وجود 

ست )یو و آمده و حجم عریمی از اطلاعات را برای کاربر ساخته ا سترس ناپ یر  ان، د

 (.2019، 10همکاران

یت  حدود یل م به دل ها  که تن ند  عاتی متنوعی در وب وجود دار نابع اطلا م

تکنولوژیکی یا مالی موتورهای جسگگتجو، از حوزۀ کاوو آنها و درنتیجه از دسگگترسگگی 

ه ی صگگگورت گرفته، شگگگبکها(. براسگگگاس تخمین2020، 11اند )هاتاکاربران دور مانده

صورت  500تاریک وب تقریباً  ست که کاربران به  شبکه جهانی وبی ا برابر بزرگتر از 

باشگگد طور کامل مخفی میرند و همچنین این شگگبکه تقریبا بهبمی روزانه از آن بهره

(. مطابل گزارو مرکز مبارزه با جرایم سگگایبری اسگگترالیا، اصگگطلاح 2016، 12)گودمن

سایبری به جرایمی مربوط ستگاه هاهشود که به رایانیم جرایم  های دیگر هدایت یا د
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برای جرائم ضروری هستند. این تعریف  هاهیا سایر دستگا هاهشوند و در آنجا رایانمی

کند های انجام شده توسط مجرمان سایبری را تعریف میطور گسترده انواع فعالیتهب

شکال مختلف ن سعه و به کارگیری ا رم افزارهای مخرب )مانند که عملیات آنها یا با تو

ها برای پیشبرد ای خاص را هدف قرار داده و یا از این شبکههای رایانهویروس( شبکه

لاهبرداری، اسگگگتخدام و غیره( های جنایی خود )فیشگگگینگ، سگگگرقت هویت، کبرنامه

 (.2019 ،13کنند )اسلام و اوزکایامی برداریبهره

حال فعالیت هسگگگتند که های خاصگگگی در همچنین در دارا وب فروشگگگگاه

 هاهشوند که عمده محصولات این فروشگاهای دارا نت  نامیده میاصطلاحاً فروشگاه

در  هاباشگگگد و پرداختی گرم، اعضگگگای بدن انسگگگان و... میهامواد مخدر، سگگگلاح

گاه جام میفروشگگگ یت کوین( ان ثل ب جازی )م گیرد های فوا معمولاً از طریل پول م

(. در واقع دارا وب یک محیط اینترنتی امن برای 1399، )حسگگین آبادی و حسگگنی

شد کد از طریل آنمی خلافکاران شبکمی با سترو  ی غیرقانونی خود هاتوانند به گ

شگا ست یابند و فرو شتر د ی دارا وب دقیقا همانند هاهپرداخته و به نوعی به پول بی

شگا شیوه اداره ممی ی معمول در وبهاهفرو شند و به همان  شوند، منتها در این یبا

شگا صل،  شودمی معمولا موارد غیر قانونی فروخته هاهفرو (. کاربران 1396)مقدمی ا

ستند که به دنبال انتقال  سانی ه ستند، به گونهوب تاریک ک ای و دریافت اطلاعات ه

سایی آن فعالیت شنا سازی و  شکار شد. امروزه بزهکاران که احتمال آ سیار کم با ها، ب

بر بی نام و نشگگان بودن فضگگای وب تاریک تکیه کنند و از این خدمات برای  توانندمی

ی مد نرر خود هامراقبت و پایش تحت وب اسگگگتفاده کنند و از آن طریل به عملیات

بپردازند. بنابراین، عدم قابلیت رهگیری عملکرد در وب تاریک، می تواند به عنوان یک 

سوداگران شخیص مجرمان و  شش در برابر ت ستفادۀ آن پو قرار بگیرد  هامجازی مورد ا

ی عمیل در حال انجام هاههای جنایی متعددی در شگگگبک(. فعالیت1395)جواهری، 

ست از جمله صنعت می ا توان به معامله با مواد مخدر )خرید و فروو(، قرارداد ترور، 

 پورنوگرافی از جمله پورنوگرافی کودکان، فروو اعضگگای بدن انسگگان، قاچاا انسگگان و

ی جنسگگگی، معاملات حمل غیرقانونی اسگگگلحه، فروو انواع مواد مخدر، هاهقاچاا برد
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ی هاکالاهای به سگگگرقت رفته، فروو اطلاعات هویتی سگگگایبری هک شگگگده، فعالیت

(. جرایم ارتکابی در 2014، 14تروریسگگگتی و موارد دیگر اشگگگاره کرد )امورس و پاگانینی

ترین نوع جرایم در اقصگگگی نقاط یچیدهترین و در عین حال پوب تاریک یکی از مهم

باشگگد، که عمدتاً با هدف تحصگگیل منافع مادی و مالی و در برخی موارد با می جهان

این گونه جرایم را پیوندد. می اهداف ایدئولوژیک، سگگیاسگگی و کسگگب قدرت به وقوع

سمعلی وترین و قویتوان منسجممی ساختار باندهای مجرمانه تلقی نمود )پور ا  ترین 

ی وب تاریک را هاهتواند اهمیت توجه به شگگگبکمی ( که این مسگگگأله1395همکاران، 

شد فعالیت سازد. از طرفی ر سازمان یافته در و اقدامات مجرمانه گروه هانمایان  های 

صادی،  سوء و اثرات منفی بر امنیت عمومی، اقت ستر وب عمیل و دارا وب، تبعات  ب

شور درپی دارد، سئله وب تاریک و جرایم مرتبط با آن  فرهنگی و اجتماعی ک امروزه م

به یک معضل اساسی برای بسیاری از کشورهای جهان تبدیل شده است. خصوصیات 

شود که هیچ کشوری نتواند خود را از تبعات های خاص این جرایم موجب میو ویژگی

صون بداند از طرفی  سوء آن م سایر ج تأثیرو آثار  ستر در افزایش ارتکاب  رایم این ب

سیار زیاد ضوع فوا، این می مانند قتل و مواد مخدر ب شد. ل ا با توجه به اهمیت مو با

تاریک با اسگگتفاده از تکنیک تحقیل به دنبال شگگناسگگایی و رتبه بندی تهدیدات وب 

باشد. با این تفاسیر با توجه به اهمیت تهدیدات وب سیاه گیری چندمعیاره میتصمیم

ر این مقاله به گ اری آن بر جرائم موجود در جامعه، دثیرتأدر فضگگای مجازی ایران و 

سایی و اولویت شد. بر این شنا بندی تهدیدات موجود در وب تاریک پرداخته خواهد 

 اساس پیش از این نیز تحقیقاتی در این زمینه انجام دادند.

( به این نتیجه رسیدند که فضای مجازی مانند 1400رحمان زاده و همکاران )

ضای وا ست به ف ضروری ا ست.  سازی این فناوری با نگاه فرصتقعی نیازمند فرهنگ ا

های لازم به کاربران برای ورود به فضگگای شگگبکه تاریک، نگریسگگت و علاوه بر آموزو

های فرهنگی جامعه برای استفاده صحیح از آن را تطبیل داده تا کمتر شاهد سیاست

رویکرد  (، با1399و حسگگنی ) این زمینه باشگگیم. حسگگین آبادیپ یری در آسگگیب

هایی از گیریبهره با و کیفی روو و کاربردی ند ابزار عات مان طال نادی،  م اسگگگ
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سی و ایکتابخانه سی تحلیلی سوابل، برر صاحبه اخبار، برر  تحلیل و با خبرگان م

چگونگی  و پرکاربرد، تخصصی از اصطلاحات کلی تعاریف ابتدا تا گردیده سعی محتوا

 جرایم ارتکابی انواع به سپس و ارائئه گردد آن خصوصیات و بو دارا گیریشکل

 خدمات و کالاها بسگگتر، این در معروف هایسگگایت و بازارها وب تاریک، بسگگتر در

 در مجرمان یافتن برای هاییتکنیک حوزه و شده در این ارائه مجرمانه و غیرقانونی

(، سعی گردید ضمن 1399شده است. قناد و اسلامیان کوپایی ) پرداخته عمیل، وب

تبیین و توصگگیف فضگگای کلی حاکم بر وب تاریک، چگونگی سگگاختاربندی و جریان 

ها مورد بررسگگی قرار مند تحت نرارت دولتسگگازی فعالیت مردم تا سگگاماندهی نرام

ئه راهکارها و وضگگگع  گیرد تا در نهایت از طریل مدل مسگگگیریابی پیازی )تُر( به ارا

ای بر افزایش آگاهی و بهبود عملکردهاسگگت  پرداخته مههای مؤثر که مقدسگگیاسگگت

(، نشگگان داد که با توجه به عملکرد وب تاریک، فضگگای سگگایبری 1398شگگود. قربانی )

ها داشته است که لازم است نقش مؤثری در گسترو جرائم مواد مخدر و روان گردان

شود. فتاحی ) سی  سا ستخوو تغییرات ا سایبر د ضای  تحقیل  (، در1397مدیریت ف

ه را توضیح داد که به این نکته اشاره کرد ک 1388خود قانون جرایم رایانه ای مصوب 

ترین قوانین در زمینه جرایم مربوط به فضای مجازی این مجموعه قوانین یکی از کامل

یانه (، به این نتیجه رسگگگیدند که 1397ای می باشگگگد. کرد علیوند و میرزایی )و را

سایبری از پویا ست. رفتاریی خیره کنندهبزهکاری  در این  های مجرمانهای برخوردار ا

نوع بزهکاری متنوع و پویا هسگگگتند؛ برخی ازآنها کاملاً نو و برخی دیگر همان جرایم 

های اطلاعاتی به شکلی دیگر ارتکاب پیدا متداولی هستند که در بستر سامانه و شبکه

سایبری از معیار سی جرایم  شنا سامانه و می کنند. در گونه  های مختلفی چون نقش 

های اطلاعاتی در پیدایش و گسگگترو جرایم )به عنوان پشگگتوانه و یا وسگگیله شگگبکه

سایبری و یا تلفیقی از این معیار ضوع و محتوای جرایم  ستفاده ارتکاب جرم(، مو ها ا

 می شود. 

کاران ند2021) 15کاوالیروس و هم یان کرد یت (، ب عال یک و با ف تار های 

با این حال، کاوو در بخش  افتد مرتبط اسگگگت.ای که در وب اتفاا میرانهجنایتکا
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های مجرمانه یک شگگگهر یا جامعه به لحاظ ی آن مانند کاوو در فعالیتمجرمانه

سایر جنبه شان در مطالعات تجاری، فرهنگی، اجتماعی و  ست ل ا ای ها حائز اهمیت ا

ی اسگگتفاده کنندگان از آن گیزههای اینترنت سگگیاه و علل و انخود به بررسگگی کاربرد

یگران از طریل (، به این نتیجه رسگگگیدند که باز2021) 16پرداختند. چیلدز و همکاران

های پیام تر جامعه در اسگگتفاده / تأمین شگگاهدانه، اتخاذ برنامهنرمال سگگازی گسگگترده

و ایجاد  "های دیجیتالیردیابی"رمزگ اری شگگگده رمزگ اری شگگگده برای پوشگگگاندن 

های مختلف برای ایجاد اعتماد با شگگریک مبادله، خطرات ادراکی موجود در این روو

کنند و آنها با جلب توجه به بازارهای رمزنگاری وب بسگگتر وب سگگطحی را خنثی می

سگگیاه به صگگورت سگگطحی، وب شگگفاف، درا از تعداد روزافزون بازارهای مواد مخدر 

برای مطالعه اعتماد و خطر در  دهد. آنها پیامدهای نرریغیرقانونی را گسگگگترو می

کاران ند. نزاه و هم قانونی آنلاین نیز در نرر گرفت های غیر بادلات آنلاین دارو   17م

های بالقوه را با و راه حل  های آن و(، در مقاله خود جنایات وب تاریک، پیامد2020)

اریک را آوری نمودند و تهدیدات وب تمرور ادبیات تجزیه و تحلیل و جمعاسگگتفاده از 

بندی کردند و در، کلاه برداری و تروریسگگت تقسگگیمبه چهار دسگگته قاچاا، مواد مخ

های اجباری و همچنین مانورهای آینده برای کاهش تهدیدات جنایی ارزیابی روو

جهت ارائه جهت و جنبه تهدیدات  (SLR) ها از روو بررسی منرم ادبیاتکردند. آن

برای محققان و متخصگگگصگگگان در زمینه امنیت جنایی در حال ظهور در وب تاریک 

(، دریافتند که یکی از تهدیدات این 2020) 18سگگگایبری اسگگگتفاده کردند. ژانگ و چو

فضگگا، کاربرد آن برای دسگگترسگگی ناشگگناس به خدمات پنهان و غیر قانونی اینترنتی از 

ست BitCoinپولقبیل کیف  صاویر خصوصی و ... ا ، اطلاعات ایمیل کاربران دیگر، ت

رو ه مأموران اجرای قانون را برای ردیابی هویت مجرمان اینترنتی با مشگگگکل روبهک

ئهمی به منرور ارا به دسگگگت آمده در تحقیقات ایشگگگان  تاً از اطلاعات  های ی کند. ن

چارچوبی در خصوص شناسایی تهدیدات فضای وب تاریک به منرور کمک به تجزیه 

 اریک استفاده گردید. و تحلیل جنایات و رفتار جنایتکاران در وب ت
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های نزاه و  یار مدل و مع یک را بر اسگگگاس  تار یدات وب  هد در این تحقیل ت

ار معیار ( مورد بررسی قرار داده، بنابراین معیارهای تحقیل شامل چه2020همکاران )

 باشد.می قاچاا، کلاه برداری، مواد مخدر و تروریست

 

 
 

 (2020  19ارانمدل مفهومی تحقیق  منبع. )نزاه و همک -1شکل 

 پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به سؤالات زیر است:

 معیارها و تهدیدات اصلی وب تاریک کدامند؟ .1

 زیرمعیارهای هر معیار و خرده تهدیدات موجود در وب تاریک کدامند؟ .2

تا  روابط درونی میان معیارهای وب تاریک به چه صگگورت بوده و این تهدیدات .3

 چه میزان بر هم تأثیر دارند؟

 تبه بندی تهدیدات موجود در وب تاریک به چه صورت است؟ر .4
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 روش 

لحاظ نوع هدف،  تحلیلی و از -پژوهش حاضگگر بر حسگگب نوع روو، توصگگیفی

(، ایهکاربردی اسگگت. روو گردآوری اطلاعات مبتنی بر روشگگهای اسگگنادی )کتابخان

باشگگد. در بخش تحلیل، از تکنیک می مشگگاهده )مطالعات میدانی( و مسگگتندسگگازی

برای ارزیابی استفاده شده است. در این راستا،  DELPHI-ANP-DEMATELتلفیقی 

ه ذکر بابتدا یک مدل سگگگه سگگگطحی از هدف، معیارها، زیر معیارها ارائه گردید. لازم 

و  ی موجود در مدل، از مطالعات اسگگگنادیهااسگگگت جهت تعیین معیارها و زیر معیار

 استفاده شده است. ایهکتابخان

 عیارها و زیرمعیارهای تحقیقم -1جدول 

 منبع زیرمعیار معیار

 قاچاق

 قاچاق داروهای خاص

(، چریستین 2020نزاه و همکاران )

 (2013) 20و همکاران

 قاچاق سلاح

 قاچاق جواهرات

 اجناس مسروقه

 کلاه برداری

 تبانی با سیاست مداران و پلیسان فاسد
همکههاران ) لی (،2020نزاه و   21دی

(2013) 

 سترسی و سرقت اطلاعات طبقه بندی شدهد
مکههاران ) ه نوا2020نزاه و    ،)22 

(2017 ) 

 تجارت خدمات م فی
(، مور و 2020نزاه و همکههاران )

 (2016)23رید 

 معاملات غیر قابل ردیابی
مکههاران ) ه ین2020نزاه و  ل  ،)24 

(2013) 
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 منبع زیرمعیار معیار

 (2013) 25بک من تبادل بیت کوین

 (8201) 26فنوسه و رابینسون پولشویی

 مواد م در

(، آلدریج و 2020نزاه و همکاران ) سیگار در با ار سیاه

(، بههارات و 2016) 27هههمههکههاران

مکههاران کو و 2016) 28ه (، مههدو

مکههاران یج و 2016) 29ه (، آلههدر

کاران (، تسهههیکردکیو 2014) 30هم

 (2014) 31و همکاران

 تجارت مواد م در با در نظر داشتن ناشناس بودن

  در رمز  ذاری شدهوجود با ارهای مواد م

 تروریست

کاران ) های تروریستیهای منفی  روهتبلیغات و  سترش انگیزه (، لایتفوت 2020نزاه و هم

ییسهههیههل تو2017) 32و پسههه ب  ،)33 

 35(، مینههاس2016) 34(، ویمن2016)

(، ژنهههههههگ و 2012)

(، ژو و 2011)36ههههمهههکهههاران

 (2006) 37همکاران

 است دام و جذب نیرو

 آمو ش

 هاندهی و ابلاغ دستورات و نقشهتغییر فرما

مکههاران ) درخواست پول برای کمک و حمایت ه توکر2020نزاه و   ،)38 

 انتقال اطلاعات و ارتباطات (2015)
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 منبع زیرمعیار معیار

 است دام جنایتکاران
(، چرتف و 2020نزاه و همکاران )

 (2015) 39همکاران

 

شین معیارها و زیرمعیارها ساس با مرور عمیل مطالعات پی  1 ی جدولبر این ا

اسگگگتخراف گردید، که زیرمعیارهای تبادل بیت کوین با نرر خبرگان ح ف شگگگد، 

زیرمعیارهایی چون قاچاا انسگگگان، فروو اعضگگگای بدن، خرید و فروو تجهیزات 

بالا و ... بالا، موتورهای دور یاب، سگگگانتریفیوژهای دور  ، خرید و غیرمجاز نریر گنج 

های جدائی م جنسگگی، برقراری گروهفروشگگی اطلاعات دولتی محرمانه سگگری، جرای

های رنگی با اسگگگتفاده از نرر خبرگان اضگگگافه شگگگدند و ریزی انقلابطلبانه و برنامه

 های تروریستی شد.آموزو با نرر خبرگان تبدیل به آموزو نیروهای گروه

ستگی سات زوجی و تعیین واب  ی بین معیارها وهاسپس به منرور انجام مقای

شهازیرمعیار س شت.هاهنام، پر ضای مجازی توزیع گ سان ف شنا شده کار با  ی طراحی 

شونده نباید زیاد ب شاره به این نکته که تعداد خبرگان به عنوان مصاحبه  شد در کل ا ا

 10(. در نتیجه تعداد 1393کنند )سرافرازی و همکاران، نفر را پیشنهاد می 15الی  5

ضای مجازی به عنوان نمونه مور سان ف شنا شدنفر از کار ستفاده  سی ا د. در انهد برر

سش نام هاهادامه جهت تحلیل داد ست آمده از پر ( و اولویت بندی هاه)اطلاعات به د

 استفاده شده است.  Super Decisions، از نرم افزار هامعیارها و زیرمعیار

چه  که  هدف  به این  پاسگگگخ  بال  به دن ته شگگگده،  لب گف طا یت بر م نا با ع

ساس نرر زیرمعیارهایی مرتبط با  ضای مجازی ایران بر ا سیاه در ف اهداف واکاوی وب 

پرداخته اسگگگت. فرایند تحلیل  DEMATEL- ANPخبرگان با اسگگگتفاده از روو  

 هاهای عمومی و همکاری در تصگگمیم گیری، چارچوبی اجرایی برای تحلیلایهشگگبک

درونی از  (. همچنین برای بررسگگگی روابط2008، 40نماید )توزکایا و همکارانمی یهاار

عنوان زیر تکنیک دیمتل اسگگگتفاده شگگگده اسگگگت. در این تحقیل تکنیک دیمتل به
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برای تعیین جهت روابط درونی میان  ANPری چون بزرگتسگگیسگگتمی از سگگیسگگتم 

ستقیم ) شکیل ماتریس ارتباط م شامل ت ست. مراحل تکنیک دیمتل  (، Mمعیارها ا

ایجاد نمودار ارتباط کامل و م، محاسگگبه ماتریس نرمال کردن ماتریس ارتباط مسگگتقی

 (.1393باشد )سرافرازی و همکاران، می علی

روایی پرسشنامه تحقیل با استفاده از تکنیک دلفی و پایایی آن با محاسبه نرخ 

 ناسازگاری محاسبه شد.

 هایافته

زیرمعیارهای اهداف واکاوی وب سگیاه در فضگای  و اول معیارها مرحله این در

سی و نرری مبانی ی عهمطال مجازی ایران با ضوع، تعیین سوابل برر  هر میان و مو

این  ایهشگبک مدل شگد. مشگخص متخصگصگین از توسگط گروهی عوامل این از یک

 هدف اول سطح در که شودمی باشد، ارائهمی 1شکل   شرح به مدل یک که پژوهش

معیار در نرر گرفته شگگد و در  4 دوم بر اسگگاس مطالعات پیشگگین سگگطح در پژوهش،

زیرمعیار باقی مانده در دلفی معیارها با اسگگگتفاده از تکنیک دلفی  26طح سگگگوم سگگگ

زیرمعیارها با در نرر گرفتن نرر خبرگان باقی ماندند و برای مراحل بعدی تجزیه و 

 زیر و معیارها از یک هر وزن تحلیل در نرر گرفته شگگدند. در مرحله دوم به تعیین

 ،هاشگگاخص میان ارتباط به توجه ود. باشگگمی یکدیگر پرداخته نسگگبت به معیارها

سات سبت معیارها زوجی مقای ساس بر یکدیگر به ن توسط  ساعتی کمیتی 9 مقیاس ا

شاخص معیارها اهمیت ضریب تعیین از پس گیرد.می انجام متخصصین سبت هاو   ن

 Super نرم افزار در  1زوجی مطابل شگگگکل  مقایسگگگات یهاماتریس یکدیگر، به

Decisions  شوند.می اردو 
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 ها در نرم افزار سوپردسیژناولویت شاخ  ANPنمودار  -1شکل 

سوم، تحلیل یافت صل از مدل بهاهدر مرحله  ستهی حا سباتمی د  آید، محا

 دهد.می نشان Super Decisionsنرم افزار  کارگیریهب از حاصل
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 ماتریس مقایسه زوجی معیارهای اصلی پژوهش -2جدول 

 بردار ویژه میانگین هندسی تروریست مواد م در برداری کلاه قاچاق  

 0.243 1.177 2.456 2.084 0.375 1 قاچاق

 0.514 2.489 3.786 3.801 1 2.667 کلاه برداری

 0.110 0.531 0.628 1 0.263 0.480 مواد م در

 0.133 0.643 1 1.593 0.264 0.407 تروریست

  

 "قاچاا"در اولویت اول، معیار  0,514ده با وزن نرمال ش "کلاه برداری"معیار 

با وزن نرمال شگگگده  "تروریسگگگت"در اولویت دوم، معیار  0,243با وزن نرمال شگگگده 

در اولویت  0,110با وزن نرمال شگگده  "مواد مخدر "در اولویت سگگوم و معیار  0,113

 آخر قرار دارد.

 

 
 بر اساس هدفخروجی نرم افزار سوپر دسیژن اولویت معیارهای اصلی  -2شکل 
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به همین ترتیب زیرمعیارهای هر معیار نیز بر اسگگاس نرر خبرگان رتبه بندی 

 آید. می دستهها بشده و وزن نسبی آن

ستقیم  ستقیم و ارتباط م سبه ماتریس ارتباط م در تکنیک دیمتل، پس از محا

سبه ماتریس ارتباط کامل ابتدا ماتریس همانی  شکیل می (I)نرمال برای محا  شود.ت

شود. سپس ماتریس همانی منهای ماتریس نرمال شده و ماتریس حاصل معکوس می

ماتریس  1شود و مطابل جدول درنهایت ماتریس نرمال در ماتریس معکوس ضرب می

 آید.می کامل بدست

 
 (T)ماتریس ارتباط کامل  -3جدول 

T Matrix تروریست مخدر مواد برداری کلاه قاچاق 

 4.404 4.410 4.468 4.248 قاچاق

 4.662 4.603 4.475 4.741 برداری کلاه

 4.849 4.532 4.872 4.873 مخدر مواد

 4.389 4.575 4.703 4.667 تروریست

 

 ترسیم کرد: 4توان نمودار علی را بر اساس جدول با توجه به الگوی روابط می

 الگوی روابط علی معیارهای اصلی -4جدول 

 D R D+R D-R معیار نماد معیار

 -C1 17.529 18.529 36.058 1,000 قاچاق

 -C2 18.481 18.518 36.998 0.037 برداری کلاه

 C3 19.127 18.120 37.247 1.006 مخدر مواد

 C4 18.334 18.304 36.638 0.030 تروریست

 
1

T N I N


  
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سطر ) 4در جدول  صر هر  شانگر میزان تأثDجمع عنا یرگ اری آن معیار بر ( ن

یرگ اری برخوردار ین اساس مواد مخدر از بیشترین تأثادیگر معیارهای مدل است. بر 

ستون ) صر  ست. جمع عنا شانگر میزان تأثRا یرپ یری آن عامل از ( برای هر عامل ن

یرپ یری اسگگاس معیارهای قاچاا از میزان تا ی سگگیسگگتم اسگگت. براین هاسگگایر عامل

ست. بردار افقی ) سیار زیادی برخوردار ا ر عامل مورد نرر تأثیر و تأث(، میزان D + Rب

ست. به عبارت دیگر هرچه مقدار  ستم ا سی شد، آن عامل  D + Rدر  شتر با عاملی بی

شترین  ساس معیار مواد مخدر بی ستم دارد. براین ا سی سایر عوامل  شتری با  تعامل بی

ند.  بردار عمودی ) عه دار طال های مورد م یار با سگگگایر مع مل را  عا قدرت D - Rت  ،)

شد، متغیر یک  D - Rطور کلی اگر هدهد. بشان مییرگ اری هر عامل را نتأث مثبت با

شود. در این مدل شود و اگر منفی باشد، معلول محسوب میمتغیر علی محسوب می

ست معلول  معیارهای قاچاا و کلاه برداری متغیر علی و معیارهای مواد مخدر و تروری

 هستند.

سوپر ماتریس  سیم  3حد در جدولاولویت نهائی زیرمعیارها با اقتباس از  به تر

 درآمده است.
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 نتیجه گیری 

باشگگگد. در می هدف از انجام این واکاوی وب سگگگیاه در فضگگگای مجازی ایران

ستفاده ایاینترنت عمیل زیرمجموعه شتر برای اهداف غیرقانونی ا شود وب می که بی

وجود  "یار سگگیاه  یا نت سگگیاه  اسگگت. براسگگاس نتایج تحقیل مشگگخص گردید، زیرمع

در اولویت اول قرار دارد. یکی از بزرگترین  "ازارهای مواد مخدر رمز گ اری شگگگدهب

ستفاده از آن به عنوان بازار خرید و فروو مواد مخدر  صارف تبهکارانه وب تاریک، ا م

سای ضای  ستر ف شبکه در ب ستفاده کنندگان از این  ست، تا جایی که برخی ا بر، تا ا

ساله چندین نوع مواد مخدر در  اندجایی پیش رفته شان، هر عین مخفی بودن اطلاعات

و روانگردان جدید را از طریل این بسگگتر معرفی و در برخی موارد نسگگبت به حمل و 

ی مربوطه از قبیل پلیس فتا و هاکنند. ل ا به سگگگازمانخرید و فروو آن اقدام می

فراد مجرب در حوزه گردد ضگگمن به کارگیری امی پلیس مبارزه با مواد مخدر توصگگیه

شکیل کارگرو ضای مجازی، با ت سایی و پیگیری هاو تیم هاهف شنا سبت به  ی ویژه ن

ی لازم جهت به روزرسگگگانی دانش تیم عملیات هاجرائم این چنینی اقدام و آموزو

شبکهاسایبری در رابطه با روو شف و انهدام  ی قاچاا مواد مخدر در محیط هاهی ک

ی های عمومی در رسانههاداشته باشند. ضمن آنکه ارائه آموزووب تاریک را در نرر 

شنایی خانواد اینترنتی مواد مخدر و با جرائم  هاهجمعی و تبلیغات محیطی در زمینه آ

در اولویت اول  "کلاه برداری"تواند یاری رسگگان باشگگد. معیار می ی مقابله با آنهاهرا

د فعال در وب تاریک، شگگرایط برای بروز قرار دارد. به دلیل عدم افشگگای اطلاعات افرا

ی های مختلفی از جمله فسگگاد و تبانی در سگگازمانهااقدامات مجرمانه و کلاهبرداری

ست. به  شویی و ... فراهم ا سرقت اطلاعات محرمانه، معاملات غیرقانونی، پول مختلف، 

ت ی حیاتی تحت نرر مراکز امنیهاو سگگگازمان هاهمین منرور لازم اسگگگت شگگگرکت

، ایی مقابلههاسگگایبری فعالیت نمایند و با رصگگد مداوم این فضگگا و تدوین سگگیاسگگت

فرصگگت را برای بروز هر گونه فسگگاد و کلاه برداری از بین ببرند. ضگگمن انکه به جای 

سگگسگگات مالی تهدید غیرقابل کنترل نگاه شگگود، مؤاینکه به وب تاریک به چشگگم یک 

ستفاده از وب تاریک بهمی شوند و توانند با ا سایبری، وارد کار  عنوان یک ابزار امنیت 

کاب  ند. در هر صگگگورت ارت جلوی بروز موارد ضگگگگد امنیتی و کلاهبرداری را بگیر
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شگگگور بر جا ی حیاتی و اداری کهازیادی بر زیر سگگگاخت تأثیرکلاهبرداری سگگگایبری 

منجر به  های نرام قضایی و پلیس فتا عملاًال بردن توانمندیخواهد گ ارد و با زیرسؤ

ستگاه عدالت کیفر کم اعتبار سرمایهشدن د ست  شد؛ ل ا لازم ا ی هاگ اریی خواهد 

ی حیاتی کشگگور و نیز امنیت اطلاعات مالی و هالازم در حوزه امنیت سگگایبری ارگان

ی هاهشگخصگی افراد جامعه صگورت پ یرد و تعامل لازم در این خصگوص بین دسگتگا

گ اری و تأثیربیشترین  "مواد مخدر"باشد. معیار  اجرایی و قضایی کشور وجود داشته

گ اری برای گردد ضمن سرمایهمی باشد. ل ا توصیهمی تعامل را در میان معیارها دارا

تربیت مأمورین کارآمد در حوزه سگگگایبری و کشگگگف معاملات مواد مخدر؛ قوانین و 

سب با جرائم م کور تدوین گردد و با خاطیان برخوهامجازات صورت ی متنا رد قاطع 

ی اجتماعی و فرهنگ سگگازی، سگگطح شگگناخت و درا هاپ یرد. همچنین با آموزو

عمومی از مواد مخدر به عنوان یک تهدید ملی و مانع مهم رشگگگد ارتقا یابد تا موجب 

ی و کاهش سوء مصرف مواد و در نتیجههمکاری دوجانبه مردم و دولت در روند مهار 

دگان مواد مخدر در فضگگای وب تاریک گردد. معیار آن کاهش بازار مصگگرف توزیع کنن

باشگگد. به طور کلی معقوله می پ یری را در میان معیارها داراتأثیربیشگگترین  "قاچاا"

قاچاا در فضگگای وب تاریک، موضگگوعاتی همچون قاچاا دارو، اعضگگای بدن، سگگلاح، 

ی عرصگگگه گیرد. موفقیت درمی جواهرات، اجناس مسگگگروقه، مواد مخدر و ... را در بر

المللی و نیز الگوبرداری و ر فضگگای مجازی، همکاری در سگگطح بینمقابله با قاچاا د

زم طلبد. به همین منرور لااسگگتفاده از تجربیات کشگگورهای موفل در این حوزه را می

المللی و گسترو ارتباطات با پلیس اینترپل نسبت به است علاوه بر تقویت روابط بین

گام در این حوزه اقدامات مناسگگب سگگایر کشگگورهای پیش اخ  آموزو و مشگگاوره از

صگگورت پ یرد. به طور خلاصگگه لازم اسگگت پلیس فتا با اشگگراف اطلاعاتی بر فضگگای 

سایبری و مجازی، تکیه بر دانش فنی و تخصص، به کارگیری تجهیزات به روز و نوین 
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کار نیروی  هایو ... در مسگگگیر رشگگگد و تعالی قرارگیرد و تقویت این پلیس در اولویت

 انترامی قرار گیرد.
(، همانند 1399در مقایسگگه با تحقیقات پیشگگین؛ حسگگین آبادی و حسگگنی )

تحقیل حاضگگر به این نتیجه رسگگیدند که جرایم مواد مخدر و قاچاا اعضگگای بدن و 

سان از جمله جرائم موجود در وب تاریک سلامیان کوپایی می قاچاا ان شد. قناد و ا با

ی هال حاضگگر به این نتیجه رسگگیدند که تروریسگگت و انقلاب(، همانند تحقی1399)

شویی و تراکنشمی رنگین از جمله جرائم موجود در وب تاریک شد و پول ی مالی هابا

(، همانند 1398باشگگگد. قربانی )می غیر قانونی از جمله جرائم موجود در وب تاریک

له جرائم موجود در تحقیل حاضگگر به این نتیجه رسگگیدند که جرائم مواد مخدر از جم

(، همانند تحقیل حاضگگگر تهدیدات وب 2020باشگگگد. نزاه و همکاران )می وب تاریک

 تاریک را شامل چهار گروه قاچاا، کلاه برداری، مواد مخدر و تروریست دانستند.
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های اجتماعی بر انتخابات آینده سناریوهای اثرگذاری شبکه

 های بحرانیبر عدم قطعیت تأکیدبا  ایران
 1محسن محمدی خانقاهی

 2صفیه رضایی

 3محمدرحیم عیوضی

 چکیده

ت. تماعی اسگگی اجهاهدر انتخابات ایران، شگگبک مؤثری اصگگلی و هایکی از پیشگگران

ین امندی نسگگبت به آینده تأثیرگ اری در فضگگای کنونی باعا دغدغهگسگگتره و اهمیت این 

 اری اثرگ اری بر انتخابات شگگده اسگگت. بنابراین آینده نگاری و بررسگگی سگگناریوهای اثرگ

ست. هاهشبک صلی این پژوهش ا ضر دی اجتماعی در انتخابات ایران هدف ا ر پی پژوهش حا

های اتهای اجتماعی در انتخابآفرینی شبکههای نقشال است: عدم قطعیتپاسخ به این سؤ

ی هاها چه سگگگناریوهایی برای اثرگ اری شگگگبکهآتی کدامند؟ و بر اسگگگاس این عدم قطعیت

و ال از روتصگگور اسگگت؟ جهت پاسگگخگویی به این سگگؤها آتی قابل اجتماعی برای انتخابات

، پس پژوهش حرانی بهره گرفته شده است. در اینی بهاسناریونویسی با رویکرد عدم قطعیت

سایی عدم قطعیت شنا ساس نررات خبرگان از برهم هااز  ریو سنا 4عدم قطعیت،  2کنش برا

شارکت  صله از آن، افزایش م نتخاباتی، اتحت عنوان: پ یرو فراگیر نهاد انتخابات و نتایج حا

ی دوو شگگگدن روند جامعه پ یررویگردانی از انتخابات و کاهش مشگگگارکت انتخاباتی و مخ

 انتخابات و کاهش پ یرو نتایج حاصله ارائه شده است. 
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 مقدمه  

گاه کلی  بات در جمهوری اسگگگلامی ایران همواره دو ن در مورد برگزاری انتخا

معتقد اسگگت که انتخابات نقش کلیدی در توسگگعه و ثبات وجود دارد؛ نگاه نخسگگت 

ها و فشگگارهای بیرونی و سگگیاسگگی در کشگگور دارد. همچنین به دلیل حجم دشگگمنی

های کلیدی برای نرام جهت مقابله با این فشگگارها و افزایش داخلی، انتخابات ظرفیت

( 121: 1394کند. )مولایی، حسگگگینی گلکار، ها، ایجاد میتوان جهت عبور از بحران

ها بوده ها و بحراننگاه دوم این اسگگت که انتخابات در ایران همواره بسگگتر ایجاد تنش

بنابراین عقیده  اسگگت. های عدم قطعیتهاهترین صگگحناسگگت؛ به عبارتی یکی از مهم

ی مقابله هاهنگری، زمینبینی و پیشها باید با پیشکلی این است که با وجود بی ثباتی

تر کند، شناسایی شوند. به ویژه که تواند شاکله انتخابات را بی ثباتمی هبا عناصری ک

نه نقش آفرینی و  عه ایرانی، زمی جام طاتی  با رام ارت یادین و گسگگگترده در ن تحول بن

شدت فراهم  سی داخلی و به ویژه انتخابات را به  سیا سبات  شمن بر منا اثرگ اری د

ش سترو روز افزون و تنوع  ست. همچنین گ ی اجتماعی و افزایش دامنه هاهبککرده ا

ضای جامعه ضوگیری از اع شدید کند. با این حال در می ع تواند هر نوع اثرگ اری را ت

شبک ضوع انتخابات و  ضی وجود دارد؛ برخی هاهمورد مو ی اجتماعی رویکردهای متناق

شبک ساس  ست که از ا شی در ایجاد تنهاهرویکردها مبنی بر این ا ش ی اجتماعی نق

رسان خوبی از لحاظ اطلاع رسانی برای حاکمیت ندارند و به طور قطع کمک سیاسی

ی هاهسگگتند. دیدگاه دیگری نیز بر این اصگگل اسگگتوار اسگگت که عدم مدیریت فضگگای

 تواند چالش برانگیز باشد. می های اجتماعی نوینمجازی و شبکه

ضای انتخابات  سازی از ف صویر آینده ایران، از این رو در این پژوهش برآنیم با ت

. ی اجتماعی در انتخابات را بررسی کنیمهاهسناریوهای اثرگ اری و نقش آفرینی شبک

آفرینی های نقشالات اسگگگت که عدم قطعیتاین پژوهش در پی پاسگگگخ به این سگگگؤ

ساس این عدم قطعیتهای اجتماعی در انتخاباتشبکه ها چه های آتی کدامند؟ و بر ا

ها آتی قابل تصگگور های اجتماعی برای انتخاباتشگگبکهسگگناریوهایی برای اثرگ اری 

ست؟ برای پیشبرد پژوهش و پاسخ به  سناریونویسی بر سؤالاا ت طرح شده، از روو 
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های بحرانی و بر پایه نررات خبرگانی بهره گرفته شگگده اسگگاس رویکرد عدم قطعیت

 است. 

  .چارچوب نظری و مفهومی1

 حرانیهای ب. سناریو نویسی و عدم قطعیت1-1

ی هاهدانیل بل معتقد است که تفکر احتمالی، فصل تمایز آینده پژوهی از رشت

ست. به ویژه در کشف و طراحی آیند ی ممکن، محتمل و مطلوب؛ وندل بل هاهدیگر ا

مند،کشف ، ابداع، آزمون و ینده پژوهی به دنبال مطالعه نرامنیز بر این باور است که آ

ند یابی آی نده پژوهی وب و محتملی ممکن، مطلهاهارز تا، آی  اسگگگت. در این راسگگگ

سازمانهاانتخاب دهد و در می قرار های گوناگونی را راجع به آینده پیش روی افراد و 

صویر از آینده به آنها کمکانتخاب مطلوب ( بنا به نرر 73: 2003بل، ) کندمی ترین ت

بل، مهم نده پژوهی بهرهتریوندل  نه اسگگگت که اهگیری از روون ابزار آی ی چندگا

ی هااسگگت. به عبارتی دیگر، تمامی روو هاسگگناریو نویسگگی یکی از بهترین این روو

ستند و سی ه سناریونوی شوندمی آینده پژوهی مقدمه  سناریو منجر   توانند به خلل 

است که چه اتفاقی ممکن است  سؤال( سناریو پاسخ مناسبی به این 317بل، همان: )

تی از این دسگگگت مطرح کرد که در آینده چه سگگگؤالاتوان می یگربیافتد؟ به تعبیر د

ضعیت شوند؟ اقدام هاو ست پدیدار  ضعیت مؤثری محتملی ممکن ا  هادر مقابل این و

ید انجام دهیم تا چه کارهایی با هاچیسگگت و در صگگورت پدیدار شگگدن این وضگگعیت

مالات مطلوب تد؟ و همچنین کنش و واحت یاف فاا ب ما ات چه تری برای  ما  اکنش 

پیامدهایی به دنبال خواهد داشگگگت؟ البته سگگگناریوها تنها به حدس و گمان در مورد 

و در شگگرایط محیطی  ه چگونگی اندیشگگیدن در مورد آیندهکنند، بلکنمی آینده اکتفا

( 238: 1391هراتی، کنند.)می متفاوت و نحوه مدیریت صگگحیح امور را زمینه سگگازی

یی هستند؛ قابل باور بودن، ارتباط با هاهوب دارای مشخصی خهادر این راستا سناریو

با تصگگگمیم چالش برانگیز بودن، مرتبط بودن  حال،  ته و  گ شگگگ عدم  هاحوادث  و 

ویژه اینکه سگگناریوی خوب، پس از به های سگگازمانی و سگگازگاری درونی ؛ بهقطعیت

سیدن  سمت پر سازمان را به  سبت به آینده، مدیران  شیدن تفکر ن  سؤالچالش ک



 39، شماره 1400 زییپا ،یفصلنامه علوم خبر // 164

 

(البته برای اینکه یک سناریو مفید باشد باید 245بل، همان:کند )می درست راهنمایی

 به عنوان یک مدل با واقعیت بیرونی قابل قیاس و پیوند باشد. 

گاه ید ناشگگگی از د ها هم  ناریو گارو سگگگ حل مختلف ن به مرا های مختلف 

فاده و مشگگارکت سگگناریونگاری، اهداف موردنرر در سگگناریونگاری، رویکرد مورد اسگگت

شمندان این زمینه  ساس، یکی از اندی ست. بر این ا سناریونگاری ا کنندگان در فرآیند 

کند که به مدل می ی مختلفی را برای سناریونویسی مطرحهابه نام پیتر شوارتز، مدل

 (37: 1387)علیزاده و همکاران،  گانه پیتر شوارتز مشهور شده است.یا رویکرد هفت

های بحرانی اسگگگت. برخی معتقدند ویکردها، رویکرد عدم قطعیتیکی از این ر

های موجود که این رویکرد زیرمجموعه منطل شهودی یا کشف از راه دل است. روو

در این رویکرد با تهیه  فرایند سناریونگاری، شروع و سپس فهرست ، فهرست متغیرها 

 شوند:یم و روندهای مربوط به آینده تهیه شده و به سه دسته تقسیم

ند،  ب(  ندار که بر موضگگگوع موردنرر اثر قطعی  هایی  ند ها و رو الف( متغیر

متغیرهایی که اسگگتمرار اثر آنها بر موضگگوع موردنرر تا حد زیادی قطعی اسگگت، پ( 

شخص بوده و با عدم قطعیت بیان شوند. در می متغیرها و روندهایی که اثرات آنها نام

با  هایی  ند ها و رو نامشگگگخص نیز در دو طیف این رویکرد، متغیر یت و  عدم قطع

شوند؛ متغیرها و روندهایی با اثرات بسیار زیاد و متغیرها و روندهایی با بندی میدسته

اثرات کم؛ بر این اسگگگاس میزان پیش بینی ناپ یر بودن نتایج و تحولات آینده را عدم 

 (129: 1389نامند. ) منزوی، می قطعیت

بینی یت مسئله محوری آینده پژوهی، پیشعنکته مهم اینکه در روو عدم قط

و پیش تدبیری در راسگگتای  هاهیابی به آمادگی برای آیندآینده نیسگگت؛ بلکه دسگگت

شکل دادن به آیندجهت سایی عدم ی مطلوب میهاهدهی و  شنا شد. آینده پژوه با  با

برای دهند، سناریوهایی می ها شکلیی که  به این عدم قطعیتهاها و پیشرانقطعیت

دهد که در فضگگگای عدم گیران یاد میه طراحی و ترسگگگیم کرده و به تصگگگمیمآیند

سناریوها پرداخته و به جای ح ف آیندقطعیت ی بدیل، آمادگی خود هاهها، به تدوین 

ی مطلوب ارتقاء دهند. هاهرا جهت رویارویی با این سگگگناریوها و شگگگکل دادن به آیند



 165 ////...رانیا ندهیبر انتخابات آ یاجتماع یهاشبکه یاثرگ ار یوهایسنار

گاه را واقع بینانه و مسگگگیر توان این دیدمی ( از این رو22: 1394)سگگگیاح و اسگگگدی،

 نگری را مدبرانه تر ترسیم کرد. آینده

 های اجتماعی. شبکه1-2

شت ستردگی بردا شبکهبا لحاظ تنوع و گ ضای مجازی و  های ها و تعاریف از ف

شتراا مؤلفهها بر دو عنصر و اجتماعی، عمده آن گ اری و تعامل توجه کلیدی یعنی ا

شبکدار تأکیدو  ستند هاهند. در واقع  سترهای زندگی نوین ه ی اجتماعی مجازی از ب

( در 81: 1390که از ویژگی بازبودن و عدم تمرکز نیز برخوردارند. )خانیکی و بابایی، 

های توان گفت برخلاف برداشگگت ابتدایی و مرسگگوم، فضگگای مجازی و شگگبکهواقع می

مکان زیسگگت یا نوعی اجتماع  اجتماعی صگگرفا موضگگوعی فنی و نرافزاری نیسگگت بلکه

سبت با آن تعریف می ست و کاربران، هویت خود را در ن سازی حتی کنند. این هویتا

: 1396دهد. )قاسگگمی و همکاران، در شگگرایط فقدان آگاهی کاربران از این امر، رخ می

شبک40 شبک 5ی اجتماعی اغلب دارای هاه(   شارکت:  ستند: م ی هاهویژگی غالب ه

طریل تشگگویل به مشگگارکت و ارائه بازخوردهای سگگریع در عمل مرز میان  اجتماعی از

ماعی آشکار بودن است ی اجتهاهدارند. گشودگی: ذات رسانمی مخاطب و رسانه را بر

گ اری اطلاعات در عمل فضگگگای و به اشگگگترااگیری و بازخوردها و از مسگگگیر ر ی

محاوره: گفتگو و تعامل میان  کنند.می را برای حضور فعالانه مخاطب فراهم ایهگشود

گیری های اجتماعی به شگگگکلهکاربران مورد توجه اسگگگت. اجتماعی بودن: شگگگبک

 یهاظرفیت های مجازی از کلیههدهند. فراگیری: رسگگانمی اجتماعات مجازی سگگرعت

نه اسگگگتفاده و ( 50: 1392)بهمنی،  کنند.می واقعیت مجازی را خلل موجود رسگگگا

توانند راه را ها میهدارند. این شگگبک ایهاعی فضگگای دوگانی اجتمهاههمچنین شگگبک

الملل حتی کت گونه در حوزه روابط ملی و بینی مشگگارهابرای بسگگیج افراد در کنش

 ی اعتراضگگی و آنچه که در مجموع مشگگارکت سگگیاسگگی غیرمتعارف نامیدههاکنش

سازند و از طرف دیگرمی سط نخبگان و موار هاتوانند در بخشمی شود، هموار  دی تو

صاحبان قدرت به سی و  سی سیا سیا شان و در نگاهی منرور حفظ و تقویت جایگاه 

)صگگبوری و سگگیمبر،  برداری قرار گیرندهای سگگیاسگگی مورد بهرهکلان از سگگوی نرام

از کارکردهای مثبت و  ایهی اجتماعی در دوگانهاه( به باور دیگر شگگگبک200: 1396
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: انتشگگار اخبار و گیرند. کارکردهایی مثبتی همچونمی منفی مورد تحلیل و قضگگاوت

یان فردی، بسگگگیج سگگگازی، آ طات م با غات، اطلاع رسگگگانی، تقویت ارت موزو، تبلی

سنجش افکار سازی، کمپینسازی، جریانشفاف شبکه مدنی،  سازی، ایجاد و تقویت 

مچون: شگگگیوع اخبار عمومی، تقویت قدرت نهادهای اجتماعی و کارکردهایی منفی ه

مجازی بر مشارکت  سازی، همبستگی اجتماعی کاذب، غلبه مشارکتدرست و شایعهنا

سگگازی، سگگرریزی اطلاعات، ایجاد فضگگای هیجانی و بحرانی و بسگگتر واقعی، سگگلبریتی

 (22: 1397)خانیکی و خجیر،  خودنمایی و ارائه.

 های اجتماعی و انتخابات . شبکه1-3

ی اجتماعی و نقش هاهوع شبک، موض1388از انتخابات ریاست جمهوری سال 

توان گفت این انتخابات نقطه عطفی برای آن در انتخابات مورد توجه قرار گرفت و می

شبکهبهره ضای مجازی و  ستای گیری از ف گ اری بر انتخابات تأثیرهای اجتماعی در را

یاسگگگت جمهوری سگگگال  بات ر خا و در  1396و  1392بود. از سگگگوی دیگر، در انت

، 90مجلس و شگگگوراهای شگگگهر و روسگگگتا به ویژه در نیمه دوم دهه های انتخابات

شبکهنقش شد )مرادی و همکاران، آفرینی و بازیگری  سته  سیار برج های اجتماعی ب

ای که برخی از کارشگگگناسگگگان از برخی از آنان با عنوان انتخابات ( به گونه65: 1396

 اند.  توئیتری یا تلگرامی یاد کرده

ست که د سانه ر وضعیت کنونی،واقعیت آن ا ستر قدرتمندیر  های اجتماعی ب

ست تا از این طریل  سر جهان و از جمله ایران فراهم کرده ا سرا شهروندان در  را برای 

ای تبادل نرر کنند در مباحا سگگگیاسگگگی مشگگگارکت کنند و در مقیاس بی سگگگابقه

(Kahne & Bowyer, 2018: 470-493شارکت عبارت اند (. دلایل عمده این م

سانهاز صرف اخبار در ر سانه: الف. م سه با اخبار ر سنتی های اجتماعی در مقای های 

های تر اسگگت، از همین رو رسگگانهتر و ارزانها یا تلویزیون اغلب سگگریعمانند روزنامه

 & Holtonاند )شگگگدهها نفر تبدیلاجتماعی به یک منبع خبری مهم برای میلیون

Lewis, 2011 شهروندان ( و برای افزایش آگاهی ستفاده  عمومی در انتخابات موردا

شترااWang & et al., 2012گیرند )قرار می گ اری، نرر دادن و بحا و ( ب. به ا



 167 ////...رانیا ندهیبر انتخابات آ یاجتماع یهاشبکه یاثرگ ار یوهایسنار

تر های اجتماعی راحتنرر در مورد اخبار با دوسگگتان یا دیگر کاربران در رسگگانهتبادل

 است. 

سگگازی، کنش سگگیاسگگی شگگهروندان در های اجتماعی در کنار تصگگمیمشگگبکه

با خا تأانت کل عمیقی از خود م به شگگگ ند. از این جهت میثر میت را نیز  توان سگگگاز

صلی انتخابات آتی نیز شبکه شران فعال و ا های اجتماعی را به معنای واقعی کلمه، پی

ای رسگگانی و مصگگرف رسگگانهها با مدیریت جریان اطلاعدانسگگت؛ چرا که این شگگبکه

صمیم سیاشهروندان، هم نرام ت شهرگیری و کنش  شکل عمیقی از سی  وندان را به 

های خاص، سازند و هم توجه و گرایش جامعه را به سوی افراد و جریانثر میخود متأ

شبکههدایت و کنترل می سعه کنند. در واقع این  سازی از افراد و تو ها در فرآیند برند

ها، جریانها برای برخی افراد و بالایی دارند. این شگگگبکه تأثیرهای انتخاباتی کمپین

دهند. نفوذ اجتماعی ایجاد کرده و آنان را در معرض توجه و علاقه شگهروندان قرار می

سگگازی برخی موضگگوعات و مسگگائل، و های اجتماعی با برجسگگتهمهمتر آن که، شگگبکه

ها، بر تعیین دسگگتورکارهای انتخابات سگگپس ارائه تفسگگیر و معنای خاص پیرامون آن

صمیمصمیم( و روند ت10: 1398)محمدی،  ای ات یگانهتأثیرگیری جامعه، سازی و ت

 کنند.دارند و ادراا عمومی پیرامون این موضوعات و نحوه مواجه با آن را مدیریت می

های اجتماعی سگگگبب از طرفی دیگر، فراگیری و افزایش نقش آفرینی شگگگبکه

ست و توسعه نرارت عمومی بر فرآیندهای سیاسی اجتماعی از جمله انتخاباتی شده ا

ای شگگمارو آراء و تحلیل ها از مرحله برندسگگازی از افراد تا مخابره لحرهاین شگگبکه

ای دارند. به عبارتی این وضعیت سبب رصد لحره مؤثرپیرامون آن، حضوری جدی و 

شبکه ست. فراگیری  شده ا شهروندان  های اجتماعی و تولید و برخط انتخابات توسط 

ها توسط کاربران به ویژه در شرایط فقر ر این شبکهحجم انبوهی از اخبار و اطلاعات د

باشگگد. بر اسگگاس نررات های منفی جدی نیز میای، گاها دارای سگگویهسگگواد رسگگانه

کارشناسان، حجم تولید و نشر اخبار جعلی و منفی در فضای مجازی ایران به ویژه در 

بات بالاسگگگت که فقدان نرارت و کنترل بر فضگگگایبازه انتخا مجازی،  ها، بسگگگیار 

های اجتماعی و فرهنگ سیاسی جامعه ایرانی در ایجاد آفرینی بیگانگان در شبکهنقش

 تأثیرتواند اعتماد عمومی را به شگگدت تحت اسگگت و این امر می مؤثرای چنین پدیده
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اند که خبر جعلی علاوه بر سگگردرگم سگگاختن مدعی« گنتزکو»و « آلکوت»قرار دهد. 

 ,Allcott & Gentzkowگ ارد )می تأثیرج انتخابات هم کاربران، بر مشارکت و نتای

سالاری و حل دسترسی به جهت که فرآیند مردم( بنابراین خبر جعلی ازآن2017:36

صحیح را مختل می سی به سازد، تهدیدی جدی برای مردم و نراماطلاعات  سیا های 

ی جعلی ( نیز بر این باور اسگگگت که خبر وقت2017« )مک گونگال»آید. حسگگگاب می

کند. )محمدی و سالاری را از منبع دچار اختلال و انحراف میهای مردمشود، بحامی

های انتخاباتی، میزان تولید و ( به ویژه در هنگام اوف گرفتن رقابت13: 1399آزادی، 

شایعات برای ضای انتخابات و متأ توزیع اخبار جعلی و  ساختن افکار اثرگ اری بر ف ثر 

ی اخیر روندی جهشگگی و فزاینده را تجربه کرده و این پدیده در هاعمومی، در سگگال

 های اخیر در کشور کاملا قابل مشاهده بوده است. انتخابات سال

تواند به توسگگگعه های اجتماعی در انتخابات همچنین میآفرینی شگگگبکهنقش

تبلیغات و ادبیات پوپولیسگگگتی مدد رسگگگاند؛ این موضگگگوع به ویژه در زمان انتخابات 

سال ری ست جمهوری آمریکا در  سوی برخی از و کنش 2016ا ورزی دونالد ترامپ از 

و به ویژه انتخابات  1398کارشگگناسگگان مطرح شگگد. در ایران و در انتخابات مجلس 

ی اجتماعی، حجم ادبیات و هاه، به دلیل تشگدید نقش شگبک1396ریاسگت جمهوری 

ستی در میان نامزدها و گروه سیاتبلیغات پوپولی شمهای  شد چ گیری پیدا سی نیز ر

های آینده نیز، میزان تبلیغات و شگگود که در انتخاباتبینی میکرد. از این جهت پیش

های سیاسی، توسعه بیشتری فریبانه توسط نامزدها و جناحادبیات پوپولیستی و عوام

توانند در توسعه فضای قطبی و های اجتماعی میپیدا کند. در نهایت باید گفت شبکه

باشگگگند. هر چند که به دلیل  مؤثرها، حسگگگاسگگگی به ویژه در بازه زمانی انتخاباتا

های اجتماعی گوناگون، جامعه ایرانی از اسگگگتعداد بالایی برای قطبی شگگگدن شگگگکاف

برخوردار است، اما برخی کارشناسان بر این باورند که توسعه فضای احساسی و قطبی 

اجتماعی اسگگت که بخشگگی از این امر، به های در جامعه، از کارکردهای پایدار شگگبکه

سطحی شبکهدلیل  سه بلندمدت، توسط این  ها سازی مخاطبان و کاربران در یک پرو

های اجتماعی ) از جمله توئیتر(، در باشد. برخی نیز معتقدند که قالب خاص شبکهمی
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تضعیف فضای عقلانی و توسعه فضای احساسی و قطبی در عرصه سیاسی و اجتماعی، 

 است. رمؤث

 .روش پژوهش2

پژوهش حاضگگگر از نرر هدف، یک تحقیل کاربردی اسگگگت. هدف تحقیقات 

کاربردی، توسعه دانش کاربردی در یک زمینه خاص است )سرمد، بازرگان و حجازی، 

شکل دهنده در 10: 1381 سته بندی  روندهای  سوی دیگر، با توجه به امکان د (. از 

ک خهاهنقش آفرینی شگگگب ماعی بر انت به نرری اجت بات  عدم می ا که روو  رسگگگد 

ی هاههای بحرانی، رهیافتی مطلوب برای ترسگگیم سگگناریوهای اثرگ اری شگگبکقطعیت

ی بحرانی هااجتماعی بر انتخابات باشگگد. بر این اسگگاس برای شگگناسگگایی عدم قطعیت

 عدم قطعیت در این زمینه شناسایی شد.  9ابتدا، 

 های اجتماعی بر انت،اباترگذاری شبکههای بحرانی اث: عدم قطعیت1جدول شماره 

 مؤلفه ردیف

 توسعه شایعات و افزایش امکان فریب افکار عمومی 1

 قطبی و احساسی کردن مشارکت انت اباتی 2

  سترش ادبیات پوپولیستی و عوام فریبانه در انت ابات 3

 های تبلیغاتیارتقای تعامل نامزدها با رای دهند ان و توسعه کمیین 4

  مینه سا ی افزایش دخالت و اثر ذاری بیگانگان بر انت ابات 5

 افزایش سلامت و اعتماد عمومی به فرآیندهای انت اباتی 6

 ها در انت اباتآفرینی سلبریتیب شی و نقشمرجعیت 7

 های معاند و براندا بستر  نقش آفرینی  روه 8

 کت سیاسی و انت اباتی سترش اخبار منفی و ایجاد ناامیدی نسبت به مشار 9

  

توسگگگط  ها( و روایی عدم قطعیت/865یابی به پایایی )در ادامه پس از دسگگگت

ای طراحی ی اجتماعی، پرسشنامههاهنرران و خبرگان )صوری( در حوزه شبکصاحب

صاحب نرران مربوطه قرار گرفت و با توجه به و تدوین گردید و در اختیار یازده نفر از 
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حدود بودن خب نهم نه برابر بوده و از نمو با نمو ماری  عه آ جام طه،  گان مربو گیری ر

به شکل دوگانه و  هانامه نامبرده، عدم قطعیتهدفمند استفاده شده است. در پرسش

با توصیف دو وضعیت احتمالی از آینده مسئله مورد نرر، تدوین گردید )جدول شماره 

صاحب2 شد تا میزان موافق( و از  ست  ت خود را با وقوع هر کدام از این نرران درخوا

 دو حالت مدنرر درباره آینده و میزان اهمیت متغیر نامبرده را بیان کنند.  

های های اثرگذاری شبکه: پرسشنامه خبرگانی تعیین عدم قطعیت2جدول شماره 

 اجتماعی بر انت،ابات

 
 

 های پژوهشها و یافته. تجزیه و تحلیل داده3

شبکهها. عدم قطعیت3,1 ستفاده از ی اثرگ اری  های اجتماعی بر انتخابات با ا

 شاخص اجماع و اهمیت 

ضوع مورد  ست که خبرگان تا چه حد بر مو شان دهنده این ا شاخص اجماع ن

تر باشد، نشان دهنده . هر چه شاخص اجماع به صفر نزدیکبحا اجماع و توافل دارند

شتت آراء وجود دا ضوع ت ست که درباره آن مو رد و اجماعی بر یکی از آن حالت این ا

توان گفت که متغیر م کور همراه با عدم قطعیت اسگگگت. می وجود ندارد و بنابراین
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شاخص اهمیت هم نشان دهنده این است که خبرگان تا چه میزان بر اهمیت مسئله 

شاخص اجماع هر  شاخص اهمیت نیز برخلاف  در تغییرات آینده توافل نرر دارند. در 

گتر باشگگد نشگگان دهنده آن اسگگت که متغیر نیز اثر بیشگگتری بر تحولات چه عدد بزر

( با در 94: 1399نیکونهاد وهمکاران، نه مسگگئله مورد نرر تحقیل دارد )آینده در زمی

نرر گرفتن هر دو شگگاخص پراکندگی و اجماع در کنار هم، دقت در شگگناسگگایی عدم 

ن شاخص اجماع از فرمول زیر که دست آوردرود. برای بهمی ی بحرانی بالاترهاقطعیت

 کاربرد دارد، استفاده شده است.  هادر شناسایی عدم قطعیت

 : فرمول محاسبه شاخ  اجماع3جدول شماره 

ها به  زینه +تعداد پاسخ2×شاخ  اجماع مساوی است با تعداد پاسخ به  زینه الف 

 (                                                   -1×)نه د ها به  زی(+تعداد پاسخ-2×)ها به  زینه ج +تعداد پاسخ1×ب 

  
 ها الف و هها به  زینهتعداد کل پاسخ

یابی به شگگگاخص میزان اهمیت هر یک از متغیرها و در ادامه جهت دسگگگت

ها در مسگگگیر آینده، پس از کسگگگب نررات خبرگان، از فرمول ذیل بهره تغییرات آن

 گرفته شد: 

 : فرمول محاسبه شاخ  اهمیت4ه جدول شمار

 : فرمول محاسبه شاخ  اهمیت4جدول شماره 

×  ها به  زینه متوسط+ تعدا پاسخ100×ها به  زینه  یادشاخ  اهمیت مساوی است با تعداد پاسخ

 0× ها به  زینه هیچ+ تعداد پاسخ25×ها به  زینه کم+ تعداد پاسخ50

 هاتعداد کل پاسخ
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 های اجتماعی بر انت،اباتهای اثرگذاری شبکه: عدم قطعیت5جدول شماره 

 

شاخ   های اجتماعی بر انت اباتهای آینده تثثیر ذاری شبکهعدم قطعیت

 اجماع

شاخ  

 اهمیت

: توسعه شایعات و افزایش امکان فریب افکار عمومی 1عدم قطعیت شماره 

 یا  کاهش شایعات و امکان فریب افکار عمومی 

2 72/72 

شماره ع شارکت انت اباتی یا عدم 2دم قطعیت  سی کردن م سا : قطبی و اح

 قطبی و احساسی کردن مشارکت انت اباتی شهروندان

88/1 36/86 

:  سهههترش ادبیات پوپولیسهههتی و عوام فریبانه در 3عدم قطعیت شهههماره 

 انت ابات یا کاهش ادبیات پوپولیستی و عوام فریبانه در انت ابات

77/1 45/70 

: ارتقای تعامل نامزدها با رای دهند ان و توسهههعه 4طعیت شهههماره عدم ق

با نامزدها و کمیین عامل و در یری شههههروندان  غاتی یا کاهش ت های تبلی

 های تبلیغاتیکمیین

2 75 

:  مینه سا ی افزایش دخالت و اثر ذاری بیگانگان بر 5عدم قطعیت شماره 

 اری بیگانگان بر انت اباتانت ابات یا  مینه سا ی کاهش دخالت و اثر ذ

2 27/52 

: افزایش سهههلامت و اعتماد عمومی به فرآیندهای 6عدم قطعیت شهههماره 

انت اباتی یا ایجاد تردید به سههلامت و شههفافیت انت ابات و کاهش اعتماد 

 عمومی

22/1 50 

ها در : توسهههعه مرجعیت و اثر ذاری سهههلبریتی7عدم قطعیت شهههماره 

 ها در انت اباتت و اثر ذاری سلبریتییا کاهش مرجعی« انت ابات

2 72/72 

های معاند و براندا  در : افزایش نقش آفرینی  روه8عدم قطعیت شهههماره 

 های معاند و براندا  در انت اباتانت ابات یا  کاهش اثر ذاری  روه

33/1 18/43 

:  سههترش اخبار منفی و ایجاد ناامیدی نسههبت به 9عدم قطعیت شههماره 

اسههی و انت اباتی یا عدم  سههترش اخبار منفی و توسههعه مشههارکت سههی

 امیدواری نسبت به مشارکت سیاسی

33/1 75 
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شاخص اجماع بر این مبنا نتیجه شاخص اهمیت و  شده از تحلیل  سب  ی ک

سشهاهگزار شماره ی پر ست. در جدول نامبرده، درجه 5نامه در جدول  شده ا ، درف 

باب  گانی در  ماع نررات خبر یت و اج یتاهم گ اری تأثیربر  مؤثری هاعدم قطع

 ی اجتماعی بر انتخابات بیان شده است.هاهشبک

به  هاجهت شناسایی عدم قطعیت 5با لحاظ نتایج بیان شده در جدول شماره 

 6گردد برای عدم قطعیت شگگماره وسگگیله شگگاخص اجماع، آن گونه که مشگگاهده می

ابات( شگگاخص اجماع خبرگانی دهی به اعتماد عمومی در زمینه سگگلامت انتخ)جهت

ست با  شماره  22/1برابر ا شاخص برای عدم قطعیت  ستر نقش  8و همچنین این  )ب

)امیدوارسگگازی نسگگبت به  9 ی معاند و برانداز( و عدم قطعیت شگگمارههاهآفرینی گرو

شاخص اجماع خبرگانی برابر با  آینده و  33/1ایجاد تغییر و تحول از طریل انتخابات( 

که سه عدم قطعیت نامبرده از منرر خبرگان در شاخص اجماع، ا لحاظ اینباشد. بمی

باشگگگند، بنابراین به عنوان عدم قطعیت بحرانی ترین نمره به صگگگفر میدارای نزدیک

 شوند. می انتخاب شده به وسیله شاخص اجماع، در نرر گرفته

اظ به وسگیله شگاخص اهمیت، با لح هااز طرفی، برای شگناسگایی عدم قطعیت

ی پژوهش باید گفت از میان سگگگه عدم قطعیت بحرانی دارای اجماع، عدم هاهیافت

شماره  شاخص هاه)نقش آفرینی گرو 8قطعیت  ی معاند و برانداز در انتخابات( دارای 

های باشد و بر این اساس، در انتخاب نهایی عدم قطعیت( می18/43اهمیت کمتری ) 

ضعیت گردد. در پایان با ببحرانی، ح ف می صور و رگزیدن دو عدم قطعیت نامبرده و ت

 توان به صورت زیر نشان داد؛ها را میها، عدم قطعیتمقابل آن
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های اجتماعی های بحرانی تأثیرگذاری شبکه؛ نمودار منطقی عدم قطعیت1شکل شماره

 بر انت،ابات)منبع: نگارنده(

 

تماعی در ی اجهاه. تشریح و تبیین سناریوهای نقش آفرینی شبک3.2

 انتخابات 

)افزایش سگگگلامت و اعتماد  6کنش دو عدم قطعیت شگگگماره از تقاطع و برهم

عمومی به فرآیندهای انتخاباتی یا ایجاد تردید به سگگگلامت و شگگگفافیت انتخابات و 

)گسگگترو اخبار منفی و ایجاد ناامیدی نسگگبت به  9کاهش اعتماد عمومی( و شگگماره 

سی و انتخاباتی یا ع سیا شارکت  سبت م سعه امیدواری ن دم گسترو اخبار منفی و تو
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نیز  1سناریوی منطقی قابل ترسیم است که در شکل شماره  4به مشارکت سیاسی( 

شده در نمودار  سناریوهای ذکر  شریح هر یک از  ست. در ادامه به ت شده ا شان داده  ن

 خواهیم پرداخت؛

سبز )پذیرش فراگیر نهاد انتخابات 1سناریوی  سوی خانه  و نتایج : به 

 حاصله از آن( 

شبکهیواقع ست که  های اجتماعی، فرآیند نرارت عمومی در تی غیرقابل انکار ا

سی، اجتماعی و ... را به میزان چشمگیری گسترو داده سیا صه  شکلعر گیری اند و 

شکل«خبرنگاری –شهروند »پدیده  سبب  شه، به نوعی  شی ای گیری جامعه برخط و 

همه تحولات و رخدادها از جمله انتخابات، در معرض شگگگده اسگگگت که در نتیجه آن، 

ضعیتی  ضاوت افکار عمومی قرار دارند. چنین و صد و ق شفافیت  تأثیرر ستقیمی بر  م

بات دارد و از این جهت،  خا قانونی در امر انت مداخلات غیر کاهش  بات و  خا ند انت رو

ی، در نتیجه دهد. به عبارتمیزان اعتماد عمومی به سگگگلامت انتخابات را افزایش می

ها در مکانی آنزمانی و همههای اجتماعی و حضگگور همهآفرینی گسگگترده شگگبکهنقش

شهروندان  سلامت انتخابات ارتقاء یافته و در نتیجه، اعتماد  شفافیت و  روند انتخابات، 

 یابد.  به نهاد انتخابات و پ یرو نتایج حاصله از آن گسترو می

اجتماعی یک فرصگگت کلیدی بوده و های طبل این سگگناریو، توسگگعه شگگبکه

شبکه ضای اجتماعی، اطلاعفراگیری این  سانی فعال و تزریل اخبار مثبت از ها در ف ر

تواند اعتمادزا  بوده و در می های انتخاباتی،ها و فعالیتسوی آنان در بازه زمانی رقابت

غییر و تحول پ یری نهاد انتخابات و توسل شهروندان بدان برای ایجاد تراستای جامعه

شبکه سعه رویکرد مثبت و تقویت  ستگی به تو سناریو ب شد. تحقل این  های اثرگ ار با

خبرنگاری در فضگگای جامعه داشگگته و در نقطه مقابل، –اجتماعی و پدیده شگگهروند 

ی هاهی اجتماعی بیگانه محدود شگگده و فعالیت شگگبکهاهآفرینی شگگبکبایسگگتی نقش

 یرد. اجتماعی بومی مورد حمایت قرار گ

 : تولدی دیگر)افزایش مشارکت انتخاباتی(  2سناریوی
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ای و عصگگر ارتباطات، شگگهروندان بیش از مشگگاهده و تجربه در جهان شگگبکه

سانه ستقیم تحولات و رخدادها، از دریچه ر شبکهم ضاوت در ها و  های اجتماعی به ق

برسگگگاخته پردازند و بیش از واقعیات، احسگگگاس آنان از واقعیت که ها میزمینه آن

ست. بهدهی به کنش آنان هاست، در شکلرسانه ویژه آن که در شرایط کنونی، مؤثر ا

های رگرمی(، توسط شبکهرسانی و سای شهروندان )اعم از اطلاععمده مصرف رسانه

باب دهی به افکار و تصگگور عمومی در ای در شگگکلمین شگگده و نقش ویژهاجتماعی تأ

ر این اسگگگاس، بازنمایی مثبت از رخدادها و تولید و نشگگگر بها دارند. رویدادها و پدیده

های اجتماعی، بر کنش ها از جمله انتخابات توسگگگط شگگگبکهاخبار مثبت پیرامون آن

دهی به این باور که امکان تغییر مثبت و شگگگهروندان اثر جدی دارد. همچنین شگگگکل

نسبت به انتخابات  ری شهرونداناوتخابات وجود دارد، در ایجاد امیدسازنده از طریل ان

شبکه مؤثر ست. مهمتر آن که،  شکلا های ها و رقابتدهی به کمپینهای اجتماعی با 

های اخیر در فضای ها در سالسازیای که عمده تبلیغات و کمپینانتخاباتی ) به گونه

های ی در توسعه و گرم شدن رقابتمؤثرمجازی تعریف و عملیاتی شده است(، نقش 

د. بر این اسگگاس، توسگگعه اخبار مثبت، ایجاد امیدواری به تغییر از طریل انتخاباتی دار

شاهد های انتخاباتی که در دورهها و کمپینانتخابات و توسعه رقابت های اخیر بیشتر 

ی در افزایش مشگگارکت انتخاباتی شگگهروندان داشگگته مؤثرتواند نقش ایم، میآن بوده

 باشد.  

صحرا )رویگرد3سناریوی  شارکت : پاییز  انی از انتخابات و کاهش م

 انتخاباتی(

ها و نررات کارشگگناسگگان، حجم اخبار منفی و شگگایعات در بر اسگگاس پژوهش

فضای مجازی ایران نسبت به کشورهای دیگر بسیار بالاست و بخشی از این امر ناشی 

شبکه شده  ضای رها سایبری و نقشاز ف آفرینی های اجتماعی، عدم وجود حاکمیت 

انگان در چنین فضگگایی اسگگت؛ هر چند که بخشگگی از این تولید و توزیع پررنگ بیگ

های اجتماعی داخلی، مرتبط با مختصگگات گسگگترده خبرمنفی و شگگایعه در شگگبکه

اجتماعی و فرهنگ سگگیاسگگی جامعه ایرانی اسگگت. همچنین، ایجاد ناامیدی نسگگبت به 

شی و تحولنتیجه شارکت انتخاباتی و بازخوانی تجارت بخ شته در آفرینی م منفی گ 
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اسگگت.  مؤثرگردانی از انتخابات و کاهش مشگگارکت انتخاباتی فضگگای مجازی، در روی

شبکه ضی برای های اجتماعی میحتی  شارکت را در قالب یک ایده اعترا توانند عدم م

ست جمهوری  ساماندهی کنند که این امر در انتخابات ریا ستیابی به تغییر،  ، 1400د

 پیدا کرد.   بروز و ظهور نسبتا جدی 

های انتخابات، تهاجم برنامه توسگگگعه بداخلاقی و افشگگگاگری در هنگامه رقابت

های امنیتی و نرارتی به منرور تضگگگعیف نقش آنها در ریزی شگگگده علیه دسگگگتگاه

و... در فضگگای  ایجاد و توسگگعه ناامیدی برای تغییر مثبت از طریل انتخاباتانتخابات، 

ست که به طور قطعهای اجتماعی از جمله موارشبکه شارکت می دی ا تواند کاهش م

ریاسگگت جمهوری مشگگاهده شگگد و  1400را نضگگج بخشگگد. اوف این رویه در انتخابات 

بینی است. های آینده بیشتر قابل پیشواقعیت این است که این سناریو برای انتخابات

بات، این شگگاکله اقتصگگادی و اجتماعی و تزلزل باورها نسگگبت به کارآمدی نرام و انتخا

شبک صاحبان ایده تحریم در  ضا را نیز برای  کند که زمینه می ی اجتماعی فراهمهاهف

گردانی از انتخابات را در مردم ایجاد کنند. زمانی که ناامیدی در مورد ناامیدی و روی

آن در بین مردم و حتی نخبگان ایجاد شگگگود، زمینه سگگگازی برای  تأثیرانتخابات و 

 شود. می کت از هر نوع )ریاست جمهوری، مجلس و شوراها( فراهمگردانی از مشارروی

: مخفیگاه طوفان )مخدوش ش  دن روند جامعه پذیری 4س  ناریوی

 انتخابات و کاهش پذیرش نتایج حاصله( 

که هایی  ناریو له سگگگ عاملی می از جم به عنوان  گ اری تأثیردر  مؤثرتوان 

ر گرفت، تخریب و مخدوو شگگدن ی اجتماعی بر انتخابات آینده ایران در نرهاهشگگبک

اسگگت. بر  ه نتایج و پیامدهای آنشگگاکله و روند جامعه پ یری انتخابات و نزاع در زمین

ی اجتماعی هاهی شبکاساس این سناریو، در صورت ادامه وضعیت نابسامان و رهاشده

ها در راسگگتای تخریب و تحریف انتخابات، بیگانگان در این شگگبکه مؤثرآفرینی و نقش

سعه می بی صل از آن، تو صل انتخابات و نتایج حا سبت به ا  سؤالیابد. زیراعتمادی ن

بردن سلامت و شفافیت انتخابات و القای مهندسی شدن آن از سوی نهادهای متولی 

خدوو لب و م قای تق بات و ...میو مجری، ال خا له از انت حاصگگگ تایج  ند سگگگازی ن توا
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یج آن را به شگگگدت کاهش داده و زمینه پ یری انتخابات و اجماع عمومی بر نتاجامعه

 بحران انتخاباتی را فراهم آورد.    

و تبلیغات ناسگگالم و غیرقانونی در فضگگای  هاالبته مواردی همچون موف رقابت

سگگگازی و دامن زدن به اختلافات و ایجاد تحریک قومی در مناطل مجازی، برجسگگگته

احی و عات داخلی و بین جنهای اجتماعی؛ تشگگگدید تنازپیرامونی و مرزی در شگگگبکه

های مجازی برای اندازی کمپیندوقطبی سگگازی( و راهایجاد اختلاف و چنددسگگتگی )

ی هاهدار و پرحاشیه و همچنین نقض حریم خصوصی نامزدها در شبکنامزدهای زاویه

اعتمادی مخربی بر روند جامعه پ یری انتخابات داشگگگته و بی تأثیرتواند اجتماعی، می

سب سبت عمومی ن ضریب دهد. ادامه این روند باعا بدبینی افکار عمومی ن ت به آن را 

نماید. بنابراین این امر عاملی گرایی با آن را تضعیف میشود و هممی به اصل انتخابات

شناخته شود و قطعا برای اقبال عمومی می مخرب برای روند جامعه پ یری انتخاباتی 

 بدان، چالش زا خواهد بود.   
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 جه گیرینتی

سانهشبکه صرف ر صلی م ای جامعه ایرانی در های اجتماعی به عنوان مرجع ا

وضعیت کنونی، نقش کلیدی در هدایت فکری، فرهنگی و سیاسی شهروندان در آینده 

اجتماعی آنان در عرصگگه  -گیری و کنش سگگیاسگگی را نیز دارا هسگگتند و بر تصگگمیم

به صگگگورت خاص، این امر در هنگام گ ارند. عمومی، اثرات قابل توجهی بر جای می

های اجتماعی در ایجاد دستورکارها انتخابات بیشتر قابل مشاهده است؛ چرا که شبکه

سائل مورد توجه افکار عمومی، مدیریت جریان اطلاع سانی و جهتو م دهی به افکار ر

دهی به فضای انتخابات و گرایش شهروندان به افراد عمومی و...، نقش مهمی در شکل

های خاصگگگی دارد. از جنبه دیگر، با توجه به کنترل بالای دشگگگمن و جریان و جریان

ها و های اجتماعی در انتخابات، آسیبآفرینی شبکهاپوزیسیون بر فضای مجازی، نقش

قطبی و احسگگاسگگی شگگدن فضگگای انتخابات و جامعه، تولید و توزیع »تهدیداتی چون: 

یگری و اثرگ اری دشگگگمنان بر انتخابات، اخبار جعلی و شگگگایعات، افزایش توان باز

شکن و ادبیات  ساختار سی، تولید و توزیع مطالبات  سیا سالم و بداخلاقی  تبلیغات نا

ی اجتماعی موبایل محور و وب هاهدر پی دارد. رویه ناسگگالم شگگبک« پوپولیسگگتی و...

مومی و ات نامطلوبی بر افکارعتأثیرتواند می محور غیرهمسو با گفتمان انقلاب اسلامی

پ یری انتخاباتی و پ یرو رویه ایی که نهاد انتخابات، اصگگگل جامعهمردم بگ ارد. تا ج

با ترویج  خاطره  ند این م ید در سگگگپهر عمومی قرار گیرد. پیو کت مورد ترد مشگگگار

تواند زمینه ساز آسیب به کیان مردم می ی نامطلوبی همچون تحریم انتخاباتهاهعقید

تا جایی که انتخابات از فرصگگت ملی تبدیل به تهدیدی  سگگالاری دینی را فراهم کند.

شبکهمی مهم شهروندان  سیاست و شود. هر چند در جامعه و  ای شده و برخط، هیچ 

ای، موفل روز، متقن و کارآمد رسگگانهبرنامه کلانی از جمله انتخابات، بدون پیوسگگت به

سئله، به دلیل تلاو و فعالیت  ضروت توجه به این م شد.  سترده و نخواهد  سیار گ ب

ای و مجازی دشگگمن و بیگانگان، جهت تبدیل انتخابات از فرصگگت به سگگنگین رسگگانه

شگگود. بنابراین باید راهبردهایی در راسگگتای ترسگگیم سگگناریوهای تهدید، دوچندان می

شود که شده در نرر گرفته  توان به اقداماتی همچون: نرارت جدی می محتمل گفته 

سگگگازی های فکر عملیاتی، امناندازی اتاای مجازی، راهبر تبلیغات نامزدها در فضگگگا
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ای های رسگگانههای فضگگای مجازی، تدوین سگگیاسگگت و برنامهها و زیرسگگاختسگگامانه

گیری از فضگگگای مجازی برای رصگگگد و انتخاباتی متناسگگگب با فضگگگای مجازی و بهره

 رسانی اشاره کرد.  اطلاع
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توسط جدید در ایده حکمرانی خوب ای طبقه مرسانه - بازیگری سیاسی

 ایران پسا انق ب()

  1فاضل کُرد

  چکیده:
ی حکمرانی خوب، هابررسی موضوع اثربخشی طبقه متوسط جدید بر ایده و شاخص

ضوعات علوم ست. اگر رقاب از مهمترین مو سی ا سیا ساجتماعی و علوم  سیا شارکت  ی، ت و م

گ و پاسگگخگو( توانمندسگگازی نهادهای مدنی و فرهن گردولت تسگگهیل) مدیریت امور عمومی

سی را مفاهیم بازیگری ط سط جدید بر حکمرانی خوب )سیا شفافیقانونبقه متو ت، گرایی، 

ی طبقه است که بازیگر آن ، پرسش پژوهشعدالت و پاسخگویی( در ایران پسا انقلاب بدانیم

 یدهافرایند گ ار به  جا کهآنجدید در ایده حکمرانی خوب چگونه بوده اسگگگت؟ از  متوسگگگط

و اعتماد اجتماعی میان  گرو سگگاخت دولت تسگگهیلگر، درآنحکمرانی خوب و رشگگد کیفی 

سط جدید و دولت و ارتباط  شناخت طبقه متو ست، بنابراین   ،ا همان بآنشهروندان و دولت ا

رتو پهش نشگگان داده اسگگت که اسگگتحکام حکمرانی خوب در ی پژوهاهامری لازم اسگگت. یافت

رکز بر ، مستلزم سازو میان نخبگان فکری و نخبگان ابزاری، تمگرا و تسهیلگردولت توسعه

سط جدید با فر شارکت و چگونگی بر خورد طبقه متو هنگ تقویت نهادهای مدنی، رقابت و م

ست. چارچوب نرری برای تح سالاری ا با  لیل موضوع، نرریات نوسازیسیاسی در امر مردم 

 حلیلی و با روو تاریخی خواهد بود .ت -رویکرد توصیفی

رکت رقابت و مشگگا -حکمرانی خوب  -طبقه متوسگگط جدید  واژگان کلیدی:

 نهادهای مدنی، فرهنگ سیاسی گر،دولت حداقل و تسهیل، سیاسی
@com.gmail 
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 طرح مسئله 

طبقه متوسگگط جدید در این پژوهش، نیروی فرهنگی، سگگیاسگگی و اجتماعی 

شاگرشهر شگاهی و م شکلا، دان سه  ست که در یک پرو گیری در بدنه رکت جویی ا

ا گری دینهادولت یا خارف از بدنه دولت شکل گرفته است. این طبقه نوظهور با نگرو

شگگد نموده و حجم عریمی از بافت ا در بسگگتر اجتماعی و سگگیاسگگی رگرو گاه عرف

ست. طبق شکیل داده ا ست و در  ایهاجتماعی را ت که دارای اگاهی و تولیدات فکری ا

فرصگگت  ،یگرتوجیه ی محافره کاری،هابرخورد با نرم سگگیاسگگی دارای جهت گیری

ست. طلبی ی مختلف، تلاو هاطبقه متوسط جدید با نگرو و ایده ارمانی خود بوده ا

ی حکمرانی هاه در قالب رقابت و مشارکت سیاسی و اثربخشی بر شاخصکرده است ک

سیج منابعهاو با ابزار ،خوب سان) ی ب سی، ر سیا ی همگانی و دیگر ابزارهای هاهاحزاب 

مدنی ( در پی کسگگب مدارجی از حکمرانی خوب باشگگد . منرور از حکمرانی خوب در 

یی هاا با شگگاخصگرعهو توسگگ گراین پژوهش، حرکت به سگگمت یک دولت تسگگهیل

پاسگگخگویی  مسگگئولیت پ یری و، ایی، رقابت و مشگگارکت، شگگفافیتگرهمچون قانون

د. انهاسگگگت، که هر یک به نوعی وابسگگگته به نحله گفتمانی طبقه متوسگگگط جدید بود

فزاینده وارد ادبیات توسگگگعه شگگگده و همه  ایهامروزه مفهوم حکمرانی خوب به گون

ستاید کانهجوامع در تلاو بود سی و گام بر دارند آن ه در را سیا . مروری به تحولات 

که گسگگگترو کمی و کیفی طبقه  دارد آن ایران پسگگگا انقلاب نشگگگان از اجتماعی در

سبب طرح  رشد باسوادی، شهر نشینی و دیوان سالاری اداری، متوسط جدید در پرتو

در قالب  هی سگگیاسگگی این طبقهارایشهای جمعی و آو مطالبات، کنش هاهخواسگگت

ا، گرو توسعه گرجا که رسیدن به یک دولت تسهیلآن از قانون شده است. از نگاه دیگر،

ی توسگگگعه، هاهحکمرانی خوب اسگگگت، ل ا برای تدوین برنام مقدمه رسگگگیدن به ایده

نیازمند شگگناسگگایی بازیگری چون دولت در بسگگتر سگگیاسگگی و اجتماعی خواهیم بود. 

بر ایده  بخشگگی و بازیگری طبقه متوسگگط جدید رااسگگت که اثر  آن پژوهش حاضگگر بر

و به این پرسگگش پاسگگخ دهد که چگونه طبقه متوسگگط  ،حکمرانی خوب نشگگان دهد

در راسگگتای ایده حکمرانی  گرو هدایت گرجدید، اثربخش بر سگگاخت دولت تسگگهیل

 خوب است



 187//...خوب یحکمران دهیدر ا دیطبقه متوسط جد یارسانه - یاسیس یگریباز

 :شناسی واژگانتبار -1

هیم پژوهش در این مبحا جهت دسگگگتیابی به چارچوب نرری، مهمترین مفا

به عنوان  گریعنی طبقه متوسگگگط جدید، حکمرانی خوب، و دولت حداقل و تسگگگهیل

 گیرد .می مورد بررسی قرار ایهمفاهیم پای

 :دطبقه متوسط جدی( 1-1

طبقه متوسگگط جدید در این پژوهش نیروی فرهنگی و سگگیاسگگی در بسگگتر 

وب و تحرا ی حکمرانی خهااجتماعی اسگگت، که در راسگگتای بهبود خواهی شگگاخص

ی اجتماعی در جهت دهی فکری و زمینه سگگاز رقابت و هااجتماعی، پیشگگگام حرکت

جا که ریخت شناسی و ساخت و آن از مشارکت سیاسی در ایران پسا انقلاب بوده است.

گیری و جایگاه طبقه متوسگگط جدید گره دولت به میزان قابل توجهی به جهتسگگاز 

ست، بنابراین طبقه میانی ج ست امعه، بازیگرخورده ا ساخت و ایهبرج دولت  ساز در 

خواهد بود. در این راسگگتا، مفاهیمی همچون رقابت و مشگگارکت، قانونمندی، عدالت و 

شدن طبقه متوسط جدید  سخگویی به فربه  سئولیت پ یری و پا شفافیت و م صاف،  ان

در راسگگتای حکمرانی خوب  گرگیری دولت تسگگهیلنموده و زمینه سگگاز شگگکل کمک

یی هااسگگت که محصگگول رشگگد شگگاخص ایهند بود. طبقه متوسگگط جدید، طبقخواه

سالاری همچون میزان با سوادی، رشد جمعیت و شهرنشینی، رشد درامد و رشد دیوان

، تحصیل هااین طبقه شامل بورکرات .(11 -28، 1388رمضانی،  -)فوزی اداری است

( 112 -126 ،1374ه، بشگگگیریهای م هبی و روشگگگنفکران )هوگر کردگان، ارتش و

ابراهامیان ) مندان، کارمندان، کارکنان اداری، هنرمندان و دانشگگگجویان اسگگگتحرفه

که بخش  ،شگگهرگرا و دانشگگگاهی از جنس فرهنگی و سگگیاسگگی ایهطبق .(9، 1387

مهمی از بدنه دولت و خارف از بدنه دولت و بخش مهمی از نخبگان فکری را تشگگکیل 

سبب می شغولداده و به تولیدات فکری م شند. بنابراین کردار اجتماعی این طبقه  با

شی ست که از یک نیروی حا شته، به نیروی مداخله ایهشده ا و اثربخش در  گردر گ 

  ساخت دولت و ایده حکمرانی خوب تبدیل شود.
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 :ایده حکمرانی خوب( 2-1

به عنوان یک الگوی مطلوب توسگگگعه و  1990نرریه حکمرانی خوب از دهه 

جوامع، مورد توجه پژوهشگگگران قرار گرفته اسگگت. حکمرانی خوب یک نوع  مدیریت

تصگمیمات حکمرانی،  آن وسگیلههفرایند تصگمیم گیری و تصگمیم سگازی اسگت که ب

سط جدید می عملیاتی به خود حالتی اجرایی و گیرند. در این روند، دولت و طبقه متو

سیاسی و رسان گران عرصه حکمرانی خوب ی گروهی، بازیهاهو جامعه مدنی و احزاب 

ند. حکمرانی خوبمی به شگگگمار یان  رو طه م به راب به معنای اداره و تنریم امور، و 

از نگاه دیگر  .(17، 1383میدری، ) شگگگودمی شگگگهروندان و حکومت کنندگان اطلاا

، قرار هاه، رویهاهاز توقعات، خواسگگگت ایهحکمرانی خوب چارچوبی اسگگگت که مجموع

 کندمی را تعیین کرده و چگونگی توزیع قدرت سیاسی را مشخص هاو سیاست هاداد

 فرایندی اسگگت که از طریل بنابر این حکمرانی خوب مجموعه .(26، 1385صگگانعی، )

دولت مسگگتقر با رعایت قانون، عدالت و انصگگاف و شگگفافیت، منابع کشگگور را در  ،آن

نهاد  مرانی خوب فراتر ازکاربرد واژه حک ،دهد. در این روندمی خدمت منافع ملی قرار

شامل صی نیز خواهد بود. از نگاه بانک جهانی،  حکومت و  صو جامعه مدنی و بخش خ

ی حکمرانی خوب عبارت اسگگگت از عدالت، شگگگفافیت، اجماع محوری، هاشگگگاخص

علیزاده ثانی و ) مسگگئولیت پ یری، پاسگگخگویی، قانون مداری و حل اظهار نرر اسگگت

و  هاایده بانک جهانی، کشگگورهای مختلف بر اسگگاس ارزوبر پایه  .(6، 1386الوانی، 

ساد  ستیابی به حکمرانی خوب و کاهش ف سیر د هنجارها و مطابل با فرهنگ بومی، م

سیم شی می را تر شفافیت و اثربخ سخگویی و  کنند. ل ا هر اندازه حاکمیت قانون، پا

ستا، خود را بیشتر نشان دهد، فساد و بی ثباتی سیا سی کمتره، و هر دولت در این را

جامعه مدنی و بخش خصگگوصگگی مناسگگب  ،اندازه حکمرانی خوب بر روابط میان دولت

( UNDP  ,,2000) باشد، رسیدن به مدارجی از توسعه همه جانبه میسرتر خواهد بود

سازمان ملل متحد )  ساس برنامه  ( الگوی حکمرانی خوب را چنین UNdpبر همین ا

 ترسیم کرده است
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 حکمرانی خوب

 
 
 
 

 ساختار دولت      شهروندان                    بخش خصوصی           

 )جامعه مدنی(

 

 ا:گرو توسعه گردولت حداقل، تسهیل( 3-1

ی سگگاختاری دولت به عنوان یک موضگگوع، همیشگگه هاسگگاخت دولت و ویژگی

ست. اغلب نرری سی بوده ا سیا شمندان و نرریه پردازان علوم  در  هاهمورد توجه اندی

جا که دولت آن د. ازانهی مختلف مورد بررسگگگی قرار گرفتهاهاین مورد از دریچه و زاوی

در  موضوع اصلی علم سیاست است، بنابراین مفهوم دولت ذاتا مناقشه بر انگیز است.

ی گوناگونی ارائه شگگگده اسگگگت که گاه نقش کارگزاران و نخبگان هاهنرری باب دولت

نهادها مورد ارزیابی قرار گرفته اسگگت. اما برخی با نگاهی و گاه نقش  ،حالتی برجسگگته

دانند که قوانین می از افراد و نهادهایی ایهترکیبی از افراد و نهادها، دولت را مجموع

شتوانه قدرت برتری که در اختیار دارند، ضع و با پ  را اجرا آن فائقه در یک جامعه را و

در معنای وسگگگیع به  (Stateدولت ) این.بنابر (13 ،1374رنی آسگگگتین، ) کنندمی

کار رفته هو در معنای محدود به معنای جبهه حاکمان و فرمانروایان ب مفهوم نهادها،

 یی همچون مشگگگارکت جویی وهااسگگگت. مفهومی که در عصگگگر جدید دارای ویژگی

 ایی است.گرقانون

به عنوان  اگرو توسعه گراز میان انواع دولت در ایران پسا انقلاب، دولت تسهیل

یک مدل یا الگو در بستر فکری طبقه متوسط جدید مطرح بوده است. این نوع الگو از 

لمان و ژاپن و شرا گرای کلاسیک در آی توسعههاعمدتا مربوط به ظهور دولت دولت،

سیا و انتقال این مدل از دهه  ست. نرریه دولت  90آ شورهای خاورمیانه ا به بعد در ک
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( 1385)لفت ویچ  ایی طبقه بندی شگگده اسگگتگری نهادهاهریا که ذیل نرگرتوسگگعه

سعه را  شکار تو شروعیت کافی برای دنبال کردن اهداف ا ست که ظرفیت و م دولتی ا

د که در انهی انتقالی و مدرنی بودهادولت گری توسگگعههابنابراین دولت باشگگد.می دارا

به این معنا  .(1384 ،اتوزیانک) دانهی شگگگبه مدرن متفاوت بودهاماهیت خود با دولت

ایی و انتخاب شگگهروندان تکیه داشگگته و با گری، بر محور قانونگرجای تصگگدیه که ب

ابزارهای ارتباطات و اطلاعات و قوانین شگگگفاف و الگوی انتخاب عقلانی و عدم تمرکز 

الگویی برای توسگگعه پایدار انسگگانی با  حکمرانی خوب جا کهآن قابل عملیاتی اسگگت. از

ست، هاز و کارسا صی ا صو شهروندان جامعه مدنی و بخش خ ی تعامل میان دولت، 

بنابراین به دنبال نقش حداقلی دولت و توانمندسگگگازی نهادهای مدنی اسگگگت. در این 

، نقش هماهنگ کننده، وتنریم کننده را بر عهده گرمیان، دولت حداقل و تسگگگهیل

الاری، مشگگارکت جویی، خواهد داشگگت و با متغیرهای اثربخشگگی همچون مردم سگگ

 یک نوع نگاه، پاسخگویی و عدالت محوری و شفافیت قابل تعریف خواهد بود، در واقع

که تعامل دولت و شگگگهروندان و تعامل نخبگان فکری و نخبگان ابزاری را به دنبال 

 خواهد داشت.

 
 و اثربخش گرالگوی دولت تسهیل

 

 مردم سالاری

 

 

 پاسخگویی                                 دالت محوریع                

 

 
 مشارکت
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 : پیشینه پژوهش (-2

ی حکمرانی خوب، هاهدر خصگگوص اثربخشگگی طبقه متوسگگط جدید بر سگگاز

ست. بلکه اکثر پژوهش شده ا ستقیم با این عنوان مطرح ن صورت م شی به  ی هاپژوه

 حشمت زاده د.انهبودفته مرتبط با چگونگی رسیدن به ایده حکمرانی خوب گر صورت

در مقاله موانع تحقل حکمرانی خوب در فرهنگ سگگیاسگگی ( 1396) حاجی یوسگگفی -

سی چالش این نوع حکمرانی پرداخته و سی  آن ایران، به برر سیا را مرتبط با فرهنگ 

یی هامؤلفهان بر این باورند که در مقابل هر شاخص حکمرانی خوب، آن دانند.می حاکم

شوند. بنابر این برای رفع ها میشاخص آن رار دارد که مانع تحقلاز فرهنگ سیاسی ق

این موانع، باید به مقوله فرهنگ سگگیاسگگی توجه نمود و اقداماتی عملی در راسگگتای 

اصگگگلاح فرهنگ سگگگیاسگگگی با تمرکز بر نقش دولت صگگگورت گیرد. زرقانی و احمدی 

بر این باورند که  یی:ی محلی: تمرکز زداهادر مقاله حکمرانی خوب در دولت( 1398)

ساختارهاهمشخص صمیم یی همچون تمرکززدایی،  گیری دموکراتیک، برنامه ریزی و ت

به گرمحلی جه  مدنی، تو عه  جام های غیر دولتی و  هاد هاد، افزایش نقش ن ا و مردم ن

، افزایش و برقراری عدالت اجتماعی و جغرافیایی هاتوزیع فرصگگگت، منافع عام مردم

تواند دولت محلی می..…مندی کامل جامعه از توسعه و رفاه ی، بهرهاثربخشی و کارای

یل ماهیت و کارکردهای خاص، نمونه مطلوب و کارامدی از دولت همیار و  به دل را 

 با حکمرانی خوب دانست. همکار ) دولت ملی(

در مقاله الگوی حکمرانی خوب، سگگرمایه  (1396) صگگفریان و امام جمعه زاده

ال اثربخشی الگوی حکمرانی خوب بر توسعه همه سؤ همه جانبه، بااجتماعی و توسعه 

جانبه، در پی این فرض هسگگتند که الگوی حکمرانی خوب با ایجاد سگگرمایه اجتماعی 

در سگاختار سگه گانه خود موجب توسگعه در سگطوح مدیریتی، سگیاسگی، اقتصگادی، 

ا جامعه مدنی، در همکاری ب گرشگگود. بنابراین دولت تسگگهیلمی اجتماعی، و فرهنگی

سعه پرداخته و به  صی به ایفای نقش در تو نهادهای عمومی غیر دولتی و بخش خصو

با  ایهدر مقال (1397رود. ملک پور، مطلبی، ازغندی )می سگگگوی تمرکز زدایی پیش

 - 76عنوان بررسگگی رابطه دولت و طبقه متوسگگط جدید در جمهوری اسگگلامی ایران )

ان باور آن .اندهو هشگگتم با طبقه متوسگگط جدید پرداختی هفتم هابه رابطه دولت( 84
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زادی سیاسی، ها همچون آمؤلفهکه در دوره زمانی یاد شده، شاهد رشد برخی از  دارند

سخگوی و ... ست که دولت با آن نتایح پژوهش ،مایهبودوضعیت زنان، پا شان داده ا ان ن

ی مطبوعاتی و هاادیزعطوف به توسگگعه سگگیاسگگی از جمله به آی مهااتخاذ سگگیاسگگت

ی طبقه هاکاهش اندازه دولت، پاسگگخگویی در راسگگتای ارزو ،مدنی، مبارزه با فسگگاد

ست. حیدر  سط جدید بهبود یافته ا ضعیت طبقه متو سط جدید حرکت کرده و و متو

ی سگگاختاری دولت در ایران بعد از انقلاب هانیز در مقاله ویژگی (1398شگگهریاری )

ی دولت، به بررسی رابطه میان رشد طبقه متوسط هاویژگی ضمن بر شمردن اسلامی،

جدید و روند توسگگعه مردم سگگالاری از یک طرف، و نقش دولت در اثربخشگگی بر این 

سگری پور، کریمی مله، رکن ابادی ) ست. ع سوی دیگر پرداخته ا در  (1398رابطه از 

وکراسگی در مقاله نوشگتاری خود، به تشگریح نقش طبقه متوسگط جدید در فرایند دم

گسترو طبقه متوسط جدید را در روند  ،. نویسندگاناندههای پسا انقلاب پرداختسال

ان بر این باورند که نوسگگگازی اجتماعی و آن د.انهگ ار به دموکراسگگگی پر رنگ دانسگگگت

سال صادی در  صیل هااقت شد تح ی پس از جنگ تحمیلی، افزایش جمعیت جوان، ر

نویسندگان مقاله باور  د را به دنبال داشته است.کردگان، گسترو طبقه متوسط جدی

و اقتصادی این طبقه در مقابل ساختار سیاسی کشور،  ی سیاسیهاهدارند که خواست

به نیروی تبدیل شده است که موجب  ،را نداشته هاهکه توان پاسخگویی به این خواست

این طبقه  توسگگگعه خواهی ی اخیر شگگگده اسگگگت. بنابر اینهاهیی در دههابی ثباتی

یی را برای نرام سیاسی به همراه داشته است که حرکت به سمت دموکراسی هاچالش

 خواهی را متحمل کرده است.

ی مشگگگارکت ها( شگگگاخص Huther and Shah  ,2000هاتر و شگگگاه ) 

را برای حکمرانی و مدیریت اقتصگگادی  شگگهروندان، دولت محوری، توسگگعه اجتماعی،

ی فوا هاکه به شگگگاخص که به هر میزان ان بر این باورندآن ند،اخوب معرفی نموده

شاخص  موفقیت در حکمرانی خوب نزدیک خواهد شد. به عبارت دیگر ،نزدیک شویم

مشارکت شهروندان بر اساس کارکردهای ازادی سیاسی و پایداری سیاسی، شاخص 

تماعی شاخص توسعه اج ،دولت محوری بر اساس کارایی قضایی و اداری و فساد پایین

بر اسگگاس توسگگعه انسگگانی و توزیع عادلانه و در نهایت شگگاخص مدیریت اقتصگگادی بر 
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ی جزیی همچون توجه به بیرون و اسگگتقلال نسگگبی بانک مرکزی، هااسگگاس شگگاخص

 باشند.می ی حکمرانی خوبهاشاخص

UNdP کند. می به شکل ذیل ترسیم های حکمرانی خوب رانیز شاخص 

 
 شفافیت        

 مشارکت جویی                                   ایی           گرقانون                 

                        
 مسئولیت پ یری                                      عدالت جویی                    

                                                                      
 اجماع محوری                        پاسخگویی                                     

 کارآیی و اثربخشی

عتماد اجتماعی طبقه متوسگگط ی اجتماعی و اهابا توجه به مشگگارکت بنابراین

 الگوی ارتباط میان طبقه متوسط جدید و حکمرانی خوب به شکل ذیل است.  جدید،

 مشارکت اجتماعی

 

 
 جدیدطبقه متوسط                          خوب          حکمرانی    

 

 اعتماد اجتماعی

                           
 

 مباحث نظری و روش پژوهش: ) نظریه پشتیبان( ( -3

شتار به نرری سمت از نو شی طبقه هاو رهیافت هاهدر این ق ی مربوط به اثربخ

ی نوسگگازی هاهدر قالب نرری ایده حکمرانی خوب،متوسگگط جدید بر سگگاخت دولت و 

ساس الگو ست. بر ا ی مطرح شده توسط اندیشمندان حوزه اجتماعی و هاتوجه شده ا

 یهااقتصادی بر شاخص عوامل گوناگونی در حوزه سیاسی، اجتماعی، و علوم سیاسی،

حکمرانی  

 خوب 
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سالاری اثربخش خواهند بود، مفاهیمی مانند قانون شفافیت، پگرمردم  اسخگویی ایی، 

. بنابر این اندهو عدالت که به نوعی وابسگگته به نگرو فکری طبقه متوسگگط جدید بود

 ی مشگگترا به هم پیوندهارا بر اسگگاس شگگاخص یی که این عوامل راهاهیکی از نرری

 زند، نرریات نوسازی است. می

عام اسگگگت که دیدگاهی تک خطی به مشگگگارکت  ایهنرری ،نرریه نوسگگگازی

خطی میان مدرنیزاسیون و مردم سالاری جمعی به عنوان  و بر رابطهداشته،  سیاسی

 که مدعی است این نرریه دارد. تأکید گرا و تسهیلگری عمده دولت توسعههاشاخص

گسگگترو مدرنیزاسگگیون در سگگطوح اجتماعی و اقتصگگادی و سگگیاسگگی به طور قابل 

به نوبه خود موجب دموکراتیزه شگگگد ایهملاحر ن یک جامعه و افزایش یافته، که 

در این فرایند دارای  چهآن ( 706,  2011چن و همکاران، آن خواهد شگگگد ) نهادها

فربه شگگدن و فراگیر شگگدن طبقه متوسگگط جدید به  ،اسگگت که آن اهمیت خواهد بود

شد. بنابراین  سی منجر خواهد  سیا سالاری  صلی کنش جمعی به مردم  عنوان موتور ا

مرانی خوب و طبقه متوسط جدید، رابطه معنا ی حکهامیان نرریه نوسازی و شاخص

سیع چهآن داری وجود دارد، به طوریکه هر سازی و سیدن به ایده سطح نو شود، ر تر 

 بیشتر خواهد شد.  گرحکمرانی دولت خوب و دولت تسهیل

نرریه نوسگگازی بر این پایه اسگگتوار اسگگت که توسگگعه یافتگی تقویت کننده 

بر پایه تغییرات اجتماعی و گر ت تسگگگهیلمشگگگارکت و رقابت سگگگیاسگگگی در یک دول

ی هااحزاب و تشکل) اثربخشی سیاسی خواهد بود.، چرا که منافع طبقه متوسط جدید

ی حکمرانی خوب است. هادر گرو عملیاتی شدن شاخص وهی(گر یهاهسیاسی، رسان

شدن، بر این باورند که صنعتی  در ادامه این روند، اغلب تئوری پردازان نرریه نوسازی

شهر نشینی و گسترو دیوانسالاری اداری، سبب رشد طبقه متوسط جدید  ،باسوادی

شگگگفافیت، پاسگگگخگویی، عدالت و های حکمرانی خوب )و عملیاتی کردن شگگگاخص

ترین مؤثردر مبحا مربوط به نرریه نوسگگگازی،  ( خواهد بود.گراییقانون ،مشگگگارکت

باشگگند. می ، و سگگاموئل هانتیگتوندانیل لرنر ،نرریه پردازان، سگگیمور مارتین لیپسگگت

 ،لیپست جامعه شناس معاصر امریکایی است که مطالعات دقیقی را در باره دموکراسی

. او بر این باور اسگگگت که آن انجام داده اسگگگت و فرایندهای هانهادهای مدنی و ارزو
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دموکراسگگی، و ثروت اقتصگگادی موجب  پیشگگرفت و توسگگعه سگگرمایه داری، پیش نیاز

گردیده  ی جمعیهاهگسترو شهرنشینی، ارتقا سواد و تقویت رسان ی وموزشآ توسعه

کند. وی با شاهد اوردن از تاریخ باور می و در نهایت تحقل مشارکت سیاسی را هموار

دارد که توسعه دموکراسی محصول توسعه اقتصادی است، چرا که توسعه اقتصادی به 

انجامد. در همین راسگگتا، می ظهور طبقه متوسگگط جدید، و به تضگگعیف قدرت دولت

تضگگعیف قدرت دولت موجب افزایش احترام به حقوا انسگگانی و حاکمیت قانون بوده، 

  .(14، 1381لیپست، دهد )می که پایه حکومت دموکراسی را تشکیل

از نگاه دیگر و در همین زمینه، دانیل لرنر مسگگگائل سگگگیاسگگگی و اجتماعی 

و الگوی خطی مبتنی بر تجربه غرب دانسگگته  خاورمیانه و از جمله ایران را، نوسگگازی

است. او باور دارد که که رشد شهر نشینی منجر به افزایش سطح سواد و افزایش این 

سان سی ایهدو به افزایش کارایی ر سیا شارکت  , 1958لرنر، ) انجامدمی و در نهایت م

به دلیل  مردم در این کشگگگورها او در نرریه خود بر این اعتقاد اسگگگت که اکثر , (46

سه گانه و قابل اندازه گیری سازی  سترو ) الگوهای نو سوادی، و گ شینی، با  شهر ن

سان شارکت جوییهاهر ست که رهبری گ ار به می ( واجد حس م شند. وی معتقد ا با

سنتی  جهت زندگی آن دموکراسی به عهده مردان باسواد و غیر کشاورزی است که در

ار قرار دانند که در حال گ می از تعداد افرادی و سرعت تغییر را تابعی سمت مدرن به

ند ) یه لرنر از (83, 1958لرنر، دار که آن نرر یت اسگگگت  هت دارای اهم به ج  تجر

سه گانه فوا  کشورهای خاورمیانه و از جمله ایران را شته و الگوی  با خود به همراه دا

ستفاده بوده ا سی و اجتماعی به نوعی در ایران قابل ا سیا از نگاه وی  ست.در تحولات 

سواد، سانه و  سواد رابطه متقابلی وجود دارد، به طوری بین ر سترو  که که  موجب گ

کند. به عبارت دیگر، افزایش شهرنشینی موجب می رسانه و رسانه نیز به توسعه کمک

سانه سوادی و دسترسی به ر سبب افزایش  شود و افزایش این دومی افزایش میزان با

و در نهایت رسیدن به مدارجی از حکمرانی خوب  گرسهیلمشارکت و ساخت دولت ت

خواهد شد.. بنابر این افزایش شهر نشینی، منجر به با سوادی و دسترسی به رسانه و 

گر پیامد این دو، منجر به رشد طبقه متوسط جدید و در نهایت به خلل دولت تسهیل

            انجامدمی
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 باسوادی                                                  

 

   ردولت حداقل وتسهیل   رشد طبقه متوسط جدید             افزایش شهرنشینی                  

 

 دسترسی به رسانه                                           

 
او به  باره نرریه نوسگگازی، نرریه سگگاموئل هانتیگتون اسگگت.سگگومین نرریه در

مفهوم توسگگگعه  آن که در پردازد،می در دموکراسگگگی شگگگدن مؤثرلف و عوامل مخت

وی در کتاب موف  (69، 1373هانتیگتون، ) اقتصگگادی نقش اثربخشگگی خواهد داشگگت

اقتصگادی؛ اجتماعی و سگیاسگی و  یهاهسگوم دموکراسگی تلاو کرده اسگت که زمین

و نرریه تلفیقی  به همراه نقش بازیگران اجتماعی و سیاسی ترکیب نماید المللی رابین

شدن ارائه نماید صادی  به باور او( 8، 1373هانتیگتون، ) برای دموکراتیزه  سعه اقت تو

سط جدید شد طبقه متو صادی را کمترمی و کاهش نابرابری به ر شکاف اقت  انجامد و 

به نرر وی تحقل دموکراسی نیازمند نخبگان حاکم منعطف در ساخت قدرت  ،کندمی

ست تا امکان  سی ا شود سازو و توافل میانسیا . به آنان و نهادهای اجتماعی فراهم 

توسعه اقتصادی، ظهور طبقه ) ی ساختاریهاهدر نطریه وی ترکیبی از زمین طور کلی

نیروهای بر خاسگگگته از طبقه متوسگگگط جدید ) کارگزاران اجتماعی متوسگگگط جدید(

 م هستند.گ ار بر دموکراسی در موف سواز عوامل اثر سیاسی( و نخبگان حاکم،

جا که درا و شگگرایط گ ار به حکمرانی خوب از طریل آن : ازروو شگگناسگگی

طبقه متوسط جدید در ایران کنونی منوط به مطالعه تاریخ سیاسی و اجتماعی کشور 

گیرد. می است، از این رو بخشی از مقاله به شیوه توصیفی و تاریخی مورد بررسی قرار

سی پژوهش مورد نرر نیز در چا شنا سی تاریخی قرار خواهد روو  شنا رچوب جامعه 

بر اثربخشگگی  تأکیدمهمترین دلیل انتخاب رهیافت جامعه شگگناسگگی تاریخی،  گرفت.

س شگران و  شکلتاریخی کن سی و اجتماعی بر  سیا ست. اختارهای  گیری این فرایند ا

ست که تاریخ متفاوت گ ار  شان داده ا سی تاریخی در این مقاله ن شنا رهیافت جامعه 

به شگگگرایط متفاوت و  و ایران از طرف دیگر، کراسگگگی در جوامع از یک طرف،به دمو
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 گردد.می منحصر به فرد عملکرد نخبگان سیاسی حاکمه و میدان سیاسی موجود باز

سی و اجتماعی به مثابه  سیا صر به فرد میدان  شرایط منح بنابراین با در نرر گرفتن 

ایجاد گ ار به حکمرانی خوب در نگاهی غیر تاریخی و غیر جامعه شگگناسگگی به امکان 

ساز سط جدید بر  ضیه بازیگری طبقه متو ساس، معیار فر ست. بر این ا و  هاهدولت ا

 در ایران خواهد بود. گربدنه دولت تسهیل ی حکمرانی خوب درهاشاخص

 ( بازیگری طبقه متوسط جدید در ایده حکمرانی خوب -4

شاخص سط جدید بر  شی طبقه متو نی خوب در قالب رقابت ی حکمراهااثربخ

سازی نهادهای مدنی، و فرهنگ گر و توانمندساخت دولت تسهیل و مشارکت سیاسی،

ست. در این فرایند، سی ا ضوعی قابل برر سا انقلاب مو سی در ایران پ و  هاهپای سیا

شده هاهزمین صادی دولت بنا  سازی اجتماعی و اقت سط جدید بر نو شد طبقه متو ی ر

ست. شه ا شد  سالاری،ردر واقع ر شد دیوان  سوادی و ر شد با  شینی، ر نقش افرینی  ن

ی هاهکند. طبقه مورد نرر با ابزارهایی همچون رسانمی شکارطبقه متوسط جدید را آ

ایی سیاسی گری سیاسی و جامعه مدنی پویا در جهت جناحهاگروهی، احزاب و تشکل

سته به خود حرکت کرده،هاو جریان شاخص ی واب مرانی خوب از جمله ی حکهاو بر 

گ ار به حکمرانی یند فرا  رقابت و مشارکت سیاسی اثربخشی خود را نشان داده است.

بر سگگاخت دولت اسگگت و ادامه این  ی طبقه متوسگگط جدیدگرخوب، نیازمند مداخله

قابت ر روند مستلزم سازو میان نخبگان ابزاری با نخبگان فکری است . در این راستا،

کاهش تبعیض در  ،ی همگانی، حل اظهار نررجهت حل ر  و مشگگارکت سگگیاسگگی در

ی مدنی در داخل و خارف از بدنه دولت، ارائه هاقوانین و مقررات، حمایت از تشگگگکل

شورتی دولت، به بهبود خواهی حکمرانی  ساز و کارهای م سترو  خدمات عمومی، گ

متوسگگط . بازیگری دو جانبه دولت و شگگهروندان و مداخله طبقه کندمی خوب کمک

رقابت و ) ی حکمرانیهای دولت و عملیاتی کردن شگگگاخصهاهجدید در امر سگگگاز

ایی، مسئولیت پ یری، پاسخگویی، شفافیت، اقتصاد گرمشارکت، عدالت محوری، قانون

رقابتی، تقویت نهادهای مدنی،کنترل فسگگاد، فاصگگله گرفتن از اقتصگگاد رانتی، اجماع 

و بسگگترهای  ( امری لازمو عدم خشگگونت ها، ثبات سگگیاسگگیمحوری، برابری فرصگگت

 و حکمرانی خوب است.  گرمناسب در جهت تقویت دولت تسهیل
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 انتخاباتی: -رقابت و مشارکت سیاسی( 4-1

شارکت  سط جدید در رقابت و م شریح چگونگی بازیگری طبقه متو در مورد ت

ائه نرریات مختلفی ار سیاسی و در راستای حکمرانی خوب و رسیدن به ثبات سیاسی

بر این باورند که در میان طبقات اجتماعی  شده است. پژوهشگران اجتماعی و سیاسی

صلی و سط جدید بازیگر ا سا انقلاب، طبقه متو سه  در جامعه ایران پ اثربخش در پرو

دارد که  آن ی میدانی نشان ازهامشارکت سیاسی و رقابت سیاسی بوده است. شاخص

در عملیاتی کردن مفاهیم رقابت و مشارکت  فرهنگی و سیاسی() طبقه متوسط جدید

ایی، پارلمان، حقوا گری قانونهامؤلفهبر  تأکیدسیاسی نقش مهمی داشته، و به دلیل 

اجتماعی و عدالت اجتماعی، در حوزه رقابت و مشگگگارکت، بازیگر عمده بوده اسگگگت. 

میان دیگر  ا، به دلیل جایگاه اجتماعی درگرا و عرفگرطبقه متوسط جدید اعم از دین

 طبقات اجتماعی حرکت رو به رشد اجتماعی را هدایت و هموار کرده است. 

سط  ستمداران تو سیا سی و نوعی کنترل  سیا شی از بازی  سی بخ سیا رقابت 

سی با ابزارهای مدنی و جریان سیا سط بازیگران  سب قدرت، تو ی هاهمدیگر برای ک

سی در بستر سیاسی و در سیاسی است. در واقع نوعی تحرا و حضور نیروهای سیا

ی شگگهر هامؤلفهجهت مردم سگگالاری و ایده حکمرانی خوب اسگگت. با توجه به رشگگد 

نفوذ ابت سیاسی خود را به صورت مخفی )نشینی و با سوادی در ایران پسا انقلاب، رق

ایی گربوروکراسگگگی اداری( و گاه حالتی اشگگگکار، در قالب جناح در افکار عمومی و

ی سیاسی و یا بسیج منابع رای دهی، نشان داده است. هاو تشکل هاسیاسی، جریان

سی سیا سی زمانی به ثبات  سیا انجامد که نخبگان ابزاری و نخبگان فکری می رقابت 

ست طبقه  سی ابزاری در د سیا شند . رقابت  سیده با شورداری ر به تفاهمی در امر ک

سی سی، تغییر اجزای یک نرم  سیا سیمتوسط جدید برای کسب قدرت  ش یا افزای ،ا

ست سی ا سیا سی کاهش اندازه ثبات  سیا سی و ثبات  سیا . از نگاه دیگر، رابطه رقابت 

ست. ضوعی قابل تامل ا سا انقلاب، ثبات  مو سی در ایران پ سیا در دوره تثبیت نرم 

گیرد، در دوره جنگ می سگگیاسگگی در مقابل رقابت سگگیاسگگی حالتی تقویتی به خود

ثبات سیاسی در  سیاسی تحت کنترل قرار گرفته و رقابت دوره سازندگی، تحمیلی و

ضعیتی سی و سیا گیرد، در برهه دیگری از تاریخ می تری به خودمطلوب مقابل رقابت 
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سیاسی ایران و در دوره اول دولت اصلاحات، ثبات سیاسی در برابر رقابت سیاسی به 

ضعیف سبی ت سروی، ) شودمی طور ن گفت که توان می بنابر این( 32، 1382خواجه 

سط جدید در  ست که با ظهور طبقه متو سی ا سیا شارکت  سی همزاد با م سیا رقابت 

سی و اجتماعی سیا صه   دهه هفتاد، رنگی پر رنگ به خود گرفته و بازیگر برتر در عر

شود، چرا که نگرو این بخش از طبقه متوسط جدید، رسیدن به مدارجی از مردم می

یاسی و به نوعی مشارکت فعال سیاسی در سالاری، شایسته سالاری، توزیع قدرت س

با  رسگگیدن به ایده حکمرانی خوب بوده اسگگت. رقابت سگگیاسگگی طبقه متوسگگط جدید

شان ازهانگرو سا انقلاب ن دارد که میانگین تعداد نامزدهای  آن ی مختلف در ایران پ

ص سیری  سلامی و مرتبط با طبقه متوسط جدید،  شورای ا عودی به انتخاباتی مجلس 

ساس آخود گ ست .بر ا شده، میانگین تعداد نامزدها در طول دهه رفته ا مارهای ارائه 

شم  نفر بوده که این رقم 3047و طی مجالس دوم تا پنجم  70تا  60 ش در انتخابات 

و  60در حالیکه در طول دهه  نفر رسگگگیده اسگگگت. به عبارت دیگر 6853به ( 1378)

سط دهه  ست 70اوا سط جدید میانگین نمایندگان مجلس و واب نفر  4/6ه به طبقه متو

شم به  ش افزایش  9 /8در یک میلیون نفر جمعیت بوده، این رقم در انتخابات مجلس 

ی سیاسی، رقابت هاهیافته است. بنابراین علاوه بر رقابت سیاسی در میان مردم و گرو

 شود. می سیاسی در بین داوطلبان نمایندگی نیز دیده

شارکت سی همزاد با م سیا سته رقابت  سی دان سیا شارکت  سی و لازمه م  سیا

سیاسی، کسب قدرت و اثربخشمی سیاست کشور از شود. بنابراین هدف رقابت  ی بر 

میز، قانونمندی و نهادی، اقتصگگادی و اجتماعی با هدف شگگایسگگته طریل مسگگالمت آ

ی سیاسی، هاو جناح هاسالاری است. در این میان، لوازم رقابت سیاسی میان جریان

سا انقلابنهادم سی خواهد بود. در ایران پ سیا سی برای  ،ندی و فرهنگ  سیا رقابت 

سو، و سب قدرت میان دولت و نیروهای داخلی دولت از یک  سی میان  ک سیا رقابت 

دولت با نیروهای خارف از دولت از سگگگوی دیگر بوده اسگگگت. به این معنا که دولت به 

های در با نیرو قدرت،  به دایره  باعنوان نیروی متعلل  یا  قدرت و  های  ون دایره  نیرو

ستخارف از بلوا قدرت، در جهت کنترل قدرت  . مروری سیاسی به رقابت پرداخته ا

شان از سی ن سیا سی برای کسب قدرت در  آن به کردارها و رفتار  سیا دارد که رقابت 
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ای فقهی گری اسلامها، رقابتی درون گروهی میان جناح1376دهه اول انقلاب تا سال 

رقابتی میان ( 96 -76) اسگگگت، در حالیکه رقابت سگگگیاسگگگی در سگگگه دهه اخیربوده 

ایان گرا، با اسگگلامگرا و عرفگری طبقه متوسگگط جدید دانشگگگاهی از نوع دینهاهگرو

ساخت ایده حکمرانی خوب  ،سنتی در درون دولت سخیر دولت و در جهت  و برای ت

 بوده است.

سی از مهمترین مف سیا شارکت  سی از نگاه دیگر،م سیا سی  شنا اهیم جامعه 

را در علم سگگیاسگگت و جامعه  ایهاسگگت که با رواف بحا توسگگعه سگگیاسگگی جایگاه ویژ

المللی علوم اجتماعی مشگارکت المعارف بینشگناسگی سگیاسگی باز کرده اسگت. دایره

ضای جامعه در ان سی را فعالیت داوطلبانه اع ستقیم و سیا شرکت م تخاب رهبران و 

ست سیا ستقیم در  ست )گ غیرم صفا، اری عمومی تعریف کرده ا در ( 119، 1375م

سی واقع هدف از سیا شارکت  سی و جریان ،م سیا سی در هااثر بخشی احزاب  سیا ی 

اسگگت.  ایی، جامعه مدنی و نگرو مطبوعاتی بر روند سگگاخت دولتگرراسگگتای قانون

مشارکت سیاسی نوعی کنش جمعی است که رفتار شهروندان و رفتارهای سیاسی او 

یان، ر یمی در بر را کارگیرد. در این م باتی آشگگگ خا ترین نوع دهی و مشگگگارکت انت

جا که لازمه مشارکت آن مشارکت برای اغلب شهروندان در جوامع مردم سالار است. از

ی رشگگد طبقات اجتماعی و از جمله طبقه متوسگگط جدید اسگگت، هاهسگگیاسگگی، زمین

ست که با  سی و عدالت بنابراین طبقه نامبرده در تلاو بوده ا سیا سعه  شعارهای تو

اجتماعی، نیروهای اجتماعی را در جهت کنترل سگگیاسگگی و در جهت ثبات سگگیاسگگی 

   هدایت نماید.

ی اثربخش و متغیرهای اثرگ ار همچون رشگگد شگگهرنشگگینی، رشگگد هاهزمین

در این  طبقه متوسط جدید منجر گردید. باسوادی، رشد دیوان سالاری اداری، به رشد

و تقاضا برای مشارکت سیاسی، دو شاخص مرتبط با  ی فوا،هامؤلفهیع میان رشد سر

سوب سا انقلاب مح سط جدید در ایران پ سالمی طبقه متو شی از  های شود . در بخ

پسگگا انقلاب، به جهت تثبیت نرم سگگیاسگگی و مسگگئله جنگ تحمیلی، موقعیت طبقه 

نگی اداره کشور و نوع نگرو به چگو رنگ به خود گرفته بود. رنگی کم متوسط جدید

شرها و دهک سوی هاتنوع ق سمت و  صادی و اجتماعی،نگرو این طبقه را به  ی اقت



 201//...خوب یکمرانح دهیدر ا دیطبقه متوسط جد یارسانه - یاسیس یگریباز

شاند. دگرگونیگرهدایت جناح سی ک سیا صادی و فرهنگی در هاایی  ی اجتماعی، اقت

پی نوسگگگازی یک جانبه از سگگگوی دولت مسگگگتقر در دهه هفتاد، این طبقه را وارد 

گر در امر مشگارکت سگیاسگگی را بازیگری مداخله گفتارهای سگیاسگی جدید نمود و او

شان داد صتهابخش .ن ستفاده از فر ش یهایی از بدنه دولت با ا صادی به آموز ی و اقت

نگرو سیاسی طبقه متوسط جدید و تحصیل کرده پیوستند. طبقه متوسط جدید به 

سی سیا سعه  شی از عدم تو صادی در کشور، نا سیده بود که مشکلات اقت و  این باور ر

عدم توسگگعه همه جانبه اسگگت. بنابر این توسگگعه سگگیاسگگی و عدالت اجتماعی به دال 

ا گرا و عرفگرمرکزی حوزه فکری و به عنوان مطالبه دانشگگگاهیان و دانشگگجویان دین

فت و یده دوم خرداد  قرار گر کت  1376پد یان، محرا مشگگگار را رقم زد. در این م

بخش بزرگی از دانشگگگاهیان، ،عیایی سگگیاسگگی و عدالت اجتماگرسگگیاسگگی و توسگگعه

سندگان شگران، روزنامه نگاران و نوی سط جدید پژوه سته به طبقه متو بودند. در  واب

نشگگینی و باسگگوادی و دیوان سگگالاری اداری، توان گفت که رشگگد شگگهرمی مجموع

ی رشد طبقه متوسط جدید در جهت مشارکت سیاسی های اثربخش و متغیرهاهزمین

به  1365مار، جمعیت ایران در سال بر اساس اطلاعات مرکز آ د.انهو کسب قدرت بود

و  70495782به  1385، در سگگال 60055488به  1375نفر، در سگگال  49445010

سال  شد جمعیت، رقم افزایش  75149669به  1390در  ست که علاوه بر ر سیده ا ر

 دهد.می جمعیت شهری نسبت به جمعیت روستایی را به خوبی نشان
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 1395 -1375ل سیر رشد شهر نشینی و روستا نشینی در فاصله زمانی جدو

درصهههههههههد  روستانشینی  شهرنشینی  کل جمعیت  سال 

 شهرنشینی 

درصهههههههههههد 

 روستانشینی

137
5 

60055488 36817789 23026292 3/61 7/38 

138
5 

70472865 48259964 22227771 46/68 54/31 

139
0 

75149669 53646661 21446783 38/71 53/38 

139
5 

79926270 59146847 20730625 00/74 00/26 

 (1390مرکز آمار ایران )

صیلات نیز به نوبه خود به فربه  سطح تح سترو  سوادی و گ افزایش میزان با 

شدن طبقه متوسط جدید و افزایش مشارکت سیاسی منجر گردید. گسترو میزان با 

سا انقلاب،آموزو  سوادی و گسترو شدکمی ون عالی در ایران پ محسوس  شان از ر

سط جدید سال ) طبقه متو سوادی که در  سی( دارد. میزان با سیا  ،1385فرهنگی و 

ست به رقم  7/91 صد بوده ا سال  4/9در صد در  ست. )وب  1390در افزایش یافته ا

 سایت مرکزی آمار ایران (

 مار دانشجویان و اعضای هیئت علمیجدول آ

تهههههعهههههداد  سال 

 دانشجویان 

ای هیئت علمی و ارت تعداد کل اعض

 علوم 

مام  ئت علمی ت کل هی عداد  ت

 وقت 

137
5 

1192
329 

11526 19906 

137
9 

15166732 12444 33244 

138
3 

2117471 13750 42625 

138
7 

3581070 18219 63289 

 ( 1390ی وزارت علوم )هاگزارو–مرکز آمار ایران 
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یکی دیگر از از منرر دیگر، رشگگگد و گسگگگترو دولت و بوروکراسگگگی دولتی 

رشد مشارکت سیاسی بوده است.  آن ی رشد طبقه متوسط جدید و به تبعهاشاخص

سال  ستگا 1217300تعداد 1362در حالیکه در  شغول به کار هاهنفر در د ی دولتی م

نفر رسیده  2328635به  1380نفر و در سال  1783113به  1370در سال  ،دانهبود

وزارت دفاع و نیروهای امنیتی به حدود سه  داناست که با اضافه شدن جمعیت کارمن

س سیده ا ساس مرکز امار ایران مدراا  (131، 1384ازغندی، ت )و نیم میلیون ر بر ا

شد  ستخدام دولتی نیز افزایش ر سط جدید و تابع ا شگاهی و مرتبط با طبقه متو دان

 ،نفر از کارکنان مدرا دکترا 18020در حدود  1370داشگگته اسگگت. مثلا در سگگال 

به  1380د که این رقم در سگگال انهکارشگگناس بود 150831مدرا ارشگگد،  15886

به  یب  که اکثر 570165 - 54178 -36199ترت یده اسگگگگت  ن نفر رسگگگ ان در آ

از ) دانهبهداشگگگت و کشگگگاورزی مشگگگغول بود  و پرورو،آموزو  ی علوم،هاهوزارتخان

رشد دیوان سالاری  علاوه بر رشد شهرنشینی، رشد باسوادی، و .(132، 1385غندی، 

ی هاایی، مسکن و محل سکونت، اوقات فراغت، فعالیتگراداری، سبک زندگی، مصرف

شد طبقه متوسط جدید  ستفاده از کتاب و مجله و کالای فرهنگی، نیز به ر فرهنگی، ا

ی ساده زیستی هامؤلفهو رشد مشارکت سیاسی کمک نموده است. از نگاه دیگر تغییر 

نای جاد زیر ب جایی متغیرهاو ای جاب یهای فرهنگی و  ی زیرین هاهی فرهنگی در لا

سعه اجتماعی  هاهجامعه، نوع نگا سی و تو سیا سعه  سی، تو سیا شارکت  سمت م را به 

ی طبقه متوسگگط جدید، خود را در هیبت هاهمنافع و خواسگگت، کشگگاند. در این مسگگیر

سبک جدید  سالای به  سی، و ظهور مردم  سیا سعه  شان داد.جامعه مدنی، تو شد  ن ر

ی هارشد وسایل ارتباط جمعی و همگانی و رشد احزاب و تشکل ،طبقه متوسط جدید

ی حکمرانی خوب و حرکت به سمت هاسیاسی، جهت دهی فکری را به سمت شاخص

سهیل شی هانمود. به دنبال دگر گونی هموارگر تولید دولت ت ی اجتماعی و فرهنگی نا

سازی دولت در دهه هفتاد سط جدید در از نو شی از ظهور طبقه متو ، کنش جمعی نا

قالب مشارکت انتخاباتی، صورت بندی اجتماعی را تغییر داد و منجر به خلل نهادهای 

سعه مدنی و عاملی اثر بخش در سی گردید. بنابراین گرروی کارامدن دولت تو سیا ای 

سی، به عنوان گروه مدعی سیا سعه  سط جدید با نگرو تو قدرت  بخشی از طبقه متو
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ان آن در بسگگتر اجتماعی و سگگیاسگگی وارد عرصگگه مشگگارکت انتخاباتی گردید. به باور

سانگری قانونهامؤلفه سی، جامعه مدنی، ر سیا شارکت  ی گروهی، ابزارهای هاهایی، م

مد. به عبارت دیگر آمی رمانی به حسابر راه توسعه سیاسی و تسخیر دولت آمدنی د

سط جدید در مفهوم جمهوریت،ایجاد محتوا و نگرو فکری بخش بزرگی ا ز طبقه متو

در ادامه  شد.می و دموکراسی رقابتی خلاصه ،توسعه نهادهای مدنی ،ی برابرهافرصت

شکل سط جدید با ابزارهایی همچون احزاب و ت سی و هااین فرایند، طبقه متو سیا ی 

سان شم ی گروهی،هاهر شارکت انتخاباتی به  سیج منابع در امر م  امد.می ارهدایتگر ب

طبقه متوسط جدید با رهبری سیاسی و تولید گفتار سیاسی، وضع موجود را تحلیل و 

شن و مخاطبان ی دیداری و شنیداری روهاهاهداف مشارکت انتخاباتی را از طریل رسان

سط می متقاعد هیندرا در جهت امید به آ کرد . نزاع گفتاری میان بخشی از طبقه متو

سی به  عرفی رادیکالی() جدید ستر سی، و عدم د سیا با دولت هفتم در توزیع قدرت 

ست سط جدید آن و مطالبات هاهخوا سی این بخش از طبقه متو سیا سبب انفعال  ان، 

سی بخشی از طبقه متوسط جدید عرف سیا میدان داری مشارکت  ا،گرگردید. انفعال 

بقه به طبقه محرومان و زیرین اجتماعی و بخشگگی از ط 1384سگگیاسگگی را در سگگال 

ا و وابسگگته به بلوا قدرت سگگپرد. چرا که ائتلاف کارمندان در درون گرمتوسگگط دین

جا که آن ناشی از وضعیت اقتصادی در بستر اجتماعی بود. از ،دولت با طبقه فرودست

مل رهبری جنبش عا ماعی منبع انگیزو برای حرکتهات نه اجت بد با  مدنی  ی های 

ست، بنابراین طبقه متو ا، بار دیگر گرا و دینگرسط جدید از نوع عرفجمعی و مدنی ا

باز تولید فکری نمود و در پی اقناع سیاسی و فرهنگی برامد. به عبارت  1388 در سال

رقابتی میان نیروهای وابسگگته به بلوا  1388انتخاباتی  -دیگر، مشگگارکت سگگیاسگگی 

یان هاقدرت و نیرو لت و نوعی نزاع در جههاو جر خارف از اراده دو فقر و  ت رفعی 

بیکاری و تورم و شعار پوپولیسم بود. رفتار سیاسی طبقه متوسط جدید در مشارکت 

ای دانشگگگاهی و گرا و دینگری فکری عرفهایک نوع تبانی جریان 1392سگگیاسگگی 

تثبیت مشروعیت سیاسی و  ،وابسته به طبقه متوسط جدید در جهت تعادل سیاسی

 بحران اقتصادی بود.  در جهت رفع تنگناهای اقتصادی و رفع

 توانمند سازی نهادهای مدنی :( 2-4
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الگوی حکمرانی خوب به دنبال نقش حداقل دولت و توانمند سگگازی نهادهای 

ست که در ست. از این  تأکیدبر رفتار تعاملی دولت و نهادهای مدنی  آن مدنی ا شده ا

مفاهیم  ، در راسگگگتای ایده حکمرانی خوب باگررو الگوی دولت حداقل و تسگگگهیل

چرا که نهادهای  ،ه خورده اسگگتگر مشگگارکت سگگیاسگگی، پاسگگخگویی، عدالت محوری

مدی دولت نقش اساسی خواهند داشت. بازیگری طبقه متوسط جدید در کارآ مدنی با

ی سگگیاسگگی و هابنابراین طبقه متوسگگط جدید با ابزارهای مدنی و در قالب مشگگارکت

 گیری نهاد دولت داشته است. شکل، نقشی مهمی در چگونگی اجتماعی و فرهنگی

ساختارمند کردن یابند که می رفتارهای فردی، این قدرت را نهادهای مدنی با 

ر. ا متوسگگلی، ) ی اسگگاسگگی شگگکل دهندهاهو رفتار کارگزاران را به شگگیو هاظرفیت

کننده بین مردم و در این روند، نهادها مدنی دارای نقش واسگگگطه و تنریم  (1389

و مطالبات  هاهی مردمی و انتقال دهنده خواسگگتهامند کردن حرکتعدهحاکمیت و قا

گیری نهادهای گران بر این باورند که شگگگکلبه حاکمیت را به عهده دارند. پژوهش

باشند. در واقع نهادهای مدنی آن می مدنی، تابع شرایط و مناسبات اجتماعی و زاییده

هموار کننده ایده حکمرانی خوب ابزار طبقه متوسگگگط جدید در راه سگگگاخت دولت و 

و مطالبات،  هاهی مدنی در بستر جامعه، باعا شفاف سازی خواستهابوده و رشد نهاد

شکل دهی به شارکت و ابزاری برای  سالاری خواهند بود .هام سی در مردم  سیا  ی 

ی دولت، نقش مهمی در سگگاخت دولت و هانهادهای مدنی با نقد اجتماعی سگگیاسگگت

د، زیرا که بر این باورند که بی اعتمادی دولت به نهادهای انهب داشگگگتحکمرانی خو

ی دولت، دولت گرمدنی و برعکس، رقابت ناسگگگالم دولت با نهادهای مدنی، تصگگگدی

شی از موانع اثربخشی نهادهای مدنی  سخگویی و رقیب ترا شفافیت و پا رانتیر، فقدان 

 و مطالبات و منافع هاهتبر سگگاخت دولت و ایده حکمرانی خوب هسگگتند. اگر خواسگگ

سعه همه جانبه در راه  شارکت انتخاباتی، جامعه مدنی، و تو سط جدید را م طبقه متو

ی حکمرانی خوب بدانیم، بنابراین ایجاد نهادهای هارمانگر و آتشگگکیل دولت تسگگهیل

منابع و منافع کنش جمعی طبقه متوسگگگط جدید خواهد بود. جامعه  مدنی یکی از

ی اجتماعی و هارا طبقات و جنبش آن قانونمند اسگگگت که کارگزاران ایهمدنی جامع

مندی و برابری دهند. علاوه بر قانونمی نهادهای خارف از دایره قدرت دولتی تشگگکیل
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شاری خواهند بود که هاشهروندان در برابر قانون، نیروها و طبقات و نهادها، اهرام ی ف

یاسی، اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی به به دور از دسترس دولت در باره موضوعات س

در واقع جامعه مدنی همگام با رشد شهرها بر ( 332، 1374بشیریه، پردازند )می نزاع

شرفته بوجود امد و در مقابل مجتمع شدن و پیدایش علوم و فنون پی صنعتی  های اثر 

امعه مدنی اندیشگگه برپایی ج( 57، 1379حجاریان، خویشگگاوندی مطرح شگگده اسگگت )

های ی انسگگگانهااز فعالیت ایهو حوز( 258، 1379کدیور، رای حفظ کیان فردیت )ب

ست که انتخابآ ستآن زاد ا ستقل از اراده حاکمیت ا غنی ) ها در چارچوب قانون و م

مد، جامعه مدنی متکی به نهادهای مدنی و بخش بزرگی از آنچه آ بر (4، 1375نژاد، 

ست که ب سط جدید ا ی گره دنبال حوزه عمومی، بدون مداخلهحوزه فکری طبقه متو

و احزاب سیاسی و اصناف و دیگر اقشار بر اساس  هااست. در این میان، تشکل دولت

 کنند. می گیریل گرفته و منافع مشترا خود را پیمنافع شک

در ایران پسا انقلاب، توانمند سازی نهادهای مدنی توسط طبقه متوسط جدید 

 ایی، صورتی نسبی به خودگرعدالت اجتماعی و گاه اعتدالدر قالب اصلاحات سیاسی، 

ی نوسگگازی در دهه هفتاد، موقعیت طبقه متوسگگط جدید هاهبا اجرای برنام گیرد.می

حس  ،فرهنگی و سگگگیاسگگگی ارتقا یافت. در بعد اجتماعی، مطالبه حقوا شگگگهروندی

 مشگگارکت جویی در تصگگمیم گیری، گسگگترو شگگهر نشگگینی، رفاه بیشگگتر، و افزایش

ان آن اسگگتانداردها و سگگبک زندگی، تقاضگگاهای جدیدی بود که بیش از پیش از سگگوی

ی گروهی و همگانی و افزایش نفوذ هاهدر بعد فرهنگی گسگگترو رسگگان مطرح گردید.

و طبقه متوسگگط جدید به یک نیروی فعال در بسگگتر  ی اجتماعی ارتقا یافتهاهرسگگان

سی و اجتماعی تبدیل گردید. طبق صیل ایهسیا که ای هکرده و بوروکرات و حرف تح

فرهنگ و گاهی خالل فرهنگ  و گاه انتقال دهنده ،انآن مفهوم فرهنگ حرفه گاهی

و مطالبات سیاسی  هاهبا وجود رشد کمی این طبقه و به حاشیه رفتن خواست د.انهبود

صلی جامعه  1376ان، در خرداد آن و اجتماعی و فرهنگی صت یافت که به نیروی ا فر

. بنابراین، تلاو سیاسی و عدالت اجتماعی تبدیل شودزمینه ساز شعار توسعه  مدنی و

ست سان نموده ا صناف و ر سی و ا سیا در  هاهکه با ابزار نهادهای مدنی از جمله احزاب 

ست شکلهاهپی عملیاتی کردن خوا شد. احزاب و ت صناف و های خود با سی، ا سیا ی 
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جموعه نهادهای مدنی و وابسگگته به طبقه به عنوان ابزارهای زیر م ی گروهیهاهرسگگان

رمانی در راه سگگگاخت دولت و در جهت ایده آمتوسگگگط جدید، عناصگگگری اثربخش 

با سگگیاسگگت و  احزاب سگگیاسگگی با ارتباط دو جانبه د.انهحکمرانی خوب به شگگمار رفت

سازماندهی گرایش سی، و با  سیا شارکت  شهام سی و اندی سیا ی فکری، عامل هاهی 

یی ها. به عبارت دیگر، احزاب سیاسی فرصتاندهی سیاسی به هم بودنزدیکی گفتارها

دهند که در جهت ائتلاف سگگیاسگگی و می را در اختیار منافع و منابع افراد با نفوذ قرار

صلی و یا آن از اجتماعی حرکت نمایند. صورت ف سا انقلاب احزاب به  جا که در ایران پ

منصگگب از بالا به پایین اسگگت، بنابر این  ان از طریل افراد با نفوذ و صگگاحبآن هدایت

سی و جناحهاجریان سیا سی با تکیه بر قدرت دولتی و به هنگام انتخابات های  سیا ی 

گیری دهند. به بیان دیگر شگگکلمی ی انتخاباتی خود را نشگگانهادر مشگگارکت و فعال

 یاسی ازاحزاب سیاسی به علت وابستگی مالی به دولت، توسط دولت و یا نامداران س

ی م هبی و هایی در درون طیفهاجناح ،پسا انقلاب درون دایره دولت است. در ایران

سلام شکل گرفت و  ای دینی وگرا ست  صورت چپ و را شور به  ستای اداره ک در را

و نامدار سیاسی بجای احزاب، حالتی عملیاتی یافت. در  ی با نفوذهااهمیت شخصیت

سی از بالا به پایین  دوره1376 تا 1368دوره زمانی  سیا قاعده مندی و تثبیت احزاب 

شی نقش دولت در و سمت دریافت  آن اثر بخ سی به  سیا ست، در این دوره احزاب  ا

شور و بر  مجوز در حرکت بودند، به طوری ساس قوانین عادی و اعلام وزارت ک که بر ا

وجودیت حزب و تشکل سیاسی اعلام م 120احزاب، بالغ بر  10اساس کمیسون ماده 

ی انتخاباتی نقشگگی نسگگبی یافتند. احزاب وابسگگته به توسگگعه هانموده و در مشگگارکت

سیج منابع فکری و مادی در  سط جدید با ب شی از طبقه متو سی و مرتبط با بخ سیا

 ،در منحنی ذیل مدند.لت و سگگهیم شگگدن در قدرت سگگیاسگگی بر آصگگدد سگگاخت دو

شکل سی و هاپراکندگی احزاب و ت سیا سط جدید در  و جریانات  سته به طبقه متو واب

 راستای مردم سالاری ترسیم شده است. 

 

 (76-96پراکندگی گرایش سیاسی احزاب نسبت به مردم سالاری)
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ی جمعی و گروهی و همگانی یکی دیگر از زیرمجموعه هاهازنگاه دیگر رسگگگان

ساخت  در صدد اثربخشی بر ،نهادهای مدنی است که طبقه متوسط جدید با این ابزار

ی جمعی کانال ارتباطی هاهرسان دولت و هموار کردن ایده حکمرانی خوب بوده است.

ی بسگگیج منابع طبقه هاهبه عنوان یکی از ابزارها و شگگیو و ،میان شگگهروندان و دولت

شارکت سط جدید در امر م سی و جهتمتو سیا شناختههای   دهی به افکار عمومی 

ی جدید و افکار و عقاید را در میان افراد جامعه اهی گروهی نگروهاهشوند . رسانمی

شگگوند. به عبارت دیگر، می کنند و سگگبب تحول و تغییر در جوامع انسگگانیمی پخش

سان شند که از طریلمی ابزارهایی هاهر از مردم  ایهها، افراد با جماعت کثیر یا تودآن با

شامل رادیو، تلویزیون، روزن شته و  سی دا ستر سان د سینما و به طور یک امه، مجله، 

ستند.… شارکت مردم . (30، 1374دادگران، ) ه بنابر این میان ارتباطات جمعی و م

سط جدید از  ساس طبقه متو سی، رابطه معنا داری وجود دارد. بر همین ا سیا در امر 

ستفاده نموده و ایدهاهرسان ی خود را با هاهو برنام هاهی جمعی به عنوان بسیج منبع ا

کند. با باز شگگدن می راسگگتای دولت حداقل و ایده حکمرانی عملیاتی این شگگیوه در

سیاسی و اجتماعی در دهه هفتاد، فرصتی برای طبقه متوسط جدید از طریل  فضای 

سان سریع مد که ازوجود آهی همگانی بهاهر سیجآن به عنوان عامل ت در گر دهنده و ب
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اقلی است عمل نماید. بخش ی خود، که همان دولت حدهاهراستای مطالبات و خواست

بزرگی از طبقه متوسط جدید با وحدت بخشی به منابع فرهنگی و سیاسی و اجتماعی 

سان سی و  ، نقش خود راایهو ر سیا سعه  سعه اجتماعی، تو به عنوان حامل و عامل تو

ی گروهی و هاهاسگگگت. رسگگگان در ایران پسگگگا انقلاب پر رنگ کرده عدالت اجتماعی

شوند که پیوندهای می سرمایه اجتماعی و انسانی تلقی همترینی اجتماعی مهاهشبک

ستحکم و انگیز سی را هاهاجتماعی را م سیا سترو و میزان انفعال  شارکت را گ ی م

در سه  ایهوسایل ارتباط جمعی و رسان ،بر مبنای امار و ارقام موجود دهند.می کاهش

اثربخشگگی خود را بر داشگگته اسگگت و  ایهدهه اخیر پسگگا انقلاب رشگگد قابل ملاحر

ساخت دولت سی و  سیا شارکت  ست. م شان داده ا ساس امار و داد ن ی ثانویه، هاهبر ا

شریات شور از  تعداد ن سال  320ک شریه در  سال  1347به  1365ن سیده  1380در  ر

سال  ست. رقم مطبوعات نیز در  سال هاهو تعداد روزنام 8287به  1394ا ی کشور در 

به سه میلیون و سیصد هزار  2000و پنجاه و در سال  به یک میلیون و ششصد 1996

شگگماره و در سگگال  26به  1996نسگگخه رسگگیده اسگگت که برای هر هزار نفر در سگگال 

( بر  1999،194،273سالنامه اماری یونسکو،) نسخه افزایش یافته است 53به  2001

داده  سگگیر صگگعودی خود را نشگگان رقم اسگگتفاده از تلویزیون و کتاب نیز همین روند،

ی جمعی طبقه متوسط جدید در هاه. در این میان یک پای ثابت استفاده از رساناست

ستای برنام ی فرهنگی، سیاسی و اجتماعی بوده است. در مجموع هر نهادی اعم هاهرا

ی بهبود شگگرایط هاهاز فرهنگی و اجتماعی و سگگیاسگگی که با مشگگارکت مردم، زمین

شود. نهادهای مدنی علاوه بر تقویت و می مردهاجتماعی را مساعد کند، نهاد مدنی ش

ی دولت، دارای نقش انتقادی، و بانی رشگگد فرهنگ مردم هاشگگفافیت در سگگیاسگگت

 شوند.می سالاری
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 1395تا  1380منحنی رشد مطبوعات طی سالهای 

 
  

 و پاسخگو( گرمدیریت امور عمومی ) دولت تسهیل( 4-3

سا انق سط جدید در ایران پ شی  ،لابطبقه متو ست که اثربخ در تلاو بوده ا

گرا نشان دهد. چرا که تغییر ماهیت دولت گر و توسعهتسهیل خود را بر ساخت دولت

گرا، گر و توسعهب، امری لازم بوده و ساخت و ساز دولت تسهیلدر هر کشور پسا انقلا

 در فرایند گرپیش زمینه ایده حکمرانی خوب اسگگت. بنابراین، سگگاخت دولت تسگگهیل

دولت سگگازی در ایران پسگگا انقلاب، در دسگگتور فکری بخش بزرگی از طبقه متوسگگط 

جدید بوده است. در این فرایند، دولت سازان جدید در ایران پسا انقلاب به سرعت در 

دولت را ایجاد نهاد  ،راستای سامان سیاسی و حکمرانی ایده ال خود و کنترل سیاسی

ستور کار قرار دادند شاخص. در این میدر د سط جدید با  های ان، بخشی از طبقه متو

گرا گر و توسگگعهی در اثربخشگگی بر سگگاخت دولت تسگگهیلمدرن و شگگبه مدرن سگگع

، شایسته سالاری، قانون ی دولت مدرن از جمله اداره بوروکراسیهاشاخص ،د.انهداشت

مین خدمات عمومی شگگهروندان و پاسگگخ به مطالبات و نیازهای عمومی به مداری، تأ

کشگگورهای پسگگا  اجتماعی دربسگگتر  های دولت وابسگگته اسگگت.هگونگی ماهیت سگگازچ

ی تشگگکیل دهنده هااسگگت که اجزای و شگگاخص آن انقلاب و از جمله ایران حاکی از
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ی هاهبا بازیگری طبقه متوسگگط جدید به علل ریشگگ ،گرگرا و تسگگهیلدولت توسگگعه

ه اسگگگت. چرا که موانع دولت تاریخی و اجتماعی به کندی پیش رفته و یا ناکام ماند

سط جدید، سازی با نگرو طبق شدن قدرت در هامؤلفهبا ه متو شخصی  یی همچون 

بوروکراسی ناتوان  ، تحرا اجتماعی غیر قانونی وگ شته، استقلال دولت از شهروندان

ساز گرعلمی ساخت و  صت جدیدی برای  ست. با وقوع انقلاب در ایران، فر ه خورده ا

گرا طبقه متوسط جدید دین گرایان با بخشی ازهایی از سنتانی بخشنهاد دولت با تب

شاخصوجود آهب ساس  ساخت دولت بر ا های مد، در این میان الگوی دولت نوبنیاد، با 

سعه سهیلدولت تو ست . به عبارت دیگر، ایجاد دولت حداقل گرا و ت گر متفاوت بوده ا

، جای خود را به دولت انقلابی نی خوبو توسعه محور و تولید محور در راستای حکمرا

یی پس از ساخت دولت بروز نمود که هارمانی سپرد. در ادامه این فرایند، نابسامانیو آ

میان بخشی از طبقه متوسط جدید با سازندگان دولت  ایهی سلیقهاناشی از اختلاف

باره چگونگی  ارمانی و انقلابی بود. اختلاف میان نخبگان فکری با نخبگان ابزاری در

نگرو به دولت، ساخت دولت و چینش نیروها در بدنه دولت را شکل جدیدی بخشید. 

لت هد دو یل در ایران پسگگگا انقلاب شگگگا لت نرم دار هابه همین دل یی از جنس دو

ا، دولت گرای سگگیاسگگی، دولت عدالتگرایدئولوژی، نوسگگاز یک جانبه، دولت توسگگعه

 م. ایهی متفاوت بودهاجدید با نگروتوسعه محور با مداخله طبقه متوسط 

دولت حداقل و  یکی از بازیگران عرصگگگه سگگگیاسگگگت در ایده حکمرانی خوب،

ا، گراگر چه نرریه دولت توسگگعه ی مشگگخص و معین اسگگت.هابا شگگاخص گرتسگگهیل

سجم سانی من سرمایه ان ستلزم دولت قدرتمند با  سعه همه جانبه را م ستیابی به تو  د

و ارتقای کیفیت حکمرانی و گرایده حکمرانی خوب توسگگگعه را در اما نرریه داند،می

شهروندان سعه آن داند که درمی ساخت اعتماد میان دولت و  ساز گرا زمینهدولت تو

است که مفهوم توسعه همه جانبه  آن ایده حکمرانی خوب تعریف شده است . واقعیت

سعه ساخت دولت تو ست  ا بر بدنهگرو  ستوار ا سط  و دولتجامعه مدنی ا و طبقه متو

عال بازیگران محوری و ف ید،  ند بود آن جد وه گراسگگگتقرار حکمرانی خوب در، خواه

فراتر از حکومت و  چرا که واژه دولت ائتلاف نخبگان فکری و نخبگان ابزاری اسگگگت،

ست. نهادهای  شامل تقویت بدنه جامعه مدنی و تقویت بخش خصوصی تعریف شده ا
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وظیفه تقویت مشگگگارکت مردمی به منرور  ا شگگگهروندی،مدنی به عنوان مدافع حقو

ست سیا شی بر  سهیلهااثربخ شته و دولت ت ی هافعالیتگر ی عمومی را بر عهده دا

صگگانعی، کنند )می ایفای نقش، ی توسگگعه پایدارهاهدر فراهم سگگازی زمین عمومی را

 ،ثربخشی دولتکارایی و ا ی بانک جهانی،هاهگابر اساس دید بنابر این اگر (26، 1385

نرر و حل اظهار پ یری،تشگگفافیت، پاسگگخگویی، عدالت محوری و انصگگاف، مسگگئولی

ی ایده حکمرانی خوب هاحاکمیت قانون و کنترل فسگگاد و اجماع محوری را شگگاخص

شارکت جو،  شین و م شهر ن شگاهی و  بدانیم، بخش بزرگی از طبقه متوسط جدید دان

ابزار رقابت، مشارکت و تقویت جامعه مدنی  ی فوا باهادر پی عملیاتی کردن شاخص

رقابت، پاسخگویی را یکی از طبقه متوسط جدید در قالب فرهنگ مشارکت و  د.انهبود

ستهکلیدی ساس که بر ،ترین مفاهیم حکمرانی خوب دان نهادهای دولتی و بخش آن  ا

مومی و ی عهاهی وابسته به جامعه مدنی خود را در برابر خواستهاخصوصی و سازمان

دانند، از نگاه دیگر منرور از شگگگاخص اظهار نرر در بحا می افکار عمومی پاسگگگخگو

حکمرانی خوب، مشگارکت قانونی شگهروندان در سگاخت دولت اسگت. طبقه متوسگط 

سان سی و ر سیا ست با ابزارهایی همچون احزاب  شیده ا ی همگانی گام هاهجدید کو

 بر دارد.  گرا و تسهیلگرمثبتی را در راه دولت توسعه

میان ثبات سگگیاسگگی و بی ثباتی سگگیاسگگی با نوع حکمرانی  ،از یک نگاه دیگر

ضعیفرابطه معنا داری وجود دارد، به این م شته  ترعنا که هر چه حکمرانی حالتی  دا

ثباتی سگگیاسگگی وجود دارد و هر چه حکمرانی به دولت حداقلی و باشگگد، احتمال بی

ثبات سیاسی را در پی خواهد داشت. بنابر این  ،نزدیک تر باشد گرمشارکتی و تسهیل

بهبود خواهی سگگیاسگگی در حکمرانی خوب، نتیجه مدارای سگگیاسگگی، عدم خشگگونت و 

ی حکمرانی خوب حاکمیت قانون در هااعتماد اجتماعی اسگگت. یکی دیگر از شگگاخص

اسگگت . به عبارت  آن ا و حداقلی، و نقش پر رنگ شگگهروندان درگریک دولت تسگگهیل

نی برای اکمیت قانون تنها در قواعد و مقررات قانونی نیسگگگت، بلکه تضگگگمیدیگر ح

ستآ شهروندان در برابر قانون ا سان با  شری و رفتار یک ، 1390سامتی، ) زادی، حل ب

ایی در حوزه نرری و گفتاری گری قانونهادر این راستا، بخش بزرگی از شاخص( 197

شگگود. در ادامه بررسگگی می ارو نوشگگتاری توسگگط طبقه متوسگگط جدید بیان و اظه



 213//...خوب یکمرانح دهیدر ا دیطبقه متوسط جد یارسانه - یاسیس یگریباز

مستقیم و  ، مشارکتگری حکمرانی خوب در راه دسترسی به دولت تسهیلهاشاخص

جریان ازاد اطلاعات، قابلیت دسگگگترسگگگی به غیرمسگگگتقیم در انتخابات و شگگگفافیت )

ند تصگگگمیمات اجرایی( اسگگگت، در چنین شگگگرایطی  گاهی افراد در فرای اطلاعات، ا

سان ست وهی به راحتیگریهاهر سیا شده در هاقادر به تجزیه و تحلیل و نقد  ی اتخاذ 

منرور از اجماع  .(4، 1388دباغ، ) گیری و اجرایی کشگگگور خواهند بودم تصگگگمیمنرا

، انجام وظیفه دولت در گرمحوری در بحا حکمرانی خوب و سگگاخت دولت تسگگهیل

و عدالت، رفاه و  منرور از انصافو  ی دراز مدت در راستای توسعه همه جانبه،هاهبرنام

رامش پایدار در جامعه و حقوا مسگگاوی شگگهروندان، و توانا سگگازی اقشگگار فرودسگگت آ

کوچک سازی دولت در  کهآن ا است. خلاصهگرو توسعه گرجامعه در یک دولت تسهیل

ی بیشگتری را در اختیار جامعه مدنی وابسگته به طبقه هاقالب دولت حداقلی، فرصگت

که در مشارکت سیاسی شرکت نمایند، شفافیت را بیشتر  دهدمی متوسط جدید قرار

 و فساد را کاهش و به افزایش ثبات سیاسی کمک نمایند. مروری به تحولات سیاسی

چهار دهه دهد که طبقه متوسگگط جدید در می اجتماعی ایران پسگگا انقلاب، نشگگان -

ست، امار کمی طبقهاگیریگ شته میدان داری و جهت شته ا ه متوسط ی متفاوتی دا

ا، جنگ تحمیلی و تثبیت نرام سیاسی در دهه اول گرا و گاه دینگرجدید با نگاه عرف

تئوری نزاع برای  ی محدود در ساخت دولت حداقل وگرپسا انقلاب، حکایت از مداخله

ست بقاء سط جدید بوده ا شورداری، طبقه متو . به عبارت دیگر، نوع نگرو به اداره ک

ایی سیاسی کشاند. سبک ایجاد دولت با نگرو گره سمت جناحا را بگرا و عرفگردین

سازی شدت  نو سط جدید را  شد و ظهور طبقه متو سی، ر سیا سعه  و عدم توجه به تو

ی دولت نوساز های آموزشدید. سیاستگربخشید و به خلل گفتار سیاسی جدید منجر

وقعات و بانی ت ،ی دانشگگجوییهادر دهه هفتاد،گسگگترو کمی دانشگگجو و زیر سگگاخت

با نگاه به توزیع قدرت سیاسی گردید. کارگزاران سازندگی  و مطالبات جدید هاهخواست

صت ستفاده از فر شد نمودند و با ا ش یهااز درون دولت ر صادی به طبقه آموز ی و اقت

و  گزارکار این گروه پیوستند. گرتحصیل کرده دانشگاه در جهت ساخت دولت تسهیل

سته به بلوا قدرت سعه ه ،واب سیدند که تو صیل کرده، به این باور ر مراه با طبقه تح

اقتصادی بدون توسعه سیاسی دوامی نخواهد داشت. بنابر این شعار توسعه سیاسی و 
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جامعه مدنی به دال مرکزی و حوزه فکری بخشگگگی از طبقه متوسگگگط جدید در راه 

ساخت دولت سی و  سیا شارکت  سعه م سی تبدیل گردید. در ادامهگرتو سیا این  ای 

فرایند، بخشگگی از طبقه متوسگگط جدید که از توزیع قدرت سگگیاسگگی به سگگبک خود 

گرفته بود، به انفعال ان حالتی عملیاتی به خود نآن ناخرسگگگند بودند و نگرو فکری

وردند و بخش دیگری از این طبقه نیز، با نگرو اصلاح طلبی سیاسی، سیاسی روی آ

سی و اعتدالگرعدالت سیا سی،گرایی  سیا شروعیت حاکمیت به  ایی  در راه تثبیت م

 حیات سیاسی خود ادامه دادند.

فرهنگی و سیاسی( در ایران پسا انقلاب تحول گفتمانی طبقه متوسط جدید )

دوره  (68 -60) جنگگگ تحمیلی و دوره سگگگگازنگگدگی (60 -57در دوره انقلابی )

سعه سیگرتو سیا صول (84 - 76) ایی  و  (92 - 84گرایی با عدالت اجتماعی)دوره ا

سیگردوره تعادل سیا سی هاتحولی متفاوت و جهت گیری (1400 - 92) ایی  سیا ی 

ساختار اجتماعی، فرهنگی،  سا انقلاب، تحولاتی در  ست. در ایران پ شته ا متفاوت دا

صادی در زمین سی و اقت سانهاهسیا شد ر صیلات، ر شد تح شد جمعیت، ر ی هاهی ر

سازی  ستر  شنیداری، و ب رفاه و تنوع فرهنگی رخ داد که مطالبات ارتباطی دیداری و 

سی و اجتماعی را دو چندان کرد و متن جامع سوی سیا سط جدید را به  ه طبقه متو

گیری سیاسی و مشارکت سیاسی و مدنی سوا داد. حوزه باز اندیشی فکری و جهت

سازی دینی در دستور فکری بخشی از طبقه متوسط  بروز روشنفکری دینی و مدرن 

با پشتیبانی فکری بخشی از طبقه  ای دست چپیگررفت. نیروهای اسلامجدید قرار گ

از اسلام سیاسی و پلورالیسم  ایهی تازهامتوسط جدید نوگرا و توسعه خواه به قرائت

سی و انتخاباتی در خرداد  سیا شارکت  سیدند و با م سی ر سعه 1376سیا ایی گرتو

سی و حکمرانی خوب ه سیا سامان  سی را در جهت  ت نمودند. به عبارت دیگر دایسیا

با  ،در راه ساخت دولت که بر محور اسلامیت نرام تمرکز داشت بندی گفتمانیصورت

پر رنگ گردید. در در واقع  آن تلاو بخشگگی از طبقه متوسگگط جدید رنگ جمهوریت

یی در زمینه دولت دینی، شگگکاف سگگنت و تجدد، تقویت نهادهای مشگگارکت هانگرو

پارامترهای فکری مربوط به بخشگگگی از طبقه متوسگگگط  ،و تحزبایی گرقانونی، قانون

شتند. سی باور دا سیا سعه  صلاح جدید بود که به تو سی چرخش به گرنگرو ا سیا ان 
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سمت توسعه سیاسی و توسعه همه جانبه به همراه تکنوکراسی در بوروکراسی بود. به 

، جامعه مدنی بیان دیگر، دموکراسی دینی، شایسته سالاری، عقل سالاری، جمهوریت

و  هاهو مسگگگئولیت پ یری، صگگگورت بندی گفتار سگگگیاسگگگی جدیدی بود که با واژ

ایان سیاسی با استفاده گری حکمرانی خوب به هم جوو خورده بود. توسعههاشاخص

شکلهااز ابزار سیج منابع همچون احزاب و ت سانهای ب سی، ر سیا ی گروهی و هاهی 

 ایی سیاسی سوا دادند که زایشگرسمت توسعههمگانی، قاعده مندی سیاسی را به 

علاوه بر بخشگگی از طبقه متوسگگط جدید که حامی توسگگعه  دولت اصگگلاحات بود. آن

سیاسی بودند، بخش دیگری از کارمندان بوروکراسی اداری و وابسته به اسلام سیاسی 

ایی سیاسی( تمایل به حفظ وضع موجود گرایی و تعادلگراصول) و حاکمیت سیاسی

سی که درو  سیا سی بودند. گفتارهای  سیا ساختار  سعی در ایجاد  آن مخالف تغییر 

های سگیاسگی با گرایش اقتصگادی را هایدئولوژی محافظ کار و حد اعتدال بین اندیشگ

بسگگگیج منابع و  نرر داشگگگتند. این نوع نگاه به دولت سگگگازی نیز با اسگگگتفاده ازمد

سانهاظرفیت سو ظرفیت گفتار ایهی ر سیا شهروندی و آهای  زادی ی همچون حقوا 

صول ساخت دولت ا سط جدید به  شی از طبقه متو ست با نام بخ ا گرا و اعتدالگرتوان

 کمک نماید.

 سیاسی :فرهنگ (4-4

ی حکمرانی خوب در راستای ثبات سیاسی و کارایی و اجماع هایکی از شاخص

فرهنگ  محوری، چگونگی بر خورد طبقه متوسگگط جدید با فرهنگ سگگیاسگگی اسگگت.

فرهنگ سگگیاسگگی مشگگارکتی از طریل سگگیاسگگی تابعی از فرهنگ عمومی اسگگت و 

قوام، شگگود )می ی تابعی و محدود نسگگبت به مسگگائل سگگیاسگگی متوازنهاگیریجهت

از نگاه دیگر لوسگگین پای مفهوم فرهنگ سگگیاسگگی را در زمینه توسگگعه  (74، 1376

 موضوع با یکدیگر متفاوت کند، وی فرهنگ سیاسی را از نرر چهارمی سیاسی واکاوی

اعتماد اجتماعی یا بی اعتمادی، مسئله سلسله مراتب یا برابری و چگونگی بر ) داندمی

اداری در چارچوب یک نرم ، مسگگئله ازادی و اجبار و در نهایت سگگطوح وفآن خورد با

الموند و پاول نیز مفهوم فرهنگ سیاسی را به نرام  ( 45، 40، 1370پای، سیاسی( )

ثبات سیاسی و توسعه سیاسی( ) را توانایی نرام سیاسی آن دهند ومی پیوند سیاسی
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شهروندان را و سات  سا ستارها و اح سبت به ای سی آن ن الموند و پاول، ) کنندمی برر

نرریه پردازن دیگری مانند لیپسگگگت، دانیل لرنر، و رابرت دال با رویکرد  (26، 1375

میان مدرنیسگگم و دموکراسگگی بپردازند.  د که به تشگگریح رابطهانهنوسگگازی سگگعی کرد

سازی و  سط تئوریک رابطه بین نو شیوه جامع به ب درهمین روند، رونالد اینگهارت به 

شدن جوامع، عقلانیت و  صنعتی  سازی با  سی پرداخته و باور دارد که نو سیا فرهنگ 

 را برای هاهتقاضگگای شگگدید تود ایهبروکراسگگی همراه بوده و نوسگگازی به طور فزایند

وی معتقد اسگگت که تغییر در حوزه اقتصگگادی به تغییر  آورد.می وجوده دموکراسگگی ب

و فرهنگ سگگیاسگگی و نوسگگازی اجتماعی و اقتصگگادی به تغییر فرهنگی و در  هاارزو

بنابراین  (1389اینگهارت، ) شگگودمی نهایت به دگرگونی در سگگطح سگگیاسگگی منجر

و  ایهشهرنشینی و با سوادی و رسانی هاهی اجتماعی و فرهنگی در زمینهادگرگونی

کند. به این معنا که می فرهنگ سگگیاسگگی را نیز متحول ،تغییر جایگاه اجتماعی افراد

 ،با ابزارهای فکری سگگی جدید در میان طبقه متوسگگط جدیدگرایش به فرهنگ سگگیا

اثربخشی خود را بر مشارکت سیاسی و ساخت نهادهای مدنی و ساخت دولت بیشتر 

در فرایند گ ار به فرهنگ سگیاسگی جدید، توسگعه سگیاسگی و حکمرانی  خواهد کرد.

سی و تقویت  آن خوب در گرو سیا ضمین کننده ثبات  سی ت سیا ست که فرهنگ  ا

کننده جامعه مدنی باشد. این نوع فرهنگ سیاسی متکی بر مدارای سیاسی، تمایل به 

های مدنی مشارکت حمایت از شهروندان و ای،هاحزاب، انتشار مطبوعات و ازادی رسان

مشارکت . فرهنگ سیاسی در جوامع معاصر، نقش محوری در توسعه و و سیاسی است

نخبگان فکری طبقه متوسگگط جدید در  سگگیاسگگی و فعالیت مدنی دارد. در این میان

رانی تحکیم فرهنگ سگگیاسگگی، بازیگری اثر بخش در سگگاخت دولت و نگرو به حکم

سیاسی باورها مدارا، آنجا که تساهل و از خوب خواهند بود. ی م هبی و عرفی، کنش 

سی از و جهت سیا سبت به نرم  ست، بنابر این  یهامؤلفهگیری ن سی ا سیا فرهنگ 

سیر جهت سی، در م سیا شارکت  ستا و در امر م سط جدید در این را گیری طبقه متو

متوسگگط جدید فرهنگی و سگگیاسگگی حکمرانی خوب امری قابل درا اسگگت. طبقه 

شگاهیان، مع) سندگان، روزنامهدان ستگان به کار فکری( لمان، نوی یکی از  نگاران و واب

فرایندی آنان  تولید و باز تولید فرهنگ سگگیاسگگی اسگگت که حرکت فکری هایهحوز
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ست و حکومت  سیا ست.  شته ا ساخت دولت با نگاه حکمرانی خوب دا تحولی در راه 

زمانی در درون نقطه پیوند فرهنگ سیاسی با حکمرانی خوب است و حکمرانی خوب 

دولت و سگگایر نهادهای مدنی  آن شگگود که در تحقلمی یک نرم سگگیاسگگی معنادهی

حکمرانی سگگهیم باشگگند. به عبارت دیگر حکمرانی خوب در  آن مداخله داشگگته و در

ضوعیت سی مو سیا ستر حکمرانی می ارتباط با دولت و نرم  سی ب سیا یابد و فرهنگ 

 خوب خواهد بود. 

 گرایی تکوینقلاب با ظهور گفتمان اسگگلامن پسگگا انفرهنگ سگگیاسگگی در ایرا

سلامی به عنوان راه حلیمی سنت ا سائل جامعه مطرح یابد. در این گفتمان،   برای م

صرف گراییمی شمنی با غرب و مراهر م صر این گفتمان بر پایه د و  آن شود، که عنا

و ایی سیاسی رگی سنتی، نخبههابر رهبری، انضباط اجتماعی و اخلاقی، ارزو تأکید

بنابراین علاوه بر فرهنگ  (69 ،1380بشگگیری کنترل فرهنگی سگگاخت یافته اسگگت )

و ای، ایلی هی سیاسی دیگری همچون فرهنگ سیاسی طایفهاسیاسی مسلط، فرهنگ

ستر اجتماعیقومیتی بدون هم سی در ب سیا سیتهدید کنند ،گرایی  سیا و به  ه ثبات 

سوب شیه رفتن جامعه مدنی مح سا انقلاب اختلاف شمی حا دند. در دهه اول ایران پ

شکاف سبب  شور،  سلط و دوگانگی فکری  نرر در مورد چگونگی اداره ک در گفتمان م

شور گردید و جناح سی با نام چپگرادر جهت اداره ک سیا ستیی  گرایی در گرایی و را

ساز در اوایل دهه هفتا ساخت دولت نو سی جامعه ظاهر گردید. به دنبال  سیا ستر  د، ب

اتفاا افتاد که منجر به ی آموزشگگ تغییرات اجتماعی و فرهنگی در سگگاختار جمعیتی و

به زایش طبقه متوسط جدید با  سالاری اداری وعالی و رشد دیوانرشد کمی آموزو 

 گیری فرهنگی ناشی از رشد کمی و کیفیگیری فرهنگ سیاسی شد. این جهتجهت

جهانی بود. چرا که تبادلات فرهنگی در  در دانشگگگگاه و یا اثرپ یر از فرهنگآموزو 

میان شهروندان کشورها، امری است که خارف از کنترل نرم سیاسی است و منجر بر 

سی و بیگانگی فرهنگ طایف سیا سی مسلط ای وهتغییر فرهنگ  سیا  قومی از فرهنگ 

شگگود. به این معنا که فرهنگ قومی و ایلی با فقدان فرهنگ رقابت و وابسگگتگی به می

شدن جامعه مدنی کمک کرده و معادلات خو ضعیف  شاوندگرایی و بی اعتمادی، به  ی

زند. مروری بر انتخابات ریاسگگت جمهوری و می سگگیاسگگی و رفتار سگگیاسگگی را بر هم
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دهد که رنگ تعصب قومیت و فرهنگ می شوراهای شهری در ایران پسا انقلاب، نشان

انتخاباتی پر رنگ بوده است.  سیاسی قومیت، در بسیج منابع رای دهی و در مشارکت

و ایلی در تضگگاد با فرهنگ  ایهو طایف ایهجا که فرهنگ سگگیاسگگی قومیت و فرقآن از

سلیق ست، نوعی نزاع با جامعه هاهمدارا، عقلانیت جمعی و عدم پ یرو  سی ا سیا ی 

شده که با فرهنگ طبقه متو ست.مدنی تلقی  شگاهی قابل جوو نی با  سط جدید دان

و رشگگد طبقه  هاهرشگگد کمی دانشگگگا عی و فرهنگی در دهه هفتاد و باتغییرات اجتما

فرهنگ  تأثیرمتوسگگگط جدید، فرهنگ سگگگنتی ایلی و قومی و گاه پوپولیسگگگم تحت 

 گرا جدید باگرا و عرفد .در نتیجه طبقه متوسط جدید دینگیرمی سیاسی جدید قرار

سئوشعارهای قانون شارکت، م شفگرایی، رقابت و م افیت و جامعه مدنی لیت پ یری، 

شده و مفهوم جمهوریت رنگ پر  سی  سیا ستای حکمرانی خوب وارد منازعات  در را

 رنگ به خود گرفت. 

گویی، ثبات سیاسی، حاکمیت قانون، ی حکمرانی خوب را پاسخهااگر شاخص

عدالت و  ،مشگگارکت و رقابت سگگیاسگگی، شگگفافیت، کارایی و اثربخشگگی، اجماع محوری

ص سیاسی هافرهنگگرا بدانیم، گر و توسعهلاف و دولت تسهیان مانند تک صدایی، ی 

گریزی، بی عدالتی، مانع از تحقل حکمرانی خوب گریزی، مشگگگارکتبی ثباتی، قانون

شوند، ل ا طبقه متوسط جدید در ایران پسا انقلاب در تلاو بوده است که با می تلقی

سان شکلهاهابزارهایی همچون ر سیج منابع خود اهی گروهی، احزاب و ت سی، ب سیا ی 

را در جهت مشارکت و رسیدن به مدارجی از حکمرانی خوب در دستور کار خود قرار 

طبقه متوسگگط جدید با  ،دهد. در بحا ثبات سگگیاسگگی و پاسگگخگویی و اظهار نرر نیز

کیفیت خدمات عمومی شهروندان و  است که بافرهنگ سیاسی خاص در تلاو بوده 

س ستکیفیت تدوین و اجرای  شهایا سی را در ی دولتی و با ح ف خ سیا ونت ثبات 

 قرار دهد. برنامه خود
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 نتیجه گیری:

گیری و تصگگمیم سگگازی اسگگت که به حکمرانی خوب یک نوع فرایند تصگگمیم

شهروندان و فرمانروایان اطلاا شود. در می معنای اداره و تنریم امور و به رابطه میان 

را تعیین و چگونگی توزیع قدرت سگگیاسگگی را  و مطالبات هاهواقع چارچوب خواسگگت

شخص شفافیت و با رعایت قانون، عدالت و ان هاکند. در این فرایند دولتمی م صاف، 

سخگویی ) شور را در خدمت منافع ملی قرارهاشاخصپا  ی حکمرانی خوب( منابع ک

دهند. در این میان طبقه متوسط جدید نیروی اجتماعی، سیاسی و فرهنگی است می

حجم عریمی از بافت اجتماعی را  ،که گاه در درون دولت و گاه خارف از بلوا قدرت

ی گروهی، احزاب و هاهی مدنی، رسگگانهادهند. این طبقه نوظهور با ابزارمی تشگگکیل

شکل سی،ت سیا سی، فرهنگ  سیا در قالب رقابت و ،و رهبری و هدایتگری فکری های 

ساخت  شی خود را بر  سی اثربخ سیا شارکت  شانم دهد. می دولت و ایده حکمرانی ن

مان، رو گاهیان، معل مدیران، دانشگگگ قه متوسگگگط جدید،  گاران، منرور از طب مه ن نا ز

سندگان و تولید شد  کنندگاننوی شینی، ر شهرن شد  صول ر ست که مح حوزه فکری ا

سانآموزو  شد ر سوادی، ر شد دیوان ایهعالی و با شند. می سالاری اداریو ر طبقه با

ساخت دولت، جهتولیدات فکری در برخورنامبرده با ت سی و  سیا ی هاگیرید با نرم 

بهبود  متفاوتی در ایران پسا انقلاب داشته و همواره در تلاو بوده است که در راستای

سهیل شد.خواهی دولت حداقل و ت شته با  گر با ایده حکمرانی خوب حرکتی همسو دا

لقی نماییم، مفاهیمی همچون وب تو حداقل را لازمه حکمرانی خ گراگر دولت تسهیل

ی هاهگرایی، شفافیت، پاسخگویی، عدالت و مسئولیت پ یری، مهمترین کلید واژقانون

 -مروری به تحولات سگگگیاسگگگی د.انهطبقه متوسگگگط جدید در راه حکمرانی خوب بود

به هنگام  آن دارد که طبقه متوسگگط جدید اجتماعی در ایران پسگگا انقلاب، نشگگان از

صری قدرتمند و مداخلهسیا تثبیت نرم شارکت گر در امور رسی جدید، عن قابت و م

ست.  سی نبوده ا سالسیا ساز، و  های منتهی به دهه هفتاد واما در  همگام با دولت نو

)رشگگد شگگهر نشگگینی؛ رشگگد  ی اجتماعی و فرهنگیهاهمگام با تغییرات و دگرگونی

سوادی( شد کمی با  شی این طبقه بر آموزو عالی، ر شارکت  اثربخ صه رقابت و م عر

ت منترم، )دول ی پسا انقلابهابنابراین از میان دولت کند .می سیاسی خود را آشکار
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سعه ساز، دولت تو سی، دولت عدالتدولت نو سیا سعه محور( گرای  طبقه گرا، دولت تو

سط جد ست  یدمتو سهیلدر تلاو بوده ا گر حرکت که بر محوریت دولت حداقل و ت

شی بر رقابت و  دل و الگویی برای حکمرانی در پیش گیرد.را م آن نماید و ل ا با اثربخ

سی و اثربخشی بر توانمندسا سیا شارکت  سی، در م سیا زی نهادهای مدنی و فرهنگ 

 گر در راستای حکمرانی خوب در حرکت بوده است.پی ساخت دولت حداقل و تسهیل
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 های ارتباطی پیامبر)ص( در جنگهاهشیو

   1زهرا طاهری پور

   2زارعیانداوود 

   3سوداب جهانیان

 

 چکیده
شهر را ترپیامبر  سال تبلیغ در مکه، به ناچار این  سیزده  ا و به اکرم )ص( پس از 

سلامی شهر یثرب که بعدها مدینه النبی نام گرفت،  هجرت کردند. در شهر مدینه حکومت ا

هادند.  یان ن با قوانین الهی بن قدرت گرفرا مطابل  تن مشگگگرکان هرگز تحمل اسگگگتقلال و 

سال اول هجرت، اقدامات خود را علیه  شتند، از این رو از همان  کومت تازه حمسلمانان را ندا

مختلف  یهای متعدی بود که در سگگگالهابنیان به کار گرفتند. از جمله این اقدامات جنگ

شیو سی  صدد برر ضهاهروی داد. در این مقاله در  ستیم.  هارت در این جنگی ارتباطی ح ه

از طریل  م( و تاریخ یعقوبیی تاریخی الطبقات، سگگیره النبویه )ابن هشگگاهابدین منرور کتاب

ش ج حاصل شامل شگیری هدفمند با روو تحلیل محتوای کیفی بررسی شده که نتاینمونه

ست و صلی ا شامل تعدادی مقوله فرعی مقوله ا شمی هر کدام  شش مقوله  شند. این  ل امبا

نحوۀ ارائه پیام، ، های پیامبر )ص( به عنوان منبع پیامویژگیهای ارتباطی پیامبر )ص(، شیوه

سی شنا صل مخاطب  سانی و چگونگی احترام به ارزو، رعایت ا های ارتباطی یکتکنهای ان

 باشند.می هاپیامبر )ص( در جنگ

ی پیامبر هاهای ارتباطی، پیامبر )ص(، جنگ؛ ارتباط، شگگگیوهواژگان کلیدی

 )ص(.
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 مقدمه

ارتباطات انسگگگانی نیازمند عناصگگگر منبع، پیام و مخاطب اسگگگت. ارتباط برای 

گیرد: خبر دادن، مطّلع کردن، آموزو دادن، می دسگگتیابی به یکی از اهداف زیر انجام

با زمانی تغییر عقیده دادن، گسگگگترو و توسگگگعه رابطه موجود و سگگگرگرمی. ارتباط 

یی باشگگد تا به باورها و اعتقادات هاکه منبع پیام دارای ویژگیگردد می موفقیّت روبرو

سب خود را از ارتباط دریافت نماید. گاهی  سی پیدا کند و بازخورد منا ستر مخاطب د

منبع پیام باید در جایگاه ویژه یک پیامبر قرار بگیرد. پیامبران، برای هدایت نوع بشگگر 

ر کدام روشگگی را برای رسگگیدن به با در دسگگت داشگگتن دسگگتورات از جانب خداوند، ه

توان به رسالت پیامبر اسلام، حضرت محمّد )ص(، می ند. از جملهاههدف خود برگزید

شاره نمود. هدف از نبوت پیامبر )ص( راهنمایی مردم بت پرست به پرستش خداوند  ا

از آن زمان  .بود. اما بعد از سگگیزده سگگال پیامبر )ص( به سگگوی مدینه هجرت کردند

سیممخالف ضرت به چهار گروه تق سیحیان، می ان آن ح شدند؛ پیروان اهل کتاب )م

بیابان گرد و قبیله قریش. گاهی حضرت رسول اکرم  یهودیان و نصارا(، منافقان، قبایل

 گرفتند و ناچار به رویارویی با دشگگگمنمی )ص( در شگگگرایط جنگ با دشگگگمنان قرار

سلام )ص( درمی ش شدند. پیامبر مکرّم ا شتند کهیوهنبردها  صّی دا  ها و رفتارهای خا

های رسول خدا )ص( تا توان آنها را در تعریف ارتباط گنجاند و از آنجا که به جنگمی

ست در نتیجه شده ا توان با این پژوهش به یک راهبرد می کنون از دید ارتباطی نگاه ن

 های ارتباطی انجام شگگگده درنگرو راهبردی و عملی به رووعملی دسگگگت یافت. 

شان و می ها توسط رسول اکرم )ص(جنگ شناخت بیشتر رفتارهای ای تواند منجر به 

شامدهای ناگوار و مخرّب در جنگ در نتیجه جلوگیری از گردد. پژوهشگر در پی ها پی

شیوه ستیابی به این راهبرد عملی، یافتن  سول اکرم )ص( و د ضرت ر های ارتباطی ح

اسان اسلامی یعنی سیره النبویه )ابن هشام(، تاریخ شن تأییدسه کتاب تاریخی و مورد 

الطبقات و تاریخ یعقوبی را مورد مطالعه قرار داده اسگت و نکات مهم و ارتباطی آنها را 

 در پژوهش حاضر بررسی کرده است.
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 . پیشینه پژوهش2

ام نویسگگنده به دنبال مرجع و یا منبعی معاصگگر در مورد پیشگگینه کارهای انج

شیوه ی اههای پیامبر )ص(، موفل به یافتن نمونهای ارتباطی در جنگشده در زمینه 

به تعدادی یامبر )ص(   شگگگاخص و کلی نگردید. ولی در حیطه رفتارهای ارتباطی پ

توان به این موارد به اختصگگگار می ردها دسگگگت یافت که از آن مومقالات و پایان نامه

یامبر م ارتباط شگگناسگگی پ( در مقاله خود به نا1388اشگگاره نمود؛ جواد نرری مقدم )

به ابزارها و روو گاهی  با ن باطی )ص(  های تبلیغی در عهد مدنی، رویکرد و دید ارت

فه های آنها به میان نیاورده اسگگگت. کریم ندارد، زیرا تعریفی از ارتباط و تبلیغ و مؤلّ

ص( )تحلیلی به سگیره ارتباطات میان فردی پیامبر اسگلام "(، در 1388خانمحمدی )

طات یکردی ارتباطی با روو روانشگگناسگگی به دنبال کشگگف اصگگول و قواعد ارتبابا رو"

 ( در پژوهش1388) حمید نگاروکند. می میان فردی پیامبر اسگگگلام )ص( مبادرت

سگگگط راهکارهای تبلیغی پیامبر )ص( که تو "راهکارهای تبلیغی پیامبر اعرم )ص("

 ات منبعباطی و خصگگوصگگیّهای ارتمحقّل ارائه شگگده اسگگت در واقع ترکیبی از شگگیوه

های تبلیغی پیامبر )ص( شگگگیوه"( در 1392غلامحسگگگین مهدوی نژاد ) .باشگگگدمی

شگامی در عمل، روو" سول خدا )ص( را در هدف باوری، پایداری، پی های تبلیغاتی ر

  .مدارا با مردم، ... دانسته است

  . مفهوم شناسی3

 ارتباط  1.3

. مفهوم 6گرفته شگگگده اسگگگت 5ی اشگگگتراااز ریشگگگه لاتین به معنا 4واژه ارتباط

ارتباط در دایره المعارف عمومی فیشگگر چنین تعریف شگگده اسگگت: ارتباط در مفهوم 

در تعریف  "حکیم آرا". 7رودمی گسگگترده آن، برای بیان هر نوع انتقال اطّلاعات به کار

سایه آن افراد واقعیّتمی ارتباط ست که در  شارکتی ا اعی را های اجتمگوید: فرآیند م

                                                           
4 Communication 

5 Communis 

 15دادگران  مبانی ارتباطات جمعی:   6

 همان  7
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توان می اما قدیمی ترین تعریف برای مفهوم ارتباط را. 8دهندمی آورند و نرممی پدید

در کتاب معانی بیان )ریطویقا( متعلل به ارسگگگطو جسگگگت و جو نمود: ارتباط عبارت 

است از جست و جو برای دست یافتن به کلیه وسایل و امکانات موجود برای ترغیب و 

 .9اقناع دیگران

 ناصر ارتباطع 2.3

م، کانال ارتباطات انسگگگانی به چهار عنصگگگر نیاز دارند که عبارتند از: منبع، پیا

 ارتباطی و گیرندۀ پیام. 

 10فرستنده پیام -منبع 1.2.3

سگگازد، می فرسگگتنده پیام براسگگاس محیط فراگیر خود که حوزه تجربی او را

صود را در ذهن خود بر روی دریافت کننده پیام سپس آن را سمی محتوای مق نجد و 

فرسگگتنده . 11کندمی دهد و به شگگکل پیام ارسگگالمی در چهارچوب رمزگ اری خود قرار

 باشد. می پیام شروع کننده ارتباط

 12پیام 2.2.3

یابد. می پیام به معنای دقیل کلمه، معنایی اسگگگت که در فرآیند ارتباط انتقال

ده اسگگت. با این حال، در صگگورتی که علامت یا متن چیزی اسگگت که عملاً منتقل شگگ

برند و منرور از آن هر چیزی می معمولاً اصگگگطلاح پیام را در معنایی عام تر به کار

 . 13شودمی است که بین فرستنده و گیرنده ردّ و بدل

 14مخاطب 3.2.3

، یا "مقصد"متناظر و مطابل است با  "مخاطب"در مطالعات ارتباطی اصطلاح 

مصگگرف "یا  "ارتباط گیر"، "طرف خطاب"، "گیرنده"با اصگگطلاحات دیگری همچون 
                                                           

 219حکیم آرا  ارتباطات متقاعدگرانه در تبلیغ:   8

 49محسنیان راد  ارتباط شناسی:  9

1 0 Sours- Sender 

  61: ص 1فرهنگی  مبانی ارتباطات انسانی  ج   11

1 2 Message 

   77گیل و آدامز  الفبای ارتباطات: ص   13

1 4 Audience 
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که همۀ اینها دلالت بر هدفی دارند که پیام معطوف به آن اسگگت یا مقصگگد و  "کننده

 . 15مقصودو رسیدن به آن است

 16کانال 4.2.3

های منبع و گیرنده را در یک کانال ارتباط، اتصگگالات کارآمدی اسگگت که گروه

  .17دهدمی یابد، به یکدیگر پیوندمی جریانها از طریل آن ساختار ارتباطی که پیام

 های ارتباطیشیوه 3.3

های ارتباطی رایج را نام خود شگگیوه "گرانهارتباط متقاعد"حکیم آرا در کتاب 

شایعه  انتشار کتاب، برگزاری سخنرانی، دعوت حضوری به م هب، مناظره،برده است؛ 

شکال مختلف نمایش قدرت و  شی هایبرگزاری دورهسازی، ا سورین و 18محدود آموز  .

د: این هفت شگگگیوه تبلیغی، اسگگگم دادن، انهتانکارد نیز برای تبلیغ هفت روو نام برد

 . 19تنویر و تلطیف، انتقال، تصدیل، مردم ساده، مغالطه و همرنگی با جماعت است

 )ص( های پیامبرجنگ 4.3

سگگریهّ  های پیامبر )ص( با توجّه به حضگگور ایشگگان، به دو دسگگته غزوه وجنگ

کرد و امور می یی که پیامبر در آن شگگرکتهادر اصگگطلاح به جنگ .شگگودمی تقسگگیم

یی که در آنها هاو به جنگ "غزوه"یم بر عهده داشگگگت قفرماندهی را به طور مسگگگت

ست شت بلکه د  "سریه"کرد می یی را با تعیین فرمانده به منطقه اعزامهاهشرکت ندا

 . 20گویند

 .معرفی منابع4

پژوهش پیش رو مطالب مسگگگتند و تاریخی خود را از سگگگه کتاب و  محقل در

منبع معتبر السگگیره النبویه، الطبقات الکبری و تاریخ یعقوبی به دسگگت آورده اسگگت. 
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کتاب السیره النبویه )ابن هشام( توسط عبدالملک بن هشام، تاریخ نگار قرن سوم، به 

سی صحیح مغازی  ست. این کتاب که ت شته تحریر درآمده ا ست، از ر سحاا ا ره ابن ا

آید. کتاب الطبقات الکبری اثر محمد بن می منابع معتبر و مراجع تاریخی به شگگگمار

شان از دیگر منابع این  سیره پیامبر )ص( و یاران ای ضوع زندگی و  سعد بغدادی، با مو

باشد. این کتاب مطالب بسیاری درباره سیره نبی اکرم )ص( و اصحاب ایشان می مقاله

خر بوده اسگگت. تاریخ یعقوبی أه اسگگت که مرجع مورخان و سگگیره نویسگگان متنقل کرد

مدبن ابی یعقوب"یف تأل قدیمی"اح تاب، از  که ترین ک تاریخ عمومی اسگگگت  های 

 دربر دارد. از تاریخ جهان از آغاز تا سده سوم را ایهخلاص

 های پژوهش. یافته5

ست که هر یک ب شش مقوله ا ستیابی به  صل این پژوهش د ه چند مقوله حا

 گردد.می فرعی تقسیم

 های ارتباطی پیامبر )ص( شیوه 1.5

 های ارتباطی به کار گرفته توسط پیامبر )ص( عبارت بودند از:شیوه

 یتوجّه به علم آموز 

ّت عالی عات و هاآموزو یکی دیگر از ف باط، اطّلا که بر محور ارت یی اسگگگت 

شگگود که معمولاً به می یی گفتههامتقاعدسگگازی اسگگتوار اسگگت و به مجموعه فعالیّت

رسگگول خدا  .21ها نتیجۀ آموزو نیسگگتندگردد، گرچه همۀ یادگیریمی یادگیری منجر

صار قرار داده  سواد آموزی به کودکان و ان ضاعت را در  سرای بی ب )ص( فدیّۀ آزادی ا

ر آن فدیۀ اسیران بدر دکند؛ می بودند و این خود اهتمام ایشان به علم آموزی را بازگو

هنگام چهار هزار درهم بود و کمتر، تا بدان جا که برخی از اسگگیران دارای خطّ خوبی 

 .22بودند و چیزی نداشتند فدیّه شان آن بود که به دیگران خط بیاموزند

 ارتباطات میان فردی 

سات را  سا ست که طی آن اطّلاعات، معانی و اح ارتباط میان فردی فرآیندی ا

                                                           
 35 حکیم آرا  ارتباطات متقاعدگرانه در تبلیغ: ص 21

 571واقدی  الطبقات الکبری  جلد دوم: ص  22
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. این نوع ارتباط 23گ اریممی ی و غیر کلامی با دیگران در میانهای کلاماز طریل پیام

شود و شامل گفت و گو، مصاحبه و م اکره می به ارتباط و مراودات بین دو فرد اطلاا

ست سوی قبیلۀ . 24گروهی ا سفیر به  ستادن  ضمره... و فر دعوت آنان بنی مدلج، بنی 

شیو سلام  سوی ا سول خدا )ص( به آن می از ارتباطات میان فردی ایهبه  شد که ر با

؛ غالب بن عبدالله کنانی را بر سگگگر بنی مدلج که هم پیمانان او بودند مبادرت نمودند

 . 25فرستاد، ...

 انتقال  

انتقال یعنی این که اقتدار، حرمت، و منزلت امری مورد احترام به چیز دیگری 

اب را که نشگگانی از بلند . پیامبر )ص( نام عق26تر کردن آن منتقل شگگودبرای قابل قبول

پیامبر مردم را پند و اندرز داد و رایات را میان آنان پروازی اسگگگت، بر رایت خود نهادند؛ 

یات بزرگ مگر در غزوۀ خیبر نبود و در غزوه بردند. و می های دیگر لواءپخش کرد و روا

برد یمنی عایشه هم در این غزوه رایت پیامبر )ص( سیاه بود و نام آن عقاب و پارچۀ آن از 

 .27بود

 مذاکره 

پیامبر )ص( گرامی اسگگلام در موارد بسگگیاری از شگگیوه م اکره برای اجتناب از 

نمودند و این عمل ایشگگان گاهی با فرسگگتادن سگگفیر به می جنگ و درگیری اسگگتفاده

صورت شمن  شی برای یافتن راه حل اختلافات موجودمی سوی د  گرفت. م اکره رو

 من و بنی عبدالمطلب است همه را به شما ]مردان هوازن[ واگ ارباشد؛ آنچه سهم می

کنم و چون من نماز ظهر را خواندم شگگما برخیزید و بگویید: ما رسگگول خدا را نزد می

دهیم که زنان و می مسگگلمین و مسگگلمین را نزد رسگگول خدا واسگگطه و شگگفیع قرار
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خود را به شما واگ ار کنم و از  فرزندانمان را به ما بازگردانید تا من در آن هنگام سهم

 .28مردم بخواهم تا آنها را به شما پس دهند

 شعر 

شعر خوانی از دیر باز در بین قوم عرب مرسوم بوده است قبل از اسلام شاعران 

سرودند اما ظهور اسلام موجب شد سبک شعرسرایی می شعر خود را به سبک جاهلی

گو داشتند و رسول خدا شاعران حماسی تغییر نماید. گاهی این شعرها جنبه حماسی

رفتند رسگگول خدا )ص( به عامر بن  کوع می در راه که به طرف خیبرسگگتودند؛ می را

دی بخوان... رسگگگول خدا )ص( فرمود: ای پسگگگر  کوع فرود آی و برای شگگگتران ما ح

 .29او )عامر بن  کوع( دعا کرده فرمود: خدایت رحمت کنددرباره

 نامگذاری 

نگ و  ورو در این با زدن ا کدیگر  نام کردن ی بد تبلیغی طرفین سگگگعی در 

سب ست و دیگر حوزهبرچ سیا سم دادن در  ستفاده در ا های گفتمان های بد دارند. ا

ست سب .30عمومی رایج تر ا صیّت را می ها به همیی که افراد و گروههابرچ زنند این خا

سرعت به ارزیابی و دارد که مردم را بدون نیاز به اطّلاعات زیاد و تفکّر م شکافانه، به  و

. حضگگرت رسگگول )ص( در جنگ بدر بر بالای چاهی که 31نتیجه گیری معیّنی برسگگاند

اجساد کشته شدگان دشمن در آن ریخته شده بود، ندا دادند و نام آنان را یکی یکی 

زشت "صدا زدند و آنها را ساکنین چاه نامیدند و نیز در هنگام فتح مکّه به مردم لقب 

ل ین کنتم فاذهبوا فانتم ن را دادند؛ "سگگگایگانهم ...سگگگپس گفت: الالبئس جیران ا

 .32ن چه زشت همسایگانی که شما بودید، بروید که شما آزاد شدگانیدهاالطلقاء،

 نمایش اشکال قدرت 
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، به عنوان نمونه هنگامی که خبر رسگگول خدا )ص( در راسگگتای انجام این مهم

کردند و این می دستیکشی و حمله به آنها، پیشلشکرشنیدند، با می حمله دشمن را

تقسگگیم  های فراوان )فتح مکّه( و یانمودند. یا با برافروختن آتشمی گونه قدرت نمایی

تر و اَمر به ورود آنان از چهار جهت به شگگهر مکّه، اقدام های کوچکلشگگگریان به گروه

ا به چند دسته تقسیم کرد و کردند؛ سپس لشگر رمی به بزرگ جلوه دادن سپاه اسلام

ست سمت وارد  ایههر د شگریان از یک ق سرکردگی یک نفر از ل ساخت تا به  را مأمور 

  . 33شهر مکّه شوند...

 نوان منبع ارتباط عهای پیامبر )ص( به ویژگی 2.5

ها و صگگفاتی باشگگد تا بتواند به اهدف خود برسگگد. منبع پیام باید دارای ویژگی

شتنی ست دا سه ویژگی پیامبر )ص( در جنگ تخصّص، دو ها بودن و قدرت به عنوان 

 عنوان شده است.

 تخصص 

ص یا خبرگی به مراتب بالایی از آگاهی و ت جربه در حوزه معینی مفهوم تخصگگّ

های رزمی، ها شگگامل مهارت. تخصگگص حضگگرت رسگگول )ص( در جنگ34دلالت دارد.

ار دادن سگگپاه در های دشگگمن، چگونگی شگگروع حمله، مکان قرشگگناخت نوع حرکت

غزوه اُحد: در شگگیخین پیامبر )ص(  باشگگد؛می میدان نبرد، صگگف آرایی جنگجویان، ...

 . 35لشگریان خود را سان دید و گروهی را دستور شرکت در جنگ نداد و بازگردانید

 جذابیت 

ّت را های اجتماعی جسگگگت و جو کرد. منبع توان در ارزومی مفهوم ج ابی

ها "دوست داشتنی"ست. افراد ج اب دوست داشتنی ترند، و هاج اب واجد این ارزو

حضگگرت رسگگول )ص( انسگگانی رئوف و مهربان  .36ترند)مانند دوسگگتان( متقاعد کننده
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گو معروف بودند. بعد از آنکه در جنگی بودند. در بین مردم به فردی درستکار و راست

سمی به پیروزی شخص دو سیدند، باز هم در دید مردم همان  شتنی و محبوب ر ت دا

فتح مکّه: آنگاه فرمود: شما عقیده دارید که من با شما چه رفتاری دارم؟ پاسخ  بودند.

ند بارهداد مان دیگری در ما جز نیکی گ نداریم( تو برادر کریم و برا: ) درزادۀ کریم ات 

رسگگول خدا )ص( )که این سگگخن عاجزانه و پوزو طلبانه آنها را )بزرگوار( ما هسگگتی. 

 . 37فرمود: بروید که همه تان آزادیدشنید( 

  قدرت 
ست از توانایی کنترل آنچه روی دهد. یعنی فرد بتواند آنچه می قدرت عبارت ا

اجازه ندادن به . 38خواهد بشگگگودنمی خواهد عمل کند و مانع از بروز آنچه کهمی را که

با کمال ، محاصگگره دشگگمن هایی از منافقان و کودکان در جنگهاهشگگرکت کردن گرو

های ابراز قدرت توسگگط از نشگگانه امر به کشگگتن دشگگمن، صگگدور فرمان اقتدار، دلیری،

باشگد؛ غزوه بنی قینقاع: پیامبر )ص( آنان را به شگدت در میان گرفت می پیامبر )ص(

تا آنکه خداوند ترس در دلشان افکند و به فرمان رسول خدا گردن نهادند و بنا بر این 

شد که اموال آن شان از آن نهاده  شد و زنان و فرزندان سلمانان( با سول خدا )م ان از ر

 . 39خودشان

 نحوۀ ارائه پیام  3.5

برلو نحوه ارائه گیرد. می نحوۀ ارائه پیام چگونگی اجرای محتوای پیام را در بر

داند که منبع ارتباط برای انتخاب، تنریم و ترتیب نمادها و می ییهاپیام را تصگگگمیم

های ارائه اذان، دعا کردن، رمز، شگگکرگ اری و اسگگتفاده از نماد از راه .40دگیرمی محتوا

 باشند.می های حضرت رسول )ص(پیام در جنگ

 اذان 
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های اعتقادی اذان مشتمل بر جملاتی است که زیر بنای کلی دین اسلام و پایه

 دهد. حضگگرت رسگگول )ص( در هنگام ورود به مکّه به بلالمی فرد مسگگلمان را نشگگان

فرمودند که بر بام مکّه برود و برای نخسگگتین بار در این شگگهر اذان بگوید: فتح مکّه: 

 . 41.اذان گفت و آن بر قریش بزرگ آمد بلال را فرمود که بر کعبه بالا رود، پس

 دعا کردن 

دعا به معنای درخواسگگگت اسگگگت و حضگگگرت رسگگگول )ص( بارها و به کرات 

د و از خداوند برای پیروزی مسلمین در جنگ دستانشان را به سوی آسمان بلند نمودن

و یا در هنگام شگگگدید شگگگدن کارزار برای نجات آنان دعا فرمودند. جنگ ارحد: در این 

هنگام جمعی از قریش به سگگگرکردگی خالد بن ولید خود را برفراز کوه و بالای سگگگر 

ست که ب سیده ا ضرت فرمود: بار خدایا اینها را نر سانیدند، ح سول خدا )ص( ر ر ما ر

 .42برتری داشته باشند

 رمز 
شانمی گیل و آدامز بیان ست که قواعدی بین هکنند که: رمزگان نرامی از ن ها

اند و اعضای یک اجتماع در مورد شیوۀ به کار بردن آن توافل دارند. رمزگان آنها حاکم

ه بر رسگگول خدا )ص( علاو .43رودمی اسگگاسگگاً برای تبادل معناها در زمان و مکان به کار

سلمین از یکدیگر و یا  سپاه م سایی  شنا سب جنگ، رمزهایی نیز برای  شعارهای منا

غزوه خندا یا احزاب: پیامبر )ص( هنگام کندن خندا گرفتند؛ می اعلام خطر در نرر

شما  سلمانان فرمود: اگر بر  شبیخون کند. از این بود که به م سفیان  شت که ابو بیم دا

 .44باشد "نصرانحم لا ی"شبیخون کردند رمزتان 

 شکرگذاری 

سپاه  شکر به جای آوردند:  سجدۀ  سلام )ص( در هنگام ورود به مکّه  پیامبر ا
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رسگگیدند  "دی طوی"رفت، و چون به می مجهز اسگگلام هم چنان به سگگوی مکّه پیش

سول خدا )ص( )که مکّه را در پیش روی خود صیبش می ر دید( و فتحی که خداوند ن

یمانی بر سگگر  ایهد دسگگتور توقف داد و همچنان که عمامکرمی کرده بود مشگگاهده

 .45داشت، به عنوان سپاسگزاری به درگاه خدای تعالی سر به سجده گ ارد

 استفاده از نماد 
شانه شدها وغیر آیکونیکها به دو گروه آیکونیکن سیم  د؛ علائمی که انهها تق

به یونانی  با معنی ]محتوا[ ربط دارد که  نه  ها نشگگگا نهگفتمی آن را آیکوندر آن د و ا

بین شکل و معنی آن وجود داشت. تصویر  ایهقصدشان آن دسته از علائم بود که رابط

و عکس اشیا و اشخاص ... ولی در علائم موسیقی یا علائم رقص، بین علامت و مقصود 

های موسگگگیقی، اینها هم قراردادی تشگگگابه وجود ندارد. خط مورس، علائم الفبا، نت

های پیامبر )ص( از نماد . تقریباً در تمامی جنگ46( یا غیر آیکونیک هسگگگتند)نمادها

پرچم استفاده شده است؛ سریۀ عمرو بن عاص: پبامبر )ص( را خبر رسید که گروهی 

از قضاعه جمع شده و قصد نزدیک شدن به اطراف مدینه دارند. پیامبر )ص( عمرو بن 

 . 47ایتی سیاه بستعاص را فرا خواند و برای او لوائی سپید و ر

 رعایت اصل مخاطب شناسی  4.5

این  .های مخاطب به شگگناخت بهتر مخاطب کمک خواهد کردشگگناخت مؤلفّه

های روانی و ها عبارتند از هوو، عزّت نفس، جنسیّت و نیز اصولی دیگر از جنبهمؤلفّه

صیّتیهای خبرگی و نخبگی مخاطب، ویژگیاجتماعی مخاطب مانند: مؤلفّه شخ  های 

های اعتقادی مخاطب و موقعیّت اجتماعی مخاطب مخاطب، نرام فکری و چهارچوب

 گیرد. را در برمی

 هوش مخاطب 

ّت بل ظرفی قا یاژه، مفهوم هوو، در م با مفهوم طبل تعریف پ های غریزی، 
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سب انطباا داردسازگاری با محیط و یافتن راه غالب بن عبدالله کنانی را بر  ؛48های منا

ستاد، ... پس گفتند نه بر توام و نه با تو. و او سر بنی مدلج  که هم پیمانان او بودند فر

را پاسخ ندادند، پس مردم گفتند: ای رسول خدا با آنها نبرد کن. ... گفت: همانا ایشان 

دسگگت "منرور از  .49برد...نمی را سگگروری با ادب اسگگت که جز به بهترین کارها دسگگت

 هوو رییس قبیله بنی مدلج است. اشاره به "بردن به بهترین کارها

 عزّت نفس 
یک متغیّر شخصیّتی که وابستگی کاملی با قابلیّت متقاعد شدن شخص دارد، 

پیام  تأثیرتر تحت گیرند، آسگگانمی عزّت نفس اسگگت. افرادی که خود را دسگگت کم

عد سگگگاز قرار قا ندمی مت بارۀ خود نرر مثبتی دار که در تا افرادی  ند  له بن؛ 50گیر  نمی

سول خدا بازگشت و گفت: ای  ستاد. پس نزد ر ضمره فر سوی بنی  عبدالله لیئی را به 

کنیم و نه می سگگگازیم و نه او را باورمی جنگیم و نهمی رسگگگول خدا گفتند: نه با او

سول خدا با آنان جنگ کن. پس گفت: ... می دروغگو شماریم. پس مردم گفتند: ای ر

ن فزونی و سروری است و بسا پیرمردی شایسته کار از ایشان را واگ ارید که در ایشا

ست ضمره که مجاهد راه خدا سلام را در اولین برخورد . پیامبر )ص( 51بنی  نپ یرفتن ا

 نشانی از عزت نفس قبیله بنی ضمره دانستند.

 جنسیّت 

د که اجتماعی باشگگند، با جامعه انهزنان طی یادگیری اجتماعی بدین خو گرفت

و در برابر نفوذ اجتماعی انعطاف نشگگگان دهند. در مقایسگگگه، مردان به نوایی کنند هم

شد ایهگون شند، روی پای خود انهاجتماعی  ستقل با سبت م د که خود ابرازگر و به ن

برخورد پیامبر )ص( در  .52های خود را مطرح کنندبایسگگتند و بتوانند خود و خواسگگته

شیما دختر به جنسیت زنان است؛ از توجه ایشان  ایهمقابل خواهر رضاعی خود نمون
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حلیمه، خواهر رضگاعی رسگول خدا نزد آن بزرگوار آمد پس به او بخشگش کرد و او را 

گرامی بداشگگت و عبای خود را برای او پهن کرد، آنگاه با رسگگول خدا دربارۀ اسگگیران 

ستی که اینان خاله سول خدا گفت: آنچه سخن گفت و گفت: را ها و خواهران تواند. ر

بخشم. پس مسلمانان مانند او همۀ اسیرانی را می بنی هاشم راست، آن را به تو مرا و

   .53که در بند داشتند بخشیدند

  توجّه به خبرگی و نخبگی مخاطب 

به  مخاطبان خبره علاوه بر داشگگتن اطّلاعات وسگگیع در مورد موضگگوع، آگاهی

شد که مخاطب درباره آن با ایهیات را نیز دارا هستند. وقتی موضوع پیام در حوزجزئ

گام پردازو به هن نایی( هدفمندی )انگیزه( وی  ند بر می اطّلاعات کافی دارد )توا توا

غالب بن عبدالله کنانی را بر سگگر بنی مدلج که ؛ 54شگگیوه پردازو اطّلاعات مؤثّر باشگگد

ادند، هم پیمانان او بودند فرسگگتاد، ... پس گفتند نه بر توام و نه با تو. و او را پاسگگخ ند

پس مردم گفتند: ای رسگگول خدا با آنها نبرد کن. ... گفت: همانا ایشگگان را سگگروری با 

ست ست که جز به بهترین کارها د شترنمی ادب ا شند خون می برد، و اینان هرگاه  ک

زنند. بسگگا جنگجویی از بنی مدلج که می سگگازند، و هرگاه لبیک گویند فریادمی روان

 .55کشتۀ راه خدا است

 های اعتقادی مخاطبرچوبهای شخصیّتی و چهاویژگی 
صیّت و چهارچوبتوجّه پیامبر )ص( به ویژگی شخ های اعتقادی، موجب های 

گردید امتیازهایی به ابوسگگفیان در هنگام فتح مکّه در قبال ایمان آوردنش به اسگگلام 

رسول ابوسفیان به ناچار مسلمان شد. عباس به رسول خدا )ص( عرض کرد یا بدهند؛ 

شو ست برای او امتیازی قائل  ید. رسول الله ابوسفیان مردی جاه طلب و فخر دوست ا

رود در امان اسگگگت و هر کس در کس به خانۀ ابوسگگگفیان خدا )ص( فرمود: آری، هر
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 .56کس به مسجدالحرام پناه ببرد در امان استناو را ببندد در امان است، و هرخانه

 های انسانی احترام به ارزش 5.5

پروراند، اما فقط یکی دوتای آنها بر می ها را در خودر کسی به درجاتی ارزوه

سه با نگرو سیطره دارند. در مقای صیّت فرد  سبت پایدار ها که ارزیابیشخ های به ن

ها نرامی از باورهای به نسگگبت پایدار هسگگتند که از انسگگجام و روابط هسگگتند، ارزو

سول خدا )ص( در جنگها ت. رعایت ارزو57درونی برخوردارند سط ر شامل هر دو و ها 

 گردد.می گروه دوست و دشمن

 مداری اخ ق 
های تحت تصگگرّف مسگگلمین در غزوه بدر، اجازه آب خوردن به دشگگمن از چاه

سفارو به در  شمن،  شتگان د سرا، نهی از مثله کردن ک سفارو به نیکی کردن به ا

یی از رعایت هاهح مکّه... نموننرر گرفتن احسگگاسگگات اُسگگرا، نکشگگتن مردم هنگام فت

شد؛ می هاهای اخلاقی پیامبر )ص( در جنگارزو سول خدابا سیران قریش  ر )ص( ا

را ما بین اصگحاب و مسگلمانان پخش کرده و به آنها سگفارو فرموده با نیکی نسگبت 

 .58ها رفتار شودبدان

 تعهد 
ت شگگگده توسگگگط های جزو تعهدهای رعایها و وعدهالتزام و پایبندی به پیمان

شد؛ می پیامبر )ص( ست از با سریۀ خرار که آبی ا سعدبن ابی وقاص را به فرماندهی 

جحفۀ مأمور داشت، پس به چارپایان بنی ضمره دست یافت و آنان را نزد رسول خدا 

 .59فرستاد، پس به پیمانی که میان ایشان و پیغمبر بود، آنها را باز فرستاد

 دلجویی 
ب برای گروهی نامفهوم بود و رسول خدا )ص( در پاسخ لیف قلورعایت اصل تأ
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صار بودند از وی دلجویی نمودند؛  غزوه طائف: مردی از اصحاب به یکی از آنان که از ان

صن و اقرع بن حابص به هر  سول الله به عیینۀ بن ح سول خدا )ص( عرض کرد: یا ر ر

سراقه )یکی از بزرگان قبیلۀ  شتر دادی ولی به جعیل بن  صد  غفار( هیچ ندادی؟ یک 

حضرت فرمود: سوگند بدان که جان محمّد به دست اوست جعیل بن سراقه به تنهایی 

نزد من بهتر است از تمامی روی زمین که همگی آنها مردمی چون عیینه بن حصن و 

اقرع بن حابص باشند ولی من این کار را کردم به خاطر آنکه دل آنها را به دست آورم 

 .60اما جعیل بن سراقه را به همان اسلامی که دارد واگ ار کردمتا اسلام آورند و 

 صبر و بردباری 
ها را تحمل نمودند و همواره در این پیامبر )ص( در راه خداوند و اسلام مشقت

 راه به حمزه کشتۀ جوی و جست به( ص) خدا راه صبر پیشه نمودند؛ در مقابل رسول

 را جگرو و شگگگکم که نمود مشگگگاهده و کرد پیدا درّه در وسگگگط را او اینکه تا افتاد

 اگر: گفتند حضگگگرت آن. ...دانهکرد مثله و بریده را جناب آن بینی و گوو و دانهدرید

و پس  نکنممی مثله را ایشان مردان از نفر سی کند مسلّط قریش بر مرا خداوند روزی

ردباری پیشگگگه سگگگوره انفال[ از مثله کردن نهی فرمود و ب 126از نزول این آیه ]آیۀ 

 .61کرد

 گذشت و فداکاری 
سیران فقیر بدون فدیّه و یا دریافت فدیّه فراخور حال آنها از  آزادی گروهی از ا

سول خدا )ص( در جنگ شت ر شد؛ می هاجمله فداکاری و گ  سیران با فدیۀ آزادی ا

یکسان نبود. برخی چهار هزار درهم و برخی سه هزار درهم و دو هزار درهم پرداختند 

و برخی از ایشگگگان را که مالی نداشگگگتند پیامبر )ص( محبّت فرموده منّت نهاد و بی 

 .62دریافت فدیّه آزاد فرمود که از جمله ایشان ابوعزه جمحی بود

 مشارکت و همکاری  

                                                           
 316-315ابن هشام  زندگانی حضرت محمد جلد دوم: ص:  60

 119-118ابن هشام  زندگانی حضرت محمد جلد دوم: ص:  61

 569الطبقات الکبری  جلد دوم   ص:  واقدی   62



 241// ها)ص( در جنگامبریپ یارتباط یهاوهیش

 پیامبر )ص( خدا در جنگ خندا در امر کندن خندا به مسگگگلمانان یاری

نمودند؛ می نگ بدر نوبت را رعایترسگگاندند. نیز در هنگام شگگتر سگگواری در راه جمی

 ابولبابه و علی )ع( با پیامبر )ص( شگگگریک بودند و چون نوبت پیاده روی پیامبر )ص(

شید و ما پیادهمی شد آن دومی سوار با شما هم چنان   آییم. پیامبر )ص(می گفتند: 

ثواب و اجر  تر از من اید و نه من برای رسیدن بهفرمود: نه شما در پیاده روی قویمی

 .63از شما بی نیازتر

 مشورت و همفکری 

پیامبر )ص( بزرگ اسلام با وجودی که خود فرماندهی متخصّص بودند ولی در 

نمودند؛ پیامبر )ص( و یاران آن حضگگرت ده و اندی می امور جنگی با یاران مشگگورت

با پرداخت شب را در محاصره بودند و کار دشوار آمد و پیامبر )ص( دل بر آن نهاد که 

یک سوّم محصول خرمای مدینه با غطفان صلح کند و آنان مشرکان را از ادامه جنگ 

داسگگتانی نکردند و پیامبر )ص( هم از آهنگ باز دارند ولی انصگگار با این پیشگگنهاد هم

 .64خود چشم پوشید

 همدردی و دلسوزی 

ضی ن سانی رئوف بودند و هرگز به درد کشیدن دیگران را بودند؛ پیامبر )ص( ان

شب نالۀ عباس عموی من که  سول خدا فرمود: ام سیر بود، ر شبی که عباس ا در آن 

 .65دربند است مرا بیدار داشته است

 های ارتباطی تکنیک 6.5

باشد. می های ارسال پیام از طریل ابزارهای ارتباطیهای ارتباطی، رووتکنیک

 شود.می نامه و سخن گفتن نوعی ابزار ارتباطی محسوب

طاراخ 
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ندادن برخی اُمور امر و نهی جام  به ان طار دادن در واقع  با اخ یامبر )ص(   پ

فرمودند؛ بلال را فرمود که بر کعبه بالا رود، پس اذان گفت و آن بر قریش بزرگ می

آمد و عکرمه بن ابی جهل و خالد بن اسید گفتند: راستی پسر رباح روی کعبه صدای 

به سخن آمدند. پس رسول خدا نزد آنان فرستاد و کند. و مردمی همراه آن دو می خر

ستی گفتیم و از خدا آمرزو شما نمی خواهیم، رسول خدا گفت:می گفتند: را دانم به 

رسد پس هر کس نماز بخواند به راه اسلام است و گرنه او را می چه بگویم، لیکن نماز

 . 66پیش دارم و گردنش را بزنم

 نامه ارسال 
عباس عموی حضگگرت محمّد )ص( ایشگگان را از حمله اهل قبل از جنگ اُحد 

مکّه به سگگگوی مدینه خبردار نمود؛ عبّاس بن عبدالمطلب این اخبار ]مهیّا شگگگدن 

 .67مشرکان برای جنگ با مسلمانان[ را برای پیامبر )ص( نوشت

 ارعاب 
های جنگ روانی اسگگت. پیامبر )ص( هنگام فتح مکّه دسگگتور ارعاب از شگگیوه

های بسگگگیار روشگگگن کنند تا بدین وسگگگیله رعب در دل آنان افراد آتشفرمودند که 

سوی  شش خورد که به  سفیان و بدیل بن ورقاء به گو صدای ابو بیفکنند؛ در این بین 

های زیادی که لشگر رسول خدا کردند و ابوسفیان )آتشمی گوورفتند و گفتمی مکّه

س شن کرده بودند ولی نفهمیده بود که آنها کی سرزمین )ص( رو تند و برای چه به آن 

نهآمد بدیلا به  تا کنون این همه آتش و این قدر می د( از این رو  به خدا من  گفت: 

 .68لشگر ندیده بودم

 اعتماد به یاران 
سط پیامبر سریّه مقوله اعتماد به یاران تو ها )ص( را باید در تعیین فرمانده در 

وهی از قضگگاعه جمع شگگده و قصگگد مشگگاهده نمود؛ پبامبر )ص( را خبر رسگگید که گر
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 243// ها)ص( در جنگامبریپ یارتباط یهاوهیش

نزدیک شدن به اطراف مدینه دارند. پیامبر )ص( عمرو بن عاص را فرا خواند و برای او 

 .69لوائی سپید و رایتی سیاه بست

 نامه صلح انعقاد 
انعقاد صگگگلح نامه دارای فوایدی برای سگگگپاه اسگگگلام بود؛ اجتناب از جنگ، 

شرارت ستان؛ در همین های یهودیان و افزودن جلوگیری از  بر تعداد هم پیمانان و دو

]ذوالعشیره[ بود که پیامبر )ص( با بنی مدلج و هم پیمانان آنها که از بنی ضمره  غزوه

 .70بودند پیمان بست و به مدینه باز گردید

 های ادبیبه کار بردن آرایه 
تشبیه نشان داد اشتراا چیزی با چیز دیگر در یک معنا، قرار دادن همانندی 

ین دو چیز یا بیش از آن که اشتراا آنها در یک صفت یا بیشتر از یک صفت متصوّر ب

ست شراف و بزرگان قریش چه کسانی در میان 71ا . دوباره رو به آن دو کرده پرسید: از ا

شام، حکیم بن  شیبه برادرو، ابوالبخری بن ه ست؟ گفتند: عتبه بن ربیعه،  شان ه ای

)ص( که نام این عدّه را شنید رو  ر، ....رسول خداحزام، نوفل بن خویلد، حارث بن عام

شه سلمانان کرده فرمود: مکّه جگر گو ستنبه م ستاده ا شما فر سوی   .72های خود را به 
  پیامبر )ص( عزیزان را به جگرگوشه تشبیه نمودند.

 بیزاری جستن 
ست ستگیر کرده د ستور داد همگی )قبیله بنی جزیمه( را د شان را هاخالد د

و آنها را گردن زدند، و چون این خبر بر رسگگول خدا )ص( رسگگید به شگگدّت بسگگتند 

سمان بلند کرد و گفت: بار خدایا من از عمل خالد بن  سوی آ ست به  شده د ناراحت 

 . 73جویممی ولید به سوی تو بیزاری
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 تألیف قلوب 
به هم اسگگگت. این واژه و هم ند دادن معنوی دو چیز  نای پیو به مع  تألیف 

رسگگول خدا )ص( : 74اندهای آن در قرآن مجید نیز به این معنا اسگگتعمال شگگدهخانواده

شده بودند و یا  سلمان  شراف و بزرگانی که )تازه م سیم غنائم کرده به ا شروع به تق

ضرت کمک کرده بودند( و به  شرکینی که به آن ح شدند  "مؤلفّه قلوبهم"م سوم  مو

سبب جلب خاطر آنها و قبی سیله بیش از دیگران داد تا  شان گردد )بدین و له و فامیل

 اباسفیان یکی از این مؤلفّان قلوب بود.  .75دلی از آنها به دست آورد(

 تشجیع 
شور و هیجان در کارزار نبرد،  سیاری از موارد با ایجاد انگیزه،  پیامبر )ص( در ب

شویل سوی جنگ ت شجیع نمودند تکبیر گفتن یکی از راهمی یاران را به  های ایجاد ت

س شعار ا و برای خزرجیان  "یا بنی عبدالرحمان"ت؛... رسول خدا )ص( برای مهاجران 

د انهرا معیّن فرمود. و گفت "یا بنی عبدالله"و برای اوسیان شعار  "یا بنی عبدالله"شعار 

 . 76بود "یا منصور امّت"که شعار همۀ مسلمانان 

 تضعیف و تخدیر 

گ روانی پیامبر )ص( بود که های جنتضگگعیف و تخدیر )کند کردن( از شگگیوه

ایشان با گرفتن اموال دشمن، بیرون راندن آنان از مدینه و یا بیرون راندن یهودیان از 

شمنمحل زندگی ضعیف و کند کردن د سعی در ت ضیر: می شان  نمودند. غزوه بنی ن

پیامبر )ص( بنی نضیر را تبعید کرد و فرمود: بروید که این نخستین تبعید است و من 

 . 77پی شمایماز 

 تطمیع 

                                                           
 103سوره آل عمران/ آیه   74

 314ابن هشام  زندگانی حضرت محمد جلد دوم: ص   75

 564 واقدی  الطبقات الکبری  جلد دوم: ص:  76

 595 واقدی  الطبقات الکبری  جلد دوم: ص:  77 



 245// ها)ص( در جنگامبریپ یارتباط یهاوهیش

تحریک و تحریض دیگران از طریل طمع و دادن پیشگگنهادات مادی به آنها در 

شگگود. پیامبر )ص( و یاران آن حضگگرت ده و اندی می جهت منافع خود تطمیع گفته

شب را در محاصره بودند و کار دشوار آمد و پیامبر )ص( دل بر آن نهاد که با پرداخت 

ینه با غطفان صلح کند و آنان مشرکان را از ادامه جنگ یک سوّم محصول خرمای مد

باز دارند ولی انصگگار با این پیشگگنهاد هم داسگگتانی نکردند و پیامبر )ص( هم از آهنگ 

 .78خود چشم پوشید

 سرزنش 
هنگامی که در جنگ بدر یکی از یاران سگگخنی زشگگت در مورد مردی اعرابی 

( قرار گرفت؛ رسول خدا )ص( رو به رهگ ر بر زبان آورد مورد سرزنش رسول خدا )ص

سگگلمه کرده فرمود: آرام باو، و دهان از این سگگخنان هرزه ببندن آنگاه روی خویش از 

 .79سلمه بگردانده به راه خویش ادامه داد

 سؤال از مخاطب 
ست. پرسش هاترین مهارترایج ترین و در عین حال یکی سادهپرسش یکی از 

تعامل اجتماعی است ...مهمترین شکل تعامل انسانی، های اصلی و تقویت جزء مهارت

پرسگگش نوعی مطالبه  ریزی شگگود.اسگگت که بر مبنای پرسگگش و پاسگگخ پی ارتباطی

 اطّلاعات اسگگت )چه اطّلاعات حقیقی و چه انواع دیگر اطّلاعات(. این مطالبۀ اطّلاعات

شدمی صورت کلامی یا غیر کلامی با شما عقی؛ 80تواند به  ده دارید که من آنگاه فرمود: 

سخ دادند شما چه رفتاری دارم؟ پا ات نداریم( تو : )ما جز نیکی گمان دیگری دربارهبا 

برادر کریم و برادرزادۀ کریم )بزرگوار( ما هسگگتی...رسگگول خدا )ص( )که این سگگخن 

 .81عاجزانه و پوزو طلبانه آنها را شنید( فرمود: بروید که همه تان آزادید

 صدای رسا 
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سگگتفاده از صگگدای رسگگا را یک تکنیک نامید. همین که آن حضگگرت توان امی

به من ]عباس بن عبدالمطلب[ فرمود: ای  ه کرد مردم پا به فرار گ اشگگگتند.مشگگگاهد

عباس صگگگدای مردم بزن و بگو: ای گروه انصگگگارن ای بیعت کنندگان در زیر درختن 

ه فریاد زدند: لبیکن )عبّاس به دستور آن حضرت آنان را صدا زد( آنها پاسخ صدا را داد

 .82لبیکن

 فریب  

پیامبر )ص( در هنگام جنگ احزاب جاسگگوسگگانی برای تفرقه انداختن به میان 

دشگگمن فرسگگتادند؛ در آن وقتی که کار به نهایت درجه شگگدّت و سگگختی رسگگیده بود 

سانده و  سپاه قریش[ خود را به رسول خدا )ص( ر ]نعیم بن مسعود، یکی از یهودیان 

شدهکرد: یا عرض سلمان  سول الله من م ام ولی قوم من از این جریان اطّلاعی ندارند ر

شد انجام ساخته با سول خدا )ص( فرمود: تو یک می اکنون هر خدمتی از من  دهم. ر

سیل ستی ولی اگر بتوانی به و شمن اختلاف بینداز زیرا  ایهنفر بیش نی شگر د میان ل

 .83ها به کار رودنیرنگ در جنگ

 گوییغیب 

ی ند بود؛ غزوه بنی بغ یان خداو پا ته از علم بی  یامبر )ص( نشگگگأت گرف گویی پ

به عنوان فدیهّ برای دخترم المصطلل: ]پدر جوریه[ بدان حضرت عرض کرد این شتران را 

ام تا او را آزاد کنید. رسگگول خدا )ص( فرمود: پس آن دو شگگتری را که در فلان درهّ آورده

وردی؟ حارث از این خبر غیب دانست که او پیامبر الهی عقیل پنهان کردی چرا با خود نیا

 . 84او نیز مسلمان شدنددو پسر او و جمعی دیگر از قبیله است و فوراً مسلمان شد و

 کسب اطّ عات 
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سب شمن ک شمنان بودند و اطّلاعات از د کردند؛ در می پیامبر )ص( مواظب د

ب اطّلاع کاروان را کردند ولی [ به مرد عربی برخوردند از او کسگگ"عرا الربیه"]محل 

 .85او اظهار بی اطّلاعی کرد

 کمک از آیات قرآن 

سی از قومی به  و خداوند متعال بر پیامبر خود این آیه را نازل فرمود: و اگر بتر

خیانتی، پیمان ایشگگگان را با مسگگگاوات لغو کن و بینداز که خداوند دوسگگگت ندارد 

بنی قینقاع بیمناکم، و با نزول این آیه روی  و پیامبر )ص( فرمود: من از 86خیانتکاران

 .87به جانب ایشان نهاد

  مبارزه با رسومات جاهلی 

)ص( در عین احترام گ اردن به دیگران از رسگگومات جاهلی بیزار  رسگگول خدا

بودند؛ در فتح مکّه فرمودند: هان هر خونی و مالی و افتخار موروثی که در جاهلیّت 

 . 88نهاده شدهبود، زیر این دو پای من 

 موعظه 
توان در تمام اُمور و در جنگ مشاهده می )ص( را موعره و اندرز توسط پیامبر

 . 89...پیامبر مردم را پند و اندرز دادغزوه خیبر: نمود؛ 
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 نتیجه گیری

های ارتباطی حضگگرت محمّد )ص(، در این مقاله در پی شگگناخت روو شگگیوه

شد که هر کدام ستخراف  صلی ا شامل چند مقوله فرعی از این مقوله شش مقوله ا ها 

 است؛

یامبر )ص( در جنگشگگگیوه - باطی پ باطات میان ها که های ارت آموزو، ارت

شکال قدرت ، انتقالفردی شعر، نامگ اری و نمایش ا شده ، مجادله، م اکره،  شامل  را 

 است.

ص و های پیامبر )ص( به عنوان منبع ارتباط در جنگویژگی - ها که تخصگگگّ

 را مشتمل شده است.قدرت 

ها شگگامل اذان گفتن، دعا کردن، به کار نحوۀ ارائه پیام توسگگط پیامبر )ص( در جنگ -

 بردن رمز، شکرگ اری و نماد است.
سول خدا )ص( در جنگ - سط ر سی تو شنا صل مخاطب  ها چگونگی رعایت ا

های های شخصیّتی، نرام فکری و چهارچوبویژگی، توجه به خبرگی و نخبگیشامل 

 مخاطب است. اعتقادی، هوو، عزّت نفس و جنسیّت

های پیامبر )ص( اخلاا مداری، تعّهد، های انسگگگانی در جنگاحترام به ارزو -

شارکت و  شت و فداکاری، م صبر و بردباری، گ  دلجویی، حفظ منافع خود و ذی نفعان، 

 همکاری، همدردی و دلسوزی را مشتمل شده است.

ها اخطار، ارسگگگال نامه، ارعاب، )ص( در جنگهای ارتباطی پیامبر تکنیک -

تألیف  های ادبی، بیزاری جسگگتن،اعتماد به یاران، انعقاد صگگلح نامه، به کار بردن آرایه

، تشگگجیع، تضگگعیف و تخدیر، سگگرزنش، سگگؤال از مخاطب، صگگدای رسگگا، فریب، قلوب

 عرهگویی، کسگگب اطّلاعات، کمک از آیات قرآن، مبارزه با رسگگومات جاهلی و موغیب

 باشد.می
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The Prophet's communication methods in wars 

Zahra Taheripour 

Davood Zareian 

Soudab Jahanian 

Abstract 

The prophet of God (peace and blessings of Allah be upon 

her), after thirteen years of propaganda in Mecca, migrated to 

Medina and they formed an Islamic government there. The 

Prophet in Mecca tried to guide the people and form an Islamic 

government but inevitably, due to the intensification of the 

persecution of the opposition, they migrated to Medina and 

formed an Islamic government there. The prophet Mohammad 

(peace and blessings of God be upon her) faced many wars in 

Medina that the aim of this research is examining the Prophet's 

communication methods in these wars. For this purpose, the 

historical book of Altabaghat, Sira al- Nabawiyyah (Ibne 

Hesham) and Tarikhe Yaghobi (The history of Yaghobi) are 

investigated through purposive sampling with qualitative 

content analysis that the results of them are included of six main 

articles that each of them is included of some subcategories. 

These six articles are included of Prophet's communication 

methods,  Features of the Prophet as the source of the message, 

how to deliver the message, observance of the principle of 

audience studies, how to respect human values and the Prophet's 

communication techniques at wars.  
key words: The communication , the communicational 

methods, The prophet (peace and blessings of God be upon her), 

wars of the prophet.  
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Political Acting - New Middle Class Media in the Idea of 

Good Governance (Post-Revolutionary Iran) 

Fazel Kord 

Abstract 

The study of the sffectiveness of the neo- middle class on 

the neo- ideas and the indicators of the good ruling party is one 

of the most  important topics of the social and political sciences. 

If competition and participation, common order mangements ( 

facilitative and  responsive government), empowering of the 

civic organizatins  and political culture known as key- roles of 

the middle class over the good ruling party ( rule- governing,  

transparency, justice and responsiveness) known as the post- 

revolution of Iran, the question is: what is the role of the neo- 

middle class over the idea of the good ruling party? 

As the transition of the good governing and its 

improvement, is under the pledge of the facilitative government 

and the  social trust among the citizens and the government, the 

recognition of tne new middle class and the government and 

their relations together, is a must. The findings of this study 

shows that the solidity of the good ruling party under the 

shadow of the facilitative and devoper government is a 

requirement of the thinking  and instrumental talents.  Focusing 

on the civic organizations, competition and partnership and how 

to deal with the  neo-middle class  is with the political culture 

of the democracy. 

The  theoritical frame for the analysis of the topic is the  

reconstruction with the descriptive- analytical and historical 

approaches. 

Key words: New middle class, good ruling party, 

competition and political participation,  the minor  and 

facilitator government, civic organizations, political culture 
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Scenarios of the impact of social networks on the 

upcoming elections in Iran with emphasis on critical 

uncertainties 

 

Mohsen Mohammad Khanghahi 

Safiyeh Rezae 

Mohammadrahim Eyvazi 

Abstract 

One of the main and effective drivers in Iran's elections 

is social networks. The extent and importance of this influence 

in the current environment has caused concern about the future 

of this influence on the elections. Therefore, futurism and the 

study of scenarios of the impact of social networks in the 

Iranian elections is the main purpose of this study. 

The present study seeks to answer the question: What are the 

uncertainties of the role of social networks in the upcoming 

elections? And based on these uncertainties, what scenarios 

can be imagined for the impact of social networks for the 

upcoming elections? 

To answer this question, the scenario writing method has 

been used with the approach of critical uncertainties.In this 

study, after identifying the uncertainties based on the opinions 

of experts on the interaction of 2 uncertainties, 4 scenarios 

under the title of universal acceptance of the electoral body 

and its results, increasing electoral participation, turning away 

from elections and reducing electoral participation and 

distorting the socialization process. Elections and reduced 

acceptance of the results presented. 

Key word: Scenario writing, Critical Uncertainties, 

Elections, Iran, Social Networks 
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Analysis of Dark Web Threats in Cyberspace 
Mohammadreza Rasuoli 

Sajedeh Zahiri 

Abstract 

Introduction: It has not been long since crimes occurred 

only face to face and obviously, and if there was a need for 

communication between criminals, they only had to act in 

traditional and predictable ways. Today, Internet 

communications, especially the dark web, which is not 

accessible to ordinary users, have simplified these 

communications.  

Objective: This research has been conducted with the 

aim of analyzing the dark web in Iranian cyberspace. 

 Method: In terms of classification of research in terms 

of purpose, it is an applied research, in terms of data collection 

is descriptive-non-experimental and among the types of 

descriptive research methods is a case study. The statistical 

population of the research for the questionnaire included 10 

experts for the questionnaires, among whom the experts' 

questionnaire was distributed.  

Findings: Based on studies, the main criteria of research 

include knowledge, environment, people, process, equipment 

and infrastructure and management. Data were analyzed using 

ANP-DEMATEL approach. Based on the results of the 

research, it was proved that the criterion of "fraud" with a final 

weight of 0.514 in the first priority among the criteria and the 

most influential criterion, the sub-criterion "existence of 

encrypted drug markets" with a final weight of 0.1011 in the 

first priority among sub-criteria and "drugs" Has had an impact 

and interaction among the criteria.  

Keywords: Dark Web, Cyberspace, Trafficking, Drugs, 

MCDM approach 
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.Key words: New Terrorism, Media, Cyberspace, Non-

Governmental Actors, Security Organizations
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Special approach of terrorist organizations to social 

media and cyberspace. 

Davood Faridpoor 

Mohammadhosein Ghorbanizavareh 

Abstract 
Numerous scholars have considered terrorism as an 

important and influential crisis in the contemporary era, 

although terrorism is always less of a critical situation for 

some individuals or sections of society.  If we consider 

terrorism as a crisis, we must ask whether the existence of 

terrorist groups will trigger a terrorist attack or a secondary 

attack.  It must also be borne in mind that terrorism is not a 

crisis in itself.  Only, situations that create crisis for society, 

governments, the media and their audiences.  The primary goal 

of terrorists is not to recruit new members.  Rather, fear and 

abuse are scattered in society.  The media is about business-

specific areas and the interests of their audiences.  Crisis is 

defined as a threatening situation with a high impact on the 

emotional and organizational level, as a barrier to normal daily 

life, it should be highlighted that the existence of terrorist 

groups is not always clearly a crisis.  There are only certain 

forms that they create.  The media should report on such 

critical situations.  They can do this in a variety of ways: by 

themselves, for the event, by interviewing the victims, or by 

designating a specific space to describe the political causes and 

circumstances in which a terrorist group exists.  The research 

describes the relationship between terrorism and the media as 

"homophobic" or "parasitic" based on the number of articles 

and highlights that the media has made about terrorist attacks. 
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The role of social capital through virtual social media on 

relative deprivation (Case study of Najafabad city) 

 

Hamidreza Eshghipour 

 

Abstract 

The aim of this study was to identify the relationship 

between social capital with respect to the use of virtual social 

media on relative deprivation among the middle-aged and 

elderly community (Case study of Najafabad). Based on two 

variables: 1) Communication and effectiveness of people 

through virtual social networks and  2) The impact of social 

capital through virtual networks on relative deprivation, 

Analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) And the 

results show that social capital has a direct and significant 

relationship with the degree of relative deprivation according 

to the news content of virtual social media. Social capital also 

indirectly plays a role in the news content of these media in 

order to expand the current level of users' trust in others. On 

the other hand, it was confirmed that social capital with the use 

of virtual social media has a direct impact on the 

transformation of absolute deprivation into relative 

deprivation and further reducing relative deprivation. 

 

Key word: Virtual media, social networks, social 

communication and trust, social capital, relative deprivation 
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Identifying the characteristics of Islamic imagery in 

satellite networks (Case Study: BBC's "My Islamist 

Brother" Documentary) 
seyed mohammadreza fayyazi 

Sara Momeni 

Abstract 

Given the role of mass media in shaping public opinion, 

the aim of this article is to extract the features of Islamic 

imagery and related non-imitations in satellite networks to 

show the quality of discourse confrontation in one of the 

Acquire media fields. Using the method of discourse analysis, 

the article studies the documentary "My Islamist Brother", 

which was broadcast on the BBC, in order to extract the 

semantic system of the discourses in the documentary from the 

perspective of the illustration analysis of discourse 

representatives. In this study, using the interpretive 

implementation method, first the identifying signs were 

introduced and analyzed in a five-part division and then by 

merging three identification signs that had a high degree of 

semantic similarity; Three separate identities that had been 

alienated from each other were analyzed to finally derive the 

three semantic systems of liberal democratic discourse, 

extremist fundamentalist discourse, and ordinary Islamic 

discourse. Each semantic system contains obvious 

presuppositions such as belief or disbelief in the unseen and 

relativism or absolutism, and along with it, an attempt has been 

made to explain the central sign and the surrounding signs of 

these semantic systems. 

Keywords: Image Management  Discourse Analysis  

Illustration  Islam  BBC 
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The Role of I.R. of Iran’s Media Diplomacy in Forming 

Endogenous Regionalism in West-Asia 

Zahra Akbari 

Abstract 

West Asia region, which is of high importance for world 

powers, has been always witnessing religious, ethnic, and 

tribal tensions and also security problems. These obstacles, 

alongside with destructive interventions of foreign powers, 

specifically US and Israel’s presence in the region, has led to 

disintegration among the Region’s Islamic states, and based on 

inter-regional dynamics and by means of Ironophobia and 

rupture among Muslim nations, has hindered the formation of 

collective identity and an endogenous regionalism. The main 

question is, regarding the significance and the effectiveness of 

Media, how Islamic Republic of Iran can use Media 

diplomatic means in order to shape an endogenous 

regionalism. The hypothesis is that Iran, through using 

extraterritorial channels, considering the prerequisites of 

audience persuasion, introduces Israel as an external force in 

the Region and the Islamic states’ enemy, and put emphasis on 

religious commonalities to be able to pave the way for forming 

an endogenous regional security. Given the effectiveness of 

the Media on public opinion, collective Islamic identity can be 

achieved using a long-term plan. This research is done by 

descriptive approach, within regional Security Complex 

Theory and Hovland model of persuasion. Data is also 

collected using library sources. 
Key words: Media Diplomacy, West Asia, Endogenous 

Regionalism, Convergence, Identity 
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